CONTRATTO COLLETTIVO NAZIONALE DI
LAVORO PER | DIPENDENTI
DELLE STRUTTURE ED ENTI DI FORMAZIONE

Roma, 26/01/2024

Tra

ITALPMI = Federazione delle Piceole & Medie Imprese rappresentata dal Presidente Sandro Vestita e dal
Direttore Generale Italia Speranza

E

FESICA-CONFSAL, Federozione Sindocoti Industrio, Commercio e Artigionoto rappresentata dal Segratario
Generale Bruno Mariani, Vicesegretario Generale Affredo Mancini, dai componenti della 5egreteria Generale
Andrea De Stasio, Letizia Giello, Pasquale Inverne, Flaminia Mariani, Vincenzo Minissale, Giuseppe Mancini
e Francesco di Matieo

con lassistenza della CONFSAL, Confederazione Generale dei Sindacati Autonomi del Lavorator
rappresentata dal Segretario Generale Angelo Raffaele Margiotta
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CAMPO DI APPPLICAZIONE

Il presente CCNL disoplina in maniera unitaria e per tutta il territorio nazionale i rapporti di lavoro attuati dai datori di
lavare che svolgono attivith principall ed ausiliane nel seguenti settor:

Enti ¢ Centrl dl Formazione in genere

Aziende e professionisti che ercgano formazione dell’'ambito dei CFP, ECMW, CFU

Aziende e Professionisti operanti nei settori dellingegneria civile, dell’edilizia, deltindustria, del commercio,
dell’artigianata, del terziario, dei trasporti, dell’agricoltura, dei serviz, della Pubblica Amministrazione, della
sanita e nelle aziende che impiegana nel loro specifico settore 'uso di macchineg ed attrezzature

Enti e Centri di Formazione che operano nel settore della sicurezza sul lavoro

Enti e Centri di Formaziane professionale
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Decorrenza, Durata e Vacanza Contrattuale

Il presente contratto collettive ha decorrenza dal 01/02/2024 con scadenza al 31/01/2027 sia per la parte
economica che normativa;

La disdetta potra essere data dalle Parti contraenti, anche separatamente per la parte normativa e per guella
ecanomica, con un preavviso di almeno & (sei) mesi;

La precedura di rinnovo del contratto & avviata 3 mesi prima della scadenza. Per consentire il carretto svolgimento
delle trattative, duramte | sei mesi antecedenti e ne! mese successivo alla scadenza del presente contratio
collettivo di lavora, le Parti non possone assumere iniziative unilaterali né procedere ad azioni di rottura;

Le parti concordana nel rivalutare gli importi delle retribuzioni della Paga Base Nazionale Conglobata di un punto
percentuale (13%) al 01/02,/2025 e di un punto percentuale (1%} al 01/02/2026 da sommarsi alla rivalutaziona gla
decorsa nell'anne precedente;

La base di calenla per la rivalutazione delle retribuzioni alla scadenza del COML sard la differenza fra la variazione
media annuale {Gennaio/Dicembre) dell'indice nazionale dei prezzi al consumao (MIC con tabacchi) nel triennio di
vigenza e quanto gl cornspoasto.

Dopa un periodo di vacanza contrattuale pari a tre mesi dalla data di scadenza del presente CONL, al lavoratori cui
si applica il contratto medesima non ancora rinnovsto sard corrisposto, a partire dal mess suceessivo, owvero dal
mese successivo alla presentazione della piattaforma, se successiva ai tre mesi di cui sopra, un elemento
provvisorio della retribuzione.

Uimporto di detto elemento sara pari al 30% del tasso di inflazione programmato, applicato alla Paga Base
Nazignale Conglobata vigente, comprensiva degh scatti di anzianitd, Dopo & mesi di vacanza contrattuale, detto
impario sara pari al 50% dell'intlazione programmata.

Dalla decorrenza dell accordo di rinnovo del contratto Pindennith di vacanza contrattuale cessa di essere erogata

Distribuzione, Efficacia ed Interpretazione del Contratto

Il presente CCML & stato redatto dalle Parti stipulanti, le quali ne hanno insieme I'esclusivitd a tutti gl effetti. £
vietata la riproduzione anche parziale senza autorizzazione,

Le norme del presente C.C.N.L sono operanti e dispiegano la loro efficacia direttamente nei confrontl del datori
di lavaro che versano regolarmente il contributo all'Ente Bilaterale EBINALF di cui al presente CCNL, nonche 2 tutti
i rapporti di lavero & cul viene applicato.

In ottemperanza a quanto previsto dalia prassi della contrattazione collettiva, nonche ai sensi delle vigenti norme
di legge, le Parti contraenti si impegnano ad inviare copia del presente CCNL al CNEL, al MLPS, agli Enti previdenziali
& assistenziali interessati

Le Parti convengono che |a Contratiazione Collettiva & un complesso epparate negoziale che comporta la
condivisione di strategie ed obiettivi, non solo di natura retributiva; pertanto, le Parti affidanc EBINALF
linterpretazione delle norme nel COML riportate.

I datori di lavero sono tenuti a rendere consultablle gratuitamente ad egnl dipendenta copia del presente CCNL,
anche con modalits telematica e, comungue, ad affiggerio nell'apposita bacheta.



TITOLO |
RELAZIONI SINDACALI

Art. 1 - Livelli di contrattazione Mazionale e Aziendale

1} Le partl concordana dl disciplinare la presente contrattazione collettiva nazionale di lavoro nel modo seguente:

Contrattazione di | Livello: contratto collettive nazionale di lavoro;
Contrattazione di Il Livello: contratto integrative territoriale, di settore efo di organiziazione;

2} Concordana ingltre che ilivelli di contrattazione, fatta salva quella individuale non possano essere superiori a due
g che Feventuale contrattazione ntegrativa pud essere attuativa, Integrativa e sostitutiva nel rispetto dei criteri
generali della Contrattazione Collettiva Nazionale la cui valutazione & affidata all’Ente Bilaterale EBINALF.

Li

1)

Art, 2 - Contrattazione di | Livello o Livello nazionale

La Comtrattazione Collertiva di 1 Livello ha funzione di garantire |a certezza dei trattamenti economicl & normativi
comuni per tutti | laveratori di settore ovunque impiegati sul territorio nazionale.
Costituiscono ogpetto della stessa:

a)
b}
cl
dj
E)
fl
g
h)
1)
il
k)
1l

validitd ed ambito di applicazione del contratto

relagioni sindacali

diritti sindacall

attivazione e risoluzione del rapporto di lavoro

norme comportamentall e disciplinan

classificazione del personale

trattamantio acenomica

modalita e percentuali d'utilizzo delle forme flessibili di favoro
permessi, aspettative ¢ congedi

sicurezza sul lavoro

formaziona prefessionale

definizione delle materie demandate alla contrattazione integrativa di 1l Livello,

Art. 3 - Contrattazione di Il Livello

Alla Contrattazione di I Livelloin via esemplificativa e nen esaustiva & demandato di provwedere alle materie softo
ripartate con la finalita di intredwrre impianti retributivi pid avanzati e performanti:

al
b

c)

d)
e}
fi

gl
h)

il
k)

trattamenti retributivi integrativi;

eventuali premi di produzione peri lavoratori;

determinazione del contributo sindacale previsto per l'assistenza del rappresentante delle 00,55, alla fase di
contrattazione individuale; tale importo potra essere fissato solo a livelio provinciale;

articolazione dell'crario normale di levora eventualmente medulato in modo differente nel corso dell'anne;
turnazione dei laverator;

deroga tramite contrattazione individuale alla durata massima del pericdo di apprendistato, ai sensi del
presente Contratto;

assegnazione della Sede di Lavoro:

determinazione dell'srogazione a favore dei dipendenti di eventuali benefici economicl efo assistenziali (a
titala esemplificativa buoni pasta, buoni spesa, convenzioni e servizi a vario titolo, ete.);

determinazione delle modalita e del trattamento economico per la trasferta di cul al presente contratto; tale
imparto potrd essere fissato solo a livello provinciale;

determinazione del periodos di normale godimentao delle ferie;

determinazione dell'indennita di utilizzo di un mezzo di locomozione propric ai fini di servizic;
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2}

3}

4}

5}

1)

I} determinazicne della copertura assicurativa di rischi di particelare rilieve come quelll di caratters
professionale, non previst: dal presente CCN.L;

m) regolamentazione dei servizi di mensa, trasporto o indennita sostitutiva, in relazione alle specifiche situazioni
esistenti territorialments;

n} accesso alla formazione e determinazione dei programmi di alta professionalita con particolare riferimento
alla verifica dei percorsi formativi;

a) turela della salute e dell'integrita psico-fisica dei lavoratori, ambiente e sicurezza nei luoghi di lavaro;

pl pari opportunita;

q) gestione della erisl, esubara del personale, rstrutturazioni, risrganizzazioni e rrasformazioni aziendalianche a
livello settoriale e territoriale;

r} discipling di altre materie o istituti che siano espressamente demandate alla contrattazione azizndale dal
presente C.C N L., mediante specifiche clausole di rinvia;

5i  regolamento per la concessione al personale di anticipazioni sul TFR;

b} Tirocini formativi e Stage formativi,

La contrattazione di |l Livello, ha la durata del contratto nazionale e decade dalla data del suo rinnove anche ai fini

dell'adeguaments normative rspetta ol COML,

La contrattazione di Il Livello & di competenza delle Rappresentanze Sindacali Aziendali (RSA8), owe present,

costituite dalle Parti Firmatarie del presente CCML, ed agiscono su delega delle Rappresentanze Sindacali

Terdtoriali [R5T) o dl guelle Nazionali;

Le Parti Wazionali firmatarie il CCML hanno il diritto di sccedere alla contrattazione sottoscritta dalle RSASRST,

anche attraverso FEnte Bilaterale EBINALF, nonché chieders informazioni aggiuntive utili a verificare la coerenza

dell'accordo aziendalefterrtarniale coni criteri generali del CCHL.

Gli accordi di Il Livella sottoscritti dalle Rappresentanze Sindacall Territoriali, ai fini della lore applicazione e

decorrenza devono essere inviati allindirizzo di Posta Elettronica Certificata (PEC) dell’EBINALF & walidati da

apposita Commissione Bilaterale costituita in seno all’Ente Bilaterale; in assenza di risposta della competente

Commissione entra 5 [cinque) giomi dalla avwenuta comunicazione della RST gli accord] sono da considerars

efficaci.

Art, 4 - Procedure e diritti di informazione e consultazione

Lie parti ritengono che informazione & consultazione attraverso la comunicaziona condivisione delle infarmaziani
ha o scopo di valorizzare le attivita mighorando la competitivita delle aziende, difendendo I'occupazione e
valorizzando le risorse umane quale fattore strategico di sviluppo.

Informazione Nazionale

2}

3}

a4}

5}

Per perseguire tali finalitd, le parti attribwiscono il rualo centrale afla Commissione di Mercato del Lavora, costituita
presso I'Ente Bilaterale EBIL, che definisce le prierita d’azione ed approva programmi di lavero.

La Commissione di Mercato del Lavoro acquisisce in via diretta i dati attraverso L'Osservatorio Nazicnale, analizza
le informagzioni, produce rapporti periodici o singole analisi su particolar argomenti individuati dalle parti;
Ciascuna delle parti firmatarie del presente contratto & impegnata a mettere a disposiziong della Commissione |
dati statistici e le informazioni di cui dispone, di norma annualmente.

la Commissione di Mercato del Lavoro si riunisce ordinariamente con cadenta almeno annuale e
straordinariamente ogni volta che ke Organizzazioni sindacali o le Associazioni Imprenditoriali ne facciano mativata

richiesta



Informazione Territoriale/Aziendale

6) A livello territoriale/aziendale si individuano come aree del diritto di informazione la conoscenza e valutazione dei

7)

B)

a)

miaggiori indicatori economico-sociali dell’azienda e le informazioni correlate alla contrattazione aziendale per

oblettivi:

a) Fandamento dell'attivita produttiva e la compebitivita settoriale;

bl le prospettive produttive con particolare riferimento alla sstuazione ed alla struttura oocupazionale;

cl le necessitd formative;

d) l'utilizzo dei fondi interprofessional;

e} i riflessi sulle infrastrutture e sul servizi sociali dell’organizzazione dei tempi di lavoro,;

fi i programmi di investimento e di diversificazione produttiva;

gl le problematiche delia formazione professionale, per favorire la formazione continua;

by | programmi di investimento e di diversificazione produttiva, indicandg 'eventuale ricarso ai finanziamenti
agevelati pubblici regionall, nazionali, comunitar, di flevante interesse por le condiziond di lavers;

i} le modifiche all’organizzazione del lavoro e tecnologiche e le conseguenti iniziative formative e di
riqualificazione professionale;

i) il superamento delle barriere architettoniche;

ki alle stato di applicazione delle beggl sull'cccupazione ¢ sullinserimente e reinserimente dei lawvoratori
svantaggiati;

I} allandaments dell'attivita formativa relativa ai contratti di lavoro @ contenuto anche formativa.

Le informazioni relatiee agli elementi specificati saranno portati a preventssa conoscenza delle Rappresentanze

Sindacali Aziendali {R5A) o competenti per territorio (RST) stipulanti il presente contratto.

| rappresentanti dei lavoratori e tutti coloro che pariecipanc alle procedure di informazione e consultazione di cui

copra non sono autorizzati a rivelare né ai lavoraton ne a terzi le infarmazioni che siano state loro espressamente

fornite in wia riservata e gualificate come tall dal datore dilavorg, nel legittime interesse dellimpresa, Tale divieto

permane per un periodo di tre anni successivo alla scadenza del termine previsto dal mandato. In caso di vislazione

del divieto, fatta salva la responsabilita civile, si applicano i proswvedimenti disciplinar di cul al presente Contratto

Collettive Mazionale di Lavora.

Il datore di lavore non & obbligato a procedere a consultazion! o a comunicare informazioni che, per comprovate

esiganie tecniche, organizzative e produttive siano di natura tale da creare notevoli difficoita al funzionamento

dellimpresa o da arrecarke danna.

10) Eventuall contestazionl relative alla natura riservata defle suddette informazioni sono demandate alla

Commissione di Garanzia e Conciliazione istituita presso FEBIL, che si riunird ed esprimerd il proprio parere entro
20 giorni dalla data del ricarso

11} La suddetta Commissione determinera i criteri per definire la natura riservata delle informazioni.

Art. 5 - Diritti e Prerogative Sindacali

Rappresentanze Sindacali

1)

Agli effetti di guanto stabilito nei seguenti paragrafi, sono da considerarsi dirigenti sindacali i lavoratori che fanno

parte:

= di ASA costituite ai sensi dell'art.19 della Legge n.300/1970 e appartenenti alle 00.55. stipulanti il presents
contratto, nelle imprese che nelf'ambito dello stesse comune occupand pil di 5 dipendenti, i quali risulting
regolarmente eletti o nominati in base alle norme statutarie delle Organizzazioni stesse.

= di Consighl o Comitati direttivi nazionali e perifericl della Organizzazione Sindacale dei lavorator stipulante il
presente CCNL:



2)

3]

4)

5)

6}

71

L'Organizzazione Sindacale di appartenenza & tenuta a comunicare l'elezione o la nomina dei lavoratori a Dirigenti
Sindacali Aziendali al'impresa ed alla rispettiva Organizzazione dei datori di lavoro. La comunicazione per
I'elezione deve avvenire bramite comunicazione scritta a data certa.

Le Parti stipulanti demandano alla contrattazione di secondo livells la definizione di accordi tinalizzati a individuare
modalita di fruizione dei suddetti permessi che consenta l2 razionalizzazione dei costl sia attraverso la
indiwiduazione di un manté ore complessiva che attraverso una gestione compatibile con le esigenze tecnico-
produttive dell’azienda.

I Dirigent] delle Rappresentanze Sindacali di cul all"art, 19 dello Statuto dei Lavoratori hanno diritto a permessi
retribuiti per la partecipazione a trattative sindacali o a congressi @ convegni di natura sindacale, in misura non
superiore a 32 ore mensili, fruibili sia su base giornaliera che oraria, ma in misura non inferiore @ due ore; |
lavoratori che intendano esercitare tale diritte devono darne comunicazione scritta al datore di lavoro di regola
cinque giorni prima, per il tramite dei competenti organismi territoriali delle 00 35, firmatarie del presente CCAL,
Il licenziamento o il rasfernmento da un’'unitd produttiva ad unaltra del lavoratorl con qualifica di Dirigenti
Sindacali, per tutto il perinda in cui essi icoprono ta carica, devono essere motivatl @ non passono essere anginati
da ragioni inerenti all’esercizio della carica ricoperta.

Il mandato di Dirigente Sindacale conferito ai dipendenti assunti a tempo determinate non influisce sulla specialita
del rapporte di lavero & pertanto sl esaunisce con ko scaderg del contratto a Termme,

Fermo restando che, ove richiesto, la data di svolgimento delle elezioni dovra essere concordata tra direzione
sziendale 2 il comitato elettorale, possono essere candidati per 'elezione delle RSA | lavoraton stagionali il cu
contratio di assunzione preveda, alla data di svelgimento celle elezionl, una durata residua del rapporto di lavoro
non inferiore 2 tre mesi,

Rappresentanze Sindacali Aziendali (RSA)

8]

el

| componenti delle Rappresentanze Sindacali Aziendal-R3A hanno diritto, per Fespletamento del loro mandato, a
permessi retrbuiti nel numera di 10 (diec) ore mensili. Tale diritto & riconosciuto, sufla base delle seguenti
disposizioni:

a) fino an.l dirigenti per ciascuna RSA nelle aziende che ocoupanc da & a 50 dipendenti;

b} fino an.2 dirigenti per clascuna R34 nelle aziende che occupano da 51 a 200 dipendenti;

¢] fino an.3 dirigenti per ciasouna RSA nelle aziende che occupane pid di 200 dipendenti.
A tal fine | lavoratori con contratto part-time saranna computati come unita intere,
Il lavorataore che intende esercitare il diritto & permessi retribuiti deve darne comunicadone scritta al datore i
lavoro diregoda 24 ore prima tramite la BSA.

10} Le RSA hanno diritto di affiggere comunicazioni riguardanti argomentazioni sindacali attinenti al rapporto di

lavoro, nelllambite di appositi spazi all‘interne dell' unitd aziendale messi o disposizione dal datore di lavere in
luoghi accessibili a tutti i lavoratori; nei casi in cui il datore di lavoro impieghi lavoratari che svalgono la propria
attivita aldifuoridai locali ariendali & necessaria l'istiturione della Bacheca Sindacale Digitale, messa a disposizione
dal datore di lavero e visibile da tutti | laverator, con accesso riservato alle RSA per la pubblicazione delle proprie
informative alla stregua delle usuali bacheche affisse pressa i locall aziendali; il regolamento sull’ utilizza della
Bacheca Sindacale Digitale ¢ affidato alla contrattazione di Il Livello.

11} Le RSA, ai sensi dellArt. 26 della L 300,70 hannao diritto di inviare, utilizzando il loro indirizzo di posta elettronica,

comunicazioni sindacali a mezzo e-mail ai lavoratori dell’impresa durante || loro orario di levoro € al loro indirizzo
aziendale di posta elettronica, senza pregiudizio del normale svolgimento dell’attivita aziendale.

12} Nel monte are rientra tutta 'attivita sindacale, compresa quella riguardante la partecipazione a riunionl @ a

Commissianl comungue denominate, restando pertanto escluse guelle convocate dalle Aziende; tale monte ore
cosi determinato costituises un tetto invalicabile annuale; non & consentita né [a frulzione di eventuall residul in
annl successivi a guello di competenza,

) M

sz = M rd 7



13} Il mente ore di permessi sopra determinato non assorbe, per le Organizzaziond stipulanti il presente accordo,
quanto previsto agl artt. 23 e 30 della Legge n 300/1970 e pertanto, ogni e gualsiasi livello di istanza sindacale, ivi
comprese le convocazioni degli organi direttivi confederali, nazionali, reglonall, provindall o comprensariall, ete,

14) Le 0Q.55 stipulanti il presente CCNL, attraverso e proprie articolazioni, si impegnano a comunicare alle singole
aziende, entra il mese di dicembre di ciascun anno precedente quello di riferimenta, | nominativi del dipendenti
dell'aziends che hanno diritto a fruire del monte are dei permessi aziendali, in guanto dirigenti delle
rappresentanze sindacali contrattualmente previste e degli organismi direttvi nazionall, regionall, provinciali,
comprensoriali ed aziendall, nei limiti previsti dai rispettivi Statuti,

15) Tutti | permessi vengono accardati a richiesta scritta delle 0055, stipulanti il CCHL ed avanzata con un preavwiso
di almeno 24 cre lavorative, salvo casi di particolare urgenza, Le richiests di permessa devang essere
controfirmate dal responsabile dell'organo direttivo di appartenenza del lavoratore interessata e quelle redative
glla parteciparicne alle riunioni degli organi direttivi devono essere corredate dalla copia defla lettera di
comvocazione dello stesso crgano.

16) AlMinfuori di quanta previsto dalle presenti norme, polranno essereé concessl, altresi, permess| sindacall non
retribuiti, compatibilmente con ke esigenze di servizio,

Rappresentanze Sindacali Territoriali (RST)

17} Per la tutela dei Lavorator dipendenti da Imprese nan rientranti nel campo di applicazione deli'Art. 19 dello
Statuto dei Lavoratori o che hanno meno di & (sei] dipendenti in ciascuna sede autonoma, per la validita della
Cortrattazione Aziendale di Secondo livello ivi svolta, & prevista la Rappresentanta Sindacale Territariale, in sigla
"RST", nominata congiuntamente o disgiuntamente dalle 00.35. firmatarie il presente CCNL,

18} Le RST sano titolari di tutte le prerogative e diritti di cul sono titolar le RSA (in loro assenza) e che siano compatibili
con la funzione syolta ed hanno Ia titolarta della Contrattazione nelle Imprese prive di RSA.

19) U'applicazione e la decorrenza degli accordi di Il Livello sottescritti dalla RST restano sospese fino alla validazione
da parte della Commissione Bilaterale di Mercato del Lavorg istituita presso 'EBINALF

Assemblea

20} Melle unita aziendali, i lavoratori in forza nell’unitd medesima hanna diritto di riunirsi fuori dell’orario di lavoro in
assemblee indette dalle Organizzazioni aderenti o facentl capo alle O0.55. stipulanti, singolarmente o
gongiuntamente, su materie di interesse sindacale e dal lavoro. Le riunioni si terranno presso 'unita aziendale
interessata, in locale messo a disposizione dal datore di lavoro; la convocazione deve essere comunicata alla
direzione dellimpresa con almeno 2 (due) giomi di anticipo; le assemblee possono essere svolte anche in modalita
telermatica, su richiesta dei lavoratori, attraverso Vutilizzo di apposite "suite™ telematiche messe a disposiziong,
anche dal datore di lavoro.

21) A ciascun lavoratore @ inaltre riconosciute il dirtte & partecipare ad Assembles sindacall, Indetts dalle 0055,
stiputanti il presente CCNL, durante Norario di lavoro fino ad un massimo di 24 (ventiquattro) ore all'anna
normalmente retribuite,

23) Lo svolgimento delle assemblee durante "orario di lavoro dovrd essere concordato in sede aziendale, tenendo
conto dell’esigenza di garantire in ogni casao la regolare funzionalita delle aziende, Devono altresi essere assicurate
la sicurezza dei presenti, |3 salvaguardia degli impianti e delie attrezzature 2 'eventuale servizio di vendita al
pubblico.

23] Le riunioni possona riguardare la generalitd dei lavoratarl ovvero gruppl di essi; ad esse possono prendere parte
dirigenti esterni dei sindacati stipulanti I CCNL indicati nella convocazions; Le riunioni non potranno suparare,
singolarmente, le due ore e trenta minuti di durata.



Referendum

24) Melle aziende, il datore di lavore deve consentire lo swolgimento fuori del’orario di lavora, di referendum, sia
generali che per categorie, su materie inerenti all’ attivita sindacale,

258} | referendusm sono indetti dalla RSA, con diritto di partecipazione di tutti i lavoratori appartenenti all’unita
aziendale e alla categoria particolarmente interessata.

26) Ulteriori modalita per lo svolgimento del referendum saranno stabilite nei contratti collettivi decentrati,

Trattenute sindacali

27} | datori di lavoro provwedono alla trattenuta sindacale, a favore delle 00.55. firmatarie del presente contratto, nei
confronti dei lavoratori che ne effettuano richiesta scritta.

28} La suddetta quota & trasmessa alle 00.55 da parte del datore di lavoro, previa sottoscrizione, da parte del
lavoratore della kettera di delega nella quale s indica 'Organizzazione Sindacale destinataria del contributo
associativio.

29} Per la pratica realizzazione e per assicurare 'efficienza delle proprie strutture sindacall al servizic dei laverator e
dei datori di lavero viene stabilito un contributo di azsistenza contrattuale obbligatorio per 'applicazione del
presente CCML:
= Per FESICA CONFSAL, un contributo di 10,00€ a Lavoratore, che riscuotera attraverso I'indicazione dei datori

di lavars del codice "W434" nell’UNIEMENS

Art. 6 - Ente Bilaterale e Organismo Paritetico

Ente Bilaterale Nazionale Imprese e Lavorator]

1) Le Farti concardano che I'Ente Bilaterale Nazionale Lavoro e Formazione , in sigia EBINALF, costituisce o strumento
per lo svalgimento delle attivitd individuate delle Parti stipulanti il CCNL in materia di occupazione, formazione,
gualificarione prafessionale, sostegna al reddito ¢ politiche del lavoro, sia attive che passive, interpretazione deila
rorme contrattuali e guante demanrdato dalla normativa vigente e dalla cortrattazione collettiva,

2) LUEnte & costituito e strutturato in base zlle modalita organizzative e funzionali tassativamente definite con
appasite Statuto e Regolamenta,

3} LEnte pud aderire ad ulteriori organismi atti al coordinamento delle attivita di Palitiche del Lavoro.

4} L'Ente attua ogni utile iniziativa e in particolare:
al programma ¢ organizza relazionl sul guadre economico e produttivo del settere e dei comparti e le relative

prospettive di sviluppo, sullo stato e sulle revisioni occupazionall, anche coordinando Indagini @ rilevazionl,
elaborando stime e proiezioni finalizzate, tra Faltro, a fornire alle parti il supporto tecnico necessario alla
realizzazione degli incontri di informazione;

b} provvede al monitoraggio e rilevazione permanente dei fabbisognl professionali e formativi dei settari;

cf provwede al monitoraggio delle attivita formative e allo sviluppo dei sistem| di riconoscimenta delle
compatente per gll addetti;

d} elabora, progetta e gestisce- direttamente o attraverso convenzioni - proposte e iniziative in materie di
formazione continua, formazione ¢ qualificagione professionale, anche in relazicne a disposizioni legislative e
programmi nazionali e comunitari, anche in collaborazione con fe Regioni & con altri Enti competenti,
finalizzate altresi a creare le condizioni pil opportune per Ia loro pratica realizzazione a livello territoriale;

gl attiva una specifica funzione di formazione dei lavoratori appartenenti alla categora dei Cuadri;

fl riceve dalle Organizzazioni Territorizli, gli accordi collettivi territoriali ed aziendall curandone le raccolte e
provwedends, a richiesta, alla loro trasmiscione al CNEL agh effetti di quanto previsto dalla Legge n 936/1986;

El istituisce e gestisce 'Osservatorio Nazionale e gli Osservatori Territoriali e ne coording le attivita;

h} riceve ed elabora, ai fimi statisticl, | dati formiti dagli Osservatori Territoriali sulla realizzazione degli accordi in
materia apprendistato e dei contratti a termine;
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il svolge | compiti allo stesso demandati dalla contrattazione collettiva in materia di tutela della salute e dellz
sicurezza dei lavoratorl ned luoghi di lavoro;

Il svelge i compiti allo stesso demandati dalla contrattezione collettiva in materia di sostegno al reddito;

k] swolge la funzione di certificazione dei contratti previsti dalla normativa di riforma dal mercato del lavoro, delle
rinunce e transazioni di cui all’art.2113 cod. civ. & del contenuta dei regolamenti delle society cooperative
concernenti la tipalogia dei rapporti di lavoro;

[l swvolge, in materia di apprendistato, |e funzioni eventualmente ad esso affidate da nuove disposizioni di legge
im materia;

m} svolge le funzioni di ente pramatere delle convenzioni per Iz realizzazione dei tirocini farmativi ai sensi della
normativa vigente;

f] attuz ogni azione utile al raggiungimente degli scopi previsti dal CCNL che ad esso fanna riferimento;

o) attua il sistema di ammortizzatori sociali con il dstema di autofinanziamento;

g} pud promuovere lo svolgimenta di piani formativi settoriali elo territeriall volti a faverire Papprendimento
della lingua italiana da parte dei lavoraton stranierl, per | quall potra essere richiesta il cofinanziamenta del
fondo interprofessionale di formazione continua, per | dipendenti delle aziende che applicano il presente
CCAL

5] L'Ente EBINALF svolge inoltre, attraverso la Commissioni di Mercato del Lavoro, composta dai rappresentant| delle
00.55. stipulanti il presente contratto, tutte le attivita funzionali alla esecuzione della normativa legislativa e
contrattuale in matena di apprendistato, contratti a tempo determinato, part-time, lavero ripartito & lavero
intermittente, nonche la gestione delle problematiche settoriali per tutte k= materle demandate alla Bilateralita
dalla contrattazione collettiva.

6} Per la certificazione dei contratti di lavoro, 'Ente dispone un‘apposita Commissione Nazionale di Certificazione.

7} Su istanza di una delle Parti Sociali stipulant], all'Ents pud essere riconosciuto mandate circa la ricognizione di
protlemi sorti 2 livelle di singoll settor| compresi nella sfera di applicazione del prasente CCNL e relativi agli effetti
derivantl dall’attuazione delle norme contrattuall,

8) L'Ente EBINALF pud essere chiamato a pronunciarsi con riferimento alla elassificazione e ai sistemi di flacsibility
dell'orario di lavoro, anche per la sopravvenienza di nuove modalita di svolgimento dell’attivita settoriale owvero
tn materia di riallineamento retributive, di organizzarione del lavoro, di innovazioni teenologiche ovvero tutte
guelle materie che gli verranno espressamente affidate dalle Parti.

9} Peril mighor ragpiungiments dei propri scopi I'Ente potréd avvlare, partecipare o contribuire ad ognl iniziativa che
In modo diretto permetta o faciliti it ragglungimento dei propri finl istituzionali, anche costituendo a partecipando
ad Istituti, Societd, Associazioni od Enti, previa apposita delibera del Consiglio di Amministrazione

10} Gli organi di gestione delfEnte saranno composti su base paritetica tra 'Organizzazions Sindacale dei lavoratar e
dei dator di lavoro.

11} La costituzione degli Enti Regionall @ Territoriali & deliberata dal Consiglio di Amministrazione dell’Ente nazionale
che ne regola il funzionamento con apposito regolamento,

Organismo Paritetico

12) Le Parti concordano che FEBINALF, nella sus qualita di Organismo Paritetico, costituisce lo strumento necessario
al fine del rispetto delle norme in materia di sicurezza ed igiene sui luoghi di lavoro come previsto e disciplinato
dal D.lgs. 81/08,

13} EBINALF & costituito e strutturato in base alle modalitd organizzative e funzionall definite dal suo statuto ed ha
competenza nazionale sul comparti disciplinati dai CONL sotvoscritti dalle 0055 firmatarie;

14} EBINALF attua ogni utile iniziativa e in particolare:

* supportare ke imprese nell'individuazione di soluzioni tecniche e organizzative dirette a garantire e migliorare
la tutela della salute e sicurezza sul lavoro:
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= syalge, promuove e collabora alle attivitd di formazione In matena di sicurezza ed igiene suiluoghi di lavero,
consentenda alle aziends e ai datori di lavoro di adempiere all” obbligo di collaborazione con gli organismi
paritetici, anche attraverso 'impego dei fondi interprofessionali, nenché, su richiesta delle imprese, rilascia
una attestazione dello svolgimento delle attivitd e dei servizi di supparto al sistema delle imprese, tra cui
Fasseverazione della adozione e della efficace attuazione dei modelll di organizzazione e gestione della
sicurezza di cul all’articole 30 del DLGS B1/2008 della quale gli argani di vigilanza possono tener conto ai fini
della programmaziane delle proprie attivita,
15} EBIMALF istituira specifica commissione paritetica, tecnicamente competente per;
al Dare comunicazions alle imprese e agli organi di vigilanza territorialmente competenti del nominative del
RLST ai sensidell'art. 51 comma B del D.gs. 81,2008
b) Dare comunicazione all'INAIL dei nominativi delle imprese che hanno aderito al sistema dell'organismo
paritetico e il nominativo o | nominativi dei RLST;
c} Esercitare le attivith previste dagh organismi paritetic di cul al D.Lgs B1/2008 e s.m.l. e svelgere ogni altra
funzione ed affidata dallz legge italiana o europea e quanto deliberato e regolamentato dal’EBINALF,
Dsservatorio Nazionala

16) L'Osservatorio Nazionale & lo strumento nel quale confluiscono i dati forniti dai datori di lavoro, associazioni
datariali, associarioni dei datori di lavoro, lavoratori ocoupati @ non, in materia di occupazione, mercato del lavora,
formazione e qualificazione professionale, ricollocazione

17] & tal fine I'Osservatorio:

al riceve le relazioni sulle materie oggetto di analisi dell'Ente, con cadenza semestrale, | risultati trasmessigh
dagli Entl Territoriali;

b} riceve, anche a fini statistici, i dati forniti dagli Osservatori Territoriali sulla realizzazione e Futilizzo degli
accordi in materia di contratti d'inserimento e apprendistato nonché dei contratti a termine inviandone i
risultati, di norma a cadenza annuale;

c} riceve dalle Organizzazioni Territoriali ghi acoordi realizeatl a livello territoriale o aziendale curandone "analisi
e la registrazione;

Enti Bilaterali Territoriali

18] U'Ente Territoriale costituisce lo strumento per lo svolgimenta delle attivit Individuate dalle Parti stipulanti in
materia di occupazione, mercato del lavoro, ricollocazions e a tal fine promuayve:

a) laformatione e la qualificazione professionale anche in collaborazione con le Regioni e altri Entl competenti,
anche finalizzate all'awiameanto al lavoro dei lavoratori che vi abbiano proficuamente partecipato;

b} il finanziamento di corsi di rigualificazrione per il personale interessato in processi di ristrutturazione ©
norganizzazione che comporting la cessazione &fo @ sospensione dei rapporti di laverg a tempo
indeterminato;

c] gl interventi per il sostegno del reddito dei lavoratori stagionall che partecipano ai corsi di formazione
predisposti dall'Ente stesso, nonché altri imerventi di carattere sociale in favore dei lavoratori;

d} listituziene di una banca dati per Vincontro tra la domanda e Fofferta di lavoro ed il monitoraggio del
mercata del lavoro e delle forme di impiego, in collegamento con UEnte Mazionale 2 con |2 Rete Mazionale
dei Lawori;

€] le azioni piG opportune affinche dagli Organismi competenti siano predisposti corsi di studio che, garantendo
le fimalita di contribuire al miglioraments culturale & professionale dei laverator, favoriscano Facquisizione
di piu elevati valeri professionali e siano appropriati alle caratteristiche delle attivita del comparto,

fi  icompitiallo stessodemandat dalla contrattarione collettiva in materia di tutela della salute e della sicurezza
del lavoratori nel luoghi di lavorno;

gl le funzioni in materia di riallineamento retributivo ad esso affidate dagli accordi territoriali in materia;
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h] FEnte Territoriale svolge incltre, tutte le atbivitd Ffuncionall alla esecuzione a livello territoriale della
normmativa legislativa e contratiuale in materia di apprendistato, contratti di inserimento, contratti a tempo
determinato, part-time e lavoro intermittente;

iy Per la cerfificazione dei contratti di lavore, 'Ente Territoriale si avwale di apposite commissioni di
certificazione presenti su tutto il territorio, sostituite a tale scopo dalla Commissione Mazionale di
Certificaziona, incaso di ridotta presents a livello lacale;

i} FEmte Territoriale, inoltre, promuowve @ gestisce iniziative in materia di formazione e qualificazione
professionale anche in collaborazione con le Begioni e altri Enti competenti. In Particolare, svolge le aziani
pilr opportung affinché dagli arganismi competenti siano predisposti corsi di studio che, garanbenda le
finalitd di contribuire al mighoramento culturale e professionale dei lavorator, favoriscano acquisizione di
pils elevati valori professionali e siano appropriati alle caratteristiche delle attivita del comparto.

Finanziamento Ente Bilaterale

19} 1l contributo mensile da destinare in favore dell’Ente Bilaterale (EBINALF) € stabilito nella misura di € 850
[otto/50) suddivisi in € 7,00 {sette/00} mensili a carico dell’azienda ¢ € 1,50(uno/50) a carico del dipendente
per 12 mensilita; tale importa non & riproporzionabile in caso di rapporio di lavoro part time.,

20) Le prestazioni previste dal sistema bilaterzle rappresentano un diritto contrattuale di ogni singolo lavoratore,
che pertants matura, nel confrontl dei datori di lavoro mon aderentl al sistema bilaterale, || diritte
all'erogazione diretta delle prestazioni. U'lmpresa che ometia il versamento deile suddette guote & tenuta a
corrispondere al lavoratore un E.0.R d'importo mensile pari ad € 30,00 {trenta/00) lordi; tale importa non &
riproporzionabile in caso di rapporto di lavors part time.,

21) L' E.0GR. di cui ol comma precedente, non assorbibile, viene cormisposto per 13 mensilith ed incide su tutti gh
istituti retributivi di legee & contrattuali, compresi guelli indiretti o differiti, incluso il trattamento di fine
rapparto.

22] Le quote vanno versate mediante F24 con codice "EBIL”; le quote riscosse dall'Ente Bilaterale (EBINALF] &
gqueliz attualmente accantonate, dedotto quanto di competenza dell’ente stesso, saranno Lrasferite agii Enti
Bilaterali Territoriali regolarmente costituiti & conformi a quanto stabilito dal presente CCNL a seguito di
apposito regolamento approvato dall’Ente Bilaterale Nazionale

£3) L'Ente Nazonale potra sospenders lercgarione delle somme di cul al punto precedente gualara non venga
posto in condizione di accertare @ compensare | erediti vantati nei confronti degli Entl Territoriali in relazione
alle guote riscosse direttamente dagli stessi.

24} Le parti concordano di rivedere i criteri di finanziamento dell'Ente all cccorrenza.

Commissioni Paritetiche

25) Le Parti convengono di costituire una Commissione Paritetica di Certificazione, Garanzia ¢ Conciliazione, anche
Regionale, con sede presso 'Ente Bilaterale, e composta pariteticamente da 1 o pid comparenti per ogni
Drganizeazione stipulante il presente CCML,

La Commissione ha | seguenti com piti:

a] certificare | contratti in cui sie dedotta direttamente o indirettaments una prestazione di lavare e guanto
demandato dalla normativa vigente

bl esaminare & risolvere le contraoversie inerenti all'interpretazione ed applicazione del presente CCNL e della
contrattazione di Il livello, ivi compresi | cd, "contratti di prossimita” di cui all’art. & della legge n. 148/2011
B 5Ll

¢} tentare la bonaria composizione delle vertenze di lavoro di gualsiasi tipo, individuale o collettivo, in sede di
conciliazione prima di adire le vie giudiziarie, ivi compres gli stati di agitazione sindacale;

.
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d] intervenire e fissare l'ammaontare dell'elemento economico “premio di produzione” in caso di controversia
fra le Parti nella contrattazione di Il livello;

el werificare e valutare, anche su richiesta diun singolo lavaratore, effettiva applicazione nelle aziende, tenute
a fornire tutte le notizie necessarie alla Commissione, di tutti gh istitutl previstl dal presente CCMLe s.m.0, in
ardine all'attuarione delle parti normativa e/o obbligatoria;

fl esaminare ed interpretare autenticamente |a normativa contrattuale in caso di dubbio o incertezza, su
segnalazione di unma delle Parti stipulanti;

gl esaminare e risolvere ogni eventuale probiema che dovesse presentarsi in ordine alle esigenze rappresentate
dalle parti contrattuali;

h}y werificare g, 58 necessano, aggiornare la classificazione oel perscnale, anche ai fini del P.F.L come previsto
dal presente CCNL;

i| definire tutta la problematiche rinviate alla Commissione stessa indicata nel presente CCML. Al fine di
agevolare e garantire la costituzione ed it funzionamento delle Commissioni regionall verrd costituita
un’apposita Commissione Nazionale di coordinamento,

26) Le part] comvengono di costituire un’eteriore commissicne, anche Regionale, con sede presso I'Ente Bilaterale e

1]

2j

3)

4

1)

2}

dotata di rispettivo regolamento:

# [ommissione di Mercato del Lavero che svolge, atfraverso gl osservatorl attivitd in materia di
occupazione, formazione, gualificazione professionale, sostegno reddito, politiche attive & passive del
lavpro

Art.7 - Composizione delle controversie individuali e collettive

Le Parti stipulanti ricordane che per tutte le controversie individuall singole o plurime relative all'applicazione del
presente CCML e di altri contratti ed accordi comungue riguardantl rapporti di lavoro nelle iImprese comprese
nella sfera di applicazione del presente contratto, & previsto il tentativo di conciliazione in sede sindacale da
esparirsi nella Commissione di Certificazione, Garanzia & Conciliaziona costituita pressa I'Ente Bilaterale EBINALF;
I tentative di conciliazione wviene instaurato @ cura della parte Interessata personalmente o tramite
FOrganizzazione Sindacale firmataria del presente CCNL alla quale sia iscritta o abbia conferite mandato,
presentando apposita richiesta alla Commissione di Garanzia e Conciliazione mediante PEC, lettera raccomandata
con avviso di ricevimento ovvero consegna a mani in duplice copia od ogni altro mezzo idoneo a certificare la data
di ricevimento;

La Commissicne di cul al presente CONL, ricevuta la richiesta di conciliazione, & tenuta a comunicare nei modi e
nei termini dilegge, alla parte contrapposta, cltre al motivo della controversia, il luoga, il giorno & ora incul sara
esperito il tentativo di conclliazione, anche In modalita telematica,

Uincontro tra le parti deve avwenire entro e non oltre 30 giorni dalla data di avwenuto invio della comunicazione
alla parte contrapposta.

Art. 8 - Fondo Formazione Continua professionale

Nel guadro delle pid generali intese tra le organizzazioni stipulanti il presente CCNL, preso atto della istituzione
dei Fondi Partetici Interprofessionali con fa legge n. 388/2000 e s.m.l., finalizzati alla formazione continua dei
lavarator, i Parti convengono che, laddove non si determinassera le condizioni per "'operativita di uno specifico
fondo interprofessionale di categoria con epposite comvenzion! e successivi protocolll dintesz, le imprese
privilegeranng 'adesione al FONDO FORMAZIENDA o FONARCOM

Evidenziando che |e ragioni di addestramento e formazione professionale sono finalizzate all' arricchimenta ad
all'aggiornamento delle conoscenee professionall inerentt alle mansionl svelte, tenuta conto, altres) della
continua evoluzione del settore e della necessitd di una costante revisione delle conoscenze indwiduali, le
Assocazioni realizzeranng donee inlziative tecnico-pratiche per consentine;

= wn efficace inserimento di tutt § lavoratori anche neoassunti;

et |



= corsl per i lavoratort assuntl con contrattl a causa mista e per | lora tutor;
s yn proficuo aggiornamento del lavoraton per quanto concerne la sicurezza ed | nuovl metodi di lavoro;
= yn pronto inserimente dei lavorator nelle nuove mansioni a seguite dell'avvicendamento.

Art.9 - Previdenza Complementare - Assistenza Sanitaria Integrativa
Trattamenti Integrativi - Welfare Aziendale

Frevidenza Complementare

1)

E intenzione delle Parti individuare di comune accarde un Fondo di Previdenza Complementare a cul aderire
e nel guale far confluire il TFR maturando dei lavoratori dipendenti che vorranna aderire. |l contributo a carico
dell'azienda non potra superare I'L% degli elementi retributivi fini del caleola del TFR con la decorrenza
prevista dalla legge

Assistenza Sanitaria Integrativa — Fondo Sanitario Assicurmed @ Mutea MBA

2}

3)

4)

51

&)

7)

8)
2

Le parti hanno di comune accordo preso la decizione di stipulare apposite convenzioni 2l fine di garantire a
tutti | lavoratori prestaziond assistenziall integrative del servizio sanitario nazlonale

A decorrere dalla data di stipula del presente CCHL sona iscritti al Fondo Sanitario Integrativo dal Servizio Sanitario
Nazionale Assicurmed ed alla Mutua MBA tutti | laverater assuntia tempo indeterminato o a tempo determinata,
sia a tempo pieno che parziale, inclusi gli apprendisti ed i collaboratori cui sara applicato il presente COML.

Fondo Assicurmed

Sono iscritti al Fendo Sanitario Integrativo del Servizio Sanitario Nazionale Assicurmed tutti i lavoratori, non in
prova, con contratio a tempo Indeterminato e determinato compresi | lavaratori part-time e con contratto di
apprendistato defle aziende che applicheranne il presenta CCHL,

La contribuzione dovuta al Fondo Assicurmed dalle aziende aderenti & fissata in € 12,00 per ciascun dipendente
per 12 mensilita, di cui euro € 10,00 a carico dellazienda ed € 2,00 a carico del dipendente, oitre all'importo del
cantributo di solidarieta INFS attualmente stabilito al 10%;

Le spese di funzionamento del Fonde sono comprese nel contribute di cui al comma precedents; nessun altra
costo diretto ed indiretto per 'attivazione e gestione dell’istituto, pud essere previsto a carico del datore di lavoro.
Il datore di lavoro che ometta il versamento delle quote destinate al Fonda Sanitario di cui al comma 3) sara tenuto
a corrispondere al lavoratore un E.D.R. (Elemento Distintive della Retribuzione) pari ad € 20,00 da corrispondere
per-tutte le mensilits previste dal CCNL. U'E.0.R. rientra nella retribuzione di fatto e nella base di calcalo per 1l
trattamento di fine rapporte. Tale importo non & riproporzicnabile in caso di rapporto di lavore part time.

| contributi di cuial commi 5] - (Fondo Assicurmed] - devono essere versati mediante F24 con codice “ASS1".
Resta fermao il diritto del lavoratore al risarcimento del mancato rimborso delle prestazioni sanitarie prevste se vi
fosse stato il puntuale versamento da parte dell’impresa dei contributi dovutl, nonche dell’eventuale maggior
danno subito e la responsakilita verso i lavoraton della perdita delle relative prestazioni,

10) Per quanto non enunciate nel presente articelo si fa espresso rinvio al regolamento del Fondo,

Mutua MBA

11} Per il finanziamento dellz Mutua MBA & dovuto un contributo mensile obbligatorio per clascun lavoratore in forza

di €4,50 {quattre/50} a canco dell’azienda ed €0,50 {zero/50) a carico del lavoratore. | contributi s$ono per 12
(dodici) mensilita,

12} | contributi di cui al comma precedente, unitamente alla contribuzione da destinare all'Ente Bilaterale Mazionale

Imprese e Lavoratori [EBIL), devona essere versati in unica saluzione mediante F24 con codice EBIL.
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13} Il trattamento economico complessive risulta comprensivo di tall gquote e contributi, che sone considerati parte
integrante del trattameanto economico; | contributi di cui al comma 11) sono sostitutivi di un eguivalente aumentao
salariale contrattuale ed assumano valenza normativa per tuttl coloro che applicanc il presente conl

14) L'azienda che ometta il versamento delle suddette quote & tenuta ad erogare al lavaratore un elemento distinto
defla retribuzione pari ad €20,00 lordi da corrispondere per tutte le mensifita previste dal CCHL L'elemento
distinto della retribuzione di cui al presente comma, non assorbibile, incide su tutti gli istituti retributivi di legge e
contratiuall, compresl quelll indiretti o differtl, inclusa il trattamento di fine rapporto; tale importo non é
riproperzionabile in caso di rapporto di lavoro part time.

15} Resta fermo il diritto del lavoratore al risarcimanto del mancato rimborso delle prestazioni sanitarie praviste
se vi fosse stato i1 puntuale versamento da parte dellimpresa del contributl dovuti, nonche deli’eventuale
maggior danno subito e I3 responsabilita versa | laveratorn della perdita delle relative prestazioni.

Trattamenti Integrativi

1) Sonodefinitl “Trattamenti Integrativi” le prestazioni erogate dai Fondi costituiti presso U'Ente (EBINALF) in materia
di assistenza sanitaria integrativa e di sostegne al reddito

Welfare Aziendale

2) Le Parti sottoscrittrici il presente CCML hanno di comune accordo preso la decisione di stipulare apposite
convenzioni, attraverso 'Ente Bilaterale EBINALF, con soggetti esterni specializzati (provider] nell'offerta di
soluzioni per la erogazione del welfare aztendale;

3} L'utilizzo della piattaforma convenzionata con F'Ente Bilaterale EBINALF, 2 prezzo convenzionata, & utilizzabile dalle
Imprese aderenti ad EBINALF da almeno 4 [quattro) mesi ed in costanza di versamenti all'Ente Bilaterale; | relativ

servizi sono consultabili sul portale istituzionale dell'Ente Bilaterale [EBINALF)

Art. 10 - Outplacement - Rete Nazionale dei Lavori

1} La Rete Nazionale dei Lavor & || coordinamento degll Enti Bilaterali in materia di mercato e politiche attive del
lavaro. Permette di svalgere funzioni specifiche gia previste dalla normativa vigente e dalle finalitd presenti negli
Statuti deglh Enti Bilaterali

2] La Rete Nazionale dei Lavori supporta, assegna ¢ diffonde le attivitd e garantisce Finterazione, cooperazione @
competizione virtuosa fra gh Enti Bilaterali avendo funzioni diverse e finalita trasversali.

3) LaBete Nazionale dei Lavorl permette agli Enti e, conseguentements, alle Associazionl dei Laverator e dei Datori
di Lavora di essere presenti caplilarmente sul territorio nazionale e di essere identificabili ed individuabili dai
destinatari della Politiche Attive per il Lavoro e dalle Imprese

d) La Rete Mazionale dai Lavori si prefigge di:
=  Forpire opportunita continue di nuova otcupazione ailavoratori in tempi brevi e sempoe pid aderente ai propri

obiettivi professionali e personali con conseguente realizzazione dell'individuo;
= Farnire alte imprese medio/piccole, tramite Enti Bilaterall, un futuro servizio diRisorse Umane utile alla propria
strategia d'impresa

5) La Rete Naziomale dei Lavor elabora | datl occupazionall provenientl dagli Entl aderenti (tipologia di contratto,
durata, scadenza ecc) ed i curricula del personale interessato e non dalle attivita di ricoflocazione, oltre a recepire
i 'dati provenienti dalle comunicazioni di preavvizo attivo e delle persone che si rivolgono agli Enti per essere
ricoliocati,

6) La Rete Nazionale dei Lavori attraverso gli Enti partecipanti riceve i destinatari delle Polite Attive del Lavoro e
svolge il servizio di assistenza alla ricollocarione; attraverso linterscambio dei dati sard possibile ricercare le
opportunita di ricollecazione effettiva nei diversi Enti e I'Rete affida la ricollocaziones all’'Ente Bilaterale indwviduato
come idoneo all’attivita, sulla base di parametri di assegnazione certl ed individuabill.
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Art. 11 - Attivita Stagionali

Le Parti si danno reciprocamente atte che il sottore & fortemente condizionato dalla stagionalitd che costituisce
una risorsa per lincremente occupazionale € uno strumento utile ai datori di lavero per far fronte @i periodi di
intensificaziona delle attivita.
La contrattazione di Il Livells pud prevedere ulterion casistiche cul sia possiblle |l ricorso al lavoro stagionabe per
esigenze cicliche o variazioni climatiche o connesse a eventl avill, religiosi, tradizionall e promozionall, nanché
nei periodi di incremento delle attivita
Il laworatore assunto con contratto a termine per lo svolgimento di attivitd stagionali ha diritto di precedenza,
rispetto a nuove assunzioni a termine da parte delio Stesso datore di lavora per le medesime attivita stagionali,
ferma restando lidentita di mansioni.
Per acceders 3 tale diritto di precedenza, il laveratore dovra manifestare per iscritho propria volonta entro tre
mesi dalla data di cessazione del rapporto stesso e s1estingue entro un anno dalla data di cessazionea del rapporio
di lavora.

Art. 12 - Appalti

Le parti concordana di delineare, In materia di camblo appalto, una disciplinag vincolante per tutte le Imprese

fornitrici di servizi, cessanti e subentranti nonché per l2 Imprese committenti a prescindere dalla loro personalita

Eiuridica;

La presente disciplina non si applica per gli appalti inferiori ai 3 mesi né in riferimento agli appalti con meno di 6

[sel] lavorator Impiegati

Lono esclusi dalle previsiond i dipendenti gquadri, quelli inguadrati dal 1° al 2° Livelio e quelli can anzianita inferiore

a3 masi,

Nei casi di cambio appalto, ossia di subentro di un‘impresa ad un'altra nell’esecuzione di un‘opera o un servizio in

base ad un contratto d'appalto, 'impresa cessante @ tenuta a dare comunicazione preventiva alle BSA ove esistents

€ al rappresentanti delle 00,55, territorialmente competenti delle Organizzazioni firmatarie il presente CCNL, ave

possibile non oltre i 30 {trenta) giorni lavorativi antecedenti la data di cessazione del contratto di appalto e

consegna al subentrante i documenti im materia di lavoro &, in particolare:

= Nome e Cognome

*  Codice fiscale od eventuale parmesso di soggioma

®  Contratte individuale di lavoro (lettera di assuncione]

= Anzianita nell’appaito

& Ultimi tre cedolini paga

= situazione individuale delle malattie & degh infortuni sul lavaro

= prospetti delie ferie, dei permessi, e delle retribuzioni differite e del trattamento di fine rapporto

= Riconoscimento di eventuali assegni "ad personam” efo superminimi percepitl dal lavorator] derivantl dal
cambio di contratto di lavoro e/o zppalto

=  Situazione delle inizative di formazione efo addestramento, i comprese quelle refative agli eventuali
contratti di apprendistato professionalizzante

= Elenco del personale assunto obbligatoriamente al sensi delle Legge n 68,/1999

=  Elenco delle misure adottate in materia di salute e sicurezza sul lavoro, relativamente alla sorveglianza
sanitaria e al medico competente

* Prospetto dei lavoratori iscritti al fondi di previdenza complementare € al fondo di assistenza sanitaria
integrativa;

I''mpresa subentrante deve Incontrare le R3A ove esistenti @ ai rappresentanti delle G055, territorialmente

competenti delle Organizzazionl firmatarie il presente CCML, al fine di stabilire il mantenimento del livello

potupazionale dei lavorator subordinati impiegati nell’appalto;
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Nei casi di cambio di appalto a parita di termini, modalitd e prestazioni contrattuali, limpresa subentrante si
impegna a garantire ["assunziona degli addetti esistenti in organico risultanti da documentazione probante che lo
determinl almeno & mesi prima della cessazione;

Mei casi di camble di appalto con modificazioni di termini, modalita ¢ prestazioni contrattuali, |'impresa
subentrante - ancorché sia la stessa che gia gestiva il servizio - & convocata presso ["Associazione territoriale cui
conferisce mandato e le Organizzagioni sindacall stipulanti territorialmente competenti per un esame deila
situazione, al fine di armonizzare le mutate esigenre tecnico-organizzative dell'appalto con il mantenimento dei
livelli occupazionali, tenute conta delle condizioni professionali e di wtilizzo del personale impiegato, anche
facendo ricorso a process! di mobilitd da posto di lavoro a posto di lavers nell’ambita dell'attivita dellimpresa
OVVETD @ strumenti quali part-time, riduzione orario di lavoro, flessibilita defle giornate lavorative, mobilita;
Inoltre, nelle procedure di cambio di appalte, I'lmpresa subentrante & tenuta a garantire "assunzione dei soci-
lavaratori con rapparta di lavoro subardinato a tempo indeterminato, trasferiti dall'impresa cessante. Nell'ipotesi
in cui siano in atto, al momento della cessazione, sospensioni dal lavoro che comporting la conservazione del
rapporto di lavoro, lo stesso continua con ‘imprenditore cessante e il lavoratore € assunto dal subentrante nel
moments in cui venga menao la calsa sospensiva;

| lavoratorl in aspettativa ai sensi dell'art.31 Legge n.300/1970 saranne assunti dall’azienda subentrante con
passaggio diretto e immediato;

10) it rapporto di lavore con | lavoratori assunti a tempo determinato prosegue con I'imprenditore subentrante, fino

slla data di scadenza del contratto individuzle di lavers, purché stipulato almeno 8 (otto) mesi prima della data di
cessazione del contratto di appalto;

11} Il mantenimento del livello occupazionale e | passaggio di tutti | lavoratori, non & obbligatorio nel caso in cul il

contratto di appalto sia stato rescisso dall'appaltante 2 causa di manifesta inadeguatezza dell’appaltatore a
swolgere [ attivita oggetto del contratto,

1) Per il personale coinvalto nel passaggio di appalto di cul al presente articolo I'azlenda cessante e escnerata dal

1)
2)

daver corrispendere lindennita sostitutiva del preavviso.
Art. 13 - Patronati

Gli Istituti di Patronato hanno il diritto di svoalgere |a loro attivita allinterno delle Imprese.

Per guanto riguarda gl Istituti di Patronato di emanazione efo convenzionate con le Organizzazioni sindacali

firmatari= del presente CONL, 5i conviene quanto segue:

® Gl Istituti di Patronato possono svolgere | compiti previsti datla legge, mediante gl operatori incaricati dalia
Direzione, sentite preventivamente le Orpanizzazioni firmatarie del presente CCNL; | nominativi devono
assere portati proventivamenta 3 conoscenza delle Imprase per il tramite delle Organizzazioni sindacali
firmatarie del presente CONL

*  Gli operatori dei Patranati, muniti di documento di riconoscimento, hanne I'obblige di concordare con le
Imprase la modalith di svolgimento della loro attivita, senza che rechi pregiudizio alla normale attivita
azlendale.

*  Nei casi di particolare @ comprovata urgenza gli operatori di Patronato possono, durante I'orario di lavoro,
conferire con i lavoratori che hanno conferite loro regolare mandato di assistenia e reppresentanza dandone
tempestiva comunicazione alla Direzione dell’'lmpresa che provvedere a rilasciare ai laveratori interessati il
permessodi allontanarsi dal posto dilavora per || tempo necessario sempreché non osting motivi di carattere
ieCnico-oIganizzative




Art. 14 Pari Opportunita

1) Le Parti considerano della massima importanza, |a crescita e la qualith dell’occcupazione femminile nel settora

e conseguentemente si impegnano a adottare un insieme di azioni atte a favore la parita tra donne e uomini
sul posto di lavorg, incentrate sulle seguenti priorita:

= facilitare & promuavere | percorsi di carriera e la qualita del lavoro femminile;

* favorire la parecipazione ed il requilibrio delle posizioni femminili nel ruoli e nei livelli di
responsabilita {con particolare riguardo alle laveratrici in rientro dai congedi per maternita);

s  migliorare I'efficienza organizzativa delle forme di flessibilita dell'orario gia introdotte (esempio part-
time} e degli altri strumenti di conciliazione [congedi parentali, di cura e farmativi) per salvaguardare
le opportunits di carrlera delle lavoratrici donne;

¢ considerare la differenza di genere queale criterio di riferimento nell’assegnazione di mansioni,

2} Aifine di cui sopra, le Parti 5i impegnano aftresi a verificare la possibilita di individuare, forme di organizzarione
del lavoro e tipologie contrattuali che favoriscans la concilarona tra vita laverativa e vita familiare, nonché a
pramucvere specifiche Inizlative formative.

3} Per dare piena attuazione alle azioni su indicate ed alle previsionl contenute rel D.Lgs. 198/2006 & nella Legpe
1622021, le parti sl riservano la facolta di costituire a livello nazionale il Camitato di Garanzia per le pari
opportunita contro ogni farma di discriminazione. Lo stessa sara composto da componenti rappresentativi di
ognuna delle parti firmatarie il presente contratto e resteranna in carkca guattre annl,

4} Lerisorse per il suo funzienamento saranno regerite prioritariamente secondo quanto previsto e disciplinato
dall'art. 44 del D.Lgs. 198/2006 & sue s5.mm.i..

TITOLO Il
| CONTRATTI DI LAVORO

Art. 15 - Lavoro a tempo indeterminato - Rapporto di lavoro comune

1} Laforma comune di rapporto di lavoro, ove diversamente non pattuito, & il contratto di lavoro a tempo pieno e
indeterminato

Art. 16 - Lavoro a tempo parziale o Part-time

1) Il contratto di lavorg a tempo parziale comporta o svolgimento di attivith lavorativa ad orario inferiore rispetto
guello ordinario previsto dal presente CCNL, anche in forme di telelavoro o lavoro agile.

Il rapporto a tempo parziale & considerato mezzo idoneo ad agevalare I'ncontro tra domanda e offerta di laverc

ed ha la funzione di consentire la flessibilita della forza lavoro in rapporte ai flussi di attivita nell’ambito della

giormata, della settimana o dell'anno e, allo stesso tempao, fornisce una rispasta valida alle esiganze individuali dei

lavoratori, come nel casi previsti di trasfermazions contratto in part-time dalla normativa vigente. Tale contratto

pud essere esteso anche al dipendenti assunti a tempo determinato 0 con contratto di inserimento o di

apprendistato.

Le parti concordana che la riduzione dell’orario di lavoro pud essere di tipo:

= grizzontale, guando il dipendente lavora tutti i giorni ma mena ore rispetto all'orario normale gioraliero;

= werticale, quando il dipendente lavora a tempo peno ma sola alcuni giorni della settimana, del mese o
dellanno;

= misto che contempla ung combinazione delle due forme precedenti;

2} Linstaurazione del rapporto di lavaro a tempo parziale deve essere stipulata in forma soritta; tale requisito @
necessario anche per (| passaggio del rapporto da tempo pieno a quello parziale e viceversa; la forma scritta deve
contenere, oltre a quanto previsto dall’articolo “Assunziane”, | seguenti elermenti:
®=  Laprecisa determinazions degli orari ridotti e della coliocazione giornaliera, settimanale, mensile e annuzle,
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= || trattamento economico @ normatvo, determinato riproporzionando Fentita della prestazione da svolgere
con quelia ardinaria mensile;

»  Laccettazlone di eventuali Clausole Elastiche e Flessibili, con Uindicazione delle ragioni di carattere tecnica,
organizzative, produttive o sostitutivo che ne autorzzi I'applicazione o di variazione temporanea della
collacazione dell’'orario di lavoro,

I rapparto a tempo parziale pud riguardare | lavorator in forza che ne facciang esplicita richiesta con atto scritto

avente data certa, compatibilmente con le esigenze tecnico produttive aziendal

Mel caso di passaggio dal tempo pieno al tempo parzale, possono essere concordate fra le parti, salvo diverse

disposizioni di legge, all'atto del passaggio stesso, le possibilita e ie condizioni per I'eventuale rientro a tempo
pieno e I'impresa, per completare il narmale orario di lavero giomaliero, settimanale, mensile o annuale, pud
assumere altro personale fino al termine del pericdo concordato con il lavoratore sostituito,

Mei casi di pastaggio del rapportn da tempo parziale a tempo pieno & viceversa, nel relativo anno solare | ratei di

retribuzione globale mensile relativi a tutti gh istituti legali e contrattuali sono calcolati in misura proporzionale
all'effettiva durata della prestazione lavorativa nei dus distinti periodi; salvo che non sia stata adettata la

retribuzione glabalizzata, comprendenti "incidenza di tutti ghi istituti contrattuali, ad eccezione dellz premizlita e

del welfore atiendale, forfettizzata al 30%

L'orario di lavero pud essere modificato in aumento della durata della prestazione, rispetio & quella
contrattualmente stabilita, entro il limite massimo del 35% della prestazione lavorative annua concordata, nei
rapport] di part time verticale o misto {Clausola Elastical;

La collocarione temporale della prestazione stessa pud essere modificata, rispetto a guella contrattualmente

stabilita; le ore di lavoro ordinarie, verranna retnbuite, per le sole ore in cui la variazione stessa viene effettuata,
in misura non inferiore allz sola mapgiorazione del 2% da calcolare sulla quota di retribuzione, in tutte e tre le
tipologie di contratto part-time [Clausola Flessibile];

L'utilizzo delle Clausole Elastiche e Flessibili deve risultare da accordo sottoscritto dal lavoratore, dove devono

essere indicate le ragioni di caratteré tecnico, organizzativo, produttive o sostitutiva che autorizzino Fapplicazione
& ean un termine & preavviso di almeno 72 ore, ma il laverstore pud accettarae la modifica anche camunicata "ad
horas”;

L'atto scritto di ammissione alle clausole flessibili od elastiche deve prevedere il diritto del lavoratore dirinunciare

al patto stesso, durante il corso di svalgimento del rapporto di lavoro a tempo parziale, aimeno nei seguenti casi:

» esigenze di tutels della salute certificate dal S5N;

s romprovata instaurazione di ognl altra attivita lavorativa;

»  motivi di studio /o formazione;

»  gsigenze di natura familiare ai sensi delle leggi n. 53/2000 @ 1041992 @ s.m.i.;

»  psipenze personali debitamente comprovate

10} In considerazione delle particolari caratteristiche che contraddistinguono | settori disciplinati dal presente CCNL,

guali purte di pi  intensa  altivitd, necessita di  sostituzione di lavoratori  assentl, esigenize
produttive/organizzative, & consentita la prestazione di lavoro supplementare, risultante da accordo sottoscritto
dal lavaratore, fino al raggiungimento del 50% del normale orario dilavoro con la compensazione, salvo candizioni
di miglicr favore, della maggiorazione forfettaria del 15%.

11} La costante variazione del’orario di lavero, protratiasi per almeno 6 (sel} mesi, compaorta la stabilizzazione

dell’oranio variato in quello originariamente concordata, con |a cessazione delle magglorazionl per le ore vanate,

12} E prevista |a variazione della modalita e percentuall d'utlizzo delle clausole fiessibili ed elastiche di lavoro in sede

di contrattaziens di 1l Hvalla,

13) Al fini dell"applicazions di gualsiasi disciplina di fonte iegale o contrattuale per la quale sia rilevante il numero dei

dipendent|, | lavorator] a tempo parziale sono computati in properzione all‘orario concerdato, rappaortato al
tempao pienao, con arrotondamento all unitd superiore in caso di decimale uguale o superiore a 5 (cingue).
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Art. 17 - Lavoro a Tempo Determinato

Sebbene la forma comune del rapporto di lavero sia quella a tempo Indeterminato, & consentita stipulare il
contratto di lavoro subordinato nel quale & prevista una durata predeterminata, attraverso indicazione di un
Lermine;

Fermao restande le disposizioni legislative in materia, al lavorstori con contratto a tempo determinata spettana
tutll trattamenti previsti dal CCNL, purché compatibili con |2 natura stessa del contratte ed in proporzione al
perioda di lavoro prestato.

L'assunziona a tempo determinato deve essere stipulata in forma scritta “ad substantiam”, fatta eccezione per i
rapportl di lavoro di durata non superiore a dodicl giomi; una copia del contratto deve essere consegnata al
lavaratore prima o contestualmente all'inizio della prestazione lavorativa ovveronei termini previsti dalla vigente
normativa; al lavoratore deve essere sempre consegnata contestualments all'instaurazione del rapporto di lavoro
copia del modalle UNLAY

I contratte di assunzione puo prevedere il periodo di prova & deve contenere, oltre a guanto previste dall articolo
“fssunzione”, | seguenti elermenti:

* durata prevista del rapporto di lavero con termine “a tempe” o "a condizione” nel rispetto dei limitl previsti

dalla normativa vigente;

* [esercizio del diritto di precedenza sul nuovi contratti stipulati dall'azienda;

* se @ prevista 'erogarione mensile del rateo delle mensilita supplementari maturate;

* incasodiproroga o rinnovo, la specificazione delle condizioni se previste dalla normativa vigente;

Fatte salve le diverse disposizioni previste nel presente contratto, e con I'eccezione delle attivith stagionali, la
durata dei rapporti a termine intercorsitra lo stesso datore e lavoratora, per effetto di una successione di contratti,
canglusi per svolgera mansioni di parl livello e categoria legale e indipendentemente dal period| di interruzione tra
un contratto e I'altro, non pud superare i 24 mesi [nel computa vanno inclust | periadi di missione per mansioni di
pari livells e categoria legale, svolti tra i medesimi soggettl, nell’ambito di somministrazioni a tempo determinato
=i prevede quindi la pessibilita di superare | 12 mesi di acausalith in tutti i casi previsti dalla normativa, quali le
ragioni di carattere sostitutivo, ed In situazioni che possono scaturire da ragioni di carattere tecnico, organizzativo
e produttivo che dovranng essere riportate in modo esaustivo nel contratto di lavoro ed in tuttii casi di assunzioni
par:

attivitd connesse a campagne vendita in showroom, o presso negozi stagicnali o tempeorary store

* partecipazione a fiere @ mostre italiane ed estere

® aitivitd a carattere stagionale o straordinario

* attivitd svelta in medo non continuativo per lavori affidat owwero in appalto in cccasioni quall eventi

pramozicnali, spettacoli o eventi pubblici

5 prevede inoltre, come da normativa vigente la possibilitd di stipulare ulteriori rapporti di lavare, con durata
massima di 12 mesi, in regime di “derogo assistita” presso le sadi preposte.
Il numero complessivo di contratti tempao determinato stipulatl da ciascun datore di lavoro non pud eccedere |l
limite del 40% in forza al 1” gennaio dell'anna di assunzione, o che sono in forza al momento dell'assunzione nel
caso di Inizio dell’attivita nel corso dell'anna, con un arrotondamento del decimale all'unith superiore qualora
€550 sia eguale o superiore a 0,5.;
Nella base di computo dei lavoratori a tempo indeterminato saranno compresi anche gli apprendist, | lavaratori
intermittenti con diritto all'indennita di dispenibilita e i lavaratori a tempe parziale in percentuale riproporzionata

10} Per le imprese che occupane fino & 4 dipendenti & sempre possibile stipulare fino a 2 {due) contratti a tempo

determinato

11) La contrattazione di Il Livello pud prevedere una rimodulazione di tali limiti,
12) Alla scadenza del termine prefissato il rapporta di lavoro si conclude automaticamente senza necessith di

preayvyiso,
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13) Al sensi della normativa vigente, nen sono soggetti a limitazioni quantitative i contratti a termine conclusi:

&= naella fase ditotale avwio di nueove attivitd operativamente autonome che |a presente contrattazions collettiva
identifica nel primi 36 {trentasei} mesi;

" perimprese start-up innovative definite dalla normativa vigente;

® perragioni di carattere sostitutivo (malattia, maternita, infortunio, ferie, anche a scorrimental;

= per le attivita stagionali previste dalla normativa vigente ed anche per le altre ipotesi che la presente
cantrattaziona collettiva identitica nell'articolo “Attivita Stagionali™;

= per specificl spettacoll ovvero specificl programmi radiofonicl o televisivi o per la produzione di specifiche
opare gudiovisive;

= per I"assuntione di lavoraton di eta superiore a 50 anni,

14} Il ricorse al lavoro a tempo determinato & vietato:

®  per |a sostituzione di levoratori che esercitana il diritto di sciopero:

= salve diversa disposizione degll accordi sindacali di ognd livelle, presse unith nelle guali 5 sia proceduto, entro
| sei mesi precedenti, 2 licenziamenti collettivi ai sensi degli art. 4 & 24 della legge n. 223/1991 che abbiano
riguardato laveratori adikiti alle stesse mansioni e livello cui si riferisce il contratte di lavoro intermittente;

&  pressoimprese nelle quali sia operante una sospensione dei rapporti o una riduzione dell’orario, con diritko
al trattamento di integrazione salariale, che interessing lavoratori adibiti alle mansioni @ livello cui si riferisce
il Contratte di lavore intermittents;

» da parte delle imprese che non abbiano effettuata la valutazione dei rischi ai sensi del Dlgs. n. BL/2008 &
50T A,

13) Per quanto non previsto nel presente articolo, si rinvia alla normativa vigente in materia.

1

Z]

3

4)

el

Bl

7)
8)

Art. 18 - Lavoro somministrato

La somministrazione di lavoro ha obiettiva di soddisfare esigenze mamentanee dell’Ente |Utilizzatore) che pub
richiedere la prestatione di lavoratord ad agenzie autorizeate [somministratod) kcritte neli'apposito Albo
Mazionale Infermatico delle Agenzie peril Lavora;

Il centratto di sormministrazione di manodopera esige la forma scritta, inassenza della guale il contratto ¢ nullo e
i lavoratori sono considerati a tutti gli effetti alle dipendenze del soggetto che ne utilizza la prestazione lavorativa.
Per la disciplina del tempo determinato valgono le disposizioni previste dalla normativa vigente per i contratti a
fermine ad eccezione del diritti di precedenza, dello "stop&ge” previsto in case di rinnove ¢ della percentuale
massima di lavoratori a termine.

Al favoratori somministratl presso I'Utilizzatore sono riconosciute le retribuzionl previste dal presente CCNL,
qualora pil favorevol, salvo le aree di esclusione direttamente derivanti dalla natura del rapporio di lavero

| "Trattamenti Integrativi® previsti dalla presente Contrattazione collettiva sono dovutl per | contratti che
prevedono attivita senza soluzione di continuita presso Futilizzatore superiore a 6(sei) mesi; in tale circostanza @
dovuta la contribuzione, prevista per la generalitd dei lavorstori, da versare all’EBINALF per 'acquisizione del
diritto ai "Trattamenti integrativi®;

I Lavorator dipendentl in somministrazione presso I'Utilizzatore che applicano il presente CCML, non potranno
sUpeTare, in ciascuna unita produttiva, it 20% dei lavoratori a tempo indeterminatos in forza al 1° gennaio dell’anno
di stipula del contratto, con arrotondamento del decimale all'unita superiore; nel caso dlinizio dell’attivitd nel
corse dell’anng, il limite percentuale si computa sul numero dei lavoratori a tempo indeterminato in forza al
momento della stipula del contratto di somministrazione,

La contrattazione di Il Livells pud prevedere una rimodulazions di tali limiti

| lavoratori dipendenti dal somministratore sono informati dall’utilizzatore dei posti vacanti pressa quest ultima,
affinché poszano aspirare, al pari dei dipendenti del medesimo utilizzatore, 3 ricoprire posti di lavoro 2 tempo
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indeterminato; tall informazioni possono essere fornite mediante un avwiso generale opportunamente affisso
all'interno dei locali dell’utilizzatore pressa il guale e sotto il cui controlle detti lavaratori prestano |a loro opera;
o) Al sensi della normativa vigente, & ssente da limiti quantitativi la somminisirazione a tempo determinato di;
= Javorator in mohbilita;
= disoccupati che podono da almeno & (sei} mesi di trattament! di discccupazione non agricola o di
ammartizzatori sociali)
®  [avoralon svantagglati @ molto svantaggiati
10) L'impresa utilizzatrice comunica alla RSA e, in mancanza, alla RST della 0.5, firmataria del presente contratto, con
cadenza annuale a decorrere dalla prima assunzione in somministrazione, || numero ed | motivi del contratti di
somministrazione di lavere conclusi, la durata degli stessi, | numero e la qualifica dei lavoratori interessati;
11) Analoga comunicazione deve essere inviata all'Ente Bilaterale EBINALF.
12) Per quanta non previsto mel presente articolo. si rinvia alla normativa vigente in materia.

Art. 19 - Lavoro intermittente

1] Euncortratto che si pud attivare gualora si presenti la necessitd di utilizzare un lavoratore per lo svolgimento di
prestazionl di carattere discontinuo o intermittente prestazioni, e pud essere stipulate anche a tempo
determinato; con tale contratte il lavoratore si pone a disposizione dellimpresa che ne pud utilizzare la
prestazione lavorativa in determimatt casl e congizion;

21 |l Contratto di lavoro Intermittente, 2i fini della prova, deve essere stipulato in forma scritta e deve contenere,
oltre a gquanto previsto dallfarticalo "Assunzione”, | seguenti elemanti:

*  indicazione della durata e delle Ipotesi, oggettive o soggettive, che comsentona la stipulazione del contratia;

¥ Juogo e moedalitd della disponibilith eventualmente garantita al lavoratore & del relativo preayviso di chiamata
che, in ogni caso, non pud essere inferiore ad un giomo lavorativo;

* indicazione delle forme e modalitd con cui il datore di lavoro @ legittimato a richiedere |' esecuzione della
prestazione di lavoro, nonche delie modalita di nlevazione della prestazione;

= trattamentoeconomico e normativo spettante al lavoratore per la prestazione eseguita e la relativa indennita
di disponibilitd determinata nel presente articolo, | tempi @ le modalita di pagamento della retribuzione
stessa,

o pventuall misure di sicurezza specifiche necessarie in relazione al tipo di attivita dedotta in contratto.

3] Il confratta di lavoro intermittente pud essere stipulato:

+ con lavorater] di etd inferiore 2 24 anni (le prestazioni a chiamata si devone comungue concludere entra i
compimento del 25esimo anno), eppure, di eta superiore a 55 anni;

* per esigenye tecniche, organizrative o sostitutive, anche con riferimento allo svolgimento di prestazioni in
period| predeterminatl nellarco della settimana, del mese o delfanno individuate dalla contrattaziong di il
Livelio.

4! Ad eccezione del settorl del turismeo, dei pubblici esercizi e dello spettacolo, il contratto di lavoro intermittents &
ammesso per ciascun lavorstore con il medesimo datore di lavoro per un periodo complessivamente non
superiore a 400 giornate di effettivo lavorg nell'arco di 3 anni solari; nel caso in cui sia superato questo periodo,
il rapporto di lavors intermittente i trasforma in un rapporto a tempo pieno & indeterminato.

5} La contrattazone di || Lwvello pud determinare, im via esemplificativa & non esaustiva, come dscontinue ed
intermittenti, le seguenti attivita:

* Merchandiser, Promater

s Aftivita di carico e scarico merci in magazzing
" Attivita di portierato

*  Attivitd di controlio flussi di ingresso ed uscita
»  Commessl, fattorini, carmerier|
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»  Traduttori simultanei in occasione di trattative commerciali
= Attivita di project work
& Attivitd di supporto/servizi in occasione di eventi e spettacaoli pubblici,

Bl Peri periodi nei guali il lavoratore garantisce al datore di lavoro |2 propria disponibilitd in attesa di utilizzazione,
IMimperte dell'indennitd mensile di disponibilith & determinato nel 20% della retribuzione mensile prevista dal
presente CCNL per la mansione da svolgere.

71 LUindennita di disponibilita & esplicitata nel contratio di assunzione e determinata in misura mensile ed & divisibile
pir quote orarle;

8] Per la determinagone dell'importo orario delllindennitd & previsto il divisore wtilizzato dalfaziends per la
generalitd dei lavoratori, come specificato dal presente CCNL

9] In caso di malattia o di altro evento indipendente dalla volonta del lavoratore che rends temporaneamente
impossibile rispondere alla chiamata, il lavoratore & tenuto ad informare Fimpresa preventivamente specficando
durata dell'impedimento con modalita previste dalla legge e dal presente CCHNL decumantandoneg |a motivazone;
nel periodo di temporanea indisponibilitd non matura il diritte all'indennita di disponibilita stessa;

10) Il reiterato & ingiustificato rifiute di rispondere "alla chiamata® costituisce motivo di recesso per giustificato
mativo sogEeltive

11) | *Trattamenti Integrativi" previsti dalla presente Contrattazione collettiva sono dovuti per i contratti di lavere
intermittents a tempo indeterminato o determinato superiore a 6 (sei] mesi e con riconoscimento dell’indennita
di disponibilith; in tale circostanta & dovuta la contribuzione, prevista per la generalitd dei lavoratori, da versare
all'EBINALF per 'acquisizione del diritto ai "Trattamenti Integrativi®;

12) L'impresa & tenuta ad informare in sede di verifica periodica e comungue le 00, 55, dei lavoratori e dei datori di
tavaro sull"andamente del ricorso al contratto di lavoro intermittente.

13} Il prestatore di lavoro intermittente & computato nell‘organico dellimpresa, ai fini dell’applicazions di normative
di legge, in proporzione all" orario di lavoro effettivamente svolto nelf'arco di ciascun semestre precedente.

14) Il ricorso al lavoro intermittente & vietata:

*»  perlasostituzione di laveraborn che esercitando (| diritto di sciopero;

= salvo diversa disposizione degli accordi sindacali di ogni livello, presso unita nelle quali st sia proceduto, entro
i sei mesi precedentl, a Hcenziamenti collettivi al sensi degii art, 4 e 24 della legge n, 223/1991 che abbiano
riguardato lavoratori 2dibiti alle stesse mansioni e livello cui si riferisce il contratto di lavaro intermittente;

®  presso Imprese nei quali sia operante una sospensiong dei rapporti o una riduzions dell’arario, con dirtto al
trattamento di integrazione salarale, che interessing lavoratori adibiti alle mansioni e livello cui si riferisce il
Cortratte di lavoro intermittente;

® g3 parte delle Imprese che non abbiano effettuata la valutazione dei rischi ai sensi del Dlgs. n, 8172008 e

S.0m.i.;
Art. 20 - Collaborazioni

1) HNel rispetto della normativa vigente, le Parti considerano lavorg subordinate le collaborazioni di tipe
parasubordinato o nella forma del lavors autonomao che si concretizzano in prestazoni di lavoro esclusivamente
persanall, continuative ed organizzate dal committente rispetto al luogo ed all'orario di lavoro anche mediante
plattaforme, comprese guelle digitall;

2) La presunzione di subordinazione non opera nel casi previsti dalla contrattazione di 11 Livello, anche per venire
incontro a particolari esigenze produttive ed organizzative del settore di riferimento sempreché non si riscontring
requisiti ostativi

3] Le parti interessante, al fine di attestare I'assenza dei requisit di "prestazioni di lavoro esclusivamente personall,
continuative e le cui modalitd di esecuzione sono organizzate dal Committente anche con riferimento al templ e
luoghl di lavora®, possono presentare istanza anche alla Commissione di Certificazione istituita presso ['Ente

"
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Bilaterale [EBIL); il lavoratare pud farsi assistere da un rappresentante dell’ associazrione sindacale oui aderisce o
conferisce mandato o da un avwwocato o da un conaulente del lavare

Art. 21 - Apprendistato

Qualificarione del rapporto contrattuale

1} I Contratto di apprendistato costituisce un rapporto di lavoro a tempo indeterminata. Fermo restando che. al
termine del periods di apprandistata le parti possono receders dal contratto, ai sensi dell'articolo 2118 del Codice
civile, con preawiso decorrente dal medesimo termine,

2} |l rapporta di apprendistato professionalizzante in cicli stagionali cosi come previsto dall'art.43 .8 D Lgs.n.231/2015
& come disciplinato successivamante, potrd essere articolato in pia periodi attraverss pil rapportl stagionall di
durata non inferiore al 4 mesi, 'ultimo dei quali dowra comungue avere inido entro 48 [guarantotio) mesi
consecutivi dalla data di prima assunzione

Tipologie di apprendistato

3] Il contratto di apprendistate é definito secondo le seguenti tipologie:
al contratto di-apprendistate per la qualifica e il diploma professionale; il diploma di struzione secondaria
supericre a il certificato di specializzazione tecnica superiore;
bl contratio di apprendistato professionalizzante;
¢} contratto di apprendistato di alta formazione e ricerca,
4) Le Parti concordana la disciplina dellistituto dell'apprendistato definito professionalizzante, ed il contratto di
apprendistate a cicli stagionall, al fine di consentire lo sviluppo di concrete epportunit occupazionali giovanili

Apprendistato professionalizzante

5} Le parti convengono che possono essere assunti in tutti i settori di attivitd, con contratto di apprendistato
priofessipnalizzante per Il conseguimento di una gualificazione professionake ai finl contrattuali, | soggetti di eta
compresa tra i 18 e i 29 anni. Per i soggetti in possesso di una qualifica professionale, conseguita ai sensi del
D.Lgs.n.226/2005, il contratto di apprendistato professionalizzante pud essere stipulato a partire dal 17° annao di
eta.

B} La qualificazione professionale al cui conseguimento & fimalizzato Il contratto, ¢ determinata dalle parti del
contratto sulla base delle qualficazioni professionali previste dal sistema di inguadramento del personale di cui al
presente CONL [ex art.84, ¢ 1, DLgsn. 21 2015}

Apprendistato per la qualifica e il diploma professionale, il diploma di istruzione secondaria superiore e il
certificato di specializzazione tecnica superiore

71 LUapprendistato per la qualifica e il diploma professicnale g il certificato di spedalizzazione tecnica superiore &
strutturato in modo da conlugare la farmazione effettiuata in azenda con 'istruzione e la formazione professionale
svolita dalle istifuzioni formative che operano nell’ambito del sistemi regionali di istruzione e formazione sulla base
dei livelli essenziali delle prestazioni dicui al DLgs.n.226/2005 e di quelli di cui all'art 41 e 55 D Lgs.n.81/2015).

8) Possono essere assunti con il contratio di cui al ¢.1, in tutti i settori di attivita, | giovani che hanno compiuta | 15
anni di eta e fino al compimente dei 25. La durata del contratto & determinatz in considerazione della qualifica o
del diplama da consegulre & non pud in ogni caso ¢ssere superiore 3 3 anni @ a 4 anni nel caso di diploma
professionale quadriennale {art .43 ¢.2 D.Lgs.n 81/ 2015).

9} Per le ore di formazione svolte nella istituzione formativa il datore di favoro & esonerato da ogni obbligo
retributivo. Per le are di formazione a carico del datore di lavoro & riconosciuta al lavoratore una retribuzions pan
al 10%% i quella che gli sarebbe dovuta, La retribugione per |& ore svolte pressail datore dilavoro, eccedenti quelle
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contenute nel pana di formazione, & stabilita in misura percentuale rispetto a quella corrisposta al lavoratori
qualificati di pari livello secondo le seguenti misure:
*  1*anno; SO0%:
= 2% anno: S0%;
= 3% anno: 65

10} Suecessivamente al conseguimento della qualifica o del diploma professionale ai sensi del D.Lgs.n.226/2005,
nonché del diploma di istruzione secondaria superiore; aflo scopo di conseguire la qualificazione professionale ai
fini contrattuali, & possibile la trasformazione del contratto in apprendistato professionalizzante: in tal caso, la
durata massima complessiva dei due periodi di apprendistato non pud eccedere i B mesi.

11) Per l'assunzione degli apprendisti & necessario il contratto scritto con specificazione, oltre a quanto previsto
dall'articolo “Assunzione”:
& della prestazione oggetto del contratio;
= dol periodo di prova;
s del livello di inguadramento;
|3 gualifica che potra essere acquisita;
= |a durata del pericdo di apprendistato;
= il piano formativo individuale.

12) Uassunzione dell'apprendista diviene definitiva compiuto il periodo di prova.

13) Si conviene un periodo di prova, di durata non superiore 3 guanto stabilito per il [avaratore inquadrato nella stessa
qualifica di "approde” dellapprendists, durante il quale & recipreca Il diritto tra le parti di rispleere il rapporta
SENI3 preawiso.

Durata

14) La durata del rapporto di apprendistato @ graduata in relaziore alla gualifica da conseguire, con |2 seguenti
madalita:

Inguadramento Durata

Livello 4 36 mesi
Livello 5 36 mesi
Livello & 36 maesi
Livelle 7 24 mesi

15} In rapporta alle specifiche realta territoriali ed in relazione alla regolamentazione der profili dell’zpprendistato
operata dalle Regioni, la contrattazione integrativa pubd prevedere durate diverse.

Orario di lavoro

16} Agli apprendisti che abbiano raggiunte la maggiore etd si applicala disciplina prevista dal D.lgs. n.66/20032 e s.m.i
pertanto essi possond svolgera anche lavoro straordinario @ notturno.
17) E possibile utilizzare il contratto di apprendistato per le assunzioni a carattere stagionale,

Retribuzione:

18) Il trattamento & determinato con riferimento alla normale retribuzione dei lavoratori gualificati di pari livello nel
rispetto delle seguenti proporzioni:
= | primi 12 mesi al 60% della retribuzione base del livelle di inguadramento,
= Dal 13° mese al 24 mese al 70% della retribuzione base del livello di inquadramento;
" [Dal 25° mese al 30% defla retribuzione base del livello di inguadramenito.
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19) Eventuali trattamenti di migher favore in atto alla data di stipula del presente accordo sono conservati ad
personam.

Proporzione numerica

20) Le parti convengona che (| numera di apprendisti che ['imprenditore ha facoltd di occupare nella propria azienda
non pud superare il 100% dei lavoratori specializzati o qualificath n sepdzio prosso azienda sbessa,

21} Nelcaso in cui il datore di lavoro non abbia alle proprie dipendenze lavoratori qualificati o specializzati, o qualora
ne abbia in numero inferiore @ tre, pud assumere apprendisti in numero non superiore a tre.

27) £ esclusa la possibilith di assumere aporendisti con un contratto di somministrazione a termine: & possibile
somministrare a tempo Indeterminato uno o pil lavoraterl in apprendistato

Obblighi del datore di lavoro

23) il datore di lavoro ha 'obbligo di:

a) impartire o fare impartire nella sua arienda, all'apprendista alle sue dipendenze, l'insegnamento necessario al
fine di conseguire la capacita per diventare lavoratore qualificato;

b} nonsottoporre l'apprendista a lavorazion retribuite ad incentive;

€) mnon adibire Mapprendista a lavori di manovalanza e di non sottoparlo comungue a lavori superiori alle sue
forze fisiche o che non siano attinenti alla lavorazione o alla mansione per il quale & stato assunto;

d] accordare i permessi retribuiti necessari per gli esami relativi al conseguimento di titoli di studio;

€) accordare all'apprendista, senza operare trattenuta alcuna sulla retriburione, | permessi ocoarrenti per ke
frequenza obbligatoria dei corsi di insegnamento complementare e per i relativi esami, nei limiti di tre ore
settimanali per non pil di ofto mesi Fanno;

fi  per gli apprendisti minori, informare periodicamente e comungue ad intervalli non superior a 6 mesi, la
famiglia dell’apprendista o chi esercita legalmente |a patria potesta, dei risultati dell"addestramenta.

gl a@wviare a visita medica di idoneita prima dell'inizio del rapporto di lavoro.

24) Aglieffetti di guanto richiamato alla precedente lett, ¢, non sono considerati lavori di manovalanza guelli attinenti
alle attivita nelle quali I'addestramento si effettua in aiuto al tutor o al lavoratore qualificate sotto W cul guida
l'apprendista & addestrato, guelli di rierding del pasto di lavoro e quelli relztivi a mansioni normalmente affidate
al sesto livello del presente CCML, sempre che lo svolgimento di tale attivitd non <ia prevalente e, in ogni caso,
rlevante, In rapporto ai compiti affidati all'apprendista,

Obblighi dell'apprendista

25) Lapprandista deve:
2] seguire le istruzioni def datore di lavoro o delia persona da guest! incaricata della sua formazione professionale
2 seguire con massimo impegno gli insegnamerti che gh vengong impartiti:
h) prestare la sua opera con la massima diligenza;
g} frequentare con diligenza i corst diinsegnamento complementare;
d) osservare le norme disciplinar generali previste dal presente contratto @ e norme contenute negli eventyali
regolamenti interni di impresa, purché guesti ultimi non siano in contrasto con le norme contrattuali e di legge.
26) L'apprendista & tenute a frequentare | corsi di cui alla lettera ¢} del presente articolo, anche se in possesso del
titolo di studio, ove [a frequenza stessa sia ritenuta opportuna dal datore di lavoro,

Trattamento normativo

27) Uapprendista ha diritte, durante il periode di apprendistate, al trattamento normative previsto dal presente CCML
per la generalita dei lavoratori, salve specifiche disposizioni

Formazione
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28) L'impegna formativo dellapprendista per lapprendistato professionalizzante per 'acquisizione delle competenze
tecnico-professionall e specialistiche @ determinato in un monte ore annuo di formazione interna /o estema
all'azienda non inferiore ad ore medie annue; B0 per | livelll IV e V; 60 per § livelli ¥1 & Wl

29} |l periodo di apprendistato, effettuate in precedenza presso altri datori di lavoro, sara com putato presso la nuova
&l fini del completamento del periodo prescritto dal presente accordo, purche 'addestramento sl riferisca alle
stesse mansioni & allo stessa profile professionale € non sia intercorsa, tra un periodo e |'altre, una interruzione
supariore ad un anno. E facoltd dal datore di lavoro anticipare in tutto o in parte | ore di formazione previste per
gll anni successivi.

30} L'attivithy formativa potrd essere di tipo teorico, pratico e teorico/pratico anche tramite utilizzo di Formazione a
distanza,

31} La registrazione delle competenze acquisite sard opportunamente effettuata a cura del datore di lavore.

32) Per la formazione degli apprendisti le aziende in prima istanza dovranno fare riferimento al Profili Formativi
elaborati dali’Ente Bilaterale EBIL, se disponibili, che terranno conto dei profili formativi predisposti e pubblicati
dalliNAPP,

33} £ prevista la presenza di un wior o relerente aziendale, guale figura di riferimento dell'apprendista. Il tutor
aziendale deve essere una persona, interna o esterna alla struttura ma spedificamente delegata dalla Direzione e
indicata nel piano formativo, che sia in possesso di idanea gualificazione professionale e di competenze adeguate
al percorso professionalizzante, nonché dispenibile ad un approccio maieutico non soltante dal lato tecnico-
professionale, ma anche da guello umano-relazionale. il referente aziendale interno, se diverso dal datore di
lavaoro, & colui che ricopre la funzione aziendale individuata nel piano formativo e, se Lavoratore dipendente, dovra
possedere un livello di inquadramentao pari o preferibilmente superiore a quello che Fapprendista conseguira alla
fine del pericda di apprendistato

34) L'offerta formativa di tipe professionalizzante sara integrata nei limiti delle risorse annualmente disponibili,
dall offarta formativa pubblica, interna o estema all'azienda, finalizzata alla acquisizione di competenze di base e
trasversali per un monte ore complessive non superiare & 120 ore nel triennic.

35} Le attivita formative a carattere trasversale dl base dovranno essere effettuate, in coeremza con le previsioni
normative regionaliin cingue aree al fine di perseguire gli obiettivi formativi articolati nei seguenti ambiti:

a} compartamenti relazionali;

b] comunicatione;

¢ organizzazione del lavorg;

d) disciplina del rapparta di lavors;

€) misure a tutela della sicurezza sul lavoro.

36} | contenuti 2 |2 competenze teenico-professionall da conseguire mediante esperienza di lavoro dovranno essere
definite sulla base dei seguenti obiettivi formativiz
a} concscere i prodotti e servizi di settore e contesto aziendale;

b) conoscere e saper applicare le basl tecniche e scientifiche della professionalita;

¢} conoscere e saper utilizzare tecniche e metadi di lavoro;

d) conoscere e saper utilizzare strumenti, materiali e tecnologie di lavoro (attrezzature, macchinari & strumenti
di lavoro);

e) conoscere ed utilizzare le misure di sicurezza sui luoghi di lavoro e tutela ambientale con rifermento tpecifico
al settore di interecce;

fl conocscereil processo e le refative innovazieni inerenti al contesto aziendale;

37) Lattivita farmativa potra anche essare svolta con madalita FAD efo e-learning.



Apprendistato stagionale

38) Perapprendistato in cicli stagionali si intende quel contratto di apprendistato |a cui durata & temporalmente legata
al ciclo deile stagioni lavorative,

39) Data ks caratteristica defle imprese comprese nelka sfera di applicazione del presente caontratto, per le qualfiche
individuate in premessa come riferite ad attivita stagionali si prévede la possibilitd di assumere apprendisti con
contratti di lavora a termine.

44} In tali casi la durata del percorso formativo dell’apprendista stagionale dovra essere proporzionata rispetto aila
effettiva durata del rapporto contrattuale instaurate con I'apprendista.

41} Il datore di lavoro potra assumers pli volte, a tempo determinato, apprendlsta nel corso i complessivi 48 mesi
dalla data della prima assunzione; ai fini del computo della durata dell’apprendistato stagionale sono utili anche
b brevi attivita lavorative svolte nell’intervalla tra una stagione @ Faltra, L'aporendista che ha gia svolto un periodo
di apprendistato presso un'aziznda che opera in cicli stagionali, ha diritto di precedenza nell’ assunzione presso la
stessa impresa per la stagione successiva. Tale diritto non spetta al lavorator Bcenzatl dall'azenda per giusta
CAUsa

42) La durata complessiva del rapporto di apprendistato, data dalla somma dei periodi di formazione svolti, & fissata
in 3 anni/stagioni e comungue con un massima di 24 mesi,

43) Il periodo di apprendistato effettuato presso altre aziende sara computato sia ai fini della durata che ai fini del
completamento del periodo formativo purché sl riferizca alle stesse mansionl e allo stesso profilo professionala e
non sia intercarso, tra un periodo e [Maltre, un intervalla superiore ad un anna.,

44) L'assunzione con contratto di apprendistato stagionale & prevista per le mansioni individuate come stagionali e
ricompresa nel Ve Wi livello;

45} Limpegno formativo dell’apprendista per Fappréndistato professionalizzante & determinata in un monte ore di
formazione interna efo esterna all'azienda non inferiore a 60 ore per VI e VIl livello |da riproporzionare sulla base
della minor durata rispetto ad un annao)

45} Il trattamento economico & determinato applicando alla retribuzigne del livello di approdo le sepuenti percentuali:
= 1T anno/stagione T0%
= 2*anno B0%
= 3"anno g90%

Finanziamento della formazione dell'apprendistato

47] ka formazione degli apprendisti potra essere finanziata attraverso lintervento del fondo Interprofessionale
prescelto dalle 00.55. stipulanti.

Rinvio alla legge

48) Per quanto non disciplinato dal presente contratto in materia di apprendistato e di istruzione professionale, le
Parti fanno espresso riferimento alle disposizioni di legge @ regolamentan vigenti in materia, anche per gquanto
concerne la percentuale di conferma prevista dall’art.42, comma 8, del D.Lgs. 81/2015 e 5.m.i.

Art. 22 - Tirocinio [Stage)

1) Le Parti concordana che || tirocinio o stage & una misura formativa di politica attiva che permette al tirocinanti di
vivere temporaneamente esperienze alfinterno di dimensioni lavorative per favorire una conoscenza diretta di
una professione o di un mestiere;

2) ltirocinio consiste in un pericdo di orientamento al lavoro e di formazione, che non si configura in alcun modo
come un rapporto di lavoro subordinato e non ha origine In un contratte stipulate tra tirocinante e Impresa, ma
in una convenzione contenent2 gl aspetti fondamentali del tirocinio, che viene sottoscritta da unente promotore
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accreditato, che opera in veste di intermediario, e da un datore di favoro ospitante alla quali dovra essere allegato
un progetto formativo e di orientamento sottoscritto anche dal tirocinante,

La regolamentazione del tirocinio formativo e di erientamento & demandata alla contrattazione di 11* Livello.
Fermo restando che nell'Ente non = possono fare due tinocinl con | medesimao tirocinante, salvo che il seconda
ran sia per un inserimento in livello supericre al primo e non vi sia tra | due inizi un intervallo di slmeno 24 mesi,

si rinvia alla normativa nazionale e regicnale per quanto non previsto nel presente articalo,

Art. 23 - Contratto PAL (Politica Attiva Lavoro)

Le Parti concordano che la finalith defla presente tipologia contratiuale sia quella di favorire 'inserimento ed il
reinserimento di scggetti momentaneamente estromessi dal mercato del lavoro, a prescinders dalla forg eth
anagrafica. | datori di lavero hanno la possibilita di stipulare contratti di lavoro conla tipica finalita di politica attiva
attraverso la disciplina speciale del Contratto PAL che rappresenta un' assunzione con farmatione.

[l comtratto di assunzione PAL & da intendersi a tempo indeterminato, anche part-time, ¢ preveds Perogazione di
una specifica formiazione professionale per almeno B0 ore nel primo biennio di lavoro

Le parti, durante il periodo di prova, sono libere di recedere dal contratto senza obbligo di motivazione e senza
cbbligo di dare preawvviso o di pagare la relativa indennita sostitutiva.

Per I'assunzione con Contratto PAL & prevista la forma scritta ed & possibile per tutte le mansioni contrattuali dei
livelli di assunzione che vanna dal WV alll unitamente alla sottoscrizione del plano formativo individuale che deve
essera consegnalto al lavaratore all'atto dell’assunzione;

Il datore di lavoro pud assumere personale con il Contratto PAL nel caso in cu risultl correttamente aderenie
all'Ente Bilaterale (EBINALF] alla data dell’assunzigne ed in costanza di versamenti almeno per la durata del
periodo di iduzione del trattamento economico corrisposto al lavoratore assunto con tale tipclogia di contratto.
Per il monitoraggio, controllo e verifica delle finalith formative dell'assunzione, entro 30 (trenta) giomi dalla
stessa, il datore di lavoro ha I"obbligo di trasmettere il pizno formativo a mezzo PEC all’Ente Bilaterale (EBINALF)
e di autocertificare di nen aver proceduto, nei & mesi precedenti, a licenziamenti collettivi per riduzione del
personale riguardanti lavoratori adibiti alle stesse mansioni per le quali sono effettuate le assunzioni con il
Contratto PAL e che il lavoratore necassunto non ha precedentements prestato attivitd lavorativa presso la
stessa,

Il piano formativo é da ritenersi approvato nei casi di mancata risposta dell’Enve Bilaterale [EBINALF) entro 7
Isette] giorni lavarativi,

Al termine del periodo formativo, 11 datore di lavore ¢ tenuto a produrre alfEnte Bllaterale (EBINALF) una
dichiarazione attestante la regolare erogazione della formazione e certificazioni professionali o attestati rilasciati
al lavaratore;

Mon e possibile 'assunzione di personale con Contratta PAL ned casl in cui la formazione pud ritenersi ultronea
perché il lavorators & in possesso di un'attestazione tormale dell’acquisizione delle competenze necessarie
all'espletamento delle mansioni da svolgere.

10) Ad esclusione del casl previsti dal precedente comma, il lavoratore assunto con Confratio PAL ha diritto al

trattamento economico, determinato con riferimento alla normale retribuzione dei [avoratori qualificati di parl
livello, nel rspetto delle seguenti proparzioni;

= | primi 12 miesi al 80% della retribuzione base del livelio di inquadramenta;

= Dal 13* mese al 24" mese al 90% della retribuzione base del livello di inguadramento;

& [al 25" mese alla retribuzione base del livello diinquadramente.

11} L'assunzione con il Contratto PAL non & sovrappoenibile con altri istituti che prevedonao una riduzione temporanea

della retribuzione;



Art. 24 - Assunzione

Lettera di Assunzione o Contratto Individuale di Lavoro

1) L'assunzione deve essere effettuata secondo le norme di Legge vigenti e deve risultare da atto scritto, contenente

)

ie seguent! Indicazioni:

a) |atipologia del contratto di assunzione;

b) termine di decadenza dell’impegno di assunzione € la data di inizio del rapparto di lavaro

¢} ladurata dell’eventuale pericdo di prova;

db 1alocalita ed il luogo di lavoro (per | Trasfertisér siindicherd fa sede di costituzione del rapporio di lavoro)

g) il termine def rapporto di lavoro in caso di assunzions a tempo determinato;

fI lacategoria professionale della classificazione cui viene assegnato, qualifica e mansione del dipendente:

g eventuzli condizioni di mgresso, nei casi di Contratto PAL

h} il trattamente economico iniziale  trattamenti economicl successivl, se previsti dal COML

i] indicazione del CCNL applicata finserire il titolo del CCNL e le Porti Stipufarnti} e dove & possibile consultarne i
contenuti, anche in formato elettronlco

1l indicazione dellEnte Bilaterale contratfuale dove reperire | trattamenti integrativi previsti dal CCNL

k] Vorario dilavoro da effettuare e, in caso di lavoro a tumni, la distribuzione dell’orario giornaliers di lavera, la
sua collecazione prevalente e la collocazione del/dei giorno/i di riposo & festivita od il rinvio alle modalita di
comunicazione delle turnistiche

Il Vaccettazione di clausole elastiche

m) I'applicabilita di eventuali Accordi Aziendali di Secondo Livella;

np e altre eventuali condidoni concordate

La lettera di assunzions deve inoltre indicare il cognome & nome &0 1a ragione sociale, Iindirizzo, il codice fiscale

cel datore di lavoro nonché tuttl quel dati o notizie previste dalla legge. Copia del presente CCNL deve essere resa

consultabile gratuitaments contemporaneaments alla consegna della lettera di assunzione,

Documenti e visite [preassuntive o idoneita allo mansione)

3)

4)

5)

6)

Per F'assunzione sono richiestii seguenti documenti

a) documento di identita e codice fiscals, regolare permessa di soggiomo in caso di lavorator stranier,

b} documentazione attestante lo stato di servizio e la formazione professionzle acguisita;

t] documentazione e dichiarazioni necessarie per 'applicazione delle norme previdenziali e fiscali;

d] accettazione della lettera di assunzione!

el altri documenti e certificati che la parte datoriale richiederd per le proprie esigente se dovati,

Il lavaratare dipendente dovrd dichiarare al datore di lavora la sea residenza efo dimora e notificare | successivi
mutamenti. Per I"assunzione dei lavoratori di eta pari o superiore a 50 (cinguanta) anni di eta, disoccupati da oltre
12 mesi, si fa riferimento a quanto previsto dallart. 4, commi 8-11, della Legge 92/3012 o 5.m.i.; Circolare INPS i,
11172013 e Circolars Ministero del Lavoro M. 34/2013

L'assunzione & subordinata, laddove richieste dalfimpresa anche al fine di prevenire conseguenze dannose
all'integritd psicofisica del lavoratore e dei suoicolleghi di lavern o dell’ utenza, all'accertamento dell idoneita fisica
dello stezso alle specifiche mansioni e ruoli ricoperti nell’ambito dell’ impresa.

Llmpresa pud decidere autonomamente che la documentazione richiesta, possa essere sostituita, ai sensi della
normativa vigente da un ‘autocertificazione rilasciata dal lavoratore ai sensi della ai sensi del DPR 445/2000. E
facoltd, qualora non sia posto obbligo dalla Legge, delfimpresa richiedere al lavoratore la presentazione del
certificato penale, con data non anteriore a tre mesi,



TITOLO I
IL RAPPORTO DI LAVORO

Art. 25 - Periodo di Prova

1) Il contratto individuale pud prevedere anche ['espletamento di un periade di prova.
21 Il periode di prova per essere attuato deve nsultare da atto scritto
3] Ladurata del periodo di prova non potra superare;

Livelli Periodo di prova in giorni di Calendario
Quadro (180) giorni

Livelio 1 (160) giorni

Liveila 2 (100) giorni

Liveilo 3 [80) giorni

Livelle 4 _ [60) glornd

Livelio 5 {20) giorni

Livelio & [20) glorni

Livello 7 [30) giarni

Livello 8 |20) giorni

I giorni indicati per i rispettivi livelll devono intendersi di effettivo lavoro. Il periodo di prova conwvenuia tra le parti
non petra avere una durata effettiva inferiore al 30% della durata massima prevista dal presente CCNL.

4) In caso di rapporto a tempo determinato, al sensi della vigente normativa, il periodo di prova dovrd essere
riproporzionato alla durata. 5i ritiene comunque sia necessana un penodo mivimao per la corretta valutazone
della preparazione, delle attitudini, della mansione da svolgere, Tale pericdo non potra essere inferiore al 30%
della durata prevista in tabella nel rispetto, perd, della durata massima del rapporto di lavaro.

I contratti a tempo determinato pan o superior a 12 mesi, al fine del periodo di prova, song parificati al lavero a
tempo indeterminato.

5) Le parti durante il periode di prova sono libere di recedere dal contratto senza obbligo di motivazione ¢ senza
obbligo di dare preawwizo o di pagare la relativa indennita sostitutiva.
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Durante il periodo di prova, la retribuzione del lavoratore non pug essere inferiore al minimao contrattuale stabilito
per la qualifica ed il livella attribuiti al lavoratore stesso.

Trascarse il periode di prova senza che sia intervenuta la rescissione del contratio da elmeno una delle partl,
Fassunzione del lavoratore si intende perferionata ed i periodo di prova & cumulato all’anzianita di servizio.

Il periodo di prova rimane sospeso per malattia o infortunio del lavoratore; le Parti concordanc di considerare
nevtro detto periodo di sospensione potendo cosi superare, per effetto della sofa intarruzione, Ia durata massima
complessiva previsia dalla Legge e dal presente CONL.

Mon & assoggettabile ad un nuovo periodo di prova il lavoratore dipendente che viene rizssunto entro due anni,
con la medesima qualifica, presso la stessa arienda ove abbia gid prestato servizio e superato il periodo di prova,

Art. 26 Orario di lavoro = Flessibilith/Elasticita

La durata nermale dell’orario di lavero & fissata in 40 ore settimanali distribuite su 5 ovwero 6 giornate lavorative
corseculive, in base alle esigenze adendali, & ad esso ¢ commisurata la retribuzione.

Considerate le particolari caratteristiche dei settori ed anche allo scopo di contenere I'entita dei ricorsi allo
straordinaria ed a sospensioni del lavoro connessi a tale caratteristica, viena introdotta la flessibilita dell'oraria
contrattuale di lavoro, Per far fraonte alle variaziont di intensita dell"attivita lavorativa dell'impresa o di partl diessa,
Iz stessa pud realizzare diversi regimi di orario in particolani periodi con il superamenta dell'arario contrattuale
sino al limite delle 48 ore settimanal, da recuperare mediante corrispondente rimodulazione dell’orario
sattimanale nelle precedenti o successive settimane & comungue nelf’arco di 52 settimane da quando ha avuto
inizio la flessibilita.

Percid, in un periode di dodic mesi puo essere realizzata la media dell’orario contrattuale mensile, senza dare
luago a compensi aggiuntivi o detrazioni

I lavoratori interessati percepiscono la retribuzione relativa all'orario contrattuale mensile sia nei periodi di
superamento che in quelll di corrispondente riduzicne dell'orario contrattuale. La suddetta compensazione deve
essere disposta dalf Azienda entro un periodo massimo di 52 settimane da quando ha avuto inizio |a flessibilita
dell'orario contrattuale;

Per le ore prestate oftre I'orario contrattuale, ove non sono stati disposti recupert, anche parziali, viene cormsposta
la maggicrazione prevista per le ore di straordinario per il monte ore maturate e non compensate.

La modalits disciplinata dal presente articalo, deve ritenarsi vincolante per tutti | lavoraton interessati

L'utilizeo dell'lstituta della flessibilita puo essere utilizzato dall’Impresa solo a seguito di comunicazione fatta ai
lavoratori, con un preavwiso superiore ad una settimana, contenente indicazioni sulfe modalita di esecuzione della
flessibilita;

= pizig

= Termine

*  Orario richiesto ai lavoratori

L'Imprasa pud consentire Pelasticita diorario in entrata e della pausa pranzo a tutti i lavoratori od a3 gruppi di essi,
come possibdlita di anticipare o posticipare V'ingresso rispetto allinizio dell'orario di lavoro fissato & di riduzione
dellz pausa pranzo, fing a2 30 minuti; in entrambe le possibilits § recupero e relazionato alla stessa giornata
lavorativa; quanto previsto nel presente comma @ da considerarsi cedevale rispetto alla contrattazione di Il Livelio.

Art. 27 - Orario ordinario di lavoro multiperiodale

Le parti ritengono idonea Madozione da parte delle Associzzioni di un'articolazione multiperiodale dell’orario di
lavoro contrattuale

L'orario in regime ordinario pud essere realizzato come media plurisettimanale in un periodo non superiore ai
dodici mesi dove | lavorator percepiranng la retribuzione relativa all' oranio mensile contrattuale sia nei periodi di
superamento che di riduzione dell'orario contrattuale,
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Le modalitd applicative dell’articolazione orana di cui al presente articolo sono concordate mediante appositi
accordi, a livello aziendzale, fra l= Parti stipulanti il presente CCHL, da ritenersi vincolanti per tutt | lavoratori
interessali.

Art, 28 - Banca Ore

Le Parti concordano di istituire la Banca Ore. Nella contrattazione di || Livello od individuale il lavoratore puo optare
per Faccantonamento delle ore di lavoro straordinario prestate fino al 100% delle ore straordinarie prestate, in
alternativa alla loro remunerazione, per fruire di fposl supplementari,

Le ore inserite in Banca ore vengono tradatte in termini di quantita oraria delle maggiorazioni spettant| in base
allo straordinario prestato

| recupers delle are, cosi tradotte, pub essere fruito dal lavoratore per il sug intero ammontare e sulla base delle
proprie esigenze, compatibilmente con quelle tecnico-produttive deil’impresa dando un preavviso di aimeno 5
giarni In forma scritta.

| riposi di cui al presente articolo sono in genere goduti in gruppi formati dad o Eore,

Tale recupero deve essere realizzato, entro un periodoe di 18 mesi dall’inizio di accumulo delle ore, prioritariamente
nei periodi di minore attivita |avorativa o di caduta ciclica dell'attivita stessa, tenendo conta in particolare dei
diversi flussi produttivi delle singole zane.

Trascorso if periode di 18 mesi, ed in ogni caso, alla cessazione del rapporto di lavoro, || datore di favoro deve
liquidare I'importo corrispondente al monte-ore eventualmante nom ancora recuperato a quella data: tale importo
va caleolato sulla base della paga oraria in atto al momento della liquidazione.

Mella busta paga mensile verranno evidenziate le ore accumulata

Le modalitd & richiesta &d | periodi del'anno in cui pud essare richiesto il recupero delle ore devono essere
concardati a livello aziendalz con le R5A £, in assenza, con le RST delle parti firmatarie i presente CONL

Art. 29 - Disciplina delle mansioni e mutamento

Il lavoratore deve essere adibito alle mansioni per le guall ¢ stato assunto © a quelle corrspondent
all'inguadramento superiore che abbia successivamente scquisitc ovverp a mansioni riconducibili allo stesso
livello & categoria legale diinguadramento delle ultime effettivamente svolte.

Il mutamento di mansioni & accompagnate, ove necessarie, dall’assclvimento dell'obbligo formativo, il cui
mancato adempimenta non determina comungue k3 nallita dell'atte di assegnazione dalle nuowe mansioni.

[l lavoratore pud essere assegnato a mansioni appartenenti al livello di inguadramento inferiore, purché rientranti
nella medesima categoria legale, nei casi di modifica degli assetti organizzativi aziendali che incida sulla sua
pasizione lavorativa, In tall casl, Il mutamento di mansioni & comunicato per |scritto, a pena di nullita, ed il
lavoratore ha diritto alla conservazione del livelle di inquadramento e del trattamento retributivo in godimento,
fatta eccezione per gli slementi retributivi collegati a particolarl modalita di svolgimenta della precedente
prestazione lavorativa,

Al lavaratare che viene temporaneamente adibito a mansioni rientranti in un livello superiore a guello del suo
inguadramento, deve essere corrisposta una retribuzione mensile di importa non inferiore alla differenza tra il
trattamente economico da lui goduto e quello previste per il livello superiore nel case di svolgimento della
mansione superiore per almeno 16 giorni nel mese.

La stipula di accordi individuali di modifica delle mansioni, della categaria legale, del livello di inguadramento e
della relativa retribuzione, nell’interesse del laveratore alla conservazions dell’occupazione, o all acguisizions di
una diversa professionalita, o al miglioramento delle condizioni di vita, pud svolgersi nelle sedi dicui all'art. 2113
C.C., guarto comma, o avanti alle commissioni di certificazione. Il lavoratore pud farsi assistere da un
rappresentante dell’associazione sindacale cui aderisce o conferisce mandato, o da un avwocato, o da un

consulente del lavoro.
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Nel caso di assegnazione @ mansioni superiori a guello precedentemente espletato il lavoratore ha diritto al
frattaments economico e normative corrispondente allattivith svolta e MNassegnazione diviene definitiva, salve
diversa volonta del lavoratore, ove la medesima non abbia avuto luoeo per ragioni sostitutive di altro lavoratore
in servizio assente per gualungue ragione, trascorso un periodo di & (sel} mesi consecutivi o di & (sei) mesi
frazionati mell’arca temporale di 12 mesi.

Le parti convengona che il datore di lavoro & tenuto & comunicare al lavoratore, per iscritto, Fassegnazione a
mansioni superiori in sostituzione del lavoratore assente con diritto alla conservazions del posto. Tale
comunicazions non pud mtervenire nei casidi mansioni superiori in svolgmeanto “de focio®.

Il lavoratore non pud essere trasferito da un'unitad produttiva ad un'altra, diversa da quelle indicate all’atto
dell' azzunzione, se non per camprovate ragioni tecniche, organizzative e produttive.

Art. 30 - Lavoratori discontinui o di semplice attesa o custodia

Per le occupationi che rchiedono un lavoro discontines o di semplice attesa o custodia, anche definiti dalla
contrattazione di |l Livello, la durata nomale dell’orario di lavorg, specificata nel contratto di assunzione, pud
essere superiore alle 40 are ma non superiore allz 45 ore.

Havorataor menzionati sono soggetti, comungue, alla disciplina legale sulla durata massima settimanale dell'orario
di lavoro, salvo eventuali deroghe previste dalla Contrattazione di Il livelle, in fursione di rilevanti esigenze di
servizio, conciliate con la salvaguardia del diritti alla salute e ghi interessi dei Lavoratori.

Le ore lavorate eccedenti "orario di lavoro normale pattuito, sono retribuite quali lavoro stracrdinario con una
magglorazione del 25%

Agli effetti del presente articolo, per la determinazione della retribuzione oraria e |a relativa maggiorazione, si
divide |a retribuzions mensile par 195

Art. 31 - Personale non soggetto a limitazrione d'orario

Le Parti si danno atho che, nel richiamarsi alla normativa vigente, le disposizioni relative alla limitazione dell'oraria
di lavoro non si applicana ai lavoratond dipendenti con funzioni direttive svolgent] determinate mansioni per le
caratteristiche dell’attivita esercitata, non misurabile o non determinabile

& tale effetto & da considerarsl personale direttivo quello addetto alla direzione tecnica o amministrativa o di un
ufficio con diretta responsahilitd dell’andamento del servizi

I lavoratori che svolgono [a propria attivita, con le caratteristiche evidenziate, non hanno una specifica
retribuzione per 'eventuale lavoro supplementare o stracrdingric e determinano autonomamente il proprio
oraria di lavoro, rspondendo del risultato in via diretta o indiretta. Salvo diverso accordo di |l Livello o individuale,
tali lavorateri hanne diritto ad una indennita speciale nella misura di aimene il 20% della paga base narionale,

Art. 32 - Lavoro straordinarieo, festivo, notturno, domenicale

E considerato lavaro strasrdinario |a prestazione lavorativa eseguita oltre Foraro annuale disciplinato dal presente

contratto (Ororio di lavoral. Il lavors straordinario decorre nel caso di superamento della media oraria calcolata

"a consuntivo”, mel caso in cul 51 utilizzing gl istituti della flessibilita e multi-periodicita,

Il datore di lavore pud richiedere prestazioni lavorative straordinarie con un limite massimo annuale di 250 ore

per ciascun lavaratore

[l ricorso a prestazioni di lavoro straordinaria g inoltre ammesso in relazione a:

B casidi eccezionali esipenze tecnico-produttive e di impossibilitd di frontegglarle attraverso I'assuntione di altri
tavoratori;

#= casi di forza maggiore o casi in cui la mancata esecuzions di prestazioni di lavoro straordinario possa dare
luogo a un pericolo grave & immediato ovvern a un danno alle persone o alla produzione;

5 == o ol A



a4)
5

6)

7)

B)

]

s eyenti particolari, preventivamente comunicati agl uffici competenti al sensi della normativa vigente, e in
tempo utile alle RSA g, in mancanza, alla R5T.

Il lavoratore non pud prestare lavoro straordinario se non & autorizzato dal datore di lavero,

E considerato lavoro festivo |a prestazione lavorativa eseguita nelle domeniche o nei giorni di ripaso compensativa

o mille festhdita.

E considerato lavora notiurna la prestazione lavorativa eseguita dalle are 22 alle ore B del mattinao.

£ considerato lavoro supplementare la prestazione lavorativa svolta oltre U'orario di lavore concordato fra le part

ed entro i imiti dell’arara normale di lavoro; al lavoratore put essere richiesto di incrementare il swo orario di

lavoro per un massime dal 50%.

Il lavaratore pub rifiutars di prestare lavoro supplementare soitanto in base a comprovate esigenze lavorative, di

salute, familiari o di fermazione professionale.

per | lavere stracrdinario, notturno, supplementare @ festivo sono corrsposte le seguenti maggiorazioni

percentuali da calcolarsi sulla retribuzione oraria.

Lavaro supplernentare 15%
Lavoro straordinario 20%
Lavoro notturng/festivo 25%
Lavoro straordinario nottumao e festivo 35%

10} Le percentuali di maggiorazione di cui al precedente comma non sono curmnulabili tra lars, intendendos

che la maggiore assorbe la minore,

11} In caso di lavore domenicale con ripeso compensativo stabilito, |z prestazione avrd diritto ad una

1)

2]

maggiorazione oraria del 153,

Art. 33 - Riposo settimanale - Festivita

Il lavoratore ha diritto al riposo settimanale che coincide normalmente con la domenica o con altro giomo della
settimana. Per esigenze religiose, il lavoratore - sole se le esigenze organizzative lo permettons - pud beneficlare
del riposo settimanale in un giorno diverso concordato fra la parti; sono fatte salve le deroghe @ le disposizioni di
legpe,

| lavoratore che, nei casi consentiti dalla legee, svolge la prestazione lavorative nella glornata di riposo settimanale
ha diritta alla percentuale di maggiorazione salariale prevista dal presente contratto ed al prescritto riposo
compensativo in altro gierno da concordare nella settimana succassiva.

3} OCltre ai giorni di cui sopra sono considerati festivi:

1} Capodanno 17 gennaio;

2} Epifania & gennaig;

1) Glornp dell’Angelo lunedi di Pasqua;

4} Annivarsario della Liberazione 25 aprile;
G} Festadel Lavers 1" maggio;

f) Festa della Repubblica 2 giugno;

7} Assunzione di M.V, 15 agosto;

B) Ognissanti 1° novembre;

9 Immacaoiata Concezione B dicembre;

10] 5. Natale 25 dicembre;

]
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11} 5. Stefanoc 26 dicembre;

12} Il giorno del §. Patrono del luage di lavare
Le parti stabiliscono lo spostamento della festivita del 5. Patrono od (1 w0 pagamento in caso di coincidenza con
altra testivita. La festivita del 5. Patrono potra essere sostituita di comune accerdo tra le Organizzazioni stipulanti
a livello territoriale tenuto conto delle consuetudini locali,
Per la festivitd del 4 novembre, giornata dell'Unitd nazionale e delle Forze armate, la cui celebrazione, ai sensi
dell'art. 1, secondo comma, della legge n. 54/1977, & stata spostata alla prima domenica del mesa, il lavoratore
beneficera del trattamento previsto per ke festivita che coincidone con la domenica.
Il lavoratore che non svelge la prestazione lavorativa durante le festivits menzionate ha diritte alle normali
retribuzioni senza alcuna riduzione.
| lavoratore assente durante le festivith per malattia, infortunio, riposo settimanale ha diritto all’eropazione di
una giarnata di retribuzione contrattuale senza alcuna maggicrazione.
Il lavoratare in congedo di maternita/paternita obbligatoria coincidente con le festivita ha diritto ad una indennita
integrativa di queila a carico dell'iNPS posta a carico del datore di lavoro.

Art. 34 - Permessi retribuiti — Permessi straordinari retribuiti

Il lavaratore ha diritto ad un totale di permessi individuali retribuiti all'anne (R.OL.) pari a 32({trentadue) ore. Per
i lavorateri ad orario ridotto, le stesse sona riproporzionate su base percentuale rispette alla durata normale
dell'orario.

Il lavoratore ha diritto ad ulteriori 3Z{rentadue)} ore di permessi individuall retribuiti, In sostituzione delle 4
{quattro) fastivita soppresse. Per i lavoratori ad orario ndotto, le stesse sone riproporzionate su base percentuale
rispeiio alla durata normale dell’oraria.

I permessi saranne fruiti individualmente in periedi di minore attivita e mediante rotazione dej lavoratord che non
implichi assenze tall da ostacolare il normale andamento dell’attivita produttiva, La richiesta di utilizzo dei suddetti
permessi deve essere richiesta al responsabile aziendale almeno 48 ore prima del suo utilizzo {salva | casi di
documantata impassibilita, imprevedibilita o urgenza) e contemperamants delle diverse esigenze di servizio; in
casi speciali e giustificati || lavoratore dipendente potra usufruire di permessi di breve durata recuperando le ore
di assenza con altrettante ore di lavore 2 seconda delle necessita

| permessi non fruifi entro "anno di maturazione confluiscono mella Banca Ore Formazione, di cui al successivo
articolo, ¢ devono essere utilizzati per lo svolgimento delia formazione professionale (aggiornamento,
qualificazione e riqualificazions) entral 12 mes successiv;

E possibile monetizzare i permessi maturati solo alla fine del periede in cul sono confluiti nella Banca Ore
Formazions;

Per i rapporti di lavoro iniziati /o conclusi nel corso dell’anna, il favoratore ha diritto ad un dodicesimao dei
permessi per ogni mese intero di servizio prestate.

| permessi di cui sopra non maturana per | periodl di assenza del lavorastore, senza diritto alla retribuzione,
superiori a 15 giorni di calendario.

| parmessi, nei casi di monetizzazione, sono pagati con la normale retribuzione sttualizzata.

In occasione di tutte le consultazioni elettorali disciplinate da Leggi della Repubblica, coloro che adempiano
funzioni presso ghi uffici elettorall, ivi compresi | rappresentanti di lista o di gruppo di candidati, nonché, in
occasione di referendum, hanno diritto di assentarsi dal lavoro per tutto il periodo disposto dalla normativa
vigente; tali giorni di assenza dal lavoro sono considerati, a tutti gli effetti, giorni di attivita lavorativa,

10} La parti comvengono che il lavoratore ha diritto a permessi stracrdinarl retribuiti, nella misura di 3{tre) gioml ad

evento, in caso di decesso o di documentata grave infermita di;
= conluge, anche te legalmente separato o unito civile;



 persong entro il secondo grado di parentela (padre, madre, figlo/a, nonnofa, nipote, fratells; sorella) anche
non convivenbe;
* gonvivente (purché la stabile convivenezs con il lavoratore risulti da certificazione anagrafica)

11} Nel giorni di permesso non sono considerati | giorni festivi o non lavorativi & sono curmulabili con quelll concessi,
ai sensi della normativa vigente, per lavoratori disabilie familiar di persone con handicap grave,

13} il lavoratore & tenuto a comunicare préviamente all'azienda I"evento ed | giorni di utilizzo del permesso; i permessi
possono essere utilizzati anche in modo frazionato entro sette giorni dal decesso o dalinsorgenza della grave
infermitd o della necessita di provvedere a conseguenti intervent! terapeutici.

13} il Iavoratore e il datore di lavoro possono concordare diverse modalita di espletamento dellattivith laverativa, in
alternativa all"utlizzo dei giorni di permesso,

14) Il lavaratore ha diritto ad ulteriori 16 {sedici) ore di permessi retribuiti all'anno per 'espletamento di visite
mediche, terapie, prestarioni spacialistiche od esami diagnostici, fruibili sia su base giornaliera che oraria, da
comprovare attraverso idonea certificazione medice; tall permessl non seno né monetizzabili né cumulabili in caso
di mancata fruizione e nen possona eszere tradotti in Banca ore Formazione.

15) Per Ia grave infermita, I lavoratore & tenuto 3 presentare idonea documentazione rilasciata da un medico
specialista del 55N o convaenzionato, dal medico di medicina generale oppure dal pediatra di libera scelta, entro
Slcinquel gromi dalla ripresa del servizio ed | datore di lavore pud richieders periodicamante la verifica
dell'effettiva gravita della patologia.

16} Per |l decesso, il lavaratore & tenuto a presentare la relativa certificazione oppure una dichiarazione sostitutiva.

17} Le parti convengono che il laveratore ha dintto a permesst straordinarl retribuitl, nella misura di 24due} giorni ad
evento nel caso di decesso del suocera/a ed a 1{uno) giorno di permesso per Matrimonio di un figlio e nei casi di
Mascita o Adozione di un figlio

18} Il datore di lavora ed il lavoratore devono concordare un congedo straordinario retribuito nel limite massimo di
S{cingue] giorni di calendario, in caso di grave calamita naturale nella zona di residenza del lavoratore o del suai
familiari, strettamante rapportato alle reali esigenze reclamate dall’evento calamitoso.

19) In mancanza della documentazione specificata, | giornl di permasso saranno detratti dalle ferie o dal monta ore
pErmessi

20) Al lavoratore dipendente donatore di midollo osseo sono riconosciutl permess retribuiti nella misura necessaria
alla effettuazione del ciclo di analisi, rivolte ad accertare lNdoneita alla donazione

21) In altri cosi di forea maggiore il lavoratore dipendente potra usufruire di congedi retribuiti deducibili dal permessi
retribuiti o dalle ferie annuali.

Art. 35 = Banca Ore Formazione

1) Le Farti concordanao diistituire la Banca Cre Formazione quale strumento per favorire |a formazione professiornale
al fini di agglornamento, qualificazione e rigualificazione dei lavoratori;

2} Nella Banca Ore Formazione confluiscono i permessi retribuiti (R.OL) ed | permess| retribuitt riconosciuti in
sostituzione delle 4 lguattro) festivitd soppresse che non sono stati fruiti entro Fanno di maturazione e vi
permangona peri 12 mesi successni

3) I permesst confluiti nella Banca Ore Farmazione vengono tradotti in ore utilizzabili, entro il pericdo di permanenza
di cui al precedente comma, dal datore di lavers peér |3 formazions professionale durante | normale orario di
lavoro;

4) Decorso tale termine, le ore di permesso non utilizzate della Banca Ore Formazione devono essere pagate al
|avoratore unitamente alla mensilita di paga immediatamente successiva con [a quota della normale retribuzione
attualiczata, maggicrata del 25%

5) Ogni lavoratore deve avere evidenza delle proprie ore di permesso non fruite e confluite nella Banca Ore
Formazione attraverso apposita voce in busta paga;
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La fermazione da svolgere attraverso |a Banca Ore Formazione non pud essere quella derivante da ohbligo di legge
ma pud rguardare quella prevista da obblighi contrattual derivanti dal presente CONL e deve prevedere un piano
formativo specifico per cgni lavoratore;

Al termine del pericdo formativo, I datore di lavoro @ tenuto a rilasciare al lavoratore certificazione professionale
o attestato che confermila regolare erogazione della formazione;

10} Alls contrattazione di 1l Livells & demandata la possibilita di inserire nella Banca Ore Formazione ulterion ore di
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permessi originate non da fonte legislativa ad esclusione di quelle previste dal presente COCNL per Pespletamento
di visite mediche, teraple, prestazioni specialistiche od esami diagnostici,

Art. 36 - Permessi studio (retribuiti)

| lavoratori hanmo diritto di richiedere permessi retribuiti per la frequenza di corsi di studio in scuale di Istrugions
primaria, secondaria ¢ di gualificazione professionale, statall, parificate, legalmente riconosciute o comungue
abilitate al rilascio di titali di studio legali, ed anche per la frequenza di corsi di formazione professionale.

Il lavaratore pud richied ere permessi retribuiti nella misura massima di 150 are in un triennio; elevata a 250 ore
se il titolo di studio da conseguire @ riferito alla scuola dell’obbligo, diminuita a 120 se 5 tratta di corsi di studio
correlatl all'atirvita dell'azienda, rispettando altresi il monte ore globale previsto per tutti | dipendenti dell'unita
praduttiva:

Il monte ore sara determinato all'inizio di ogni triennio, moltiplicandoe le 150 are per un valore corrispondente al
decimo del numero complessivo del dipendenti occupati nella unita produttiva in guel momento.

La percentuale di lavoratari che contemporaneamente potranno assentarsi dall'unita produttiva per frequentare
i corsk di studio non dovrd ecceders il tre per cento della forza occupata,

| permessi possono essere utilizzati esclusivamente per la frequenza dei corsi e non per o studio necessaria alla
preparazione degh esami

Il datore di lavoro pud richiedere le certificazioni comprovanti I'effettiva frequenza dei corsi

I lavoraton scritt e frequentanti regolan corsi di istruzione primaria, secondaria e di quakificazione professionale,
hanno dirtto ad essere inseriti in turni di lavoro che agevoling |a frequenza ai corsi e |a preparazions agli esami e
mon sono obbligati a prestare lavoro straordinario o durante i riposi settimanali.

I lavoratori hanno diritto di fruire di due giorni di permesso retribuite, oltre a quello dell’esame, net due giormni
lavorativi precedenti.

I due giorni del precedente comma non sono retribuiti nel caso in cui 'esame universitario sia stato sostenuto per
piU di due volte nello stesso anno accademico.

Art. 37 - Congedo di maternita/paternita (Retribuito)

Mo tampi e con le modalita previste dalla normativa wvigente @ < m.i., il lavoratore ha dirtto di astenersi dall*attivita
lavorativa per fruire del congedo di maternita/paternita e di ricevere il pagamento dellindennita INPS spettante.

In ogni caso, | lavoratore, durante i pericdi di congedo di cul al precedente comma, ha diritto alla corresponsione
complessiva dell’80% della normale retribuzione spettante da contratto alla data di inizio astensione, comprensiva
dell'eventuale indennita a carico dal datare di lavora,

Il lavoratore & tenuto a fornire al datore di lavoro la documentazione attestante I'inaltro della richiesta di congedo
all'INPS nei templ concordati con il datore di lavoro.

Durante tale periodo il [avoratore ha diritto alla conservazione del posto di lavoro ed alia ripresa dellattivita
lavorativa ha diritto agli aggiornamenti formativi ritenuti necessari per lo svalgimento della mansione
contrattualmente prevista,
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Art. 38 - Congedo Parentale (Retribuito)

Hel templ e con e modalita previste dalla normativa vigente e s.m.i., il lavaratore ha diritto di astenersi
facoltativamente dallattivita lavorativa per fruire del congedo parentale e di ricevere il pagamenta dell'indennita
INP3 spettante,
Le Parti convengono che la fruizione su base oraria & consentita in misura parl alfa meta dell'orario medio
giarnaliera del periodo di paga quadrisettimanale o mensile immediatamente precedente a quello nel corso del
guale hainizio il congedo parentale. Il presente comma & cedevole rispetto alla contrattazione di 1l Livello.
Il lavoratore che vuole usufruire del congedo parentale & tenuto a presentare richiesta scritta al datore di lavoro
con la precisazione della durata minima ed il certificato di nascita ovvero la dichiarazione sostitutiva.
Il lavoratore & tenuto a formire al datore di livoro [ documentazione attestante Finoltro della richiesta di congedo
all'INPS nei ternpi concordati con il datore di lavaro.
Durante tale periode il lavoratore ha diritto alla conservazione del posto di lavero ed alla ripresa delfattivita
lavorativa ha diritto agli aggiornamenti formativi ritenuti pecessari per lo svolgimenta della mansione
contrattualmente prevista,

Art. 39 - Congedo Matrimoniale (Retribuito)

INavoratore nanin prova ha diritto ad un congedo della durata di 15 giorni in caso di matrimaonia o di unione civile,
da fruire in via continuativa,

Il congedo matrimoniale & previsto anche per | lavoratori a tempa determinato nel Hmiti della durata del rapporta
di lavoro.

Il periodo di congedo matrimoniale & integralmente retribuito con la normale retribuzione,

Il periodo di congedo non pud essare computato né nel periodo di ferie annuali né nel periodo di preavviso.

Il congedo matrimoniale & previsto anche per colore che si sposano per [a seconda volta purche verga effettuato
con la cerimonia civile & non & prevista per chi contrae il sola matrimanio religiosa.

Il Lavoratore @ tenuto a formalizzare la richiesta di congedo almeno 15 [guindici) giorni prima della data fissata
per il matrimaonio ed acompletare |z consegna della documentazione entro | B0 (sessanta) giornl succeszivi la data
del matrimenio,

5e per motivi organizzativi o legati all'attivita aziendale non sia possibile fruirne nei giorni immediatamente
successivi afla cerimonia, tale periodo deve assere concesso entro | 30 giorni successivi al matrimonio.

Art. 40 - Ferie

Il lavoratore ha diritto ad un periodo di 4 [guattro) settimane di ferie annuali, La settimana di ferie & ragguagliata
a5 lcingque) ovwwera & [sei] glornl lavorativi a seconda che la distribuzione del normale orario di lavoro settimanale
sia rispettivamente su 5 [cinque) o & (sei) giorni

Dal periodo di ferie sono esclusi | giornl di riposa settimanale previsti per legge e le festivita di cui al presente
contratto, che cadono nel periodo stesso. Di conseguenza il periodo g ferie sard ampliate di tantl giorni quante
sono le giornate appena precisate in esso incluse,

Le ferie possono essere interrotte dal lavoratore, in caso di sopraggiunta malattia, fornendo termpestiva
comunicazione e idonea certificazione al datore di lavoro

Compatibilmente con le esigenze del datore di lavoro e guelle dei lavoraton, & facolts del datore di lavoro stabilire
un peroda di fere, pari a due settimane, nei periodi di minor lavoro o in caso di chiusura per ferie aziendali

Le ferie sono normalmente podute nel corse dell'anno di maturazione e, comungue devano essere frute entro i
1B mesi dalla conclusione dell'anno di maturazione

mel caso in cul il datone di lavore rickdami il lavoratore dalle ferie per cause relative al servizio, al lavoratore &
riconasciuto il diritto a completarle successivamente, nei termini concordati, oltre ad ottenere il rimborso delle
spete sostenute per il rientro in sede e per Feventuale ritorno nel luoge dove trascorreva le feria.
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Im caso di risaluzione del rapporto di laverg, il laveratore ha diritto o tanti dodicesimi del periodo di ferie previsto
dal presente CCHL, quanti sono | mesi di effettivo lavoro prestato e le sventuali frazionl di mese uguali o superior
ai 15 giorni per l'anno di competenza. L'indennitd sostitulva delle fere viene calcolata dividendo la normale
retribuzione par 2&{ventiseil,

Durante | periodo di ferie decorre la normale retribuzione.

Per le lavaratrict o | lavoratori che esercitano la patria potesta su minori e che non hanno allinterno del nudec
familizre convivente Faltro genitore, le Imprese riconoscono un titoko di preferenza per la concessione del perioda
feriale

10} Nel rapparto di lavoro a tempo parziale verticale @ miste, il periado di ferie & calcolato preperzionalmente in
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relazione ai mesi lavorati nel periodo di maturazione, con corresponsions della retribuzione intera.

Art, 41 — Banca ferie solidali

In ognl impresa pud essere istituita la banea delle ferie solidali sttraverso la quale i lavoratori possono cedera &

titclo gratulte ke ferie non utilizzate eccedenti guelle maturande nell’anno in corso:

La eesslane potrs essere al massimo di 10 giornl complessivi per clascun anna che eccedanc comunque il perioda

minimo delle guattro settimane di ferie annuali

Le ferie solidali possong essere utilizzate da;

*  Lavorator bisognosi di ferie per assistere | figll minord, il coniuge o il convivenke che necessiting di cure costanti
per patologie riconoscivte attraverso certificazione prodotta dalle strutture sanitarie pubhliche:

= Per & stessi in quanto affetti da grave patelogla oncologica riconosciuta attraverso certificazione prodotta
dzlle strutture sanitarie pubbdiche;

La richiesta di utilizzo delle ferie solidali pud essere avanzata per un massimo di 15 giorni per ciascuna kstanza,

reitarabile fine a dus vole:

A seguito di ricezione anche di una sola richiesta, 'lmpresa comunica a witto il personale le esigenze presentate

dai lavoratori, in forma anonima, di ferie solidali ed invita i dipendenti, su base velontaria, a indicare 1a loro

adesione alla richiesta con l'indicazione della guantita di giorni che intendono cedere a carattere solidale.

Art. 42 - Congedo per malattia figli (Non retribuito)

Mel templ e con le modalita previste dalla normativa vigente e s.m.i., | genitori, altemnativamente, hanno la
possibilita di usufruire di un pericdo di assenza dal lavore per malattia dei propri figli, non retribuito.

I| datore di lavoro non pubd sottrarsi @l rconoscimento del congedo ed il lavaratore & tenute a documentare la
malattla attraverso certificato sottoscritto dal medico curante o convenzionato con i Servizio Sanitario Nazionale.
Il presente congedo non pud essere fruito per accompagnare il proprio figlio a visite mediche non legate ad un
pepgioramenta dello stato di salute.

Art. 43 - Congedi (non retribuiti)

Il lavoratore pud richiedere un congedo, non retribuito, non superiore a due anni, continuativo o frazionato,
nell'arco della vita laverativa, per gravi e documentati motivi familiari.

I gravi motivi devono rfguardare:

= coniuge, anche se legalmente separato o unito civile;

= parsona entro il terzo grado di parentela o affinitd, ancke non convivente:

= convivente {purche la stabile convivenza con il laveratore risulti da certificazione anagrafica)

Il lavoratore dovra presentare richiesta scritta spedficando | motivi ed almeno la durata minima del periodo di
congedo richiesto.
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La lavoratrice o d laveratore che frulscono del permessi devono presentare idonea documentazione del medico
specialista del Servizio sanitario nazionale o con esso convenzionato o del medico di medicing generale o del
pediatra di fibera scelta o della struttura sanitaria nel caso di ricovero o intervento chirurgico. Non @ sufficiente la
presentazicne della semplice attestazione di accompagnamenta alla wvisita rilasciata 2l dipendente. La
certificazione refativa alla grave infermita deve essere presentata al datore di lavoro entro 5 (cingue) giorni dalla
ripress dell"attivith lavorativa del lavaratore o della lavoratrice.

Le Parti concordano che possono essere rchiesti ulteriori congedi, con almena 30 {trenta) giorni di anticipo,
precisando | motivi della richiesta e relativa documentazione,

L'azienda & tenuta ad effettuare una valutazione della richiesta di congedo, entro 10 [dieci) giormi dalla
presentarione; e a comunicamme 'esito al dipendente,

Per comprovate ragioni organizzative e produttive che non consentano la sostituzione del dipendenta e con
muotivazione scritta, Farienda pud non accogliere |a richiesta, concedere un periodo parziale del congedo o
proporre |l finvie ad un periodo successiva e determinate

Su richiesta del lavoratare, ia domanda deve essere riesaminata nei sucoessivi 20 gicrni.

U'esercizio di tale diritto & consentito contemporaneamente ai lavoratori nel limite dell’uno per cento della forza
ocCcupata e, comungues, garantendo lo svolgimento della normale attivita produttiva, mediante accordi aziendali.
Fossono assentarsi dall’azienda o dall"unita produttiva

10) Nelle aziende fino a 200 dipendenti gli eventuali valori fraziomari risultanti dall’applicazione dalla suddetta

percentuale saranno arrotondati allunitad superiore

11) Vazienda pud negare il congedo nei repporti a tempo determinate per incompatibifita tra la durata del rapporto

ed il parindo del congedo richiesta o rei cash in cul |l lavoratore stia sostituendo wn altro dipendente in congeda.

12) Se non @ stata fissata una data precisa al momento della concessione del congedo, il lavoratore pud rientrare in

servizio previa richiesta al datore di lavoro.

13) Il dipendente conserva il posto di lavoro durante il congedo & non pwd svolgere aloun tipo di attivita lavorativa,

1}

2}

3}

1]

2)

anche non retribuita, diversa da quella integrativa della formazione. |l lavaratere, durante || congede, noen ha
diritto alla retribuzione ed |l congeda non & computate nell'anzianita di servizio né ai Tini previdenziali;

Art. 44 - Congedi per formazione (non retribuiti)

Il lavaratore con almena 5 anni di anzianita di servizio pud richiedere una sospensione del rapporto di lavoro per
congedi formativi per un pericdo par ad un massima 9l 11 mesi, continuative o frazionato, finalizzato al
completamenta della scuola dell’abbligo, al conseguimento del titole di studio di secondo grado, del diploma
universitario o di laurea, alla partecipazione ad attivita formative diverse da quelle poste in essere o finanziate dal
datore di lavoro,

Tale periodo non & computabile nell'anzianitd di servido e non & cumulabile con le ferie, con la malattia e con altri
congedi.

LUna grave e documentata infermita, intervenuta durante il periodo di congedo, previa comunicazione scritta al
datora di lavera, comporta Minterruzione del congedo medesimo,

Art. 45 - Tossicodipandenza ed etilisma

Il lavoratore assunto a tempo indeterminato, di cui viene accertato lo stato di tossicodipendenza o lo stato di
etilismo, & che intende accedere ai programmi terapeutici e riabilitativi pressa i servizi sanitari delle ASL o di altre
strutture terapeutico-riabilitative e socioassistenziali abilitate, ha per una sola volta diritto, ad un periodo di
aspettativa con la conservazione del posto di lavero per il tempo utile all'esecuzione del trattamento riabilitativo.
Mei casi di tossicodipendanza il periodo di aspettativa non potra essere supariore a tre anni e nei casi di etilismo
NOMN POLFE BS5Ere SUPeriore & quattro mesi

S

_ﬂﬂ; ”‘f,__;i’—_, G}iﬁ !*‘3&?@ ."’fﬁﬁ-



3)
4}

5)

5]

7]

1)

2)

3)

1}

2}

3)

1)

5)

Il lavoratore & tenuto 3 presentare richiesta scritta al datore di lavoro unitamente atla documentazione attestante
lo stako di tossicodipendeniza od etilismo e programmi di riabilitazione

Il laveratare, con cadenza mensile, deve prasentare al datore di lavoro la certificazione rilasciata dalla struttura
riabilitativa circa la prosecuzione effettiva del programma.

Il rapporte di lavoro si intende risclto gualora || lavoratore non riprenda servizio entro sette glornl dal
completamento del trattamento riabilitative o alla scadenta del triennio owero dalla data dell'sventuale
volontaria interruzione anticipata del programma terapeutico.

Il lavoratore a tempo indeterminato, familiare di tossicodipendente od alcolista pud richiedere un periodo di
aspettativa, anche frazionabile, non superiore a sei mesi, compatibidmente con le esigenze tecniche e produttive
delfazienda.

Im tuthi i casi di aspettativa manzionati non si ha diritte a retributione ne a decorrenza di anzianita di servitio per
aleum istituto di legge e di contratto.

Art. 46 - Ritiro della patente di guida

Il lavaratare cul @ stata ritirzta fa patente, per motivi con non campartans il licendamento @ comungue diversi da
tossicodipendenza e alcolismo, se impossibilitato a svolgere la propria mansione, ha diritto alla conservazione del
posto per un periodo di sei mesi senza retribuzione ne a decorrenza di anzianita di serwzio per alcun istituto di
fegge o comirattoabe,

In alternativa, il lavoratore puo essere destinato ad altri incarichi, anche con retribuzione equivalente al livelio ed
alla mansione assegnata; il lavoratare pud rifiutare tale assegnazione senta che cib comperti motive di risoluzione
cel rapperte di lavorg,

il datore di lavore, entro 30 glornl dal riacquisto della patente, & tenuto a ricollocare il lvoratore nel ruclo e nella
mansione ricoperti precedentemente al ritiro della patente; il rifiuto da parte del lavoratore alla ricollocazione di
cui al presente comma, opposto senza giustificato motive, pud essere causa di risoluzione del rapporto di lavoro
con diritto al preavviso

Art. 47 - Telelavoro e Lavoro Agile (Smart Working)

Telelavore e lavoro egile sono modalite df esecurione del rapporte di lavere subordinate e pud svolgers! anche con
controtto part-time od g tempeo determinato. Tali modalita non saono applicabili ai lavaraton occasionali od
autonami.

Il telelavoratone svolge la propria prestazione attraverso una forma di organizzazione del lavoro prevalantemente
adistanza, resa possibile dall’ utilizzo di sistemi informatici @ dall'esistenza di una rete di comunicazione fra il luogo
in cul il teletavoratore opera e I'azienda, senza che vi sia |a necessita della presenza fisica continuativa all'interno
dei locali aziendali

Il avoratore agile svolge la propria prestazione con "assenza di vincoli orarl o spaziali e con un'organiziazions per
fasi, cicli & ocbiettivi nel rispetto. deli'organizzazione delle attivitd assegnate dal responsabile a garanzia
dell'operativita dell’azienda e dell'interconnessione tra le varie funzioni aziendali; la prestazione lavorativa viene
eseguita in parte all'interno dei locali aziendali ed in parte alfesternc senza una postazione fissa ed entro i soli
limiti di durata massima dell'orario di lavoro giornaliero e seitimanale come da legge e dalla presente
centratiazione collettiva,

La modalita di svolgimento della prestazone in telelavors o lavers agile ha caratters volontaric 2 pertants non
put essere pretesa dal lavoratore o dall'azienda, salvao la sua espressa previsione all'atto dell’assunzione; il rifiuto
da parte del lavoratore a svolgere la propria prestazione con le modalita di cui al presente articole non costituisce
motive legittimo per Iinterruzione del rapporto di lavoro.

Vaccordo fra le parti deve risultare da atto scritto e comunicato con le modalith previste dalla normativa vigente,
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&) Mellatto scritto, di cui deve essere consegnata copia al lavoratore, devonoe essere indicati | datl delle partl, la
tipologia di lavers (tempe determinate o indeterminato), la sua durata, oltre a guanto compatibilmente previsto
dall'articolo “Assunzione”

7) Mel cazo di accordo per il tampo indeterminato, ad ogni parte & consentito dare disdetta e chiedere il ritorno allo
svolgimento stabile della prestazione nei locali aziendali con un preawviso di almeno &0 giorni (novanta se il
lavoratore & disabile)

B} Melcaso di accordo per il tempo determinato, ad ogni parte @ consentite dare disdetta, prima della scadenza del
termine, in presenza diun giustificato motivo

9} L'accordo deve contenere la disciplina dell’esecuzione della prestazione lavorativa al di fuorl dei locall aziendabi,
con particolare riguardo agh strumenti tecnologici wtilizzati & al rispetto del diritto alla disconnessione per il
lavoratore.

100 Mellaccordo devono escere llustrate le modalitd di eontrollo della prestazione lavorativa allesterno dei locali
aziendali, tenendo conto dell'articolo 4 dello Statuto dei Lavoratori,

11) Il telelavers o il lavoro agile pud essere concesso dal datore di lavoro ovvero richiesto dal lavoratore per tutte
quelle mansioni che non richiedano il contatto con il pubblicofclientela owwero attivitd di controlio sul lavoro di
altri dipendenti o Vaccesso o materiali ¢fa informazionl che per natura ¢ per logistica non possono esserse posti
fuon dall’azienda stessa.

12} lltelelavoratore ed il lavoratore agile hanno gli stessi diritti legali e contrattuali previsti per il lavoratore impiegato
prasso | lecali aziendali, di pari livella & mansione, ed & assoggettato al potere direttivo, organizzativo e di contrallo
dell’azienda

13) || telelaveratore ed il lavoratore agile hanno diritto ad una formazione specifica mirata sugli strumenti tecnici di
|awvoro di cui dispongono, in correlazione con la strumentazsione atiendale, e sulle tecniche di questa specifica
forma di organizeazions di lavora

14} |l datore di lavoro deve concedere le stesse opportunita di accesso alla formazione ¢ di sviluppo della carriera
previste per gl altri lavoraton dipendenti comparakbili

15} Il datore di lavaro, salvo diversi accordi, si fa carico della postazione dal telelavoratore o del lavoratore agile
relativamente ai collegamenti telematici necessari per effettuare la prestazione, Minstallazione, la manutenzione
¢ le spese di gestione, incluse guelle relative alla realizzazione ed al mantenimento dei sistemi di sicurezza della
postazione di lavoro, nonche della copertura assicurativa della stessa.

16) Il datore di lavoro & tenuto & adottare tutte le misure appropriate, in particolare per quante riguarda i software,
atte a garantire la protezione dei dati utilizzati ed elaborat| dal telelavoratore o dal laveratore agile per finl
professionali,

17} 1l datore di lavoro promueve 'adozone di poficy aziendali basate sul concetto di secwrity by design, che
prevedono la gestione dei dara breach e 'implementazione di misure di sicurezza adeguate che
comprendono, a titolo meramente esemplificativo, se del caso la crittografia, 1'adozione di sistemi di
autenticazione ¢ VPN, la definizione di piani of backup e protezione malware,

18) It datore di lavoro & incltre tenuto ad informare prontamente il telelavoratore @ il lavoratore aglle inordine a tutte
le norme di legge e regole aziendali applicabili, relative alla protezione dei dati, a cui devono attenersi i lavoratori,

19} In ogni case, || datore di lavoro & tenuto a farsi carico dei costi per la proteziona (antivirus), la salvaguardia
{backup), la perdita (crash) dei dati gestiti dal telelavoratore o dal lavoratore agile, nonché dei costi derivanti dal
danneggiamento degli strumenti di lavore, indipendentemente dalla proprieta degli stessi.

20} It datore di lavoro & tenuto a adottare tutte le misure apportune per prevenire 'solamento del telelavoratore &
del lavoratore agile, tutelarne la salute, la sicurezza, anche professionale, e la riservatezza, ai sensi della vigente
narmativa nazionale e comunitaria.
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21) 1l datore di lavoro deve informare il telelavoratore ed il lavoratore agile drca be prescrizioni di sicurezza ed igiene
connesse con o svolgimento del lavaro e con gli strumenti da utilizzare; | telelaveratare e il lavoratore agile sono
tenuti a rilasciare dichiarazione di ricezione dell’informativa

22) Le eventuali dotazioni strumentali necessarie allo svolgimento del lavero con modalita di telelavoro o lavoro agile,
salve diversa intese, devano essere fomite al lavoratore dall'azienda e resteranno di proprieta aziendale.

23} Gli oneri derivanti dall‘uso delle stesse, come ad esempio | consumi telefonic efo elettricl, sono oggetto di specifici
aceordl scrittl da raggiungersi al momento della instaurazione del telelavoro o del lavoro agike.

24) 1| telelavoratore e al lavoratore agile hanno 'obbligo di aver cura degli strumenti di lavoro € di informare
tempestivamente il datore di lavoro incaso di guasti o malfunzionamenti delle attrezzature fomitegli

25) In caso di danneggiamente involontario o di puasto delle dotazioni strumentall, Il lavoratore deve darme pronta
comunicazione & datore di lavaro che pud inviare presso il domiclio del laveratore, dopo aver concordato un
grafio, un proprio tecnico owero un tecnico di una ditta specializzata per verificare il guasto @ operare le
necessarie riparazioni/sostitugoni. 0 rifiuto senza giustificato motivo di far accedere il tecnico, ove non configuri
comportamenti pil gravi, comporta l'automatica estinzione del rapporto di telelavoro @ il ripristino defla normale
attivita presso la sede aziendale.

26) In caso di furto delle dotazioni strumenteli, il telelavoratore o il lavoratore agile devono darme immediata
comunicazione all’azienda, tramite linvio telematico delia copia della denuncia di furto presentata presso le
autoritd compstenti. La denuncia e la relativa comunicazione devono essere effettuate entro il giorno stesso della
scoperta del furte.

27) Le parti convengona di individuare le misure necessarie a facilitare I"accesso al lavero agile per i lavoratori
in condizioni di fragilitd ¢ di disabilitd, anche nella prospettiva di utilizzare tale medalita di lavoro come
misura di accomodamento ragionevole.

238) Alla contratiazione di 1 Lvello & demandata:

* la determinazions in concreto degli strumenti che permettone la effeftiva autonema gestione
dell'organizzazione del lavars al telelavaratore @ al lavoratore agile;

= ggni eventuale restrizione riguardante 'uso di apparecchiature, strumenti, programmi informatici e alle
eventuali sanzioni applicabili in caso di viglazione;

= [adozione di misure idonees & prevenire l'isolamento del telelavoratore;

# [adozione di misure idonee a permetters Faccesso alle informazioni dell’azienda;

= Findividuazione dell’eventuale fascia di reperibilita fisica o telematica;

= |3 disciplina relativa ad eventuali accessi presso il domicilio del telelavoratore o del lavoratore agile per il
cantralls avwera |a riparazione delle apparecchiature e degli strumenti dati in dotazione agh stessi

29) In mancanza di contrattazione di 1l Livello valgono gh accordi tra Pazienda e il singole lavoratore, che pud farsi
atsistere da un rappresentante dell’associazione sindacale cui aderisce o conferisce mandato.

30} In ogni casa, quanto recessario per regalamentare il rapparto di telefavoro e lavoro agile deve essere definito
prima dell'inizic di tale modalitd di svolgimento della prestazione lavorativa.

Art. 48 - Trasferimento

1) Pertrasferimento siintende uno spostamento del luogo di lavore del dipendente definitivo e senza limitl di durata.
Esso trasferisce fa titolarita del rapporto di lavoro tra sedi diverse della stessa azienda.

2) Il lavoratore pud essere trasferito da un'unitd produttive ad wn’altra per comprovate ragioni tecniche,
organirzative e produttive che sussistono al moamento del trasferimento, senza il consenso del lavoratore. Nei casi
diversi dal precedente comma il trasferimento non sara possibile senza il consenso del lavoratore,

3} Il trasferimento de!l lavoratore deve essere comunicate per scritio con congruc preavwiso B, comungue, con
alrmeno B0 glornl di anticipo. La comunicazione deve essere corredata dalle motivazioni che hanno portato allo
spostamento. L'inosservanza di guanto previsto dal presente comma ne comporta Fillegittimita.
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Il datore di lavore deve comispondere al lavoratare trasferito un impoarto una tantum corrispondente ad una
retnbuzione mensile par 3 [tre) mesi,

Mel casa in cul il lavoratore ska costretto, nella nuova localita di trasferimenta, a sottoscrivers un contratto di
affitta, il datore di lavaro @ tenulo a corrispondere, per almeno & {sel] mesl, I'importo del canone di locazione e
delle utenze domestiche,

Il datore di lavore & tenuto, altresl, al imborso delle spese effettive & documentate di trasferimentos e trasporto
anche con riferimento ai familiari a carico del lavoratare.

Ulteriori disciplina e determinazione di guanto precede & dermandata alla contrattazione di 1l Livello.

Art. 49 - Trasferta

Per trasferta si intende uno spostamento del luogo di lavoro del dipendente temporaned e con limite di durata

Il lavoratore che, per motivi di servizio, svolge |2 propria prestazione in sede diversa da quella prevista dal contratto
di lavore ba diritto al Fimborso relativo alle spese di viaggio, vitto ed alloggio.

%2 il mezzo di locomozione non & fornito dal datore di lavoro con cost a proprio carico, | lavoratore puo utilizzare
il proprio con diritto all'indennita chilometrica

%2 la prestazione |lavorativa in trasferta viene svolta per 'intero oraro ordinario giornaliera, il lavoratore ha anche
diritto allindennitd di trasferta o diaria giomaliera nel casi di prestazione laveratva svolta in pib giornate
lavorative, corrispondents almeno al 25% della quota giormaliera della retribuzione; alla contrattaziona di I Livello
& demandata la possibilita di incrementarne |a percentuale;

Fatta salva la relativa indennitd di trasferta/diaria giornaliers, & demandata alla contrattazione di Il Livello la
determinazione e regolamentazione puntuaie defie modalita di rimborso, tenendo conto anche del regime fiscale
e previdenziale, scegliendo fra:

=  Rimborso a pig di lista o analitico

= Rimborso forfettario

" Rimborso misto

Art, 50 - Trasfertismo

| laworatori trasfertisti svolgono la prestazione lavorativa in un luogo diverso calla sede ¢l lavoro nen in maniera

“prcasionale” ma “strutturale o per contratio”.

rigntrana in questa disciplina i lavoratori per i guoli sussistono contestuaimente le segquenti condizioni:

®  |a mancata indicazione nel contratto efo letiera di assunzione delfla sede di lavorg, intendendosi per tale il
luogo di svolgimente dell'attivita lavorativa € non quello di assunzione [quest'ultimo, infatti, pud non
coinciders con quello di svalgimento dell attivita lavorativa);

= o svolgimento di una attivits [avorativa che richiede |2 continua mobilita del dipendente (ossia lo spostamenta
costituisce contenuto ordinario della prestazione di lavoro);

= |acorresponsione al dipendente, in relazione allo svolgimento dell'attivita lavorativa in luoghi sempre variabili
e diversi, di una indennita o maggiorazione di retribuzione in misura fisss, vale a dire non strettaments legata
alla trasferta polché attribuita senza distinguere se il dipendente si sia effettivamente recata in trasferta.

I lavoratore trasfertista ha diritto, oltre al rimborso delle spese sostenute ¢ analiticamente documentate,

all'indennits trasfertisti per clascun ghorno lavorato nel mese ed indipendentemente dal fatto che si sia

effettivamente recati in trasferta, corrispondente almeno al 5% della quota giornaliera della retribuzione; alla

contrattazione di ll Livello & demandata [a possibilitd di incremeantame la percentuale;

Art. 51 - Distacco

L'ipotesi di distacco si configura quando un datore di lavero [distaccante), per soddisfare un proprio interesse
produttivo, anche di carattere non economico, che deve essere specifico, rievante concreta e persstente, pane
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temporaneamente il lavoratore [distaccato) a disposizione di altro sopgetto (distaccatario) per svolgere una
determinata attivita lavorativa.

Il distaccante conserva la piena responsabilita del trattamenta economico @ narmative a favare del lavaratore
distaccato, nonché Mesercizio del potere disciplinare; il distaccatario, invece, esercita il potere direttivo in relazione
alle atbivitd svolte guotidianamente dal [avoratore.

Il distacco deve essere comunicato con atto scritto con almeno 10 (dieci) giorni di anticipo.

Se il distacco comporta an mutamento di mansioni, deve avvenire con il consenso del lavoratare, Se adibito a
mansieni superiori, il lavoratore ha diritto al trattamento economico € normativo corrispondente per l'intera
durata del distacco.

Le il distacco comparta il trasferimento a una unitd produttiva sita a pid di S0Km da quella in cul il lavorators &
2dibite, pud avvenire solianto per comprovate ragioni tecniche, organizzative, produttive o sostitutive.

Nei casi di distacco non s applica fa disciplina del trasferimento e non decorre il termine per Macquisizione
automatica del livello superiore.

Le Parti concordano circa la necessita di un accordo fra le D055, stipulanti il presente contratio, gualora |
lavgratori distaccati dal datore di lavoro siano in numero superiere alle 5 [cingue) unita; a tal fine i lavoratori con
contratto part-time saranno computatl come unita intere.

Art. 52 - Reperibilita

La reperibilita consiste in una prestazione strumentale e accessoria rispetto all'ordinara prestazione lavorativa
La reperibilitd & legata allo svalgiments di particalari servizi caratterizzata dalla mecessith e dafl’obblige dei
lavoratori di raggiungere il lusgo di lavoro indicato nel pid breve tempo possibile dalla chiamata secondo e
disposizioni aziendali

Le Parti concordano circa la necessita di uno specifico accordo aziendale per definire le specifiche maodalita
cperative e le relative compensazioni, per M'obblige di reperibilith, la chlamata ¢ la prestazicne richiesta, sla in
termini di riposi compensativi che di trattaments economico, come pure, ove possibife, in termini di rotazione;
tale accordo dovra comungue preveders una indennitd forfetaria non inferiore a € 12,00 (dodici/00), in aggiunta
alla retribuzione per le ore di durata dellintervento.

La pronta disponibilitd, owe non espressamente previsto in sede di assunzions, si basa sull'intesa fra le parti ma,
ove le particolarita del servizio svelto dall’azienda lo richizdano necessariamente, per ragioni di pubblica utilita, il
lavarators potra rifiutarsi scltanto in presenza di gravi motivi, adeguatamente documentati, in mancanza dei quali
il rifluto potrd essere conslderato glustificato motivo di licenziamento.

Art. 53 - Malattia e Infortunio non sul lavaro

In caso di malattia o di infortunio non sul lavera, il lavoratare deve avvertire | preposti aziendali tramite chiamata
telefonica, e-mall o fax direttamente ovwero tramite interposta persona, entro la prima cra del normale orario di
lavoro del primo giorno in cul 5i verifica Fassenza, fatti salvi | casi di giustificato e documentato impedimento o
cause di forza maggiore, al fine di consentire all'impresa stessa di provwedere in tempo utile agli adattamenti
arganizzativi

Il lavoratore & tenuio a comunicare il numero di protocotlo identificative del certificato di malattia rilasciato dal
medico o dalla struttura sanitaria, anche nei casi di continuazione ovvero di insorgenza di una nuova malattia senza
soluzione di continuita

in mancanza di ciascuna delle comunicazioni suddette, salvo il caso di giustificato impedimento, 'assenza &
considerata Ingiustificata & possono essere applicati | provvedimenti disciplinari di cui al presente contratto.

il lavaratore deve rendersi reperibile nel proprio domicilio fin dal primo giornao di assenza e per tutto il perioda di
malattia, seconde gl orari previsti dalle vigentl disposizioni, al fine di consentire le visite mediche di controlla,

Le variazioni di indirizzo durante il periodo di malattia o infortunio non sul lavors devond esiere comunicate
tempesthvamente all'impresa;
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Eventuali necessita di assentarsi dal recapito comunicato per motivi inerenti afla malattia o per gravi eccezionali

mativi familiari, devono essere preventivamente comunicati all*Azienda e successvamente documentati.

Il lavaratore non in periodo di prova o preavviso, nel cast di interruzione del servizio per malattia o infertunio non

gul lavoro, ha diritto alla conservazione del posto per | seguent! periodi:

= 270 giomi di calendario per anzanita fino a 5 anni

& 355 giorni di calendario per anzianité oltre i 5 anni

In caso di pid assente, | periodi di conservazione del posto Indicati sono riferitl ad un arco temporale di 24 mes

Le assenze per malattia o infortunio non sul lavoro, regolarmente certificate, sono computate agli effetti di twtti

gl istituti contrattuali, nei limiti del periodo di conservazione del posto,

Il lavoratore ha diritio a percepire un trattamento integrativo a carice del datore di lavorg, ad Integrazione di

guanto comungue percepito da parte degli istituti previdenziali o assistenziali, calcolato sulla normale

retribuzione, tale da fargll rageiungere complessivamente:

= jmcaso di malattia o infortunio non sul lavoro di durata inferiore o pari a 8 giorni, il 100% della retribuzione a
partire dal 4° giorno e, limitatamente al primo evento morboso in ragione d'anno di calendario [ 1Gennaio-
31Dicembre} anche il 100% per i primi 3 giorni di malattia

®  in caso di malattia o infortunio non sul lavers superiore 3 B giorni, | 100% della retribuzione a partire dal
1°glormo € fing al 180" gorno,

Art. 54 - Aspettativa non retribuita per malattia

Il lavoratore pud chiedere di fruire di un periodo di aspettativa generica di durata non superiore a 120 giomi,
debitamente certificato [certificati medici o degenza ospedaliera), nel caso in cui perduri ko stato di malattia,

La richiesta deve essere effettuata con lettera Racc A/R o PEC con almeno 24 are di anticipo rispetto al termine di
scadenza del periodo di conservarione del posto di lavoro.,

Per i malati con gravi patologie oncologiche o patologia grave e continuativa che comporti terapie salvavita
pericdicamente accertate da una commissione medica pubblica, If periodo di aspettativa generica, previa richiesta
soritta da parte del lavoratore, & prorogato fine & guarigione clinica & comungue didurata non superiorea 12 mesi,
La proroga del periodo di aspettativa di cui al precedente comma & esteso alle patolegie per le quali sara
riconosciuto lo stato di “grave infarmitd” da parte delle strutture aspedaliers efo dalle A5.L.

Prima della scadenza dell’aspettativa generica, | lavoratorn interessati devono fornire al datore di lavoero idonea
cartificazione medica comprovante lo stato di salute e idoneita alla ripresa dell'attivita lavorativa.

Durante I'aspettativa non decorre retribuzione & non matura alcun istituto contrattuale

Art. 55 - Lavoratori affetti da tubercolosi

| lavaratorl affetti da tubercolosl, ricoveratl In istituti sanitarl o casi di cura a proprie spese ¢ & carico
dell'assicurazione obbligatoria tbe o dello Stato, delle Regioni, delle Province o dei Comuni, hanno dirtto alla
conservazione del posto di lavoro fine a diciotto mesi dalla data di sospensione del lavoro a causa della malattia
tubarcolare.

Nellipotest di dimissioni dall®istituto o casa di cura suddettl, per dichiarata guarigiong, antecedente alla scadenza
dei gquattordici mesi dalla data di sospensione anzidetta, il diritto alla conservazione del posto permane fino a
auattro mesi successivi alla dimissione stes<a

le imprese aventi un numerc di dipendenti supericre a quindici unita sono tenute a consernvare |l posto ai
Lavoratori affetti da tubercolosi fino a sei mesi dopo la data di dimissione dal luogo di cura per avwenuta guarigione
o stabilizzazione

Il diritte alla conservazione del posto cessa comungue s& viene dichiarata 'inidoneita fisica permanante al posto
occupato prima della malattia, Sulle contestazioni relative all'inidoreita stessa decide in via definitiva il direttore
del consorzio provinciale antitubercolare assistito, a richiesta, da sanitarl indicati dalle Parti
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Art. 56 - Malattia e Infortunio sul lavara

In caso di infortunio sul lavora il lavoratore & tenuto @ dare immediata notizia al datore di lavoro, anche se
I'infartunio & di lieve entita, salvo casi di forza maggiore o provate ragioni di impedimanto, affinché possano essere
prestate le cure di primeo sgcoorso @ consentite le denunce di legge da presentare presso I'autorita competente
pil wicina.

Il lavoratore ha diritto, 3 copertura della giomata in cul avwiene Finfortunio alla corresponsione, da parte del
datore dilavoro, all'interna quota giornaliera della normale retribugione

In caso di assenza per malattia professionale o infortunio sul lavoro, il lavoratore non in prova ha dirtto alla
conservazione del posto fing a guarigione clinica.

Il lavorakare ha diritto a percepire un trattamento integrative a carico del datore di lavore, ad integrazione di
guanto comungue percepite dall’iNAIL e fino alla guarigione clinica, tale da fargli conseguire complessivamente
un importo parl 100% della retribuziane.

Uindennitad posta a carico del datore di lavoro non & dovuta ned caso in cul I'INAIL ron riconosca per qualsiasi
motive Finfortunio.

Il lavoratere pud richiedere un periodo di aspettativa per |a conservazione del posto, durante il gquale non matura
alcun elemento retributive né Fanzianita di servizio, dal 180° giorno e fino alla cassazione dell indennita di inabilita
temporanes da parte dell INAIL

La richiesta, di cui al precedente comma, deve essere presentata allimpresa entro la scadenza del 1807 giorno del
periodo di comporto unitamente a2 idonea documentazione comprovante il perdurare dello stato di inabilita

temporanea assoluta per il periodo di aspettativa.
Art. 57 - Divise, camici

Nei casiin cui @ fatto obbligo al lavoratore di indossare speciali divise |z spesa & interamente a carico dell’ impresa;
Altres), & a carico dell’impresa la spesa relativa agli indumenti che | lavoraton sone tenuti ad indossare per ragioni
di sicuresza e par motivi igienico-sanitari;

Il lavoratore deve conservare in buomo state tutlo quanto viene messo a sua disposizione senza apportaryi
ressuna modificazione, sa non dopo averne chiesta e ottenuta autorizzazione.

E facolta del lavoratore scegliere || tempo ed || luogo per effettuare le operazioni accessorie quali, ad esempia,
indossare e togliers gli indumenti di lavaro, provveders alla pulizia e all'igiene ecc, prima dell'inizio dell’orario di
lavora previsto, in quants attivitd rientranti nel concetto di diligenza preparatoriz allo svolgimanto della
prestazione lavorativa e conseguentemente non retribuita.

Meb casi im cul al lavoratore sia fatta richiesta con comunicazione scritta di svolgere esdusivamente le aoperazioni
accessorie presso la sede di lavoro in focall adibit a tal fine quali ad esempio, indossare & togliere gli indumenti

di lavore, o la suindicata direttiva aziendale risulti dal regolamento aziendale, il periodo di tempo necessaria per
I"'espletamento delle operazioni in questione rientra nell'oraric di lavorg

Art. 58 - Assistenza Legale

Le imprese assicureranng e sosterranno e spese relative all’assistenza legale che dovesse risultare necessaria al
lavoratore per circostanze Intervenute nel corso del servizio. Cosi come Pimpresa assicurera interamente |l
trattamento economico per ore necessarie al lavoratore che debba rendere una testimonianza giudiziale per

accadimenti intervenati nel corso del servizia,
Art. 53 - Divieto di concorrenza

E praibito al lavoratore, se non previamente autorizzate per iscritto, prestare la propria opera in qualsiasi forma
presso un'impresa concorrente con quella dalla quale sia stato assunto.

iﬂj d:?: g G}i’:ﬁ | 50 % :")
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La violazione del presente articolo & causa di licenziamento senza preavviso ex artt, 7, legge 300/1970 e 2119 c.c..

Art. 60 - Risarcimento danni

Ogni danno subito dall'azienda che pud dare origine a risarcimenta con trattenuta busta paga deve essere
cantestato formalmente al lavaratore ai sensi dell'art. 7, legge n. 30071970,

Una volta accertata definitivamente, sia in via giudiziale che transatilva tra le partl, lentita economica del danno,
I'importo & ratealmente trattenuto nella misura massima del 10% della paga lorda di fatto per ogni periodo di
retribuzione,

In caso di risoluzione del rapporto di levora, il saldo eventuale & trattenuto su wtti | compensi e indennita erogati
al lavoratore a qualsiasi titolo

Art. 61 - Codice disciplinare

Il lavoratore deve espletare I'attivita per la quale stato assunto con il massimo impegno 2 1a massima diligenza e,

im particolare:

asservare lorario di lavoro stabilito con il datore di lavoro o suo delegato ed adempiera a tutte le formalita
che I'impresa ha posta in essere per i| controllo delle presenze;

syplgere tutti | compiti che lui assegnati dal datore di lavoro, nel rispetto delle norme del presente CCNL &
delle disposizioni di legge, con la massima dikgenza;

osservare la pit assolute segreterza sugh interessi dellimpresa evitando di divulgare, specialmente alla
concorrenza, notizie riguardanti le strategie di mercato usate e in uso presso I'impresa stessa;

evitare, in forza della posizione assegnatagli e dei relativi compiti, di trarre in qualsiasi modo profitto a danno
dell'impresa in cul lavora, evitando altresi di assumers impegni e incarichi, nonché di svolgere attivita in
contrasto con gli obblighi & doveri derivanti dal rapporto di lavoro,

usare la massima cortesia, anche nei modi e sistemi di presentazione, con la clientela ed § pubblica che, per
qualsiasi motive, intrattenga rapporti con impresa;

evitare nella maniera pil assolute di ritormare nef locall dell'impresa e trattenersi altre il normale orario di
lavaro stabilito, salve che i sia autorzzazione dell impresa stessa, owwero, che sia previsto dal presente CCMNL
o da disposizioni legislative;

rispettare tutte le disposizioni in uso presso I'azienda e dettate dai titolari e/fo superior gerarchici se non
contrastanti con il presente CCML e con le leggi vigenti;

comunicare per iscrittc ogni cambiamento di residenza, domicilio efo dimora; seguire scrupolosamente le
norme in materia di igiene e sicurezza sul favoro

Disposizioni disciplinari

2)

| lavoratori che si rendano inadempienti dei doveri inerenti all’attivita da svolgere in riferimento al rapporto di
lavoro instaurato, saranno sanzlonatl, in base alla gravitd della infrazione commessa, con:

1L
Z.
E
d,
5.

il rimprovero verbale;

il rimprovero scritto;

Ia multa non superore all'importo di 4 (gquattro) ore del minimo tabeilars;

Ia sospensione dal lavoro e dalla retribuzione per un pericdo non supericre a 10 (diec) giorm;
il ieenziamento disciplinare con o 58nza preavwiso

Mancanze punibili il improvera verbale o scritto

3) Il rimprovera verbale o scritto viene comminato per lievl irregolarita nell’adempimento della prestazione
lavorativa e per violazioni di minor rilieve in relazione al dovere di corretto comportamento,
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Mancanze punibili con la multa:

per recidlva, entro 2{due} anni, dell’applicazione, sulle stesse mancanze, del improvero scritto;

per ripetuta inosservanza dell orario di lavors;

per provata & non grave negligenza nello svolgimento del proprio lavoro,;

per mancata rispetto del divieto di fumare laddove cid sia prescritta;

per camportamenta non eccessivameante scorretto werso | propri superiorl, | colleghi e la clientela;

per la prima omissione di comunicazione del cambiamento di residenza, domicilio efo dimora;

in genere per negligenza o inosservanza di leggi, disposizioni, regolamenti o obblighi di servizio che non
comparting grave pregiudizio agli interessi dell'impresa,

Mancanze punibili con la sospensione da lavore e retribuzione per un periodo non superiore a 7(sette)

giorni:

per recidiva, entro 2{due) annl, dell’applicazions, sulle stesse mancanze, della multa;

per smulazione dimalattia, dinfortunio /o di altri impedimenti che non permettano di assolvere agli obblighi
dilavoro;

per aver rivolto ingiurie o accuse infondate verso altri dipendenti dell’impresa;

per inosservania delle feggi, regelamenti o disposizionl inerenti alla prevengione infortuni e la sicurezza sul
lavaro;

por essere sotto effetto di sostanze alcoliche o droghe in sendzio al massimo per una valta in un anno;

per assenza ingiustificata non superiore a 3(tre] giorni;

per-essenza ingiustificata alle visite fiscali;

per rifiuto ingiustificato di eseguire ordini concernenti il propria lavars al massima per une walta in un anno;
PEr aver cOmmesse, in senvizio, atti ai quali sia derivato un vantaggio per s a danno dell'impresa (sempre che
la gravita dell’atto non sia diversamente perseguibile);

in genere, per npetuta negligenza o inosservanza di leggi o disposizioni o regolamenti od cbblighi di servizio
che rechino serio @ grave pregiudizio agll interessi dellimpresa (sempre che la gravita dell'atto non sia
diversamente perseguibile).

Mancanze punibili con la sospensione dal lavoro e della retribuzione per un periodo da 8otto) a
10{diec) giorni:

per graviti o recidiva, entro Z2{due) anni, dell'applicazione, sulle stesse mancanze, della sospensione non
superiore a J[sette) giorni;

per reiterata assenza ingiustificata alle visite fiscali:

por le omissionl, successive alla prima, di comunicazione dael cambiamento di residenza, domicifio dimora;
per essere sotto effetto sostanze alcoliche o droghe in servizio al massimo per-una volta inun anmo;

per assenza inglustificata superiore a 3{tre) glomi, ma inferiore a S{cingue);

per abituale negligenza nell'osservanza degli obblighi di servizio o per abbandano del poste di lavaero al
massime per una volta in un anno;

in geners, per nipetuta e reiterata negligenza o inosservanza di leggi o disposizioni o regolamenti od obblighi
di servizio che rechino serio e gravissimo pregiudizio agli interessi dell’impresa o che procurino vantaggi a sé
o a terzl [sempre che la gravita dell’atte non sia diversamente perseguibile),

Licenziamento con o senza preavviso:

per particolare gravitd o recidiva, entro 2{due) anni, dell'applicazicne, sulle stesse mancanze, della
sospensione da B{otto] a 10[dieci) giorni;
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* per assenza ingustificata oltre i 5[cinque) giomni;

" per essere reiterataments sotto effetto di sostanze alcoliche o droghe durante il disimpegno delle proprie
specifiche attribuzioni attinenti alla sicurezza dell'impresa o durante la guida; per furto o danneggiamento
volantario del materiale impresa;

»  per condanna a una pena detentiva per reati infamanti comminata al lavoratere, con sentenza passato in
giudicato, per azione commessa non in connessione coan o svalgimento del rapparto di lavoro,

»  per utilizzo iImproprio dei kocall o delle attrezzature dell’impresa;

» per abbandong del posto di lavoro, per pil di una veolta In un anng, che implichi anche pregiudizie
allincolumitd delle persone @ alia sicurezza degli impianti, nonché compimento di azioni che implichino gli
stess tipi di pregiudizl;

" perinsubordinazione grave &/o reiterata varso | superiori;

»  per diverbio [itigioso, seguito da vie di fatto, all' interno dell’'impresa;

=  per ogni altra mancanza di equivalente gravita.

4] Il leenziarmento per motivi disciplinari pud essere preceduto dalia sospensione cautelativa per indagini interne
all'lmpresa che non potra superare un massimao di 60 giorni. Mel perioda di sospensione cautelativa al lavoratore
sara corrisposta la retribuzione stabilita dal presente CCRL,

Procedura disciplinare

5] Nom possibile adottare alcun provwedimento disciplinare pid grave del rimprovera verbale, nei confront del
laveratore senza avergl preventivamente contestato formalmente Faddebito e averlo sentito in sua difesa anche
Con assistenza diuna 0.5,

&) Inogni caso i provvedimenti disciplinari pit gravi del rimprovero verbale non possono essere applicati prima che
sians trascorsi Sleingue) giorni dalla contestazione per iscritto del fatto che vi ha dato causa,

7] La comunicazione degli addebiti dovra essere fatta con comunicazione scritta contenente la specificazione
dell'infrazione commessa,

2] I lavoratore ha la possibilita di presentare | controdeduzioni a difesa entro 5{cingue} giorni. L'adozione del
provvedimento disciplinare deve essere presa entro 30 giomni dalla scadenza del termine assegnato al lavaratere
per presentare le sue giustificazioni, salvo nel caso di sospensione cautelativa per il quale il termine massimo & di
90{novanta) giorni. Tale decisione deve essere comunicata al laveratore stessc con lettera raccomandata afr.

Art. 62 - Preavviso
1) Meicasi di risoluzione del rapporto di lavero, ad eschusione di quelli operati ai sensi dell’art. 2119 c.c, ciascuno dei
contraenti pud recedere dal contratto di lavoro a tempo indeterminato dando preavviso scritto con atto
consegnato “brevi manu”, a mezzo lettera raccomandata con ricevuta di ritorno od altro mezzo idoneo a certificare
la data di ricevimanto efo con le modalitd previste dalla normativa vigente
2} 1terminl di preavviso per ambedue le parti sono:
Livelle di Anzianita di servizio Anzianitd di servizio Anzianita di servizio
inquadramento fino a 5 annli oltre 5 efinoa 10 anni  oltre 10 anni
Quadro e Livello | 3 mesi 4 mesi 5 mesi
Livello 11 2 11 2 mesi 3 mesi 4 mesi
Livello Iv e W 4% giorni 2 mesi 3 mes
Livello W1, Wil e VIl 1 mese 45 giornd 2 mesi

1} I suddetti giorni di preavviso si intendono di calendario

4} |l periodo di preavviso non pud coincidere con le ferie e la malattia,
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La parte che risolve il rapporto di lavoro senza termini di preawiso deve corrispondere all’altra un'indennits pari
all'importo defla retribuzione per il pericdo di mancato preavviso,

Art. 63 - Preavviso attivo

| preavvisa attiva indica un periodo caratterizzato da una condotta proattiva del datore di lavoro che, nell’ottica
di contribuire 3l ricallacamenta del laveratare in useita e in una prospettiva solidaristica del rapporto di lavora,
attiva |l coinvolgimento delle Parti Sociali attraverso gli Enti Bilaterali,

in particolare, il datore di lavore favorisce [con appositl permessi) la formazione dei lavoratori in wscita e la
realizzazione di collogui di lavero.

Mei casi di recesso del rapporto di lavoro, ad esclusione di quelli operati per giusta causa, |l datare di lavers, con
apposita comunicazione rende edotio il lavoratore, acquisito il suo consenso scritto, dell’avvio della procedura di
attuazione di cui al presente articolo.

Il datare di lavore trasmette, entro @ non oltre 5 (cingue) giomi dalla comunicazione di recesso del rapporto di
lavora, all’Ente Bilaterale di riferimento una comunicazone, denominata “Comumicozione di precveiso aifive”,
contenente le seguenti informazioni;

= dati del lavoratore;

= datadilicenzamento/dimissiont e termine del pericdo di preavviso;

& inguadramentoe mansioni svolte dal lavoratore;

= dati del datore di lavoro:;

=  gattore merceclogice di riferimento del datore di lavorao;

Ricevuta tale comunicazione, FEnte Bilaterale effettua un'analisi circa la domanda di lavoro presente fra le aziende
sderenti, ed eventuali Enti convenzionati, con riferimento alle mansioni svolte e alle competenze possedute dal
lavoratore in uscita al fina di avviare |z procadura di ricerca di nueava occupazions,

In caso di esito megativo nella procedura di cui al comma precedente, 'Ente Bilaterale attivera [a Rete Nazionale
dei Lavori per effettuare le ulterion ricerche di nuova occupazione fra gli Enti aderenti alla Rete.

TITOLO IV
LE RETRIBUZIONI

Art. 64 - Retribuzioni

La normale retribuzione del lavoratore & costituita delle vedl Individuate nel presente CCKL, da quelle derivants
dalla contrattzzione decentrata nonche da tutti gli elementi retributivi avente carattere continuativo;

Sano esclusi dalla narmale retribuzione | compensi per lavoro straordinario, le gratificazioni una tantum, | rimbors:
spese. |1 welfare aziendale e ogni elemento espressamente escluso dalle parti del calcolo di singoli istituti
contrattuali, in quanto omnlcomprensvo, ovvers escluso dall’imponibile contributivo a norma di legge,

Per il persanale con qualifica di Impiegato 3 normale retribuzione viene calcolata in misura fissa non variahbile in
rapporto alle festivita, ai permassi retribuiti, al giorni di riposo settimanale di legae che cadono nel periods di paga
e afla distribuzione dell’orario settimanale, fatte salve le condizioni di miglior favore. Pertanto, tale retribuzione
mensilizzata ricomprende tutti | giorni di calendario che costituiscono | mese al guale fa riferimento

Per |l personale con qgualifica di Operaio |3 normale retribuzione viene calcolata sulla base delle ore di lavoro
effettivamente swvolte, & livello di Impresa pud comungue essere concordata la mensilizzazione anche per |
lavoratori con gualifica di Operaio

La gucta giornaliera della retribuzione normale siottiene dividendo I"im porto mensile per [l divisore convenzionale
g

Lz quota oraria della retribuzicne si ottiene dividendo 'importo mensile per “173% per il personale con orario
normale di guaranta ore settimanali
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7} Im casa di sospensione del lavoro per fatte dipendente dal datore di lavoro ed indipendente dalla volonta del

1)

lavoratore, guest ultimo ha diritto alla normale retribuzione per tutto il perindo della sospensione, salvo il ricorso
agli ammeortizzator] sociali previsti dalla normativa vigente, ove ammesso, Tale previsione non si apalica nel caso
di pubbliche calamita, eventi atmosferici straordinari € altri casi di forza maggiore;

Art. 65 — Assorbimenti

Fermi restanda gl altrl assorbiment specificamente previstl, gll aumenti non di merito precedentemente
cornsposti possono essere assorbiti in tutto o in parte dagli aumenti dei minimi tabellari, a meno che cid non sia
stato espressamente esciuso all’atto della boro concessione.

Art. 66 - Mensilita Supplementari

Tredicesima Mensilita

1)

2)

3)

il lavoratore ha diritto a percepire un importo pari ad una mensilita della normale retribuzione in coincidenza con
il periodo natalizio e, comunque, non altre il giorno 22 del Mese di Dicembre;

el caso d'inlzio o cessazione del rapporto di lavoro durante il corse dell'anna, il lavaratere ha diritto a tant
dodicesimi dell'ammontare della tredicesima mensilita per guanti sano | mesi interi di servizio prestati, nonché
per I'eventuale frazione residua pan o superiore ai 15 giorni

La tredicesima mensilita pud eszere erogatain rate mensili, unitamente alla retribuzione corrente, previo specifico
accordo con be 00,55, firmatarie del presente contratlo (RSA/RST)

Quattordicesima Mensilita o Premio di Risultato

4)

5)

6}

7)

&)

3

1)

2}

Limpresa in accordo con e D0.55. firmatarie del presente CCHL [RSASRST) pud avviare uma confrattazione
territoriale o aziendale per concordare un meccanismo di valutazione del premio di risultato, come previsto dzlla
cantrattazione di |l Livello;

Tale premio puo essere negoziato in funzione dei parametrl di produtbivita, redditivita, qualita, efficienza ed
Innovazione, che slano stati concordati e che possano essere misurati obiettivamente attraverso il confronta,
almeno semestrale, fra il datore di lavoro e le rappresentanze sindacak aventi diritto;

Il Premio di risultato consente di trasformare delle voci fisse salariall in una dinamica premiale di produttivita e
della qualita. £ corrisposto di norma nel’anno successivo a guello di riferimento, salve eventuali anticipazioni,
basate sugli andamenti tendenziali, che sono soggette a successivo conguaglio;

Tale premio & sostitutive della quattordicesima mensilita; pertanto, nel case in cui non sia stato sottoscritto il
Premio di Risultato, la quattordicesima mensilith non potra essere sostitulta;

La guattordicesima mensilita, nel caso incul non sia stata sostituita dal premio di risultato, dewe essere erogata in
unica soluzione entro il giornoe 12 del Mese di Luglio e "ammantare lordo sard pard alla retribuzione lorda menszile
in wigore nef mese di erogazione (Giugno);

La quattordicesima mensilitd, nel caso in cui non sia stata sostituita dal premio di risultato, pud essere erogata in
rate mensili, unitamente alla retribuzione corrente, previo specifico accorda con ke 00,55, firmatarie del presente
contratto (RSA/RST)

Art. 67 - Corresponsione della retribuzione - Reclami sulla busta paga

Il lavoratore ha diritto a percepire laretribuzions con cadenza periodica, comungue non superiore a quella menzila
da corrispondersi entro il giorno 12 del mese successiva,

Owe tale data colncldesse con la Domenica o giorno festivo || pagamento & effettuato il glorno 13 successiva, salvo
Il caso delia retribuzione della mensilita di Dicembre che deve essere comungue corrisposta entro il 12 del mese
di Gennaio dell’anno successivo, in base al cd. “principio di cassa allargato”, per consentire il corretto conguaglio
fiscale
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3)

4}

1]

2]

3

4)

5)

1)

2)

3)

4)

Contestualmante al pagamento della retribuzione deve essere consegnata lavaratore la busta paga o prospetto
equivalente in cui sono distintamente specificate: 1a denominazione dell'lmpresa, dati del dipendente, || periodo
di paga cui la retribuzione si riferisce, nonché le singole voci e gli importi costituenti la retribuzione stessa con
efiencazione delle trattenute di legge.

I| lavaratore, fermo restando il combinato disposto dell’art. 2113 cc. come modificato dalla legge n. 533/1373 e
s.m.l. potra presentars all'impresa | propri reclami sulla paga in forma scritta anche tramite 0.5 cui aderisce o
conferisce mandato, Lazienda & tenwta a rispondere entra un termine massimo di 30 giormi dalla riceziore del
reclamo.

Art. 68 - Trattamento di fine rapporto

In ogni caso di risoluzione del rapparta di lavoro, azienda corrispondera al lavoratore un trattamento di fine

rapporto da caleolarsi seconda quanto disposto dall'Art. 2120 def Codice civile e dalla Legge n.297/1082,

La base di calcolo per la determinazione del TFR comprende tutte le somme corrisposte in dipendenza del rappomno

di lavero, a titole non occasionale € con esclusione di quanto e corrisposto 2 titolo di rimborse spese e defle

indennita di trasferta e di viaggio e degli E.D.R.;

A sensi dellfart. 2120 del Codice civile & dalla Legge n,53/2000, la richiesta di anticipazione di un imparto nen

superiore al 70% del TFR maturato, da parte dei lavoratorl con almeno 8 anni di servitio in azienda, deve essere

giustificata dalla necessita di:

= pysnbuall spese sanitarie per terapie e [Interventi strecrdinarl rconoscieti dalle competenti strutture
pubbliche;

= acquisto o costruzione della prima casa di abitazione per s& o per i figli, documentato con atto notarile;

®  cpase peril matrimonio per sé o per i figli, documentato con atto pubblico;

= sopse da sostenere durante | perlodi di fruizione dei congedl di cui allfarticolo 7 .1 della Legge n.1204/1971 e
5.m.i.,

Quaie condizione di miglor favore, di cui all'art.4 della Legge n.297/1982, I'anticipazione potra essere accordata,

reei limiti di cui sopra, anche per:

» significative ristrutturazioni apportate alla prima casa di abitazione del lavoratore, purché idoneamente
documentate.

Il trattamento di fine rapporto deve essere corrisposto all’atto della cessazione dal servizio, dedotti gli eventuali

anticipl e dedctto quanto eventualmente fosse dovuto dal dipendente, non oltre | 60 gicrni dalla data di cessazione

del rapporta di lavoro.,

TITOLO V
SALUTE E SICUREZZA S5UL LAVORO e SISTEMI DI VIDEOSORVEGLIANZA AZIENDALE

Art. 69 - Salute e Sicurezza sul lavoro

La pratica attuazione del D.Lgs 81/2008 ¢ sum.l. & volta anche a favorire la cultura di prevenzione e protezione di
ambiente, salute e sicurezza € che tale finalita, nell'ambito dell'attivita sanitaria, & intesa e rivolta non solo nei
confronti degli operatori ma anche degli utenti,

1 D.Lgs 81/ 2008 nel recepire le direttive comunitarie, intende diffondere la cultura della partecpazione in materia
di salute e sicurezza sul lavora tra | datori di lavore @ | lavorator efo | loro rappresentanti tramite strumenti
adeguatl e, pertanto ¢ib rappresenta un obiettive condiviso cul assegnare ampia diffusione

Le Parti conoordano sulla necessita di attuare interventi per il mighoramento delle condizioni di sicurezza ed igiene
nel luoghi di lavoro, in aggiunta rispetio a quelli minimi previsti dalla legge, per sostenere la diffusione di buane
pratiche sulla rianimazione cardiopolmanars e sulla defibrillazione precoce nel luoghi di lavero;

Le imprese che applicano i presente CCNL, anche s non obbligate dalla legge, sono tenute alf'adozione di un
defibrillatore ed alla specifica formazione pear | lavoratori addetti all' utilizzo [BLSD]).
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Rappresentante dei lavoratori per la sicurezza

5) 1l Rappresentante dei Lavoratori per la sicurezza (RLS) & il soggetto che ha il compito di controllare e stimalare il
rispetto delle regole in materia di sicurezza dei lavaratori da parte del datore di lavaro.
I lavoratori, tramite questa figura, hanna la passibilitd di partecipare attivaments al sistema di valutazione e
prevenzione dej rischi dell’ambiente di lavoro in cui operano, attraverso || meccanismo procédimentale che deve
essere adottato da tutti | datar di lavora In materia di salute e sicurezza nei luoghi di lavoro e nel rispetto del cd.
modello partecipative,
B1 Il RL5 & eletto o designato in tutte le aziende o unita produttive e che, i ogni caso, qualora tale elezione o
designazione non avvenga, le prerogative di tale figura sono esercitate dai rappresentanti territoriali o di sito
produttivo.
71 Altresi, ai fini della nomina, viene compiuta distinzione a seconda delle dimensioni dell’acienda in cul il ALS deve
Bssere scelfto:
® nelle aziende o unita produttive che soccupana pil di 15 dipendentl, il RLS viene eletto o designato nell’ambsta
delle rappresentanze sindacali presentl nell"azienda o in mancanza di esse, fra | lavoratori dell’azienda
madesima;

= nelle ariende che occupano fino a 15 dipendenti, il RLS & eletto direttamente dai laveoratori al loro interno
owverg & individuato per pil aziende nall’ambito territoriale o di comparto secondo la moadalita previste dalla
norma appositamente redatta a discipling di guesta figura.

8) Le elezioni devono avere |uogo senza pregiudizio per la sicurezza delle persone, |a salvaguardia dei beni e degli
impianti ed in modo da garantire il normale svolgimento dell'attivits lavorativa,

9) Risulta eletto | lavoratore che ottiene il maggior numero di voti espressi; purché abbia partecipato alla votazione
la maggloranza semplice degli aventi diritto

10} Prima dell'elezione | lavoratori in servizio nomineranno all' interno il segretario che provwedera a redigere il verbale
della elezione. Copia del verbale sard consegnata dal segretaria al datore dilavorn.

11) U'esito defla votazione sard comunicato a tuttl | lavoratori mediante affissione in lwogo accessibile a tufti |
laverator,

12) La rappresentanza dei lavoratori per sicurerra dura in carica 3 anni ed & rieleggibile,

13) el caso di dimissioni del rappresentante dei lavoratori per la sicurezza, lo stesso sara sostituito dal primo dei non
eletti o in mancanza rimarrd in carica fing a nuove elezioni e comungue non oltre sessanta giomi dalle dimissiani,
in tal caso al dimissionario competono sole ore di permesso previste per la sua funzione, per la quota relativa al
periodo di durata nella funzione stessa.

14) Persvolgere le proprie funzionl di rappresentante, il RLS deve disporre del tempa, degli spazie dei mezii necessari
al loro svolgimento senza tuttavia perdere |a propria retribuzione e senza subire pregiudizio alcuno a causa di esse.

15) & tutela delle proprie prerogative, | ALS & titolare delle stesse tutele previste dalla legge per le Rappressntanze
sindacali, Per contro, deve rispettare i segreti industriali in ordine alle mformazioni presenti nel docsmenta di
valutazione e ai process: lavorativi di cul viene a conoscenza nell'esercizio delle proprie funzioni e a non rivestire
la funzione di responsabile o addetto al servizio di prevenzione, stante incompatibilita di questi incarichi con
guella di rappresentante dei lavoratori per la sicurezza,

16) Mel casi in cui sia necessario interrompere la propria attivita laverativa per svolgere le sue specifiche funzioni, il
ELS deve darme comunicazione al Datore di lavoro con 2 ghomi di anticipo firmando una apposita scheda permessi
al fine di consentira || computo delle ore utilizzate

17) Le Farti concordano che nei casi in cui & necessaria [a nomina di un Rappresentante del lavoratori per la sicureiza
esterno alle imprese (RLST), quest'ultime devono rivolgersi all'Ente Bilaterale Territoriale EBIL.
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18) Le Parti, in riferimento alla formazione dei lavoratori e deiloro rappresentanti e compatibilmante con la normativa
vigente, prevedona la possibilita di applicare progetti sperimentali per la formazione specifica ex accordo art. 37,
paragrafo 3 come da art, 12.6 del PCM atto 128-C5R del 07/07/16

19) |l rappresentante dei lavoratori per la sicurezra ha diritto ad una formazione particolare in materia di salute e
sicurezza concemente | rischi specifici esistenti negli ambiti in cui esercita fa propria rapgresentanza, tale da
assicurargli adeguate competenze sulle principali tecniche di controlio & prevenzione dei rischi stessi. Le Parti
concordano che la durata minkma del corso di formazions & di 32 ore iniziall erogabili anche in modalits Webinar
[videaconferenza) o e-leaming con verifica finale di apprendimento tramite test o colloguio orale, oltre 3 20 ore
di informazione specifica a cura de| Datore 4| Lavoro sul rischi specifici presentl in azienda, enra obbligo di
rendicontazione e con verifica di apprendimento tramite colloguio & cura dello stesso Datore di Lavaoro.,

20} Uaggtornamento annuale da 4 e da 3 ore come da D. Lgs. 31/08 potrd awwenire anche in modalith Webinar
{videoconferenza) o e-learning con verifica finale di apprendinmento tramite test o colloguio orale.

21} UVaggiornamento annuale dovra avwenire anche per le aziende che impiegansa meno di 15 addetti

Z2) ke Parti firmatarie demandano I'intera gestione degli adempimenti connessi al Testo Unico in materia di tutela
della salute e sicurezza nei luoghi di lavore alfEBINALF anche per quanto attiene la nomina e Fattivita dei
Bappresentantt del Laveratorl piers la Sicurezza Territoriale [ELST) in favore delle Imprese che applicano | presente
CCHL e aderenti all’Ente Bilaterale.

Stress lavoro-correlato

23) Le trasformazionl avwenute nel monda del lavors hanno costretio le Imprese a doorrere a carmbiament! che, se
non adeguatamente monitorati, posseno determinare impatti negativi sulla gualita delle condizioni lavorative e
sul livelli di tutels di salute e sicurezza sul luogo di favero quale "stato di completo benessere fisico, mentale e
sociale, non consistante solo in un'zssenza di malattia o d'infermita,

24) Le Parti concordana che & fondamentale avere nellimpresa un ambiente fondato sulfa tutela dell'integrita
psicofisica e psicosociale deisoggetti che vi operano g, quindi, nel rispetto del dintte allz salute, alla dignita umana,
alla liberta del lavoratore e ai dirtti inviolabili della persona e che, anche a livello aziendale, & necessaria 'analisi
delle condizionl di lavara e della percerlone dei rischi per la salute e la sicurezza ded lavoratori al fine di garantire
la salute e sicurezza dei lavaratori in tutti gl aspetti connessi alla loro vita professionale, inclusi | fattorl psicogociali
e di organizzazione del lavoro.

25} | datori di lavoro, come da normativa vigente, hanno Fobbligo di valutazione del rischio da stress lavoro-correlato
e, di conseguenza, guello relativo alla gestione dello stesso da parte del datore di lavoro, La valutazione del rischio
da stress lavoro-correlato @ parte integrante della valutazione dei rischi e viene effettuata dal datore di lavero
avvalendosi del Responsabile del Servizio di Prevenzione e Protezione (RSPP) con | coinvolgimento del Medico
Competente (MC), ove nominato, e previa consultazione del Rappresentante dei Lavoratori per la Sicureiza
{RLS/RLST).

26) In relazione, invece, alla valutazione dei fattori di contesto e di contenuto, come da indicazioni delle autorita statali
competenti, @ necessario coinvolgere anche i lavaratar, attraverso le Rappresentante Sindacali Azlendali (R5A] o,
in mancanza, le Bappresentanie Sindacali Territoriali (AST],

Mobbing e Straining

27] Le parti ritengono necessario individuare e contrastare alllinterne del contestl aziendali, anche attraverso la
valutazione del rischio da stress da lavoro-correlato, le condotte che incidono sull'integrita psicosociale dei
lavorator che si estrinsecano in tutti guei comportamenti, reiterati nel tempa, che il datore di lavoro o i cofleghi
attuang, per svariate raglonl, al fine di emarginare e allontanare un determinate lavoratore, gqualungue sia il ruglo
risestito nell’ lmpraza.
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28) A titolo esemplificativo e non esaustive il Mobbing Verticale (Bossing) si sostanzia in abusi e vessazioni perpetrati

sistamaticaments, ai danni di uno o pit dipendenti da un loro dirette superiore gerarchico con comportamenti
che in concreto possono consistere in: aggressioni & rimproveri verbali; demansionamento e dequalificazione
professionale; sovraccarico di lavoro, isolamento del lavoratore; ripetute sanzioni disciplinari; ingiustificato
diniego di ferie @ permessi; revoca ingiustificata di benefits aziendall; molestie; illeciti penali.

29) A titolo esemplificativo & non esaustive il Mobbing Orizzontale consiste nell'insieme di atti persecutori messi in

atto da uno o pid colleghi nei confrontl di un altro, spesso finalizzati a screditare la reputazione di un lavoratore
mettenda in crisi la sua posizione lavorativa

30} A titole esemplificativo @ non esaustive il Low Mobbing consiste in plurime azioni che mirano a ledera la

reputazione delle figure ariendali di spicco, ad esempio, & segulto di un loro comportamento non ritenuto idoneo
dal dipendenti o per motivi futili

31} A titolo esemplificativo e non esaustivo lo Straining si estrinseca in arioni ostili o discriminatorie sporadiche, prive

1}

2}

3}

4}

el

1)

del requisito della continuitd, | cul effetti sono continul nel tempo tra le quali la privazione immotvata degli
strumenti di lavoro, I'assegnazione di mansioni incompatibili con la situazione persenzle del lavoratare, il
trasferimento ingiustificato in una sede disagiata, la svalutazione dell’'operato del lavoratore.

Art.70 - Sistemi di videosorveglianza aziendale

Gli impianti audiovisivi e gl altri strumenti dai quali deriva anche la possibilita di controllo 2 distanza dell’attivita
dai lavaratori, in ottemparanza al disposto di cui alfart.4 della Legge n 300/1970, possono essers implegati
esclusivamente per esigenze organizzative e produttive, per la sicurezes del lavero e per la tutela del patrimonio
aziendale e passono essere installati previo accordo collettivo stipulato dalle rappresentanze sindacali aziendall.
In alternativa, nel casa di imprese con unita produttive ubicate In diverse province della stessa regione cwvwero in
pil regioni, tale accordo pud essere stipulato dalle associazioni sindacali comparativamente pil rappresentative
sul piano nazionale,

In mancanza di accordo, gl implanti e gli strumenti sopra indicati, possono essere installati previa autorizzazione
della sede territoriale celllspettorato mazionale del lavoro o, in alternativa, nel caso di imprese con unita
praduttive dislocate negli ambiti di competenza di pib sedl territoriali, della sede centrale dell'lspettorato
pazanale del lavorao,

La disposizione di cui al comma 1, dell’art 4, Legge n_300/1970 non si applica agli strumenti utilizzati dal lavoratore
per rendere la prestazione lavorativa e agli strumenti di registrazione degli accessi e delle presenze.

Ee informazioni raccokte ai sensi dei commi 1 e 2, dellart.4, Legge n.300,/1970 sano utilizzabili a tutti i fini connessi
al rapporto di lavaro a condizione che sia data al lavorstore adeguata infermazione deile modalitd d'uso degli
strumenti @ di effettuazions dei controlli & nel rispetto di guanto disposto dalla nermativa vigenta in materia di
tutela della privacy.

TITOLO VI
CLASSIFICAZIONE DEL PERSONALE - PAGHE NAZIONALI
SCATTI DI ANZIANITA' = ALTRE INDENNITA’

Art. 71 - Paga Base Nazionale Conglobata

La classificarione ed inquadramento del personale sono determinati a livello nazionale con |2 metodelogia ispirata
all'armonizzazione delia flessibilitd organizzativa per consentire Padozione di modelli organizzativi corrispondenti
alle esigenze delle Imprese ed il riconoscimento delle professionalita dei lavoratori anche attraverso 'evidenza
delle figure e delle funzioni;



2)

3}

4)

5)

QUADRO

| Direttore con autonome competenze gestionall aziendali o intersettoriali che, con le caratteristiche richieste,
con elevata ed estesa Autonomia Rappresentativa, Gestionale, Organizzativa e Funzionale, in Azienda o Scitore
di adeguata dimensione 2 particolare complessita operatva, con delega

FIGURE E FUNZIONI

Il Direttore, di una o pil sedi operative, attua gli obiettivi programmatari dell’ente; & responsabile del marketing
g sviluppo delle attivith e delle azionl formative, & responsabile dell’attuazione delle politiche della qualita e
deil'accreditamento; gestisce le risorse assegnate, verifica e risponde dell"attuszione degli obiettivi e dei risultati

conseguiti.

LIVELLO 1

L'Impiegato Direttivo con autonome competanze gestionall azendall o intersettoriali, che con elevata ed estesa
Autonomia Gestlonale, Organizzativa e Funzionale, opera in mansioni di alto contemuts professionale con un
contribute al generale andamento dellattivitd. Egli, essendo in possesso delle mecessarie elevatissime
competenze intersettoriall, comungque acquisite, al fine di realizzare gli obiettivi aziendali, svolge con continuita
compiti di gestione, sovrintendenza, conduzione, coordinamente ¢ controlle dei relativi responsabili sottoposti.
Gestisee le necessarie risorse g, nell’'ambito defle funzioni delegate, assicura "efficienza i risultati dell'intera area
FIGURE E FUNZIONI

Responsabile dei process, nell'ambite delle direttive ofo deleghe dell'ente, garantisce il presidio generale della
azioni previste, in uno o pil processi, attraverso l'armonizzazione e 'ottimizzazione delle risorse umane,
economiche e logistiche coinvolte nel progetti assegnati al fine di raggiungere gli obiettivi prefissati dall’ente.
Presidia, su delega dell Ente e nel rispetto dell'organizzazione interna, uno o pid processi riguardanti le aree di:
promozione; orientamento; progettazions e sviluppo, ercgazions; valdtazione. Sviluppa, cura e gestisce i
contatti col territorio di riferimento.

LIVELLD 2

Il Capo Servizio o Settore con le necessane elevate competenze, in condizioni di Estesa Autonomia Organizzativa
e Funzionale, con specifica collaborazione ed eventuali deleghe di poteri, svolga attivita che richiedono ampie
congscenze d'ares, fomungue acguisite, esercitando elevate funzioni gestionali, organizzative e di
coordinamenta, Ha responsabilita e controllo sl Responsabill e Lavorator] sctioposti, garantendo | risultati del
Servizio o Settore coordinati. In autonomia, pu gestire i contatti esterni (clienti, fernitari, banche, Enti), danda
coluzione ai problemi gestionali, organizzativi, tecnici & amministrativi, Fa riferimento & risponde al Responsabite
apicale di settore o azendale,

FIGURE E FUNZIONI

Il Formatore Coordinatore, nell’ambito dell’erogazione delle attivita, interviens negli aspetti organizzativi e
didatticl previsti nei progetti armonizzando le azioni degli esperti e dei tutor, favorendone la collaborazione per
il conseguiments degli oblettivi del percorso, eseguendo le direttive dell’ente. Partecipa alle attivita di
propettazione, organizzazione, rendicontazione e valutazione delle azioni previste nel progetti da realizzare
assicurando I'impisgo efficace e rispondente a criteri di qualita delle risorse umane, tecniche ed arganizzative
rese disponibili dall'Ente.

LIVELLO 3

Il Capo Ufficio con elevate competenze plurisettoriali che, in condizioni di Autonomia Organizzativa & Funzionale,
con specifica collaborazione, nelle aree coordinate, svolge attivita che richiedono particolari conoscenze ed
elevatissima esperienza, comungue acquisita. Coording il gruppo dei propri sottoposti, con responsabilita della
loro formazione, della disciplina del lavoro ¢ dei risultati complessivi dell'intero gruppo di lavare.
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FIGURE E FUNZIONI
FORMATORE = ORIENTATORE
gestisce;
B relaziont dl alute (ndividualizzate volte a favorire la conoscenza di sé, la scoperta delle proprie
attitudini capacita ed interessi, motivazioni alla formazione e allinserimento favorativo;
realizza:
W percorsi di bilancio di competanze e processi di orientamento al lavoro ed alla formazione,
assicura;
B il proprio costante aggiornamenta per migliorare |2 preparazione pedagogico-didattica adeguata alla
propria area di impegno € la preparazione tecnico- scientifica attraverse la partecipazione alle
attivita programmate dall'ente e\o con altre iniziative concordate con "ente.

REZPONSABILE AMMINISTRATIVG - ORGANIZZATIVG

Descrizione delle funzioni generali: || Responsabile amministrativo-organizzative, nell'ambito delle direttive
dell’'Ente, sovrintende all'esecuzione e al controlle della pestione contabile, fiscale, economico, finanziana,
rendicontativa, allamministrazione delle risorse umane e alla gestione del flussa delle infarmazionl, & guesta
area appartengono operatori che esplicano, in autonomia, funzioni di responsabliita efo swolgono mansioni di
concetto con specifiche ed elevate capacita tecnice professianali.

LUVELLO 4

6) Gestore: L° Impiegato di "Elevato Concetto” concompetenze specialistiche plurisettoriali e che, con specifica

7)

collaborazione. presta la sua apera in Autonomia Funzionale. Mel gruppo/sguadra coordinato € il responsabile
¢he, con adeguata iniziativa, gestisce e forma sottoposti specializzatl, avendo responsahilita diretta della
disciplina del lavoro, della loro formazione e ded risultati complessivaments conseguili.

Specialista Plurisettoriale: L'Impiegato di "Elevato Concette” che, con elevate competenze specialistiche
plurisettoriali, in Autonomia Professionale, avendo padronanza dei programm| gestionall e applicando procedurs
aperative complesse relative ai sistemi tecnici, produttivi, commaerciall o amministrativi adottati svolge, anche
congiuntamente,
FIGURE E FUNIIONI
B TUTOR, all'interno di servizi formativi, di orientamento e di accompagnamento al lavora, integra ed
arrcchisce || processe formativo con intervent individuall, di gruppo ¢ di cdlasse fadlitando | processi
di apprendimento, di integrazione e di riduzione del disagio curandone gli aspetti organizzativo-
procedurall.
B COLLABORATORE ARMBMIMISTRATIVD
Descrizione delle funzionl generall:
Il Collaboratore amministrative, nell’ambito delle direttive dellEnte, cura nall’esecuzione & nal
controllo la gestione contabile, fiscale, economica, rendicontativa, I'amministrazione del personale
& del progetti.

LIWELLD 5

L impiegate df “Concette” e Coordingtore, in possesso di estese competenze specialistiche settoriall che, con
specifica collaborazione & nell’ambito delle proprie mansioni, opera con Autenomiza Professionale ¢ con adeguata
iniziativa, al fine di garantire i risultati richiesti, Ha padronanza dei programmi gestionali e applica procedure
operative complesse, relative al sistema tecnico, produttive, commerciale o amministrativo adottato nalla
specifico ambito di competenza. £ incaricato di swolgere, anche congiuntamente, compltl che richiedono

~ — g ‘:::I.-.
i :-f__;f’fL M I 61 ﬁj %



B}

o)

specialistiche conoscenze tecniche, produttive, merceologiche, legali, amministrative, linguistiche o commerciali,
approntando i conseguentt interventi oparativi,
FIGURE E FUMZIONI
FORMATORE
Descrizione delle funzion generall;
Il Formatore realizza il processo di formazione e apprendimento volto a promuovere lo sviluppo professionale,
umano, culturale e civile degli utenti,
Il formatore gestisce ed € responsabile dei servizi /o delle attivita necessarie all’utenza per I'acquisizione efo |l
potenziamento di conoscenze, capacitd e competenze in coerenza con la progettazione formatinda;
Compete:
W alla promozions dello sviluppo professionale, umana, culturale, civile della persona nel rispetto del
modallo valoriale ¢ della mission dell’Ente;
B alla progettazione di dettaglio dell’azione formativa con lindividuazione di obiettivi specifici e
metodalogie d’azione e al monitoraggie ¢ valutazione fornendo gh elementi conmessi alla propria
attivita assicurando 'applicazione delle procedure del sistema qualita dell’ante;

LIVELLO &

L'implegato "Qualificata” {Amministrativo, Tecnico o Commerciale} che, con specifica collaborazione, opera in
Elevata Autonomia Esecutiva. Per la propria gualificata espericnza e competenze, sceghie seluzioni e svolge, con
personale responsabilita, mansioni specialistiche settoniali e relative operazioni complementari, anche di vendita.
Risponde al propric Responsabile.

FIGURE E FUNZIOMNI

TECNICT DEI SERVIZ|

Descrizione delle funzioni generall;

Il Tecnico dei Servizi, nell*ambita delle direttive dell’Ente, svolge compiti tecnici operativamente. autonomi con
funzioni di coordinamento ¢ contralla, Rientrang in questa profile il Teenico di Sistemi Infermaticl che progetia,
sviluppa & gestisce il funzionamento e la sicurezza della rete informatica e informativa; il Teenico Sistema Qualita
che cura le politiche della qualitd, le procedure e 1a loro diffusione/attuazione, I'elaborazione e I'aggiornamento
del manuali di gualitd e zi accupa dei collagamenti con gli Enti di certificazione.

LIVELLO 7

LImpiegato di "Elevote Ording” che, con le competenze richiesta dalla natura del lavoro e specifica collaborazions,
srolge in condizioni di Autonomida Esecutiva uno o pil lavori che richiedono competenze, acquisite anche
rmediante prolungata esperienza nel settore in cui opera,  garantisce il raggiungimento del risultato. Risponde al
Capo Ufficio, o Capo Servizio, o al Coordinatore o ad altro Lavorators inquadrato a livello superlone,

FIGURE E FUMZIONI

OPERATORE DI SEGRETERIA

Descrizione delle funziom generali:

L'Operatore di Segreteria, nell'ambito delle direttive dellEnte, esercita la gestione amminisirativa de: progettie
Ia gestione del flusso delle informazioni.

L'Operatore di Segreteria addetto a mansioni d'ordine assolve a compitl operativi:

Provvede al protecollo e all archiviazione degli atti; ha relazioni di prima informazione con gli utents; smista la
documentazione affidata ai vari settari; predispone e redige atti amministrativi, documenti e verbali; gestisce il
servizio di centraling telefonico; provvede alle commissioni esterne assegnate,
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LIVELLO & - TRANSITORIO

10) LEsecutore "d'Ordine” o "Generico” che, nel rispetto deolle disposizioni di lavoro ricevute e sotto la direzione o il
controllo, anche documentale o remaoto, di altro respensabile, svolge mansionl pratiche semplici, &'ordine ed
esecutive, anche articolate su pil esemplificazioni professiopalmente omogenes di pari livello. Dpera anche con
I'usa di normali macchine efo apparecchiature.  in possesso di farmazione specifica o adeguata esperienza
pratica, A decorrere dal termine del seconde anne di anzianita di servizio, il lavoratore dovra assere inguadrato
al Livella 7, salvo non sia intercorsa apposita contrattazione territariale in materia.
FIGURE E FUNZIONI
OPERATORE TECWICO AUSILIARID
Descrizione delle funzioni general
L'Operatore Ausiliario, nell'ambite delle direttive dell'Ente, garantisce ['agibilitz e la funzionalita della struttura;
prowwede alla picesla manutenzione generale della struttura operativa, all'apertura e chiusura dei locali ed alla
loro pulizia; cura la vigilanza degll allievi In casi particolari e |a riproduziene di materiali; provveds alle

commissioni esterne assegnate.
Art. 72 - Paga Base Nazionale Conglobata

1) La determinazione della paga base nazionale congiobata, per ciascun livelio, & contenuta nella seguente tabeila

Livelli | Retribuzione
Quadro €2.474,50
_Lh.rE[In 1 € 2.090,70
Livelle 2 € 2.000.90
Liveflo 3 £1.797 B0 N
Livello 4 €1.631,15
Livalle & € 152510
Livello & £ 141400
Livello 7 | € 1.384 00D
Livello 8 £ 1.300,00

2) La contribuzione previdenziale e assistenziale non pud essere caleolata su imponibili giornalieri inferiori a quelll
stabiliti par legge. Pils precisamente, |2 retribuzione da assumere ai fini contributivi deve essere determinata nel
rispetto delle dispoasizioni vigenti in materta minima Imponibile {minimeo contrattuale e 4i minimale di retribuzione

giornakera stabilite dalla legge).
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3)

4]
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1)

2}

3)

4

Le parti concordano nel rivalutare gl importi delle retribuzioni della Paga Base Nazionale Conglobata di un punto
percentuale [1%) al 01/02/2025 e di un punto percentuabe (1%) al 01/02/2026 da sommarsi alla rivalutazione gia
decorsa nell’anne precedentes;

La base di calcolo per |a rivalutazione delle retribuzionl alla scadenza del CCNL sara la differenza fra la variazione
media annuale (Gennaio/Dicembre) dell'indice nazionale dei prezzi al consuma (NIC con tabacchi) nel triznnio di
vigenza e gquanto gia corrisposto.

Dopo un pericdo di vacanza contratiuale pari a tre mesi dafla data di scadenza def presente CCML, ai lavoratori cui
s applica il contratto medesimo nan ancora rinnovato sara corrisposto, a partire dal mese successivo, ovvero dal
mesa successive alla presentazione della plattaforma, se successiva ai tre mesi di cui sopra, un elemento
provwisorio della retribuzione.

Limporto di detto elemento sara pari al 30% del tasso di inflazione programmato, applicato alla Paga Base
Mazionale Conglobata vigente, comprensiva degli scatti di anzianita. Dopo & mesi di vacanza contrattuale, detto
importo sara pari al 50% dell’inflazione programmata,

Calla decorrenza dell’accordo di rinnove del contratto lindennita di vacania contrattuale cessa di essere grogala,

Art. 73 - Scatti di anzianita

Lanzianita di servizio decorre dal giorno in cui il lavoratare @ entrato a far parte dell'impresa, computando come
intera |a frazione di mese superiore a 15 (quindici) giormi;

Ai lavoratori sono riconosciuti 5 (cingue) scattl triennali pari al 3% della paga nazionale per I'anzianita di servizio
prestata senza interruzione di rapporto di lavoro presso la stessa Impresa o gruppo (intendendosi per tale I
complesga di aziende facente capo alla stessa Impresa efo organizzazione);

Gli scatti decorrono dal primo giorno del mese immediatamente successiva a quello in cul i compie (| triennic di
anzianita,

Mei casl inocul, nel corso del triennio intercorrente tra l'uno 2 l'altro scatto siano intervenuti passaggi a livello
superiore, gli importi relativi aghi scatti precedenti sono ricalcolati in base al nuovo valore al momento di
maturazione del nsove scatto senza liquidazione di arretrati per il periodo pregresso.

Art. 74 - Altre Indennita

Indennita Quadro

1)

2]

in relazione alle funzioni esercitate, ed in collegamento al grado ed all'importanza degli obiettivi strategici
assegnati, ai lavoratori quadr viene attribuita una specifica indennita mensile di funzione pari ad € 250,00
lduecentocinguanta,/00).

Datra indennita assorbe ognl @ gualsiasi prestazione lavorativa connessa alla qualifica, comprese le prestazioni
eccedenti il normalke orario di lavore, anche se swolte in giorni festivi /o in orarl particolari.

Indennita d'incarico Livello 1

3

In relazione alle funzioni esercitate, ed in collegamento al grado ed allimportanza degli obiettivi strategici
assegnatl, &l lavoratori quadri viene attribuita una specifica indennitd mensile di funzione pari ad €130,00
lcentoottanta/00}.

Indennita d'lncarico

4)

3}

Aldipendenti destinatari di un incarico specifico individuato dall' Impresa, pud essere corrispoita un'indennitalorda
mensile della durata massima di 12 mensilitd, di importo minimo pari ad €80,00 {ottanta/00).
Lindennita & legata alla durata dell’incarico e pud essere revocata anche anticipatamente rispetio alla scadenza

dell’incarico.
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Superminimo

6} Al dipendenti che nelle Svolgimento del propri eompitl abblane dimestrato di possedere doti di esperienza, di
autcnomia, di responsabilita, capacita di coordinamento e innovative, Fimpresa pud riconoscere un aumento
prafessionale, riassorbibile o non riassorblbile, di importo minimo lorda mensile per tredici mensilita

Indennita di cassa

7] Al personale normalmente adibito ad operazion! di cassa con carattere di continuita, qualora sbbia piena @
completa responsabilith di errori che comportine Fobbligo di accollarsi le eventuali differenze, compete
un‘indennita di cassa e maneggio di denaro nella misura del 5% mensile della retribuzione tabellare,
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