CONTRATTO COLLETTIVO NAZIONALE DI
LAVORO PER | DIPENDENTI DELLE
COOPERATIVE

Servizi di pulimento, di facchinaggio,
disinfezione, sanificazione, disinfestazione,
derattizzazione, igiene ambientale e
ausiliari, ed anche multiservizi e servizi
integrativi ai vari settori merceologici.



Roma, 30/06/2021

Tra

UNCI - Uniene Nazionale delle Cooperative Italiane, Assoclazione Nazignale di Rappresentanza e Tutela

delle Cooperative - gluridicamente Riconosciuta:
Rappresentata dal Presidente Nazionale Cav. Prof. Dott Pasquale AMICO
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FESICA-CONFSAL, Federazione Sindacati Industria, Commercio e Artiglanato rappresentata dal
Segretario Generale Bruno Marianl, Vicesegretario Generale Alfredo Mancini, dai component! dells
Segreteria Generale Andrea De Stasio, Letizia Giello, Pasquale Inverno, Flaminia Mariani, Vincenzo
Minizsale, Giuseppe Mancini e Francesca di Matteo

con 'assistenza della COMFSAL, Confederazione Generale dei Sindacati Autonomi dei Lavoraton
rappresentata dal Segretario Generale Angelo Raffaele Margiotta




Premessa

Nel presente Controtio si reputa opportuno tenere presente guanto prevista dalla Legge 3 aprile 2001,
n. 142 e s.m.l. ed, in porticelore, dall’articolo 3 che discipling il trottomento economico del socio
tevaratere e dallarticolo 6 che prevede per le cooperative lo definizione df us regolamento in cui siono
contenuti i richiomo af contratti collettivi applicati & le modalita di svolgimento deife prestazioni
lavorative da porte dei soci laveretor! e dalfa Legge 14 febbraio 2003, n, 30, dol D.lgs. 10 settembre
2003 n. 276 e s.m.i. e dal D.Igs. 6 ottobre 2004 n. 251,

In detto regolomento dovra inoitre essere precisato che per i soci lavaratori con contratto diverso do
quello subordinato (cosi come previsto dolla predetta Legge n. 142/2001 e s.m.}), if compenso saré
parametrate ol trattamentoe minimo economico previste dal presente CONL.

Le Parti ritengone che § rapporti di lovoro pertinenti fe forme tipiche ed atipiche ammissitili in base
all‘articolo I della Legge 142/2001 e s.m.i. sono da considerarsi fattispecie ricomprese nelle discipling
regolamentata dof presente articoloto.

ARTICOLO 1L
CAMPO DI APPLICAZIONE
Il presente contratto collettivo nazionale di lavoro discipling in maniera unitaria, per tutto il territorio
nazionale, i rapporti di lavoro attuati dalle cooperative, cansorti e societd consortili aperanti nel settore
esercent:

CAMPO DI APPLICAZIONE

1. Cooperative di Facchinagafe svolto anche con Pausilio dif mezzi mecconici o diversi, o con
attrerrature tecnologiche, comprensivo deffe ottivitd prefiminari e complementen ofla
mmimentazione deife merci e def prodotti!

2. Cooperative di portabagagh, facchin e pesotorf del mercati ogroalimentor, facchini degll scali
ferrovigri, comprese o preso e consegno del carri, focchini doganali, facchini generic,
eocompagnetor di bestiame, ed attivitd prefiminari e complementori; facchinoggio svolta nefle
aree portuall do cooperative derivant! dafla trasformaziane delle compagmnie ¢ gruppi portuvali in
oase aife legge 28 gennalo 1994, n. B4, art. 21, e successive madificazioni ed integrazioni:

3. Cooperative per l'insacco, pesatura, legutur, accatastomenta e disoccotastamento, pressatura,
imballaggio, gestione del cicla fogistico {magezzini efo ordinl In arrive e partenza), pulizio
magazzini e piazzofli, deposit! colli e bagegli, presa e consegna, recapiti in loco, selezione e cernito
LN 0 senza incestoments, insaccamento od imbolloggio di prodotti ortofrutticoll, corta da
macerg, plume & materiali vorl, meltozione, scuoiotura, toelettatura e macellazione,
abbattimento df pionte destinate ofta trasformazione in cellulosa o carto @ simifl, ed ottivite
preliminari & complementari.

4. Cooperative dei Trasporto il cul esercizlo sio effettuato persanalmente dai soci su mezzi del qugh
{ socl stessi o la forp cooperative risultino proprietari od affittuar,
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et
5. Cooperative per il Trasporto di persone, in via esemplificativa alle : A i

af verturini, barcaiol, gondoliert e simili;

7
bj tassisti, outanoleggiater!, matoscafisti e simifl, ,_//’ ﬁiﬁﬁ/{ﬁ / ﬁ



6 Cooperative of Trasporto di merci per conto terzi ed in vie esemplificativa:

a} sutetrasportator], autasolievator], carrellisti, gruisti, trattoristi (non agricali), escavatoristi e simili ed
attivitd prefiminari e complementar! (compresi scovo e preparczione materiple do trasportare,
montaggio e smonlaggio, rimaziane forzata di velcolf a mezzo carri attrezi, guardianaggio e simii);

b} trasportatort con veleoli a trozione animale, trasportaton fluviali, lacuali, lagunari e simili ed ottivits
prefiminari e complementori {compres! scavo e preporazione interiale (do traspoertare, guordianoggio e
sirmifi);

2. Cooperative di Servizi ed ottivitd occessorie delle precedenti, in via esemplificativa;
@) eddetti ol postegoio dei veicoli, pesotori, misurator]  simili,

8. Cooperative i Servizi di roccalta € ricicla dei rifiutl e stiveggio per lo smaltimento del rifiut!
Heiclablli e non ricielabill,

9. Cooperative di servizi df guardia a terre o @ mare o campestre, polizio ed investigozioni private,
custodio, controlio accessi e simill,

10. Cooperative di barbien ed affin,
11. Cocchieri, conduttori di autaveicall df piozza { no nee e taxi}

12. Cooperative di guide turistiche e simifi, gestione del servizi di accoglienzo nei musei e di otbivits
complementari;

13, Cogperativa di pulitori compresi | servizi of pulizia di eree e spozei verd), glordini e spazzamento
sirodoie e lovoggio strode, anche con Vousilio di merzi mecconici, nonché per i servizi di pulitori
df autovelcoll ed sutocard,

14. Cooperative di operatori ecolagici, spazzacamini e simill,

15. Conperative di servizi di recapito pacchi e lettere postali e fduclario, serviteri a facchini di plazza,
fattorini d'afberge;

16. Cooperative df ormeggiotor], armeggiator imbarcat! o bordo df qualsiosi mezea novale.

17. Cooperative gestite do enti reiigiosi, da fondezioni costituite fro cittadinl privet!, ltalion, do
cittedinl Comuniter, ed extrocomunitar, operonti nel compe socio-educotivo, socicle ed
assistenziole ed per tutte quelle attivitd simifon che possono essere svalte tra associozioni o
imprese o persone.



Le Parti offriranno 'assistenza sindacale e legoie necessaria olle cooperative, consorzi e secietd consortil
che vorranro sostituire la discipling del presente Contratte o quella derivante dall’'applicazione di aftri
cantratt! cofettivl.

Le Parti denno atto che, tra | requisiti per accedere aif finanziomenti agevaloti o olie ogevolazioni fiscoli
e contritutive o of fond: per lo formaiione professionale, eregoti da Enti pubbliici nozionall, regional,
provinciali e/o dalla U, E, « & o integrole applicozione del CONL nonché il rispetis delle normative in
materia gi lovors,

ARTICOLO 2
DECORRENZA E DURATA

il presente contralto collettiva ho decarrenza dal 1° Novembre 2020 con scadenza af 31 Ottobre 2023
sia per lo parte econamica che narmidtiva;

H presente CONL si intenderd tacitamente rinnovata of anno in anno qualoro non venge data disdetta da
una delle Parti, con lettera raccomandato con ricevuta di ritorno, aimena tre mesi prima deflo scodenzo.

fn caso ai avwio delio frattativa If presente Controtlo resterd in vigore sine a che non verrd sostitulto dal
Successivo,

Per Pavvio deila troltativa per if rinnovo def presente CONL & necessorio che una delle Porti presenti fe
proposte per un nuove CCNL of fine di consentire Maperturg delle trattative.

Duranite | tre mesi antecedenti e nel mese successivo olfe scodenza del presente CONL e, COMUNgLe, per
un periode complessivamente poari o quottro mesi doffa presentazione deile richieste oi rinnouo, le Parti
non assumeranne iniziotive unifaterall né procederanno ad ozioni dirette.

Copo un periodo df vacanza contrattuale parl o & mesi dalfa scadenzo del presente CONL, sard erogata
un ‘indennita pari of 50% del tasso di inflorione applicato ol minimo tobeliare.

Essendo Findenpita di vacanzo cortratteale un elemento proveisorio della retribuzione, la stessa cesserd
af essere eragote dolle decorrenze del'accorde di rinnove del CONL,

ARTICOLO 3
VALIDITA

if presente Contratto Caliettive Mazionole i Lavora, sottoscritte dalle Parti firmatarie & un complessa
unftaric e inscindibile e costituisce, ove non diversamente regolato, in ogni sua norma e nel suo insleme,
un trattomento minima e inderogabile e condizione necessaria per if godimento dei benefici normativi e
contributivi previsti dofle vigenti normative regionali, norionali e comunitarie.

Per quonto nen previsto dol presente Contratte valgono le disposizioni di legge vigenti in materio;
restano saive fe condizioni of miglior fovore.

il presente CCNL nella sua forma di Testo ufficiole sord editoto conforme all'originale dalle Partt
stipulant], che ne hanne, inslene, Fesclusivita o tutti gif effetti,

Le Parti intendende solvaguardare lo piena e completa proprietd del testo contrattuale ne iniblscans

Finserimento totale o parziale in altri CONL, solvo espresso outorizeazione delfe Port] sottoserittric] che '

% riservano g aiione di sofvaguardia. 14‘ o
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Gli Emti Istituzionali {C.N.E.L., Consiglia Mazianale dell’Economia e del Lovoro, ed if Minfstero del Lovoro
& delle Politiche Saciolf), le Banche Dati ed | lavorotor delle cooperative, consorzi @ socfotd consortsli pve
si applice questo CCNL pofronng fberomente utifizzare il presente testo, anche memarizrandolo su
supporti cartaced od infarmaticl,

In coso di controversig sul testo oppliceblle, fo fede if Testo Ufficiole editate dolle Organizzazion!
firmatarie con fe eventuall modifiche.

ARTICOLO 4
LIVELLI DI CONTRATTAZIONE

Le porti eancordano af discipiinore lo presente contrattarione callettiva nozionale di favare nel moda
seguente:

a) contrattazione dil vello: contratte nazionale di categoria;

b} contrattazione di il fivelio che pud essere alternotivamente di tipo territoriole, aziendale,
di filiera o in particelar contesti concordemente individuati dalle Parti Social,

ARTICOLO 5
CONTRATTAZIONE DI 1" LIVELLO E II" LIVELLO

ta controttarione cofiettiva df | ffvello vuole riconascere affe cooperotive, af consorzi e ofie socetd
copsactill il diritte df impostare fo proprio ottivitd produttive sulle certezza deglf oneri derivanti dal costo
del lavaro, basondasi su element! predeterminat! e valid! per tutta lo durate del presente CONL.

Lo contrattazione colfettiva df Il livello rguorde materie ed istituti stabiliti dol presente CONL, diversi e
non ripetitivi rispetto o guelll propel defio controttarione nozionale.

Ad essg & demandata ja discipling defle seguenti moterie specificatamente individuate:

al passibifita df una diverse articalaziane dellorario nermale di favoro che pué essere svolto in
muoda differenzieto nel carso deil'anno;

o) eventuale rifuzione del"orario df lovora (ROL) per | soli loverotori divendenti: :

€] determinazione dellelements economico “Premio Produzione”. Detto elemente sarg
concardato, tenenda conta deil'andamento congiunturale del settove e correlato o risultat
coenseguit! pelia cooperativa tromite le risultanze of Indicatorf aziendall. Resta inteso che premi
di produziene ai lavoratori potranno essere erogoti solo in subordine olfo distribuzione of ristorni
al soct lavorotor:

di determinarione dell"Efemento Retributiva Territorigle (ERT). Detto elemento & strettamente
correlato af risultati conseguiti dolle cooperative sul territorio coinvolto, In termini di
praduttivitd, qualité o olftro elementa che denoti lo competitivita, 'efficienza e efficocia def %p(‘;
servizi svaitl; ==

e/ possibifité di stobilive diverse percentuall per if rlcorse of lavore in somministrozione o tempa

determinate e o tempo indeterminata; W o~ f'}
ﬂ / i
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f} possibilite di prevedere una diversg orticolozione e percentuale di ricorse ol lovero
supplementare per i lavorgton part-time;

g) possibilito di imodulare Il periodo di prova, N perlodo di preavviso ed [ periode di conserverione
del posto in coso di malottia e infortunio;

hi possibilita di derpgare olla durata massirmo del rapporto di fovors a tempo determinato;

i possibilita di stobilire percentuali diverse del lavorotori do ossumere con contratto o termine
rispetto ol numers def lavorotort occupati o tempo indeterminata in funzione di parame tri guaill
Varea gesgrafica, I comparto & appartenenza, | fossi di occupozione, fo dimensione aziendale;

i} possibilite di prevedere specifiche ipotesi df madifica dello vocanzo contrattuole minime tro o
stipula di un contratte @ tempo determingto € 'altro (c.d. stop & go);

ki discipling di specifiche fpotes! per Fapplicazione del diritte o precedenza;

1) possibilita di Individuare le lpotesi in cui sio prevista, per il contratto di levoro intermittente,
Findennitd di disponibilitd e determinarne, contestualmente, importo che non deve, comungue,
essere inferfare a quelio fissate con decreto def Ministro del Lovaro e delle Politiche Sociall:

m} possibilita di modificare il pianc formative individuale dellapprendista oneche in mode difforme
rispetto o quanto previsto dol presente CCNL;

) poseibilith i determinare ulterior ipotes! df assegrozione o rmonsioni appartenenti ad un fvella
& inquadramento inferiore, purché nell'ambito della rredesima categoria legale:

o) discipling oV altre materie o istitut! che stano espressomente demandate alla contrattarione df
seconda fivelio, anche aziendale, daol presente CONL, mediante specifiche davsale di rinvio,

L richtesta di stipule della contrattazione di il livello deve essere presentata dope 1 depasito presso i
Ministero def Lavoro e delle Politiche Sociali del presente CONL

Le Parti non ossumergnno Inizigtive unlleteroll né procederonno ad azioni dirette nel periodo
intercarrente tro fo presentazione delle richieste ed A termine of 60 (sessonta) giornl decorrente
dail'spertura defle trattative.

Per quonto ottiene gli istituti che possono dor luogo ad Incrementl di produtthvits, gualita, competithvit,
redditivita, innovazione ed efficlenzo orgonizzativa si fo riferimento a guanto previsto dalie nermative di
lepge e dalle refative circolard esplicative, A Htolo esemplificative e non esaustivo sono considerati istituti
controttuall che, nel rispetto delle condizioni poste della normativa vigente, pessona dar luogo oglf
incrermenti di cui sopra: il lovoro straordinaria, if levers supplementare, | cornpensi per clausole elostiche,
i levorg notturno, o turne o festive, le ore di r.al, lo bonca ore ed ex festivitd non fruite.

ARTICOLOD &
DHRITT SiNDACAL
Alfe lavoratrici e al tavorotori che siono membri dei comitati direttivi deffe Confederazions sindocali, dei
comitat! direttivi defle Federazioni nazionali di categorly stiouwlant! il presente CONL e del Sindocati 7
provinciall ad esse oderent!, verranno concessi, compatibilmente con le esigenze df servizio, brevi }‘5@ '
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penmessi retribuiti per i disimpegno delle iore funzioni quando l'assenza del lavoro venga espressamente
richiesta per iscritto dalle Organizzazioni nazionalf stipulanti,

Tali permessi saronng concassi per un massime di giorai 25 all'anng all'Orgenizzozione sindacale.

Owe afle dipendenze dif una stessa copperativa wi siano pit lovorotricl e fovorator che ne possono
beneficiare, | permessi che saranng concessi ai singoli si sommano g, nel complesso, non potranno
comungue superare if massimo &f 88 giorni all'anna

| permessi per i componenti degii argani direttivi sindaceli seranno concessi su sibizione detla lettera di
convocazione afla cooperoiiva ofmene 24 ore prima.

Le qualifiche sopra menzionate e le varfazioni relative dovranno essere comunicale per Geritto dolle
Orgonirzazioni predette olfe Associazion! datorioli territorioll che provvederonno o comunicarle offo
cooperativa oul fo lovaratrice e il lovoratore appartengono.

Per Fedempimento delle funzipni sindacall i cuf sopra nonché per quelle imerenti o cariche pubbliche
elettive potro essere concesso un periado di aspettotiva non retribuita per tutta lo durata del maondata,
durante if quale il rapporto di lavoro rimane sospeso o futti gli effetti

In asservanza defl'ort. 20 delio fegge 20 moggio 1870 n. 300 fe cooperative, { consorzl & fe societd
consortil garantiscone Fesercizio def diritte di ossemblea.

Nelte unitd axiendall, i lovorgtori in forza rell unité medesimea honno dirftto di riunirsi fuord dell'orario di
fovoro in assemblee indette dalle Orgonizzozioni oderenti o focentl cope olle O0.55. stipulant,
singolarmente o congiuntamente, su materie di interesse sindacale e del lavara, Le riunfoni sf terranno
presso 'unita oziendale interessota, In locole messo o dispasizione dal dotore df favoro; fo convocaziene
oeve essere comunicata alla direzione deilimpresa con almene 2 (due) glorni df anticipo; fe assemblee
possona essere svalte anche in modalitd tefematico, su richiesta def lavoratar, atiraverso Futifizzo of
appasite “suite” telemotiche messe a disposizione, anche dof datore of lavoro;

A cigscun lovoratore & inclitre Floonosciuto | dirftto o portecipore aod Assemblee sindocali, indette dalle
00.55. stipulonti il presente CONL, durante Fororio df lovoro fino od un massima df 12 (dodici) ore
el anma normalmente retrbuite.

Lo svolgimento defle assemblee durante 'orario df lavore dovrd essere concordato in sede aziendals,
tenendo conto dell’esigente di garantire in ognf case fa regolare funzionalitd delle aziende.

Devong aoltresi essere assicurote lo sicurezza del presenti, lo salvaguerdia degli implantl e delie
grirezzoture & il servizio ol pubblico,

Le riuntoni possono riguordare lo generalis dei lovorator ovvero gruppl di essi od esse possano
prendere porte dirigenti esterni del sindacati stiputanti if CCNL indicati nella convacazione; Le riunioni
non pafranng superare, singofarmente, le due ore e trenta minuti & dureta.

{ faveratori potranne eleggere lore Responsabili sindacall aziendali defle O0.55. firmatarie del presente
CONL.

I componenti deflle Roppresentanze Sindocali Axfendall honno diritto, per lespletamenta def fore /7 -
mandata, o permessi retribufti pari g 20 {ventl) are mensifi ;{Z =

- -
I diritta riconosciuto nel commae precedente spetta: /W f.;;.'



o] o un dirigente per clascuna Rappresentanza Sindacale Aziendale nelle unite che occupans fino o
5t dipendenti:

bl o due dirigenti per closcuno Rappresentanze Sindocale nelle uniti che occupanc da 51 fing o 200
dipendenti;

¢} o tre dirigent! ognl trecento dipendenti per fe cooperative che accuping pft of trecenta lavoratori,

Le Rappresentanze Sindacali Ariendall honno diritto i affiggere, su appositi spor, che i dotore dl lavoro
ha l'abbligo di predisporre in luoghl accessibilf o tutti i lavorateri all'interno delfunicd oziendale,
pubbficazioni, testi e comunicati inerenti materle df interesse sindacale & del lavoro.

ARTICOLO 7
RAPPRESENTANZE SINDACALI TERRITORIALF {RST)

Per lg tutela def Lovoratori dipendent! do Imarese non rientronti nel campa di applicarione dell’Art. 19
delle Statuto dei Lovoratori o che hanno meno di 6 dipendenti, dof cuf totole sona eschysi | soc: fovorator,
in clascune sede autonoma, per io volidits della Contrattazione Aziendale &f Seconde Bivelis ivi svoiia, &
previsto la Rappresentanza Sindocale Territoriale, in siglo *RST*. nomingto congiuntamente o
disgiuntamente dalle 00.55. firmatarie f presente CONL

Le RST sona titolarl di tutte le prerogative e divitti di cui sono titolari fe RSA {in lora assenza) e che sians
eompatibill con o funzione svoito.,

Le Parti, nan potends ignorare che, attuaimente, la funzione ottribuito olfa contrattarione collettiva non
é pit di esclusiva naterg retributiva, né si limita ad una merg discipling del rapporto df lovara, ma s
configura come un complesse ed ardinato apparoto negozigle, che comporta o condivisione df obiettivi,
strategie & comportamenti, tutti mireti ol mighoramento degli assett econamici & soclall del paese. ed
alle salvaguardia dei livelli occupazionali, concordano di gssegnare of presente CONL, onche il ruolo df
strumento di documentazione e di lavoro, finolizzeto od estendere od ogni livella la rappresentanza delle
Parti firmatorle & od ottivare e stimolare lo spivito di servizio o favore delle lavaratrici, del lovoratori e
dei dotori df fevoro.

Le cooperotive, mediante affissione in bacheca, comunicheranno che, in occasione delladesione ol
presente CONL o del rinnove della stesso, # sindocato stipulante FESICA CONFSAL chiede alle lovoratic
e af lovorator non iscritti una quote essociotive straordinaria per le spase sostenute o € 20,00 do
trattenere sulla retribuzione corrisposta nel primo mese successive allo dota di odesione o sattoscrizions
aef CCNL

La lavoratrice e il fovorotore, con fettera de consegnare ol dotore o fovoro entre il mese successivo
aff mdesione o rinnovo del CONL, possone rifivtare tale richlesta.

Le cooperative daranno tempestiva comunicazione defle trattenute effettuate alle FESICA CONFSAL. Lo
gucte trattenute verrenno versate sul o/c bancorio Bance Popolore o Milono, codice [BAN
ITEEYRS034032 710000000081 21,



Per UNCY, un contributa di € 100,00 o Cooperativa, valevole quale iscrizione ammuale, per Passistenza
controttugle, che riscuoterd attraverso FPindicozione dei dotor! df lovore del codice  “WSs0™
nell"UNIEMENS, oftre al contribute mensile dovuto pari afio 0.50% sulla base imponibile lorda,

Le norme oi cui of precedenti commi costituiscono porte integrante del presente Contratio e non possong
subire deroghe nel confronti def soggetti ai quall il Contratto stessa s applica.

ARTICOLO B
ESCLUSIVITA Di STAMPA E DISTRIBUZIONE DE] CONTRATT!

i presente CENL, conforme all'originale, & stato edito dalle Parti stipulanti, le quall ne hanna instems
Pesclusivitd o tuttd git effetti, £ vietata lo riproduzione porzicle o totale senze preventiva autorizzaziane,
In coso di controversia fanno fede i testi origingli in possesso delle Orgonizzaziani firmaotarie.

In ottemperanza ¢ quante previste dalla prassi dello contrattorione collettiva, nonché of sensi defie
vigenti norme ai legoe, e Parli conlraenti si impegnone ad inviore copla del presente CONL ai competent!
argarn istituzionoli nonche al Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali ed agli Enti Previdensiali ed
Assisbenzioli intaressati,

Le cooperative sona tenute g distribuire ad ogni singole lavaratrice e lavoratore, in servizio e necossunts,
copio del presente CONL,

ARTICOLO 9
EFFICACIA DEL CONTRATTO

Qualsiasi modifica relotive alfa costituzione defie Parti di cul of pressate CONE, o qualsios estensione,
paltuito con fe aitre Porti diverse da quelle stipulantl non pud avwenire se non con il consenso espresso
compiutarmente dalle Parti stiputonti,

Le tutele offerte dofla bilateralitd, producends efffcacia diretta sul contenuto defle situaziont di diritto
che regelana if ropporto individvale di lavero tre la cooperative e clascuno dei propr dipendenti, devono
essere ricondotte alle parte economica-normativa del Controtto Colleftive. Pertanto, { datord of lovaro
opplicanti il presente CCNL cfie non aderiscono oll'Ente Biloterole FUFB, dovronno necessoriamente
gorantire af propri disendenti prestazion! equivalenti o quelfe erogate dall'Ente Bilaterale.

ARTICOLO 10
COMMISSIONE PARITETICA

1. Lg Porti concordane di owealers! deil’ operato del FUEB per garantire il rispetto delle intese intercorse
e proporre alfe Orgonizzozioni stipulant! laggiarnomento del Contratto. A tol fine il FUEB:

@) esoming - ad esclusione dello materia relativa afle sanziond disciplingri - tutte le controversie of }@_;;
interpretazione e di opplicazione di Inter istituti o di singole clausole contrattuali, ivi comprese —7
quelfe relative ol rispetto deile modalits, delie procedure e dei temi previst! dalle singole port! del

Controtto; W ?#7



b individua figure professionali, anche sy segnolpzione deffe cooperative, del consorzi e dells
socleta consortilf che applicaneo i presente CONL, non previste nell'attuale classificozione o non
sufficienternente declinate in competenze, conoscenze e abilitd, in refazione o processi df
innovazione tecnalogica/orgonizzativa df particolare rilevanzo anche al fini defla certificozione e
delis valfdarione deglf apprendimenti previsti nella “legge Fornero™ (ort. 4, cormmi 58 o 68, della
Legge 28 givgro 2013, n. 92} ¢ meglio delineat! nel D.igs. 16 geanaia 2013 a. 13; a tale scooo, if
FUEB pracederd alf'esarme del comteruto delle figure professionali e del relativo inguadromento,
sulla bose dei criterd contrattuall e ricorrendo a elementi di valutazione congluntomente ritenudi
idonei, con particolore attenzione alle prablematiche refative alle professionalita emergenti ne!
settore dei servizi alla persona;

) svifuppe 'esame dello clossificazione, ol fine df ricercare coerenza tra e attuall declaratorie e je
relotive esemphficazion], formulande eolfe Organizzozion! stipulantl eventuali proposte di
ergeiorre el

d] esoming, in occasions def rinnowi contrattuall, le eventuall proposte avanzote doile Parti
contraent! ed elobora niove proposte in materio di classificazions, sottoponendale
successivamente olle Parti stivulanti per il loro inserimento nel testo contrattuole.

ARTICOLO 11
COMPOSIZIONE DELLE CONTROVERSIE

Presso Fente bilotergle FUEB & istituita la Commissione di certificazione in base alfe dispasizioni di cul
agh orticali 75 e seguenti del D0.lgs n, 278/2003 e 5.m.i.

Nel rispetto di quonto previsto dolle legge, ¥ procedimento di certificazione é disciplinate dal
regolamento adottoto doffe Commissione.

Lo procedura di certificazions @ esteso, fnoltre, off'atto di deposito del regolamento Interno delle
cooperative riguordante lo tipologlo dei rapporti di lovaere attuat! o che s intendone attuare, in forma
alternativa, con | soci lavaratorl, af sensi dell’orticolo 6 defia Legge 3 oprife 2001, n. 142, e successive
modlficezioni. La procedure di certificazione attiene of contenuto del regolamento depositato,

La sede di certificazione di cui of commi precedenti & altresi sede abilitata all'esperimento del tentativo
di conciliczione, ai senst di quante previste dagli ortt, 410 e seguenti del Codice i procedura civile, per
twite & confroversie relotive all'opplicozione del presente Conirotio o df oftri controtti e accord
comungue riguardant’ rapporti di lavere nefle cooperative comprese nelle sfero di applicarione del
presente Contratio.

La compasizione dello commissione in funzione di organo &f canciliozione e la procedura di conciliazions, f@:
salvo quante disposto dolla fegge, sono disciplinati dal regoloments odottate dalio commissione, )

Lo commissions of certificozions, ol sensi dell'articola 31, comma 12, Legge 4 novembre 2010 n, 183
potra istituire camere arbitrofi per la definizione defle cantroversie di fovoro.



Le Porti concordono suifa possibifita of pattuire clausole compromissorie per la devoluzione In wvia
preventiva of Collegio arbitrale of cul af presente articola delle possibill controversie derivonti dal
rapporto individuale df lovors, con esclusione delle controversie in materia di risaluziane del rapporto.

Lo clousole df cui of commo precedente sord volids solo se preventivemente certificata dolla
commissione di cwi al presente articofo.

Presso lo commissione, possono essere convalidate le dimissioni del fovorotore e o risoluzione
cansensuale del rapporto n base ail‘art. 4, commo 17, Leage n. 92/X112.

Pressa o Commissione di certificozione possono essere stipulatl accord! Individuali di modifica delle
muonsfoni, defle cotegorio legale e del fvelio df inquadremento e dello relotiva retribuzione, nefl*interesse
della lavorotrice e del lovoratore olic conservazione del poste, allocquisizione df ung diversa
prafessionalito o al mighoramento delfe candizion! di wita.

ARTICOLD 1.2
RAPPORTI SINDACALI FRA LE PARTI - PROCEDURE E DIRITTI DI INFORMAZIONE E CONSULTAZIONE

Le Parii attribuiscona un ruole fondomentale ofla rappresentanza e riconascona con il presente Controtto
ia valerza del dialoge & del confranta nella prospettiva della costruzione di moderne relazioni industriafi
che privifeging la compaosizione del prablemi rispetto all‘antagonismo fra le Parti,

In questo praspettive riconascona [ valere del lavoro guale componente centrale della vita dello DErSonT
€ gssegnano al lavaro in quonto tafe - sia esso rivofta olle lovaratricl e af fovarator — le tutele & if
riconoscimento nelle diverse farme previste dal presente CONL

Le parti ritengano che Finformazione e consuitazione otiraverso o comunicazione condivisione delle
informazicni ha lo scopa di valorizzare le attivitd migliorando io competitivita delie aziende, difendendo
Foccupazione e valorizzendo fe risorse umane guole fattore strategico o sviluppo.

INFORMAZIONE NAZIONALE

Per perseguire tofi finalita, le porti attribuiscono if ruolo centrale oif’Osservatorio, costituito presso
I'FUEB, che definfsce le prioritd &' azione ed approva progrommi df lovoro.

L'Osservatorio, onolirza le informazioni roccolte, produce rapporti periodici o singele onalisi se
particolar orgoments individuati dalle parti;

Ciascuno defie porti firmatarie del presente controtto & impegnota o mettere o disposizione
dell'Osservotoria | dati statistici ¢ le informazioni df cul dispone, di norma annualmente.

U'Osservataria, si riunisce ordinariomente con cadenza aimena annuale € straordinariamente ogni volta
che e Grganizzazioni sindocoli o fe Associazioni imprenditoriali ne facciano motivata richiesta.

INFORMAZIONE TERRITORIALE/AZIENDALE

A livelle territoriale/oziendale st individuano come aree del dirltto di informozione lo conoscenza e
volutazione dei maggior! indicatari economico-socioll delt'azienda e le nformazioni correlote olla
controttazione aziendafe per obiettivic

a). l'ondamento dell'ottivitd produttive 2 lo competitivita settoriale;



b} fe prospettive produttive con particofare rifenimento olfo situazione ed afla strutturg
oocuparionale;

¢} le necessitd formative;

d) Futilizeo def fond! Interprofessionall;

e} i{riflessi sulle Infrastrutture e suf servizi socloll dell'organizrazione dei tempi oi lavorg;
fi i progrommi di fnvestimento e of diversificozione produttiva;

gl le problematiche deile formazione professionale, per favarire la farmaozione continia;

h) i programemi di investimento e di diversificozione produttiva, indicande Peventuale ricorso
oi finanziomenti ogevotatl pubblici regionali, nazionoll, comunitor, di rilevente interesce
per iz condizioni di lovoro;

il fe modifiche all'organizzazione def lavoro e tecnolagiche e le conseguenti iniziative
formative e di gualffcozione professionale;

jt i superamenta delle barriere architettoniche;

ki offa stoto di opplicarione delle leggl sull'oocupazione e sull inserimento e reinserimento
del levoratort swantogoali;

) afandomento dell'ottivits formative relativa af contratti df favora a contenuto anche
Jormaotivo.

Le informarioni relative ogli elementi specificoti soranno portoli @ prévenifva conoscenza delfe
Rappresentonze Simdocoll Azlendall (RSA) o competenti per territorle (RST) stioulonti il presente
controtto,

i roppresentanti dei lovoratorl e tuttl coforo che partecipane olle procedure i infermaziane e
consultarione di cul sopra non song outorizzati o rivelare né ai lavoratari né o terzi le informoziond che
signo stote lora espressomente fornite in win riservata e quolificate come tali dal dotore dl lovoro, nel
fegittima interesse dellimaresa. Tale diviete permane per un perlodo of tre anaf successivo olfa scodenzo
del terrmine previsto dal mandato. In cosp di violozione del diviete, jl'-nﬂu salva io responsobilith clvile, sf
opplicana | provvedimenti disciplingri df cii af presente Controfto Collettiva Nazionale di Lavara,

il datore di lavere non é abbliigoto o procedere g consullazion! o @ comunicare informoziom che, per
comprovale esigenze techiche, orgonizzative ¢ produltive siono of noturg tole do cregre notevol
difficoitd ol funzionamento dellimprese o do arrecarle donng.

Eventuali contestazioni refative ol matura rservolte delle suddette Informazioni sono demandote
ol 'Osservatorio, costiluflo presso i FUEB, che si rivnird ed esprimerd il proprio parere entro 20 giornl
dalle dota del ricorse,

il suddetto Ossenvatorio determinend [ criter! per definire la noture riservata delle informazion,

% ,_ ﬁ;
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ARTICOLD 13
CLASSIFICAZIONE DEL PERSONALE
Dota lo gisporita di situazion? organizzative, di dimension azfendoli e di tecnologie odottate, of i lvelio

al controtiarione potranno essere Individuati nuowl prafill prafessionali, che cansentanc una pits abiettiva
esemplificozione delle jovorotric e del lovarator! sullo base delle declaratarie generali previste dol
presente fitolo,

Nel caso di cul of comrma 1, § puovi profili individuali dovranne essere comunicati ol FUES che proveedent
od esaminarli nelf ombito dello Commissione Paritetice df cui ol precedente articoio 10.

Le Parti inoltre convengono di offidare ol FUER f compito di opprofondire | temi connessi olfa
classificazione del personale, con particolare riferimenio all'esame comparative can la situozione in atto
nel settore del servizi olle persona deli'Unione Europea e dell'area del Mediterraneo ed alla necessitd di
edeguamento oi processi i trasformozione tecnologica e organizzativa in otto.

Alte lavaratrici e ai lavorator] verr gorantito, anche gttraverso la rotozione e o polivalenza deile
manslond, un rapide processo df qualificarione e/fo di speciolizzazione che favorisca io aoguisizione di une
pidt efevata copocita professionale.

ARTICOLD 14
MANSIONI PROMISCUE, MUTAMENTO MANSIONI, JOLLY

In caso di monsioni promiscue si fard riferimento ail'attivitd prevalente, tenends conto di quella dF
magglor valare professionole, sempre che venge ebitvelmente prestata, che non riguardi un normale
perfado df addestromento e che non abbio corottere accessorio o complementare.

il prestatore @i lavaore deve essere adibito alle mansioni per le quoli & stoto ossunto o o quelle
carrispondenti ol inguodramento superiore che obbio successivamente ecquisito ovwero @ mansioni
riconducibill allo stesso fivello e categaria legole di inquadramenta delfe vitime effettivamente svolte.

In caso di modifica deghi assetti rganizzativi aziendali che inclde sulle posizione del lavoratore, fa stesso
pud essere assegnato o mansioni appartenenti ol fivelio di inguadremento inferiore purché rientranti
nella medesima categoria legole.

La contrattazione di Nl ivello potrd prevedere ulterfor ipotesi di assegnozione a mansienl inferior.

Nel coso df assegrozione a mansfoni superfori i prestatore ha diritto ol trottomento corrispondente
oll'attivita svolta; l'ossegnazione stessa diviene definitiva, ove fa medesima non obbia avuto luogo ger
sostituzione di lavaratare assente con diritta alle conservazione del posto, dopo un perioda parl o tre
mesi,

Melte ipotesi di cui ol precedente terzo comma, i mutomento di mansioni deve essere comunicato alla
lavoratrice ed ol lavoratore per iscritto ed @ medesirnl hanno diritta oo conservaziane del fivelio i
inguadramento e del trattamento retributive in godimento, fotta eccezione per ol element! retributs
collegoti o perticoian modo it df svolgimento della precedente prestozione lovorativa,

{

-
)k’«

/



ARTICOLO 15
L LAVORATORE AUTONCMO E IL SOCI0 COOPERATORE

if Loveratore autongmo

Le Porti danno atta che onche il lovoro autonome a c.d. parosubardinato rappresento una tipofogla o
ropparto con cwl le fovaratricd ed | lovargton contribuiscona ol ragmungiments degh scopl sociall,

N Socio cooperatare.

le Porti dormno atto che narmoimente ol ropporto di essociazione con o cooperativa si affionca un
ulteriore rapporto, df lavore, ferma restando fa prevalenza e fa centralitd del rapporto sociole su quello
lavorativo. La discipling del ropporto con toli laveraterd ovwere il socio cooperatore, pertanto, sond
integrote dalle norme statutarie e dol regolamento interno delle cooperativa loddove consentito dolle
norme def presente CONL anche in derogo of Conlratto stesso per garantire 'odeguomento deffe norme
colfettive olfe specifico contesto aziendale.

le Porti potronno individuore un trattamento of miglior fovore nei confront! delle lovoratrici e der
favaratori che rivestano anche lo qualitd of socio, oi fine di fovarire i foro coinvolgimento nefla gestione
deita cooperative.

in caso df eccedenre of personofe, lo cooperativa privilegerd H rapparto of levoro con | soci, cercondo df
solveguardare § fivelll occupozionall gl glrestl,

Laddeve le norme del presente Controtto collettivo attribuiscano alfe lovoratricl e of lavoratos un diritta,
un interesse o una focoltd fo cuwi soddisfazione posso essere condizionata da guelli di oltri lavorator e per
Vesercizio def guali rilevi un marging discrezionale del datore df lavore (tresfermozione del ropporto in
part-irme; anticipazioni def tfr; concessione di permessi; eccedenze di personale, etc. ), it datore di levoro
dorg prevolenza, ove possibife, ogli interessi del soci favorator! rispetto o guelli dei lovoratori che socf
nan Sian.

ARTICOLO 16
INQUADRAMENTO DELLE LAVORATRICI E DEI LAVORATOR!

Il rapporta tra o cooperaliva € [e persone svantaggiate ha corme finalitd la lore pasitiva integrazione
neila vitg sociole e lovorative.

Tole ropporta deve svifupparsi sulfly base dif un progetto personolizzoto che prevedo fa durato e @
modafitd defl'inserimento,

i lavoratori sono inguodroti in uno clessificozione unice orticolote su fivelli professionall, o cui
corrispondong posizioni economiche secondp le tabelle economiche di cul alarticolo 62,

Linquadramento delle lovorateici e dei lovoratan nef fivelll provisti dof presente articalo owviene sulin
base delie decloratorie generali, defle esemplificazions e degli esempi. Gl esempi si riferiscono
genericamente alls figure profescionale delle lovoratrice e del lovoretore e, pertonte, sono

prevalentemente farmufati in termin ricorrent,
W:‘f
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PREMESSA

Ogri ivello & composta da pii posizion! ecomomiche. Linquaodrarente del persanale nei sei livelll e nelle
rispettive posizioni economiche é determinato esclusivamente In refazione aile mansion| effettivamente
svolte e non grevede outomatismi di scorrimento tra Ie posizion! ecanamiche. | profili riferiti alle posizion!
economiche di seguito descritte hunno carattere meramente esemplificotivo e non esoustiva,

Loddaove previsto, ol fini dell'attestazione delle competenze professionoll per Finquadramento delia
lavaratrice e del lovaratare, un elenco esempiificativo dei titoli abifitanti, dei processi formativi certificati
e delle competenze, conoscenze e abilitg che la lovorotrice ed if lovorotore devons posseders. sard
pubbiicato sul sito internet dell’Ente Bilaterale FUEB

Classificazione del Personale = Livelli @ Mansioni

1) La classificazione e linquadramento del personale sono determinati a livella nazionale con la
metedologia ispirata all'armonizzazione dells flessibilita organizzativa per consentire 'adozione di
modelli arganizzativi rispondenti alle esigenze delle cooperative dilavora, ed le Coop. ex DPR 602/ 70
per i relativi settori e per il riconoscimento delle professionalita dei lavoratori,

Declarotaria Generale ed Aggregata
DIRIGENTI

2) Sono considerati dirigentl ai sensl dell'art. 2095 c.c. quei prestatori di lavoro subordinate | quali
ricaprano all'interng della Cooperativa, un elevato grado di autonomia poters decislonale nonché
di professionalita. Lelevato grado di autonomia e di potere decisionale nel'ambite dells
competenze demandzate & subordinato solo alle direttive generali & di coordinamento di tipo
strategico attribuite dal Consiglio di Amministrazione, o dal Direttore Generale a seconda dello
statuto della Cooperativa, || potere gerarchico su tutte il personale, parte di essa, il poters di
rappresentanza anche al di fuori della Cooperativa, eventualmente delegatagll, il potere decisionale
in materia di spesa nella misura eventualmente delegatagh sono ulterieri elemanti che
contribuiscono a definire la figura del dirigente;

31 Il contratto trova applicazione anche per coloro che sono chiamati a ricoprire cariche assaciative e
che svolgono la loro attivith prevalente nella Cooperativa stessa. Essi nellambito dell'effettiva
ricoroscimenta della funzione, promuovone, coordinane e gestiscono la realizzazione degli oblettivi,

4] Melcaso di stipula di contratto di lavoro per il Presidente della Cooperativa & presupposto necessario
la delibera del Consiglio dl Amministrazione e ratifica dell’Assemblea.

operativo e gestionale dell Associazione, questi articala il proprio tempo di lavoro e la propria
presenza sulla base delle esigenze connesse all'espletamento dell'incarico affidatogli, assicurando

5) In considerazione delle funzioni e dalle responsabliita proprie del difigente nell'ambito dell'assatto
@j’p

ognl azione necessariz in relazione agll oblettivl e programmi da realizzare, comungue, diretta ad
assicurare erdinato svolgimente del lavoro da parte dei collaboratori. Pertanto, giusto quanto
precede, la durata della prestazione & improntata a criteri di onnicompransivita, flessibilita,
discrezionalita, trasparenza e reperibilita e non & quantificabile. Tuttavia, essa tende a correlarsi,
pur con ampia discrezionalita, all'orario di lavoro vigente per | collaboratori, specie per quanto
riguarda il riposo settimanale nel quadra delle vigentl.
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8] LUindennita Area Dirigenza del presenta contratto si ritiene omnicomprensiva relativamente ogni
prestazione di lavoro ad esclusione di quanto previsto per il trattamento di missione e
trasferimento. hel caso che le prestazioni lavorative siane effettuate di domenica e nei glorni
festivi i luoge al riposo compensativa.

Classificazione Unica:
Quadri, Impiegati e Operal
QLADRD

Declaratoria df Quadro:

Appartiene a quests livallo il Lavaratore con le caratteristiche di cui all'art, 129 del presente CONL, can
"Elevate ed Estese Funzioni Direttive Intersettoriali® che, in elevata ed estesa autonomis
Rappresentativa, Organizzativa & Funzionale, con delega di poteri e di firma, abbla poteri decisionali e
responsabilita gestionale anche nei confronti di terzi e nella conduzione e coordinamento di risorse
urnane & materiali, in Caoperativa, settor o servizi di particolare complessita operativa.

Profill ed Esem plificazioni di Quadro:

Il Quadro che, con le caratteristiche della rispettiva Declaratoriz e nelle tipologie dimensianal
rispettivamente di seguito precisate é prepaosto:

1) Al coordinamente, sviluppo ed attzazione degli chiettivi generali della Cooperativa, garantenda
adeguato supporto, sia nella fase d' Impostazions sia in quella di sperimentazione e realizzazione.

Controlla I"attivita dei Respensabili coordinati rispondendo dei risultati complessivi:
Direttare Generale di Piccola - Media Cooperativa

2} Coordina gli uffic della contabilith generale, sezionale, industriale, approvwigionamenti, casse,
banche, liquiditz e recupero crediti. Coordina |'approntamento del dati necessari per la
formulazione del Billancio dells Cooperativa che predispong e presenta. Coordina gl
adempimenti fiscali o socletari anche avvalendesi di consulenti esterni.

Direttore Amministrativo

3) &respansablle della contabilith generale, assicurando la corretta applicazione delle norme di
legge e delle procedure stabilite, Fa predisporre i prospetti contabili 2 le situazion periodiche,
relative all andamento delle attivita della Cooperativa. Collabora con la Direzione
amministrativa /o finanziaria per la preparazione del bilancio

4] Ceordina le procedure contabili, le rilevazioni inventariall e | dati che gli pervengone dal diversi
settori amministrativi,

Assicura la corretta tenuta dei libri contabili, conformemente alla legge e alle procedure della
Cooperativa:

Direttore di Contahilith Generale

5} &responsabile delle attivita finanziarie, promuove la raccolta dei datl finanziari della Cooperativa
e del mercato esterno. Assiste la Direzione nelle decisioni politiche finanziarie e ne garantisce

I"applicazione. Elabora piani finanziari della Cooperativa. Coardina le attivita di tesoreris e i :



rapporti con le banche. Predispone gli strumenti di controlle delle lguidith, provwedendo agli
eventuali interventi correttivi. Definisce le politiche assicurative della Cooperativa:

Direttore Finanziario (normalmente in Grande Cooparativa)

6] & responsabile della formulazione del budget attuativo degh obiettivi defla Cooperativa,
Coordina |a raccolta e I"'esame dei dati dei vari centri di costo. Garantisce 'uniformita dei criter
d'imputazicne nel budget. Evidenzia gli scostamenti dalle previsioni, formulanda proposte
correttive. Coording e controlla le rilevazioni di contabilita industriale, Pud essere responsabile
anche dell’attivita del settore informatico:

Direttore Controllo di Gestione

7) Coordina I'ufficio delle refazionl sindacafl, Famminlstrazione del personale, la selezione,
farmazione & sviluppo del persanale, nonche i servizi di stabilimenta, la sicurezza del lavom e
Figiene ambientale:

Direttore del Personale (nermalmente in Grande Cooperativa)

8) Assicura, nel rispetto delle politiche e procedure della Cooperativa, lapprovvigionamente delle
materie prime, dei semi-lavorati, macchine, impianti, attrezzature e materiall per la produrione
e |a gestione. Organizza e controlla che | predotti richlest] stano consegnati nelle quantita
programmate, con le caratteristiche previste ¢ net tempi stabiliti. Collabora con le funzionl
interessate (progetiazione, produzione, e responsabili di funzioni amministrative) per I"acquiste
di beni e servizi di utilita generale per la Cooperativa. Assicura la ricerca e la selezione continua
di nuove e pit convenienti fonti di approwigionamento ed effettua fa valutazione economica a
gualitativa delle offerte. Raccoglie | suggeriment! e le proposte dei fornitori trasmettendal alle
funzioni interessate. Segue Fandamento dei prezzi e la dispenibilita dei prodott! nel mercato,
predisponendo piani di acquisto mirati, Cura | buoni rapporti con | fornitorl. Gestisce gli addetti
alla funzione approvvigionamenti:

Direttore Approvvigionamenti

9) assicura Meffidenza degli impianti, macchine, attrezzature ¢ servid di stabilimento. Gestisce |
Responsabill specialistici multisettoriali coordinati (elettrici, meccanicl, idropneumatici, edifi,
idraulici} e coordina, programma e controila gli interventi di manutenzione preventiva e
programmata, garantendo la razlonale utilizzazione delle risorse gestite e delle esigenze
preduttive. Coordina || pronto intervento con |'obiettive di ridurre al minima i fermi macchina.
Gestisca [2 costruzione efo linstallazione di nuovi impianti e predispone le specifiche tecaiche
per la richiesta di offerte e preventivi. Cura la tenuta e la stesura della documentazione tecnica
refativa agli interventi ed installazioni effettuate, nonché Maddestramento del proprio
personale e propane alle funzioni intaressate piani di formazione sulle nuove tecnologie (ﬁ«
apphicate. Collabora can il R5PP (Responsabile del Servizio di Prevenziane e Proteziane
Aziendale] per I'attuazione delle norme di sicurezza e igiene del lavoro, nonché per Il rispetto
delle disposizioni di legge sull'inguiramento ambientale,

A



Direttare Tecnico e Manutenzioni (rormalmente in Grande Coaperativa)

10} in accordo con la Direzione Generale, definisce la politica & 1a strategia per il conseguimenta della
qualita totale. Gestisce il personale del proprio servizio e coordina la struttura di contralle dei
predotti e servizi in entrata, delle lavorazion! intermedie e sul prodotto finito. Le procedure di
controllo in produziene sono concordate con la Direzione Tecnico Produttiva. In accords con la
Direzione Generale, definisce le procedure interne e i protocolli di qualita della Cooperativa, e
risponde della relativa certificazione. Propone programmi e piani atti a sensibilizzare a0 Eni lvello
lattenzione alle preblematiche dalla qualita:

Responsabile di Direrione Qualita

11} Amministra Il flusso dei materiali e del prodett] dalle fonti delle materie prime al luoghi di
utilizzazione. Nella propria attivita collabora con il Capo Ufficio Tecnico, 1| Responsabile della
Programmazions di Produziene, | Respansabile di Produzione e il Responsabile degli
Appravvigionamenti. Di concerta con fe funzioni aziendali interessate formula proposte per il
miglioramento del sistema logistico. Coordina e controlla i magazzini e la movimentazione dei
materiali & dei prodotti. Studiz e propone progetti, schemi e sistemni per ridurre i costi e
migliorare U'efficienza e 'efficada della funzione logistica. Gestisce il personale sottoposto
rispendendo direttamente dei risultati complessivi del greppo di lavere coordinato:

Responsabile di Direzione Logistica

12} Assicura la pianificazione ed il cantrolle di tutte le attivits pertinenti I'elabarazione del dati, E
respansabile dell'analisi e progettazione dei sistemi informativi e della gestione operativa def
CED. In concorso con gli utilizzatorl, effettua la scelta dei programmi di elaborazione e
gestionali. Contribulsce, assieme al responsabill delle Funzioni utenti, al coordinamento degli
interventi organizzativi connessi con ['automazione dei sistem| Informativi di settore, Planifica
le risorse necessarie per 'adeguamento degli strument di elaborazioneg e plant di fermazione
per I'aggiomamento del personale addetto.

Direttore Sistemi Informativi (normalmente in Cooperativa Medio - Grande)

Sesto Livello
Appartengona a questo Fvello:

a} limpisgato Direttiva di Prima Categoria, con specifica ed elevata ed estess autonomia
Organizzativa e Funzionale Intersettoriale, svolge mansioni di alte contenuto professionale, £
in possesso delle necessarie competanze tecniche, amministrative, commerdiali o del
personale, comunque acquisite, al fine realizzare gli obiettivi dalla Cooparativa, Sovraintende,
Coordina & Contralla i relativi sottoposth.

Profill ed esemplificazioni di Livello: 'f]—\

Ulmplegate che, con le caratteristiche della rispettiva Declaratoria e nella tipologie dimensionali
Fispettivamente indicate:

a) &preposto all'amministrazione, contability, autorizzazien] & concassioni, stesura di contratti,
scelta e gestione di fornltori, ed al CED. Coordina | Responsabili sottoposti, provwede allaloro
formazione, con responsabilita sulla privacy e sulla conservazione deil dati. Coordina la ricgrea
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del personale, |2 pratiche di assunzione e la gastione dell’eventuale contenzioso, ha la funzione
di Responsabile di Direzione Amministrativa.

bl Che redige le scritture contabill di prima nota ed 1l Bilancio preventive e consuntiva, il budget,
effettua i controlli cantabili e di tesoreria ha la funzione di Responsabile Bilancie.

¢! Cura la prima nota attivo (fatturazione, incassi, libero professionisti, crediti, tesoreria) ed #l ciclo
passivo (forndtorl, fatture passive, consulenze, stipendi, iva-tasse-conmtributi, verifiche di cacca,
tescreria) & il Responsabile ciclo attivo ¢ passive

d} Coordina |a gestione del contenzioso legale di Cooperativa. Collabora alla della stesura dei
contratti (di aceulsto, fornitura, cessione ecc.) & defla modulistica della Cooperativa per tutti gli
aspetti di natura contrattuale & giuridica & il coordinatore dell’ufficio legale ed & Responsabile
di Direzione Legale e Contenzioso

€] assicura, nel rispetto delle politiche e procedure approvate, I'approvviglonamento delle
materie prime, det semi-lavoratl, macchine, impiantl, attrezzature, materiall e servizi richiast!
per assicurare "attivita, [a produrione & la gestione, Organizza e controllo qualita & i rapoorti
con i fornitori ed i clienti sui sistemi qualita & | Responsabile di Direzione Approvvigionamenti

fy Definisce in accordo con la Direzione Genarale la politica € |a strategia per Il conseguimento
deila qualits totale il Responsabile Qualita

B} & garante nella propria area di responsabilita delt'integrate attuazione degli obiettivi della
Cooperativa il Direttore di Ristorante o defla Ristorazione Collettiva, Diretiore punto
vendita, quando ha I'autonoma direzione esacutiva di un esercizio con le dimensioni di
Media Cooperativa, Vice Direttore in Cooperativa Medio - Grande

QUINTO LIVELLO
Dedaratoria di Quinto Livells :

Appartengono 8 guesto livello impiegato Direttivo di Seconda Categoria con “Funziom Direttive
MMultisettorali” d'importante settore o intersettoriale che, con specifica collaborazione ad in condizioni
di elavata ed estesa autonomia Organlzzativa e Funzionale Multisettoriale e con delega di firma, svolga
attivita che richiedono ampie conoscenie d'area, comunque acquisite, esercitando funzioni
organizzative, di coordinamento, responsabilitd e controllo d'altri Lavoratorl, garantende | rsultati del
servizio o degli uffici coordinati. In autonomia pud gestire i contatti esterni (clienti, fornitori, banche,
Enti) dando soluzione ai problemi gestionali, organizzativi, tecnici & amministrativi, facendao riferimento

Per i lavoratori delle Cooperative di Servizi ausiliari all’Edilizia, Restauro e Conservarzione

Direttore di cantiere, responsabile della sicurezza di cantiere e del raggiungimento degli obiettivi
economicl @ dei livelll di qualith affidati.

QUARTO LIWELLD @i
Declaratoria di Quarto Livello:

Appartengono a guesto livello gli Impiegati di " Concetto”, cui sono richieste specifica collaborazions,
particolari conoscenze ed esperienza, acquisita, nel settore ammiristrative, fegale, del personale,

commerciale o tecnico, che, anche per la presenza di deleghe nellambito delle proprie mansioni, opera—

in condizioni di autenomia oorganizzativa funzionale. Inoltre, coording un gruppo di altri Lavoratori, con
responsabilita dei risultatl, anche formativi, dell'intero gruppo di lavoro
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Quarto Livello: settore Ristorazione, Turismo e Pubblici Eserdizi

L'Impiegato di “Concetta” che, coordina un servizio che comprende competenze intersettoriali
(produttive, amministrative, techiche o commerciali) & che abbla la responsabilith dei percorsi
Farmativi del personale inserite e del risultat] dell'intero gruppo di lavors coordinato in via
esemplificativa:

Ispettore di Punto Vendita neile Grandi Cooperative di distribuzione, servizi o ristorazione

Gerente punto vendita, guando ha Fautonoma direrione organizzativa e funzionale di un esercizia
delle dimensioni di una Piccola Cooperativa

Responsabile Approvvigionamenti {food o non foad) in Grandi Cooperative della Ristorazione o dei
Pubblic] Eserciz]

Sovraintendente Catering di una Media o Grande Cooperativa

Responsabile Coordinatore con specifica competenza in almeno 3 distinti settori, clascuno con
propri lavoratori spedalizzati, quali: ristorante, cucina, gelateria, pasticceria, pizzeria, bar ece.

Quarto Livello: Servizi ausiliari all’Edilizia, Restauro & Conservazione

L'Implegato di “Concetto™ che, in un'unitd operativamente autonoma fing 2 49 dipendenti, con
competenze storiche, archeologiche, grafiche, stratifigrafiche, edili, artistiche, nonché precise
conoscenze dei materiali, ha ka responsabilita di gestire e coordinare i cantieri di edilizia e rifacimenti o
gl scavi archeologlcl o | restauri & la manutenzione dei beni Immobili e architettonic e sono il Gestore
Cantiere, Archeologo Gestore Cantiere o 5ito,Restauratore Gestore Cantiere o Sito, altri Impiegati le
cui mansioni siano conformi alla Declaratoria di Sesto livello e “Gestori Intersettoriali®.

Quarta Livello Jolly
Declaratoria di Quarto Livello lally
Appartiene a questo livello:

I'impiegato di "Concetto” in possesso di elevate competenze multisettoriall che, con specifica
collaborazione, opera in condizioni di autonomia Organizzativa ed slevata autanomia Funzionale ed
Esecutiva, Con adeguata iniziativa nell’ambite delle proprie mansioni e nel proprio ambite di
competénza, coordina & forma altri lavoratori, con responsabilita diretta dei dsultati da loro conseguiti.

Avendo padronanza del programmi gestionall e applicande procedure operative complesse relative al

sistema tecnico efo amminkstrative adottate nélle specificc ambito di competenza, & Incaricato di
svolgere, anche congiuntamente, compiti che richledano specialistiche conoscanze merceologiche, ;
tecniche, legall, amministrative, linguistiche o commerciali, spprontando | conseguenti interventi
operativi anche con utilizzo di lingue straniere;

il Lavoratore “Intermedio” che con le caratteristiche dell'Operaio Specializzato di Prima Categoria,
partecipando attivamente alle lavorazionl, coordina ¢ forma almeno 10 lavoratori multisettoriali, con
responsabilita diretta della disciplina del lavora e dei risultati ottenuti;
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I'Operaio “Specializzato di Pima Categoria”™ che, in condizions di autonomia Organizzativa ed elevata
autonamia Funzionale ed Esecutiva, con ampie competenze tecniche e capacita documentali, risponde
dei risultati ottenuti dal gruppo di lavero, del rispetto dei parametri operativi richiesti dalla Cooperativa,
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del rispatto delle norme legali e di buona tecnica, del rispetto delle disposizioni sulls sicurezza e
sull'igiene del lavoro ed ambientale e garantisce gli elevati livelll di competenza settoriale richiesta;

il Lavoratore destinatario del livello superiore nel primi 24 mesl di inserimento nella mansione,
Profili ed esemplificazioni Livello;

L'lmpiegato di "Concetta” cha, quale respansabile di una sezione nell'ambito delia contabilitd gensrale,
con almenc 5 sotteposti di Qualificati, gestisce || partitario fomitori efo clienti con le principall
operazionl di verifica fatture, imputazione contabile, liguidazione od incasso, sulla base di modalits
convenuts, disponibilita assegnate, vincoli legisiativi e procedure della Cooperativa, Faggiomamenta,
Vimputazione, la chivsura e le rettifiche dei conti, garantendo [esatterza contabile della
documentazione presentata, Cura le informazioni analitiche e sintetiche per 1 settori contabili di
gestione, Dipende dal Capo Servizi Amministrativi ed ha |z funzione di:

-Capo Ufficio Contabilita, Capo UHicdo di settore informatico, Capo Uficio Analisti Programmatori,
Respansabile di Call Center, Responsabile Manutenzioni ed intervent! tecnicl, Capo Ufficio Logistica,
Capo Magazzino Responsabile dei lavorl nei cantierl esterni Capo Ufficio Approvvigionamenti , Capo
Ufficio Disegnl e Progettl, Capo Ufficio Disegno Tecnico = CAD - CAM

Cuarto Livello Jolly: settore Ristorazione, Turismo e Pubblic Esercizi

Appartengono a tale settorz gli  impiegati di "Concetto™ che, per la loro  eélevata competenza
multisettoriale, garantiscono la qualith richiesta dal servizlo o dal prodotta, sia responsabile dei risultati,
della formazlone, del rispetta delle norme igienico sanitarie e della disciplina del lavore per tutto il
personale sottoposto in reparto, servizio o laboratorio a caratteristica artigianale, di uno o pii laboratari
{cucina, pasticceria, gelateria, ecc.], con coordinamento di almeno 5 sottoposti Qualificati e sono ¢

-Capo Cuochi; Cuoco Unico, Capo Laboratorio Pasticceria o Pasticcere Unico, Capo Lanoratorio Gelateria
o Gelatiere Unico, Capo Pasticceria, Capo Gelateria Capo Barist], esperto in cocktail

Quarto Livello Jolly ; settore Logistica, Trasporto cose e persone & Servizio passeggeri

Sono di questo settore ed appartengona a tale [ivello g impiegati d! “concetto” che per ks propria
elevata esperienza, nell'ambito dalle proprie specialistiche mansionl, coordina da 8 a 12 sottoposti
Qualificati e hanno mansione di: Responsabile Spedizionieri Italia, Pianificatore carico nave, Impiegato
contenzlonl sta, Spedizioniere doganale munito di patente utilizzata solo per conta della Cooperativa,
Esperto campionamento statistico operante controlli con conoscenza completa delle tecniche di,
cernita e selezione della merce, misurazion! e callbraziond, il twtto nello specifico settore di attivita,
Esacutore di analisl, prove chimiche, fisiche, meccaniche, organolettiche, effettuate sia in sede che In
ambienti pressa Client, Acquisitore di traffici inkernazionali efo nazionall, Tariffista per traffici
internazionali marittimi e/o terresti /o tariffi sta autonomo per trafficl nazionall.

Quarto Livello Jolly: Servizl ausiflari nel campo dell"Urbanistica, Edilizia, Restaure e Conservazione

Appartengono a tale livello gli impiegati di "Concetto” che, con specifiche conoscenze multisettoriale,
gestisce operativamente il cantiere di costruzione, manutenzione o restauro, organizzando le risorse
umane & materfall, con la responsabilita di preposto alla sicurezza, eseguendo la contabilizzazione dei
favori ed imerfacciandosi con tutte le figure del cantiere e sono il; Capo Cantiere o Capo Sito,
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Responsabile di grande e compiessa centrale di betonaggio, altri Impiegati le cui manstoni stano
essare Responsabile Reparti di Manutenzione, Responsabile Offlcine di Riparazione.

Quarto Livello Jolly: Settora Facility Management

Appartengong a queste settore i lavorator Intermed| "Specializzate di Prima Categoria® che, pur
partecipando atthvamente alfe lavorazioni, coordina | sottoposti di Ivella inferlore nelle loro diverse
attivita specialistiche, anche fuori sede, fornendo le necessarie struzioni per la réalizzazione del ciclo
completo di montaggio, installazione, collaudo, avviamento, riparazione & manutenzione di impianti e
macchinan comgplessl, in relazione alle inmovative caratteristiche prestazionali e tecnologie utilizzate,
predisponende scluzioni atte ad eliminare eventuali anomalie riscontrate ed assicurare le caratteristiche
funzionali prescritte, Provwede alla delibera funzionale, partecipando all'addestramento pratico degli
utilizzateri e contribuendo, attraverso la segnalazione delle difficolta riscontrate & dei provvedimenti
correttivi adottati, all'individuazione di solutioni migliorative e sono ; Capo Installatori di grandi
impianti o apparecchiature complesse, Quinto Livello: settore Lavorazioni Meccaniche, Capo Reparto
Manutentori, Capo Reparto Riparatori, Capo Reparto Officina, Capo Tecnicl.

L'Operaio "Specializzato di Prima Categoria’ che, effettua misure complesse mediante l'utilizzo di
specifiche strumentazioni e le operazioni di montaggio, taratura, messa a punto, riparazione efo
ravisione. Effattua la ricerca, a livello prototipico e dei guasti. Individua il ciclo di maggiora rispondenza
al miglioramento dei risultati dell'attivita svolta. Collabora con altre specializzaziond immediatamente
collaterall e si avvale dell'ausilio di altrl lavoratori, con responsabilith dei loro risultati e sono: Montatore
Specializzato di Prima Categoria, Esperti Esecutori Multisettorfall e Coordinatori .

TERZO LIVELLD

Appartiene a questo livello, ''mpiegato di “Concetta” in possesso di competenze specifiche e settoriali
che, nellambito delle proprie mansioni, opera in condizioni di autonomia funzionale, esecutiva & di
adeguata iniziativa, al fine di garantire i risultati richiesti. Avendo padronanza dei programmi gestionali
e applicando procadure operative complasse, relative al sistema tecnlco &/o amministrativo adottato
nello specifico ambito di competenza, coordina I'organizzazione e la disciplina di un gruppo di altri
lavorateri di livello/i inferiore/i. €' incaricato di svolgere, anche congiuntamente, compiti che richiedano
specialistiche conescenze merceologiche, tecnicha, legall, amministrative, linguistiche o commerciall,
approntando i conseguenti interventi operativi, anche con utilizzo di lingue stranieres;

il Lavoratore con ke caratteristiche dell'Operaio Specializzato di Seconda Categoria, cogrding @ forma
fina a 10 lavoratori settoriali, con responsabilita diretta della disciplina del lavara e dei risultati ottenuti
o fino a 5 lavoratori multisettoriall, senza responsabllith diretta defla disciplina del lavoro e dei risultati
ottenuti;

I'Operaio “Spedializzato di Seconda Categoria™ che, con specifica collaborazions ed in condizioni di

sutonomia Funzionale ed elevata autonomia Esecutiva, sceglie implego di materiall, prodotti,.

macchine, attrazzature ed utensili, definendo i parametri di lavarazione secondo criter di buona tecnica
@ e norme vigenti. Attua, quando richiesto, complessi interventi /o lavorazionl, essendo in possessa di
elevate ¢ diverse conoscenze tecniche multisettoriali; il Lavoratore destinatario di livello superiore nei
priml 24 mesi di inserimenta nellz mansione.
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Profili ed Esemplificazioni:

Limpiegato di “Concetto” che, & Impiegato Amministrative, Tecnico, del Personale, Informatico od
Esperto linguistico, Coordinatore e Formatore ed Esperto Esecutore Multisottoriale, i cui profill siano
riconducibili a quelli di 4” livallo e sono : Specialista Controllo Qualita, Specialista &ddetto
all'esecuzions di progettl, Segretario di Direrione

Settore Ristorazione, Turismo e Pubblicl Esercizi

Ulmpiggato di “Concetta” appartengono a guesta ca tegoria in via esemplificativa:

- Capo Cugchi,Cuoco Unico,Capo Laboratorio Pasticceria o Pasticcere Unico

Capo Laboratorio Gelateria o Gelatiere Unlce, Capo Baristi, esperta In cocktail, Barman Unico
Semmelier, anche responsabile della gestiona vini.

Settore Logistica, Trasporto cose e persone e Servizio Passeggeri

Ulmpiegate di "Concetta”; con elevata Qualificazione : Responsabile Spedizionier ltalia, Pianificatare
carico nave, Impiegato, Spedizioniers doganale, munito di patente utilizzata solo per conto della
Cooperativa, Esperto camplonamento statistico operante controlli con conoscenza completa delle
tecniche dicemita e selezione della merce, misurazioni e calibrazioni, nello specifico settore di attivita,
Esecutore di analisi, prove chimiche, fisiche, meccaniche, organolettiche effettuate sia In sede che In
amblenti presso altre Cooperative, Acquisitore di trafficd Internazionali afo nazionall, Tariffista per
traffici internazionali marittimi efo terresti a/o tariffista autonomao per traffici nazionali, Suparvisore

Settore Servizl alle Collettivita

Limpiegate di “Concetto” che, addetto alla gestione di pratiche automobilistiche efo nautiche che, con
| sucl sottoposts, in autonomia, assicura i risultati richiesti dalfutenza e coerdina fing a 4 sattoposti
Qualificati; Specialista Coordinatore gestione pratiche automohbilistiche efo nautiche, Specialista
Coardinatora Servizl Investigativi.

Servizi ausiliar] all’ Urbanistica, Edilizia, Restauro e Conservazione

L'Impicgato di "Concetto” che, gestisce direttamente le commesse interme e per terzl, sia responsabile
della programmazione e dell'organizzazione del lavore di un gruppo fino a 10 lavorator settoriali, con
responsabilita diretta della disciplina del lavoro e del risultati ottanuti o fina a 5 lavorator multisettoriall,
senza responsabllity diretta della discipling del lavero ¢ dei risultati ottenuti; il Responsabile di centrale
di betonaggio, Specializzato di Secanda Categoria,

Settore Barberie, Fstetica e Acconciatura

Il Lavoratore Specializzato di Seconda Categorla, che coordina nei centri estetici e dj acconciatura,

I'attivita del sottoposti, Anche effettuando direttamente le attivits, provvede alla raccolta delle richiests i
dei clienti per il trattamento dei capelli, determina le relfative formule e, In casa di necessits, assegna | ‘;{‘L/:;;
tipi di protesi o di parrucchini da applicare. Intenviene per il buon andamenta del centro curanda, In—7"
particolare, | rapporti con i clientl. Controlla i vari clienti in relazione all'andamento dei trattament] &
creazioni delle protesi, cura gli inventari def prodotti, rispondendo del risultati dell'intero gruppo di

lavore: Coordinatore di Barbieri e Squadre Estetisti e Accondator e
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Settore Logistica, Trasporto cose @ persone & 5ervizio Passeggeri

Il lavoratore che presiede allo sbarco/imbarce del contenitori in modo da non pregiudicare l'integrita
alla struttura della nhave. Controlla I'assetto della nave e segnala all'Ufficiale di horde le eventuali
correziond. 5egnala al manovratore della gru di banchina quanto necessario por il corretto spostamanto
delle gru, Coording i rizzatori nello svolgimento del loro [avoro, salendo guando necessario con essi
ancha ai tirl superiori, Coordinatore @ Formatore.

Settore Servizl alle Collettivita, Servizi di Pulizia, Glardinaggio e Piecola Manutenzione Aree Verdi,
potatori di glardini.

Il Lavoratore Intermedio "Specializzato di Seconda Categoria” che, coordina fino a 09 sattoposti
settoriali, Specializzati o CQualificati, rispondendo dei risultati dell'intero gruppo di lavoro, guali
Coordinator Squadre: Addetti al rsanamento ambientale, Addetti al trattamento/pulitura delle
facciate, Addetti al montaggio e riparazione di impianti e apparecchiature idropneumatiche, Addetti alle
operazion| ausiliarie alla disinfestazione, derattizzazione e disinfezione, Pulitor] finiti che operana con
I'uso di macchine industriali o scale efo piattaforme aeree montate su semovent, Addetti alla patatura
ed al trattamento di alberi, di siepi, agll sfalcl ed alla piamtumazione.

Serviz ausiliari all'Urbanistica, Edilizia, Restauro e Conservazions

Capo Restauratord; il lavoratore che esegue lavor specializzat] di muratoria, ivi compresi i tracclamenti
di tutti i tipi. Effettua la posa di pavimeentaziond complessi, murd a faccia vista, rvestimenti di scale e
maonta finestre, soglie e bancali: Muratore Specializzato di Seconda categoria,.

Settore Facility Management

Sonoil Capo installatori impianti ; L'Operaio “Specializzato di 5econda Categoria” che, esegue qualsiasi

intervento di natura idropneumatica-eletirica-elettronica di elevato grado d! difficelta per montaggi efo
madifiche di macchinario speciale a funzlonamento automatico (di asportazione truciolo, imbutitura,
stampaggio, piegatura, saldatura ecc.) caratterizzato da complessa tecnologia e funzloni logiche, aventi
la seopa di realizzare produzioni di elevata precisione, Cura fa funzionalita finale del manufatto, anche
attraversa le proposte di modifica di impianti efo attrezzature per il migloramento del prodotto e delle
condizion| funzlonali previste. Prowvede, eventualmente anche fuon sede, alla esecuzione delle delibere
da parte del cliente! Montatore fuori sede di macchinari Specializzato di Seconda Categoria,
Manutentare elettrico-elettronico-meccanico-oleopneumatico Speclallzzato di Seconda Categoria.
Guardafill Spedalizzato di Seconda Cateporia; Gluntista Specializzato di Seconda Categoria;
Conduttore impianti termici di Prima categoria.

Settore Lavorazioni Meccaniche e Piccola Metalmeccanica anche di Precisione

Il Lavaratore “Specializzato di Seconda Categoria” che; con interpretazione del disegni e degl schemi
funzionali, effettua laver di particolare impegno ¢ complessith relativi alla costruzione, manutenzione
e modifica di impiznti ed opera in pill d'una delle seguenti aree: elettronica, elettrotecnica, meccanica,
impiantistica. Coordina e forma fino a 10 lavoratori settoriali, con responsabilita diretta della disciplina
del lavoro e dei risultati ottenuti o finc a 5 [evoratori multisettoriali, senza responsabilith diretta della
discipling del lavoro e dei risultati ottenutl: Coordinatore di Tecnid Manutentori




Appartengono ancora a tale settora |'Operaio “Specializzate di Seconda Categoria® che, esegue qualsiasi
lavoro di elevato grado di difficeltd per il collaudo delle caratteristiche dimensionall, di Forma e/o
tecnologiche, con i necessari caleoli e grafici per Ia determinazione delle quote mancanti.

Settore Generale Cooperative ex DPR 602/70
Appartengono a questo livello:

Flmpiegato Tecnico, Amministrative ¢ Commerciale, I'Operalo "Specializzato di Terza Categoria® che, a
fronte di rchieste e/o interventi, anche previsti a calendario, effettua in autonomia voperativa lavori
richiedenti canoscenze tecniche particolari, conoscenze settoriall ed adeguate capacita tecnico-pratiche
comungue acquisite. Individua guasti ed effettua riparazioni, manutenzionl elettriche, idrauliche gfo
meccaniche o la messa a punto di macchine o di impianti, rispondendo al Coordinatore Apicale di
settore. Pud coordinare un gruppa di aleri lavoratorl di settore di livello/i inferiarefi, senza responsabiiith
diretta dei lavori risultati; il Lavoratore destinatario di livello superiore, il Dizsegnatora particolarista,
Lucidista particolarista, Contabile, gli addetti dell'Ufficic Personale, del CED, uffici Acguisti, ufficio
Gestione Ordinl, gl addetti alla Produzione, | Magazziniere, gli impegati degll Uffici e Servizio Tecnico,
dell' Utficio/Servizio Produzicne, gl ufficl del Commercdiale & Addetto Past Vendita.

Gli Implegatl, con specifica competenza, difigenza ed elevata collaboraziene, svolgone uno o pilcomplti
quall: raccolta di dati, registrazione di schede, campitazione di registri o reperti chbligatodi, situazioni
contabili, tenuta di scadenziario o di estratti conto, solfecit! ecc., rispondenda al proprio Capo Ufficie. |l
Segretario con gestione pratiche riservate ed uso della strumentazione elettronica d'ufficio.

Settore Ristorazione, Turismo e Pubblici Esercizi

Appartengono a tale livello |l perscnale che ricevute le Indicazione delle qualith @ quantits richieste da
un lavoratore incaricato di livello superiore o dalla Presidenza, per |a provata esperienza e |e proprie
specialistiche competenze, appronta in autonomia cibi, dolci, bevande e servizi, propri delle sue
mansioni, garantendo l'elevata qualita richiesta ed il soddisfacente raggiungimento del risultati. E sana
il Primo Cuaco, || Cuoco capo partita, | Primo Pizzaioks o Plzzalolo Unico, il Primo Pasticcere, Primo
Gelatiere e Il Capo Gruppo Mensa. |l Primo Maltre de salle, lo Chef de rang ed Il Primo Barman

settore Logistica, Trasporto cose e persone e Servizio passeggeri

Sono in ambite portuale lo Spedizioniere, Addetlo alle pratiche doganali e valutarie che opera
neil' ambito delle dogane o della sezlone doganale con autorizzazione doganals, Pianificatori {plazzale,
personale e mezzi, ferrovia) e pil in generale gl Addett] al campionamenti e finalizzazione dei campioni

Settore Servizi alle Collettivita- Pulizia - Disinfestazione e ex Coop DPR 602/70- e servizl Religiosi

Gl impiegati e operai addetti a tale settore devono avere le caratteristiche della rispettiva Declaratoria,

con apporto di propria specifica personale ed adeguata competenza, effettua servizi 3 favore delle
Cooperative, delle comunita o delle persone, quali: Addetto allz agenzie Immobiliari, Addetto alle

agenzia di servizi matrimoniali, Indossatrice, Addetto alle agenzie di scommesse, Addetto alle pompe 7
Funebri, Addetto ai servizi sociall, assistenziall e religiosi, Addetto al controllo delle vendite, Addetto alle 7,"!/6"-;‘
investigazioni con compiti di compilazione/redazione della documentazione procedurale. Per le
cooperative di servizi veterinari e nel lavorl correlatl, il responsabile veterinario laureato interno alla
Looperativa o il medico veterinario esterna sond il Primo assistente veterinario. Per Il servizio alle
persone & alla vigilanza sulla sicurezza deilidi balnear] e dei bagnanti am?la gestione delle piscing,
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& in o al di feorl del lidi e stabilimenti balneari, prevensndo gh incidenti in acqua o, se gia avwenuti, in
attesa dei soccorsi, mette in atto le tecniche di salvataggio e di primo soccorso acgulsite tramite specifico
corso di fermazione, Applica e fa rispettare | regolamenti di condotta internl. Pud essere Incaricato di
verificare periodicamentea la chimica delle acque nelle piscine e le condizioni igieniche dell'ambiente & il
Bagnino di salvataggio di Elevata Qualificazione,

Impiegato Tecnico, Commaerciale o Amministrativo, Esparto Linguistice che, con competenza nella lingua
italiana ed in almeno una lingua straniera, Intrattiene abitualmente in Ingua straniera | rapport! tecnich,
commearciali o amministrativi con Collaboratari, Enti, Clientl, Banche o Fornitord.

Servizi ausiliari all Urbanistica, Edilizia, Restauro e Conservazione

Con le caratteristiche svolge funzioni specialistiche di analisi, caleolo, progettazione e organizzazione,
necessarie all’acquisizione e/o alla realizzazicne del lavor, apprantando soluzioni tecniche ed operative,
con responsabilita del risultatt il Tecnlco Esperts in  preventivaziona, Tecnico Esperto in
programmazione, Tecnlco Esperta in calcolo strutturale, Esperto di contabibita di cantiere

Settore Barbier ¢ Parrucchierl, Estetica e Acconclatura

LU'Operain "Specializzato di Terza Categoria™ che, & in grado di eseguire parmanenti sui capelli corti e
lunghi con divarsi sistemi in wso, applicare tinture nelle varie gamme di colore e decolorazioni Iz cul
miscela da |ui stesso preparata, che deve corrispondere alle necessith occorrenti a quella determinata,
alla qualité fisica di capelli, meches, pettinature fantasia eseguite sul capelll di diversa lunghezza,
acconciature da modello, disegne, stampa e fotografia, ondulazioni a ferro e a phon su capelli lunghi e
cortl, lavatura defla testa, trattamento igienizzato del cuoio capelluto, massaggio drenante @ con mezzi
meccanici della cute, tutte le tecniche di taglic, preparazione di toupé e parrucche & loro applicazione,
previo adattamento del cuoio capelluto, pettinatura sul manichind,

Che sa eseguire i taglio della barba intera con la sola forbice in tutte le forme, H taglio del capelli in
qualunque foggia compresa il taglio scolpito a rasofe con acconciztura ad aria calda nelle varie fogge, il
massagsio drenante e con mezzi meccanici della cute, acconciatura a ferro, permanente, colorazioni e
decoloraziond, preparazione di toupé e parrucche e lore applicazione, previo adattamento al cugio
capelluto e pettinatura sul manichinl. Coordina gli eventuali sottoposti, controllando ¢ garantendo la
gualitas dei servizi resi al Chenti.

Che & in grado di svolgere trattamenti di estetica specializeata al viso e al corpo di qualsiasi grado d
difficolta con l'utilizzo delle tecniche pil avanzate e gestione dei servizi di sauna e palestra. Coerdina gli
eventuall sottoposti, controllande e garantendo la qualita del servizi resi ai Cllentl.

Che & in grado di svolgere tulti i trattamenti dell'estetica specializzata, ivi compreso l'usa delle
apparecchiature elettromeccaniche per 'estetica o 'esercizio delle attivits di trucco speclalizzato tipo
teatrale, scenice, televisivo, Coordina gli eventuali sottoposti, controllando e garantends la qualits dei

servizi resi ai Clienti,
Servizi ausiliari all Urbanistica, Edilizia, Restauro ¢ Conservazione

L'Operaio “Specializzato di Terza Categorta” che, coordina, partecipanda anche ai lavorl, |2 squadra di
montaggio di elementi prefabbricati in cantieri di edilizia residenziale, sociale e industriale,
interprétanda scheml @ disegni esecutivl @ curando ke nerme in materia di sicurezza, Capo Sguadra



Montatori Specializzato di Terza Categoria, Operaio Specializzato, Muratore, Carpentiere, Ferralalo
Specializzato.

Settore Lagistica, Trasporto cose & persone e Servizio passeggeri distribuzione merci & cose

L'Operaic che, presiede allo sharco/imbarco dei contenitori In modo da non pregiudicare fintegrith alla
struttura della nave. Controlla l'assetto della nave e segnala all'Ufficiale di borde le eventuali correzioni,
szgnala al manovratore della gru di banchina quanto necessario per il corretto spostamento delle gru.
Coadiuva i rizzator nello svolgimento del loro lavere, salendo quanda necessario con essi anche al tird
superiori, € il Deckman Speclalizzato di Terza Categoria

Che conduce autosnodati con massa a pieno carico superiore a 30 tennellate, con patente di categoria
T+ E con piu di 60 mesi di effettiva attivita, Autlsta di autosnodato Specializzato di Terza Categoria

Che conduce autobus di qualsiasi massa a pieno carlco, con patente di categoria D, con pii di 60 mesi di
effettiva attivita, Autista di autobus Specializzato di Terza Categoria

Che conduce autotren! da 4 a 5 assi con portata massima da 40 a 44 tonnellate; con pit di 50 measi di
effettiva attivita: Autista di autotrend Specializzato di Terza Categoria

Settore Agricoltura e servizi affini all'agricoitura e agricoltura sociale

L'Operalo che, svolge compiti di valutazione e di Intervento sugli impianti di mungitura, | controlli degli
impianti e delle preduzioni ed & capace di fornire agli allevatori le connesse indicazioni
sull'alimentazione e la facondazione, svolge assistenza nelle aziende con conoscenza tecnico-produttiva
nei rispettivi campl, collabara con I'agronomo e il veterinario nelle funzieni di controllo di gualits a livelio
aziendale, sulle macellazioni nonché sulla produzione e trasformazione del prodotti zootecnicl, nonché
svolge funzioni di controflore Speciallzzato di Terza Categoria.

Che esegue incroci varietali per ottenere ibridi di 12 generazione selezionat!, assicurando un'attivits
lavorativa polivalente (come ibridatore e selezionatore) con responsabilita dellinters cicko di
lavorazione assegnatogli come Ibridatore, Innestatore e Selezionatore Specializzato di Terza Categoria

Che prowwede a tutte le operazioni concementi la produzione di vini e bevande alcoliche, dispane e
controlla le operazioni di pigiatura, fermentazione & chiarificazione del travasi. Accerta, anche attraverso
le analisi di campioni, le caratteristiche relative alla gradazione alcolica, gusto, odore e colore di un dato
ving e di una data bevanda alcolica, ' Enologo Specializzate di Terza Categoria,

Settore Facllity Management l

L'Operalo che, compie lavori complessi refativi alle diverse fasi di installaziene di impianti elettrici
anche in media tensione, con controlio e relativa individuazione delle anomalie, messa a punto & messa
ir Servizio, esegue le riparazioni e le opportune verifiche awero di posa in opera e/o manutenzione di
reti civili efo industriali per [a distribuzione di fluidi per centrali termiche afo frigorifere efo idriche di
media complessitd con controllo e relativa individuazione delle anomalie; messa a punto e messa in
servizio, | ‘Installatore impiantl elettricl Specializzato di Terza Categoria, Il Tubista impiantl
idrotermosanitari e di condizionamento Specializzato di Terza Categeria, Il Ramista Specializzato di
Terza Categoria ect, ect. || Tecnico Frigorista Specializzato di Terza Categoria, Conduttare impianti

termic di Seconda Eﬂtﬂﬂﬂliﬂ. Mﬁ# P
A

|'-. ' o
f)é;;,



Che compie lavori complessi relativi alle diverse fas di installazione di reti elettriche ofo reti telefoniche.
Provvede all'idoneo posizionamento degli appogei, alle prove di pressione con registrazione dei valort
riscontrati € segnala it consumo del matariale utilizzato. Opera su cavl anche funzionanti sia per giunzioni
sia per riparazionl. Effettua le operaziom di taglio e ribaltamento di reti telefoniche & le misure di
pressione con registraziong dei valori riscontrati; | operaio Guardafili Specializzato di Terza Ca tegoria 8
Giuntista Specializzato di Terza Categoria.

Che in possesso dedle normali conascenze richieste dalla natura dei lavori effettua, in caso di guasto, |
primi interventi di messa in sicurezza degli implantl 8, se richiesto, assiste e coordina | manutentori
esternl. Segnala | tempi previsti di arresto e di ripristino defle funzionalita; verifica che gli interventi
eseguitl abbiano risolto 1 guasti segnalati efo rilevat], attraverso prove funzionali. Pud coordinare
I'organizzazione del proprie gruppo di lavoro [l Capo squadra Manutentore elettrico Specializzato di
Terza Categoria, Capo squadra Manutentore idraulico Specializzato di Terza Categoria, Capo squadra
Fumista Specializzato di Terza Categoria, Capo squadra Riparatore Specializzate di Terza Categoria
,Capo squadra Autoriparatore Specializzato di Terza Categoria,

Che esegue lavori di precisione e com plessi per |'aggiustaggie, 1a riparazione, la manutenzione e la messa
a punto di macchine @ di impianti, per l'installazione, riparazione, controllo & messa in servizio di impiant!
elettrici o fluidodinamizi il Manutentore meccanica Specializzate di Terza Categoria, Installatore
impianti Specializzato di Terza Categoria, Terzo Livello: settore Lavorazioni Meccaniche, il Capo squadra
Manutentor Specializzato di Terza Categoria

Che esegue lavori di saldatura complessi in relazione alla difficolta delle posiziond di lavoro in cui opera
efo alle prove previste per tali saldature, Saldatore Specializzato di Terza Categoria

esegue lavori compless! per [a costruzione di modelli in legnoa o in metallo anche scomponiblli o loro
partl con la rilevazione dal disegno, di quote correlate, e con la costruzione dei calibri di contraolle
necessari, Modellista Specializzato di Terza Categoria

Lavaratori fe cul mansioni siano conformi al livello e siano “Esperti Esecutori Settortall e Coordinatori
Organizzativi”,

SECONDO LIVELLD rj_}} r_éilé

Appartiene a guesto livello:

impiegato “Qualificate” che, con le competenze richieste dalla natura del lavoro, & con specifica
callaborazione, svolga in condizioni di autonamiz Operativa uno o pid lavor che richiedano competenze,
acquisite anche mediante prolungata esperienza nel settore in cul operano e che garantisca il
ragglungimento del risultata. Rispende al Capo fficie, o Capo Sarvizio, o al Coordinatore, o al Titalare
od aliro Lavoratare inguadrato a livello superiore:

L'Impiegato “Qualificato” che, svolge una o diverse operazioni amministrative od effettua servizl che
richiedono competenza, esperienzz ed attenzione e che, utilizzando schemi o programmi gid
predisposti, raccoglie, spunta, impronta, registra ed elabara datl, con verifica e controllo delle operazioni
effettuate: Centralinista addetto alla gestione delle telefonate, alla preparazione e ricevimento delia
posta, al ricevimento e registrazione dei visitatori, anche con l'uso dell'inglese, Operatore di
videoscrittura con utilizzo dei programmi Word, Excel acc., Segreteria di direzione & ricevimento
Clienti/Forniteri, Servizi di Accoglienza — steward e hostess, Addetto EDP, Addetto alla propaganda e
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dimostrazione con mansioni prevalentemente manuali, Addetto al Controlla attestati d'ingresso e
ricevimento, Addetto al campionario e finalizzazione del campioni, Addetto alle informaszioni
lelefoniche, Addetto ai servizi di portineria diurna/notturna con talesorveglianza e controllo accessi,

Settore Ristorazione, Turismo & Pubblicl Esercizi

Wiavoratore che nell’ambito delle proprie mansioni, prepara con diligenza ed esperienza prodotti o lora
partl, quali cibi, dalci, gelati, plzze, tramezzini, rispettando le ricette e le indicazioni ricevute, utilizando
comentements le attrezzature nacessaris,

Cura il riassetto della postazione di lavoro e delle relative attrezzature. Preparazione, pulizia,
cenfezionamento e vendita, Secondo Cuoco, Secondo Flzzaiok. Secondo Pasticcere, Secondo Gelatiers,
Pastaio, intendendosi colui che appronta pasta fresca, tortelling, ravioli, ecc. Il lavoratore che svolge
servizi di caffetieria, al banco o al tavoli efo somministra bevande anche alcoliche. Che svolge mansion
che richiedano competenze relazionali & professionali specifiche, quali il Banconiere, il Banconiere al
chiosco di stazione Addette al servizio al banco, ai tavell, al rcevimento degli ordini ed agli incassi;
Addetto alle casse di bar, pasticceria, gelaterla, ristorante, self-service, tavola calda, mensa, negas, ece,
Addetto alla biglietteria, addetto slfla vendita dei prodotti cosmetici con rlscossione del prezzo
Commesso Qualificato

Settore Logistica, Trasporto cose e persone e Servizio passeggeri e movimento merdi e cose

Il favoratore che svolge una o diverse operazioni amministrative od effettua servizi che richiedono
cempetanza, aspenienza ed attenzione e che, utilzzando schemi o programmi gla predisposti, raccoglie,
spunta, impronta, registra ed elabora dati, con verifica & controllo delle aperazioni effettuate lo
Spedizioniere patentato e coadivtore, Operatore doganale,

Settore Servizi alle Collettivita ed ex Coaperative di cui al DPR 602/70 — Servizl df Pulimento

Addetto servizi al bagnant! Qualificata, che dotata dal brevetto di nuete, vigile sulla sicurezza dei
bagnanti nelle piscine o stabilimenti balreari, facendo rispettare le regole di condotta determinate dalla
Direzione g, in caso di emergenza, dopo aver portato in salve I"assistite, dhiama | soccarsi appropratl,

Secondo assistente veterinario colul che assista nefla conduzione della clinica veterinaria e nel lavori
correlati, Il respansabile veterinario lavreato Intemo alla Cooperativa o i| medico veterinaria esterno o
il prima assistente veterinario:

Operatore di Viaggl che con specifica collaborazione e conoscenza linguistica dei termini tecnici specifici,
progone  viaggl, tour, gite gia organizzate seguende il loro iter dacquisto. Provvede all'scguisto o
prenatazione di biglietti aerei, forroviari, navali ecc.:

Il lavaratore dello spettacolo che con elevata competenza ed apprezzata bravura, nelfambito delle
attivita ludiche ricreative complesse, quali recite teatrali, balletti, riprese cinematografiche e simill, in
possessodi pertinenti diplomi, & Attoere; Ballerino; Musicista

Che svolge una o diverse operazionl amministrative od effettua servizi che richiedono competenza,
esperienza ed attenzione e che, utilizzando schemi o programmi gk predisposti, raccoglie, spunta,
imprenta, registra ed elabora datl, con verifica e controlle dalle operazioni effettuate. E sono I' Esperts
agenzia pratiche auto, nautiche, autoscucle e autoscuole nautiche, I’ Addetto alle ispezioni Ipotecarie &
catastall @ 'Addetto al CAF, Addetto ai servizi di richiesta certificati, al disbrigo pratiche, Addeno alje
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attivita investigative con supervisore operztiva, Addetto al controllo defle activity di intrattenimento e
spettacolo, Addetto all'antitaccheggio.

L'Operalo "Qualificata™ che, svolge mansioni multiple di magazzino efo terminal |carico, scarico, spunta
dacumenti, prelievo e approntamento merci), segnalando | dannl a contenitori e zlla merce. Posizicna
g mueve lz merce secondo le disposizioni rdcevute, anche con l'utilizzo di transpallets manuali ed
elettrici,

Settore Barbleri Parrucchiere e Saloni Estetica e Acconciatura

L'Operaio "Qualificato” che, & ingrado di eseguire permanenti su capalll lunghi e corti, nei diversi sistemi
di use, applicare tinture & decolorazioni, meches, effettuare pettinature di fantasia su capelli lunghie
corti, ondulazioni a ferro e ad acqua, acconciature a phon, plega fissa, messa in piega, riccl piatt], su
capelll di diversa lunghezza, lavatura dei capelli, massaggio normale della cute, taglo e frizione; che &
in grade di eseguire correttamente il taglio dei capelli e della barba con rasatura ai lati @ con le sole
forbici sul mento, e con perfezione |a rasatura della barba, taglio dei capelli a rasoio, cachet & massaggio
normale della cute; che & in grado di eseguire le seguenti mansioni: manicure, pedicure, estetica,
depilazioni, trattamenti al viso, massaggio al corpo, trucen di base con 'applicazione di prodotti specifici
e tutti | trattamenti dell'estetice compresa il trucco glorno-sora, in grado incltre di awalersi delie
apparecchiature idonee ad ognl trattamento. Seno il Parrucchiese Qualificato; Barbiere Qualificato;
Estetista Qualificata.

Che negli stabiliment] di fangoterapla e termall, & addetto alla sorveglianza ed alla cura del fanghi
tarmali, provvede alla loro applicazione, al loro recupera ed & il Fanghino, con oltre 60 mesi di anzianita

Settore Logistica, Trasporto cose e persone e Servizio passeggeri, consegna mercl & lettere

L'Operalo che, nel rispetto defle disposizioni ricevute manovra gru, anche a ponte, per il sallevaments,
trasposto di materfali, parti di macching, ecc. Effettua anche manovre di preciso pasizionamento quale
ausiliario delle operazioni di mentagglo ed & il Grulsta Qualificate ed I'imbragatore Qualificato

Che ha la conduzione di autocarrl o automerzzi o locomaotori (anche in collegamento con le F.5.) per il
trasporto di materiale e persone, effettuando interventi di controllo, registrazione & di manutenzione
ordmaria. E' responsabile del rispetio delle norme legali sulla circolazione e delle disposizioni della
Cooperativa applicabili. Registra e complla la documentazione di trasporto, con tenuta e rispetto dello
scadenziario adempimentifinterventi. Effetiua attivita di esazione: Il Conducente i Taxi: Conduttore
mezzi di trasporto Qualificato; Conduttore di motobarche Qualificato; Conduttore di natantl azionati da
propulsione meccanica Qualificato; Conducenti con abilitazione F5. al traino di vagoni ferroviari
Qualificato, Autista di autotreno Quallficato,

Che conduce autocars a due assicon portata massima fino a 18 tonnellate, con pli di 60 mesi di effettiva
attivita, che conduce autosnodati con massa a pieno carico superiore a 30 tonnellate, con patente di
categoria C + E, nei primi 60 mesi di effettiva attivita, Autista di autosnodato Qualificato che conduce
autobus di quaksiasi massa a pieno carico, con patente di categoria D, nel primi 60 mesi di effettiva
attivita, Autista di autobus Qualificato. Che conduce autotreni da 4 a 5 assi con portata massima da 40
4 44 tonnellate, nei primi 60 mesi di effettiva attivita; Autista di autotrend Qualificato
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Settore Servizi alle Collettivita ex DPR 802 /70 — Servizl alle Persone

L'Operaio "Qualificate” che, con specifica collaboraziene, effettua, con diligenza ed esperienza, una o
diverse mansionl semplici e/o ripetitive, anche con I'ausilio di mezzi meccanicl, quall: Portiere con
videosorveglianza efo registrazione ingressifuscite Operatori addetti al recupero e risanamento
ambientale.

Che opera per la propria competenza specifica, garantisce |l rispette delle disposizioni efo
I'effettuazione di servizi, quali: Cellista surgelati o precotti

Addetto al caricamento delle macchinette distributrici di cibi @ bevande nonché alla piccola riparazione
& manutenzione Dispensiere, Cantiniere

Servizl ausiliar ali’Edilizia, Restauro e Conservazions

L'Operaio "Qualificato™ che, & in grado di confezionare calcestruzzi, maite e di svolgere attivith
gualificata di muratoria, carpenteria & lavorazione del ferro. Svolge anche attivita di riparazione muraria
e restauri di archl, piattabanda, volte a credera, ecc, con I'uso di materiali tradizionali, speciali o sintetic,
con I'adozione di tecniche specifiche (scucl — cucl), Muratore Qualificato, Maontatore Qualificato
ponteggi fissl, Montatore Cualificata ponti mokili;  Carpentiere Qualificato: Ferrabzlo Ciualifeata,
Addetto all'applicazione ¢ cartongesso e controsoffittature, Addetto alla centrale di betonaggio o
Dosatore, Operatore Qualificato addetto al restauro; Posatore di rivestimenti Qualificate, Maosaicista
Qualificato, Decoratore, Verniciatore, Pittore; Addetto all'applicazione di parati speciali.

Settore Agricoltura e servizi annessi

L'Operaio "Cualificate” che, con specifica collaborazione effettua, con diligenza ed esperienza le
operazioni d| laboratorio riferite alle analizi dei terreni o alle cofture in vitro o ai test sanitari sulle plante:
Addetto al laboratorio, Potatore artistica di piante; Giardiniere Qualificato, Addette a lavorl nei
serbator, vasche e silos ece, ecc.

Settore Fadlity Management

L'Operaio "Qualificata” che, effettuz gl interventi di manutenzione sugli ascensard, montacarichi e
simili, anche documentando quanto esegulto. Provwede a parantire il rispetto delle disposizioni di
sicurezza per 'utenza, posizionando le segnalazioni ai piani, segregando le zone di pericolo ed assicura,
guanda richlesto, il blocco dell’alimentazione degli apparati In manutenzione. Ascensorista Cualificato,

Che esegue mansioni che richiedona specifica patente e/o certificato di abiltazione alle operaziont =T

relative all'impiego di gas frigorigeni: Manutentore Frigorista Qualificato

Che conduce implanti ed effettua manovre anche complesse, concarrendo alla definizione dai parametri
con scelta delle attrezzature da utilizzare: Addetto conduzione impianti Qualificata



Settore Lavorazioni Meceaniche

L'Operaio “Qualificato” che, in una delle seguenti aree: elettronica, elettrotecnica, meccanica,
impiantistica, con interpretazione critica dei disegn| e degh schemi funzional, effettua lavori mpegnativi
e compless| relativi alla costruzipne, manutenzione e modifica di impianti,

Che conduce una o pill macching operatricl automatiche o semisgutomatiche, o a trasfernmento, o a
teste multiple ad esegue le complesse sostituzioni di utensili e tutti gh interventi necessari per la messa
in fase delle attrezzature in funzione di ristrette tolleranze.

Che effettua, anche su linee di montaggio, interventi di normale difficoltad su apparecchiature a serie o
loro parti per la riparazione di guast

Che esegua lavor| di mormale difficoltd per la costruzione [su banco o su macchine operatric
normalmeante non attrezzate) o per il montaggio di attrezzature o macchinario o laro parti:

Maontatore macchinaro Qualificato, Costruttore se banco Qualificato, Costrutiore su macchine
Qualificato

Che esegua saldature ad arco g/o ossiacetileniche di normale difficolta:
Saldatore Qualificato

Che esegue, con Findividuazione di guastl dl normale rilevazione, laveri di aggiustageio, riparazione e
manutenzione di macchine o impianti, oppure l'installazione di implant elettrici di luce e forza motrice
o fluidodinamicl; Manuteniore meccanico Qualificato- Manutentore elettrico Qualificato - Installatore
impianti Qualificato

PRINMIO LIVELLD
Appartiene a questo livello:

il Lavoratore d"Ording e Comune che, con autanamia Semplice, nel rispetto delle disposizioni di lavoro
ricevute e sotto la direzione od 1l controflo di altro responsabile, esegue semplich operazionl, anche
diverse g concatenate, con 'uso di normall macchine efo apparecchiature, che richiedano modesta
formazione specifica e/o breve esperienza pratica;

il Lavoratore destinatario di livello superiore (secondo livello) nei primi 18 mesi d'inserimento.
Profili ed Esemplificazioni Primo Alinea di Primo Livello:
Il Lavoratore d'Ordine o Comune che, & Implegato d'Ordine, quale:

Archivista, protocollista, Addetto fotocopiatura/stampa di documentl, anche su fronte & verso con
graffettatura, fascicolazione efo plastificazione testi, Imputazione dati, Videoscrittura Office,
Centralinista addetto alle telefonate entrate/uscita, Fattoring per servizi presso Enti, Banche, ecc. con-
uso di maotociclo efo autovettura, Addetto ai servizi operativi di ingresso, Operatore di "call
center/customer care”, Centralinista, Addetto al servizi clienti, Addetto al riording di schede e simili in
successione numerica 8/o o~dine alfabetico, Addetto a servizi esterni per disbrigo commissiani
ardinarie, e

%é%% *



Che @ Operaio Comune, quale:

Magazziniere addetto al carico e scarico @ che provvede a segnalare # riording delie scorte (materiale di
consuma), Addetto al controllo imbaliaggi con certificarione, Addetto Imbustatore efo confeziang
pacchi, Addetto alle pulizie, Custode senza apparecchiature di videosorveglianza, Usciere, Fattorine
con uso di moteciclo efo autovettura, senza esazione, Operalo ausiliario.

Settore Ristorazione, Turizmo e Pubblicl Esercizl ¢ Pullzia

Il Lavoratore Comune che,esegue mansioni semplici o ripetitive o sotto la direziona ed il controllo di
altro responsabile, quale: Aluto Cucco, Commis di cucina, sala e bar che abhbia acquisito fino a 4 anni di
esperienza pratica di lavero nella esecuzione delle ralative mansioni, Addetti di cucina di ristorazione a
catena, Aiuto Pizzaiolo, Aiuto Pasticcere, Aiuto Gelatiere, Aiuto Barman, Caffettiere non barista,
Secondo Banconiere, Addetto alla preparazione del locale (preparazione del tavol, del baneo ecc.),
Cameriere bar, tavola calda, self-service, Addetto al servizi mensa o alla consegna ded cibi ardinati,
Preparatore catering, Confezionatrice di buffet stazione o pasticceria

Settore Barblere Parrucchiere e Salone Estetica e Acconciatura

Il Lavoratore Comune che, € In grado di offrire completa assistenza e, eventualmente, eseguire
permanent|, tinture e decolorazioni, messa in piega, lavatura capelli, friziani, che abbiamo semplic
norioni di carattere generale.

Effettua, inoltre, prestazioni semplicl di manicure e pedicure esclusivamente estetiche:

Aiuto Parrucchiera

Che & in grade di esegulre || taglio semplice dei capelli, frizioni, rasatura della barba e pettinatura;
Ajuto Barbiere

Che wtilizzando elementari attrezzature, &in grado di eseguire le seguenti mansioni: manicure, pedicure
estetica, depilazione, trattament! al viso, massaggio al corpo, trucco di base con Fapplicazione di
prodotti specifici che presentine semplice difficolta: )P&_;,

Aluto Estetista

Che negli stabilimanti di fangoterapia e termali, & addetto alla sorveglianza ed alla cura dei fanghi
termali, provvede allz loro applicazione, al loro recupero ed ai bagni ozonizzanti:

Fanghing fino a 60 mesi di anzianita

we




Settore Logistica, Trasporto cose & persone & Servizio Merci e passeggeri

I Lavoratore Comune che, swolge uno o piu compiti, quali: trasporto di materiale a bordo dl mezzi
proyvedenda anche alle operazioni di carico @ scarico; manovra gru effettuando operazionisemplici per
il sollevamento, || trasporto e il posizionamento di materlall; esegue imbragagll semplici di materiali
guidandone il sollevamenta || trasporta e il deposito.

Svolge le previste attivita di pulizia e semplice manuienzione del mezzo: Addetto trasporti interni
Conduttore automezzi Conduttore carrelli elevatori (di portata infariore a 3 tonnellate} Gruista comune
Imbragatore, checonduce aukccarr con massa a piena carco inferfore o uguale alle 3.5 tonneliate, con
patente di categoria B: Autista di autocarro; che conduce autotreni composto da autovettura trainante
rimorchio con massa a piena carico del rimorchio inferiore o uguale ai 750 kg, con patente di categoria
B: Autista di autotreno; Che conduce autotren composto da avtovettura trainante rimarchio con massa
a piena carico del rimorchio supediore ai 750 kg @ massa a piena carico di veicole inferiore o uguale alle
3,5 tonnallate, con patente di categoria B 4 E, nal primi 60 mesi di effettiva attivita: Autista di autotreno;
che conduce autocard adue assi con portata massima fino a 18 tonnellate, nel priml 60 mesi di effettiva
attiviti: Autista di autocarrl; che esegue [avorl di normale complessita per 'imballaggio in casse o in
gabbie di attrezzature, macchinarl, prodatti, o loro parti, costruendoll secondo le specifiche esigenze,
prowvedendn alla collocazione delle casse o gabhie, con opportuni sostegni @ tiranti, sui mezl di
trasgorto o in container: Imballatore

Settore Servizi alle Collettivita ex DPR 602/70 - Sarvizio di Pulimento

Il Lavgratore d'Ordine o Comune che, con specifica collaborazione e competenza, nell’ambito delle
attivita ludiche ricreative complesse, guali recite teatrali, balletti, riprese cinematografiche e simill, &:
Attore, Ballering, Musicista

Che sia Addetto alla portineria, Addetto al controllo accessi Addetto ai servizi di vigilanza nan armata,
Talemarketing, televandita, promozione di vendite e addetto a informazioni telefoniche addetto alla
stiratura e piegatura @ mano efo a macchina di lenzucla, tovagliati @ biancheria in genere o alla
numerazione € refativo confezionamento, Addetto alla lavatura ad acqua, a mano o a macchina, di ogni
indumenta anche per conto terzi, Addetto alle operazioni ausiliarie allz disinfestazione, alla
derattizzazione, al diserbo chimico ecc., Addetto alle bonifiche amblentali dei siti e/o serbatol e dsterne
che opera con |a supervisione di lavoratori di livello superiore, Addetto al risanamento ambientale, che
opera con lavoratore di livello superiors, Addetto alle potature, alle piantumazioni, alla messa in opera
di palificazioni e staccionate, allo sfalcio con mezzi i potatura di potenza, che opera in squadra con
lavaratori di livello supericre. @

Servizi ausiliari all Urbanistica, Edilizia, Restauro e Conservazione

Il Lavoratore Comune che, esegue normali lavorazioni di muratura come murd comuni di tukti i tipi,
intonaci, getto di calcestruzzi, assistanza al montaggio impianti. Realizza opere di finitura su pareti o su
soffitti, sigillature, nonché tramezzature, utilizzando sistemi a secco o prefabbricati in genere., 7{% _



Settore Agricoltura e servizi connessi e Agricoltura Sociale

Il Lavoratore Comune che, con spacifica collaborazione & competenza, svolga attivita diirrlgazione delle
piante, dei fiorl, delle coltivazioni ed effettua | trattament] antiparassitarl, 2ncha con Putilizze di appositi
macchinari. Provvede alla raccolta delie piante, fiori, ortaggl, frutti nelle serre, vivai, vignet!, coltivaziani
ecc, Traplanta piante e florl ernamentali adulte con zolla, Su indicazionl di un laveratore di livella
superiore o del proprio Capo Squadra, pota alberi, piante, siepi, ecc

Che svolge, con uso di apparecchiature elettromeccaniche, attivita di carico e scarico delle merci con
ausilio di mezzi meccanicl,

Settare Facility Management

Il Lavoratore Comune che, conduce macching o implanti od effettua manavre di nermale difficolty nel
rispetto dei parametri di lavorazione stabilitic Addetto conduzione impianti , coordinato da un
lavoratore di livelle superiors, concorre ad effettuare intervent! di manutenzione sugli ascensar,
montacarichi e simili, Ausiliario Montatore ascensorista,

Lettore Lavorazioni Meccaniche
Primio Alinea

Il Lavoratore Comune che, esegue lavori semphici di costruzione, di manutenziona, di saldatura o di
montaggio di attrezzature, di macchinarl, di impianti o parti di essi; ovwwero esegue attvita ausiliarie
nell'attrezzamento di macchinari o in aperazioni similari; owvero effettua semplici montaggi in linea &fo
collaudi visivi con strumenti preregolati in via esemplificatrice Attrerzista ausiliario, Manutentore
ausiliario,Formatore ausiliario, Cassaio ausiliario

L' addetto ad una o pil operazion semplici o elementari o ripetitive “in linea” quali: Imballagsgio,
Assemblaggi o Incollaggi di prodott], Avvitature singole, multiple o particolari, Puntatura elettrica su
maschere | Addetto verifiche funzionall in linea, Addetto alimentazione di maeching automatiche, senza
obbligo di controllo sul lavorato, che sia eccedente a quello visiva, Addetto collorazione dei persi nelle
catene di lavaggio/verniciaturafessicazione efp loro scarico, Addetto all'alimentazione della linea efo
delle stazioni di montaggio.

INSTAURAZIONE DEL RAPPORTO DI LAVORO
ARTICOLO 17
ASSUNZIONE, DOCUMENTAZIONE

L'assunzicne del personale sark effettuata secondo le norme di legge in vigore sulla disciplina della
demanda e deil'offerta di lavoro.

L'assunzicne deve risultare de atto seritto, da consegnarsi in copia alla lavoratrice e al lavoratore, fg:::ﬂ
contenente |e indicazioni di cui al decreto legislativo 26 maggio 1997, n. 152 owero: =

a} |z data di asssunzions;

by l'unita produttiva di assegnazione;

¢} latipologia & |a durata del rapporto di lavora; W /

f’r



d} la durata del periode di prova;
e} linguadramento, il livello, la posiziane economica e la qualifica attribuiti al lavoratore;

f] Il trattaments econamico.

Per 'assunzione sono richiesti | seguenti documenti o autocertificazione resa ai sensi di leggs:

a} dati di nascita;

bl certificato o diploma degli studi compiutl, oppure diploma o attestato del corsl di addestramento
frequentati;

¢} attestato di conoscenza di una o pil Bngue estere per le mansioni che implichine tale requisito;
d] certificato di servizio eventualmente prestato presso altre ariende:

e) certificato di [scrizione al Centro per I'Impiego;

B} documenti relativi alle assicurazion| sociali per i laveratorl che ne slano provvisti;

g) libretto di "idoneitd sanitarla” per il personale da adibire alla preparazione, manipelazione ¢
vandita oi sostanze alimentari, di cuiall'art. 14, Legge 30 aprile 1962, n. 283, ed all'art. 37, D.P.R.
26 marzo 1980, n. 327, concernente il regolamento di esecuzlone della legge stessa;

hl documentazione e dichlarazione necessarie per 'applicazione delle legg: previdenziali @ fiscali;

i} dichiarazione di responsabilith dalla quale risuli il numers dei giorni di malattia indennizzati nel
periodo precedente fa data di assunzione, dell'anno di calendario in corso:

I} dichiarazione di responsabilita per | lavoratord assunti eon contratto a termine, dalla quale risulti
il numera delle glornate lavorate nei 12 mes| immediatamente precedent| la data di assunzione:
cid ai finl di quanto previsto dall'art. 5, Legge 11 novembre 1983, n. 638:

k} eventuali altri documenti e certificati.

|| datore di lavore & tenuto a rilasciare ricevuta dei documenti ritirati ed 2 restituirl all'atte della ,
cassazione del rapporto di lavoro, fg o

La lavoratrice e il lavoratore potranno essere sottopost, prima dell'assunzione, a visita medica da parte
de! sanitario di fiducia del datore di lavoro per 'accertamento dei requisit] fisici @ psicoattitudinall
necessarl per I'espletamento del lavore cul sono destinati, cosi come previsto dal D.gs. n. 812008 e
sm.l.



ARTICOLO 18
PERICDO DI PROVA

La durata del periodo di prova deve risultare dalla lettera di assunzione. Durante il periodo di prova o
alla fine di esso & reciproco il diritto alla rischuzione del rapporto dilavoro, senza motivazioni ed abbligo
di preavvizo e con diritto al trattamento di fine rapporo.

Curante il periodo di prova la retribuzione della lavoratrice e del lavoratore non potrd essere inferipre
al minimo contrattuale stabilito per la qualifica attribuita alla lavoratrice e 3l lavoratore stessi,

Trascorse il periodo di prova, il personale si intendera regolarmente assunto in servizio se nessuna delle
parti abbia dato regolare disdetta per iscritto. In tal caso il pericdo sard computatc agl effetti
cell'anzianita di servizio.

La durata del periodo di prova & stabilita nelle misure che seguono:

Livelli Posizione economica | Durata (giorni) ]
Quadri | al. 15

i T az 15
sesto Livello ';’ " 0
Quinta Livello ' z ag
ﬁﬁartn Livella 3 a0
Facility Manager 30
Terza Livello N 4 a0
Secondo Livelle | 5 30
Primo Livello ' 6 ) an

Al fini del computo del periodo di prove sone utili esclusivamente le giornate di effettiva prestazione
lzvorativa, fermo restando il termine massimo di sef mesi previsto dallarticolo 10 della Legge 15 hglo /K
1966, n. 604, 5

Al personale assunto fuor provincia che, durante o alla fine del perioda di prova, sia licenziata, il datore
di lavoro dovra rimbersare l'imperte cdel viaggio di andata e ritorno 2l luogo di provenienza,




ORARIO E ORGANIZZAZIOME DEL LAVORO
ARTICOLO 19
ORARIO DI LAVORO

La durata normale deil’orario d| lavono per la generalitd delle cooperative, consorzi e societd consortili
del settore & fissato 40 (quaranta) ore settimanali di cui almeano sei giorni consecutivi.

La duratz di cul al comma precedente puo essere calcolata anche come durata media delle prestazioni
in un periodo non superiore al dodici mesi, salvi gll accordi aziendalifterritoriall In materia.

La durata massima dell'orario di lavoro, prevista in 48 ore dall'art. 4 comma 2 del DUgs. n. 66/2003 ¢
s.m.i., come media settimanale della prestazione lavorativa, comorese lo straordinario, viene calcolata
con riferimento ad un perieda non superiore a sef mesi, Tale termine potra essere aumentato fino a
dodici mesl con accordi di seconda livella, in relazicne a necessith connesse a varlazionl d intensita
dell'attivits lavorativa nonché ad esigenze tecniche, produttive ed organizzative settoriali che saranno
specificatamente Indhviduate.

Ai fini del computo, per arario di lavoro si intende gquelio effettive. Song pertanto aescluse le pause di
durata superiore & 10 minuti, il tempo per raggiungere la sede assegnata, | templ necessari alla
eventuale vestizionefsvestiziona o per la preparazione di materiali @ strumenti, etc..

I datore di lavoro deve esporre in modo faciimente visibile ed in luage accessibile a tutto il personale
interessato 'orario di lavore con indicazione dell'ora di inizio e di termine del lavoro del personale
occupato, nenché la durata degl intervall: di riposo durante il periodo di lavoro,

Durante I'araria di lavore, la laveratrice e il favoratore non potranno lasciare il proprio posto senza
motivo legittimo e non potranno uscire dalla cooperativa senza essemne autorizzati; || tratteners|
nell'ambiente di lavoro da parte della [avoratrice e del lavoratore per lore determinate asigenze, coma
H tempo dei ripos) intermed|, |2 sistemazione della propria biancheria, la cura e 'igiene della propria
persona, non sono considerat! “tempo” a disoosizione del datere di lavoro.

Per quanto concerns l'orario multiperiodale di cul all*articelo 23 del presente CCML il perlode di
riferimento & comunque pari a dodici mesi.

La prestazione & distribuita in almeno 5 giorni lavorativi consecutivi.

Gli eventuall due giomi di riposo devono comprendere la domenica salvo | casi di attivita lavorative nei
settori di pubblica utllitd e di quelli di attivita a ciclo continuo. |]

In dercga a quanto sopra, per esigenze tecniche o produttive ovvero orgenizzative, fermo restando il
rfiposo domenicale oin altro giorno della settimana, altro giorno di riposo pub essere frulto nell'arco
daila settimana.

L'attuazione di quanto sopra e la programmagzione dei riposi avwerra previo confronta tra le parti e sara -
portata a conoscenza delle lavoratrici e dei lavorator] interessati con almeno 1% glernl di anticipo o ‘(z
comungue con congruo anticipo, =3

La contrattazione di |l livello potra definire diverse madalitd di organizzazione dell’orario di lavoro

settimanale prevedendone |a distribuzione in sei giorni. / 1{;
M /_.;” 2



L'orario di lavoro va conteggiato dall'ora preventlvamente fissata dalla cooperativa per 'inizio
dell'attivits lavorativa.

Durante la giornata e nelle ore di minor lavoro, la lavoratrice e (| lavoratore hanno diritte almeno a
mezz'ora di pausa, non retribuita, per (2 consumazione del pasto.

La direzione aziendale nel fissare § turni dl lavoro o di riposo tra || personale avente le medesime
qualifiche, curera che compatibilmente con le esigenze della cooperativa, siano coordinati in modo che
le domeniche e le ore notturne siano equamente ripartite tra || personale stesso garantendo a ciascuno,
oltre il riposo glornaliero, 24 ore di inintarrotto riposo per cgni settimana.

L'arario dl lavore &d | turnl devono essere pradisgosti dalla cooperativa ln modo cha il personale na
abbia tempestiva cognizione.

Nel casa dilavero a turno, il personale del turno cessante non pud lasciare il servizio, se non quando sia
stato sostituito da quelle del turno successivo, entro i limiti delle 2 ore.

Il tempo passato a disposizione della cooperativa - in attesa di impiego, per spostamenti da un posto
all'altra di lavoro anche guande fossero quelli abituali, ¢ per eventuali inoperosita nel corso dell'orario
di lavoro per esigenze aziendali - @ computate nell'orario effettivo di lavera come prestazione lavorativa
¢ come tale retribulta.

Le parti attraverso la contrattazione di secondo livello di cai all'art. & del presente CCNL potranno
preveders specifiche e differenti norme in terma di orario di lavaro.

ARTICOLO 20
FLESSIBILITA DELL'ORARIO CONTRATTUALE Di LAVORD E BANCA ORE

Al sensi e per gll effettl dell'art. 17, comma 5, del D.lgs. n. 66/2003, non sono soggetti all'orario quei
lavorator! Ia duraty della cui prestazione non & misurata o predeterminata, o pud essere determinata
dai lavorator] stessi, come ad esempio || personale direttivo, | lavoratori con funzioni commerciali, o di
grganizzazione delle squadre di lavoro, etc..

In ogni case, |2 cooperativa potré disporre eventuali eccedenze rispetto alle quarantacingue ore
settimanall lavorate, cosi come previsto dall*articolo 23 del presente CONL, per un perlodo massimo di
24 settimane annuea.

& fronte del superamento del’orario di lavoro normale, leccedenza delle ore o frazioni di ore
effettivamente lavorate, confluiranno nel monte ore della banca ore a disposizione del lavoratore
saconda | termini @ le modalita specificate dal presente CCHL,

Per quanto concemne il lavero straordinario, In presenza di ricarso da parte della cooperativa a regimi di
orario plurisettimanale, questo miziera a decorrere dalia prima ora successiva all'orario definito.

Lla direzione aziendale dovra tenere la registrazione delle ore in regime di fessibilita dandone
comunicazione periodica al lavoratord, alle R5.A & all’Ente Bilaterale Territorizle di riferimento o, in
mancanza, al FUEB Narionale.

La flessibilita dell’arario di lavero, cosi come disciplinata dal presente articolo, deve riteners| vincolante

per tutte le lavoratrici e | lavoratori @ non prevede il lavers domenicale. O@



BAMNCA ORE - Le Parti, riconoscenda l'opportunita che le lavoratrici ed | lavoratort slano messi in
condiziong di utifizzare 1 riposi compensativi 2 disposizione del singolo dipendente, convengona di
istituire la banca delle ore. L' attivazione della SBanca ore dovrd essere concertata all'interna del contratto
di secondo livella aziendalef/territoriale o concordata fra cooperativa e singolo dipendente, anche
successivamente alla costituzione del rapporto individuale di lavoro, che potra farsi assistera dalla R.S,A.
o dalla Federazione provinciale delie 00.55. firmatarie del presente CCNL. Sono fatte salve le previsioni
di cui allart, 23 dal presente Contratto. La fruinone avverrd con le seguentl modalita;

a) le lavoratrici ed | lavoratori che potranng assentarsi contempaoaraneamente dall'unita produttiva per
usufruire dei ripesi compensativi, nen dovranno superare fa percentuale del 10% della forza occupata
ed escludende dal period] dell'anno Interessati all'utilizzo dei permessi | mesi di luglio, agosto e
dicembra. Per ia giornata di sabato o quella di maggiore intensta lavorativa nell'arco della settimana [a
percentuale non dovra superara il 5% della forza occupata, Per e unita produttive al di sotto des 30
dipandenti, tale diritto sard goduto individualmente e a rotazione tra tutto || personale interessato;

b) i riposi compensativi saranno nermalmente goduti in gruppi di 4 o 5 ore e fruitl entro 2 settimane
dalla data della prestazione offerta;

¢} per rispondere a particolari esigenze aziendali, diverse modalith potranno essere concordate
nellambito del confrontl previsti in sede decentrata aziendale o territoriale

ARTICOLD 21
REPERIBILITA
Per taluni servizi pud essere stabilito 'obblige della raperibilith dalle laveratrici & dai lavoratori,

La reperibilith pul essere:

a) esterna: la reperibilita & legata alio svolgimento di particalari servizi e caratterizzata dalla pronta
disponibilita delle lavoratrici e del lavoratori e dall’obbligo degli stessi di raggiungere il luogo di lavoro
indicato nel pii breve tempo possibile dalla chiamata, secondo intese da definirsi m ambito aziendale
tra le parti.

Uindividuazione dei servizi e delle figure professionali corrispondenti tenute alla reperibilitd viene
demandata alla contrattazione ariendale.

La reperibilita va di norma limitata ai periodi notturni, festivi e prefestivi con durata massima di 12 ore
e minima di 4 ore. Per le ore di reperibilith alla lavoratrice e al laveratore spetta un'indennita araria
lorda pari ad € 1,25, Tale importe potra essere modificato con |z contrattazione di secendo livello,

In_case di chiamata al lavoro, 'attivita prestata viene computata come lavoro straordinario ai sensi
dell'art. 27.

MNon possond essere previsli, per ciascun dipendente, pid di 4 tumi dl reperibilita al mese.

b) interna: nel casi di servizi residenziali continuativi alle lavoratrici e ai lavoratori cul @ richiesta la

reperibilita con obbligo di residenza nella struttura secondo un'apposita programmazione, oltre alla -

normale retribuzione, verra riconosciuta un'indennita fissa mensile lorda di € 67,50, Nei casi di richlesta
di reperihifita con ebbligo di residenza nella struttura avente carattere di occasionalita e per perlodl non
superior ai 10 giorni al mese tale indennith verra sostituita da un'indennita lorda glornaliera di € 5,00.
Gli orarl di reperibilitd, compresi nelle ore di riposo notturne &/o diurma, nonché per 3 consumazione

e




det pasti non sono conteggiati ai fini del computo defl®orario di lavore. Laddove per asigenze di servizio
Ia reperibilita dovesse convertirsi in servizio effettivo, fe ore lavorate vanno computate come ore
straardinarie e retribuite come previsto all'art, 27,

ARTICOLD 22
RICHIAMO IN SERVIZIO
Alla lavoratrice o al lavoratore in riposo, richiamati in servizio per far fronte 2 esipenze organizzative con

Un preaywiso non superiore a 24 ore spetta, in casodi prestazione effettuata, un ceompenso arariao lordo
forfettario aggiuntivo pari a € 1,00 {una),

art. 22fBIS

Fer i soci cooperatori, visto Il punto 3 del comma 2, dell’art. 1, Legge n. 14272001 potranno essere
regolamentate tipologle di lavore diverse da quello subordinato come | cosiddett! lavori atipici
(autonomo, co.co.co. o altro: in caso di iscrizione della cooperativa all"albo dalle imprese artigiane ex
Legge n. 57/2001 sard conseguentemente applicato ai soci cooperatori il regime previdenziale conforme
a queallo stabilito a carico dei lavoratori artigiani), & opportuno REGOLAMENTARE CON IL PRESENTE
CCNL ANCHE TENENDO CONTO DI QUANTO INDICATO IN PREMESSA "REGOLAMENTO INTERNO
COOPERATIVE"

ARTICOLO 23
LAVORO MULTIPERIODALE A TEMPO PIENO

Per far fronta a necessith connesse a variazioni di intensits dell'attivith lavorativa, la durats dell'orario
di lavoro pué risultare anche da una media plurisettimanale nell'arce dell'anno con i limiti massimi di 45
ore settimanali e 10 ore giornaliere @ con una durata minima di 35 ore settimanall.

Gli scostamenti del programma con le relative motivazioni saranno portati a conoscenza delle
rappresentanze sindacall nominate dalle 0055, firmatarie del presente CCNL.

In tali casi, le prestazion| eccedenti || normale orario di lavoro, giormaliero & settimanale non daranna

luogo a compenslt per lavoro supplementare/straordinario sind a concorrenza degli orar da
compensare,

Mell'ambito delle flessibilita sopra previste, | lavaratori interessati percepiranno la retribuzione relativa
all'orario contrattuale normale sia nei perodi di superamento che in quelll di minore prostazione,

Ciascun lavoratore pud far confluire in una "banca individuale delle ore” le are di lavoro eccedentila 452
ora, che, su richiesta dell'interessato, saranno recuperate sotto forma di riposi compensativi, fatte salve
la relative maggiorazioni che verranno corrisposte con la retribuzione afferente il mese successive a
guelie in cui Eall prestazioni sono state effettuate.

Paer dare attuazione all'accumulo di ore, il lavoratore ¢ la lavoratrice devono dichiarare preventivamente
alla costituzione del rapporto e salva loro successiva diversa indicazione, per Iscritto, la lora volonta di
recupera delle ore accumulate nella banca; in tal casa | ripasi di cul al comma precedente potrannao
essere goduti entro 6 mesi a pena di decadenza e salve quanto previsto dal successiva comma,

MNel case in cul non sia rispettato || termine di preavviso, le ore di riposo richieste saranno concesse

compatibilmante con le esigenze aziendali, -
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Oualara eccazionalmente e per esigenze tecniche e produttive sia impossibile il recupero con riposo
compensativo, antro 12 mesi, delle ore cosi accumulate, [importo corrspondente verrd liquidato alla
lavaratrice e al lavoratore interessati sulla base della retribuzione orarka In vigore a quella data,

Rasta inteso che, in caso di cessazione del rapporto, saranno retribuite le ore relative al riposo
compensativa non fruite,

ARTICOLO 24
LAVORD NON SOGGETTO A LIMITAZION! DI ORARIO

Le favoratrici i lavoratari, non soggetti a limitazioni di orario, hanno diritto ad una indennitd speciale
nella misura del 20% (venti par canta) della paga base nazionale funzionale - @ come tale condizionata
—alle mansioni svolte,

ARTICOLO 25
LAVORO MINORILE

Per la disciplina della tutala del minore nello svolgimento dall’atthvita lavorativa subardinata si rimanda
alle leggi wigenti in materia

ARTICOLO 26
LAVORO DOMENICALE FESTIVO E NOTTURNG

Le are di lavero erdinario effettivamente prestate nella giornata di domenica, o nelle giomate festive,
sona retribuite con una maggiorazione del 6% (sei per cento) da calcolarsi sulla paga base nazionale,
guale corrispettivo del magglor disagic per il lavoro prestato.

Il lavoro ordinario prestato nelle ore notturne viene magglorato del 15% [quindicl per cento) da
calcolarsi sulla paga base nazionale.

Si considera lavoro notturno quello prestato dalle ore 24,00 [ventiguattro) alle ore 6,00 (sel) le
maggiorazioni sono previste dalle ore 22,00

Per quanto non previsto dal presente CCNL, in materia di orario di lavoro notturno ordinario valgena le
vigenti norme di Legse.

Il personzle addetto ai turni notturni dovra osservare un riposo di almeno 12 {dodicli) ore consecutive
prima di riprendere Il favaro.

Non si considera lavora notturno al sensi del Du.1gs. n. 66/2003 ma da diritto a'le maggiorazioni previste
dal vigente CCML quella prestato in relazione ai seguenti casi eccezionali;

al  vacanza determinata da dimissioni improvvise di dipendente;
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E

A

gz



b} necessita di rimplazzo determinato da assenza per breve periodo di personale dowita 2
malattia, infortunio efo causa di forza maggiore:

€}  necessitd di rimplazzo di personale per brevi periodi (ferie; permessi retribuitl & non
retribuiti di qualunque natura);

d] per|'esecuzione di l[avori urgentl od eccerionali di breve durata.

Song adibitl al lavoro notturno con priorith assoluta i dipendenti che ne facdiana richiesta, tenuta conto
delle esigenze organizeative azlendali,

Il periodo di riferimento sul quale calcolare il limite di 8 ore nelle 24 ore, In mancanza di una specifica
regolamentazione a livello aziendale, & definito come media su base trimestrale,

In caso di inldoneltd al lavora notturno sancita dal medico competente e in mancanza di soluzioni
nell'ambito del medesima livello, il dipendente pub essere adibito a mansioni di livello inferiore al fine
di agevalare soluzionl intese a tutelare l'occupazione,

Valgono, inoltre, le limitazloni al lavoro notturno previste dall’articole 11, comma 2, del B.lgs. n. 66/2003
cosi come modificato dal D.lgs. n. 80/2015.

Lintroduzione del lavoro notturno & preceduta dalla consultazione delle rappresentanze sindacali
nominate dalle CO.55. firmatarie del presente CCNL @ in mancanza delle Q0.55. territoriali; la
consultazione & effettuata e conclusa entro dieci giorni a decorrere dalla comunicazione del datare di
lavoro.

ARTICOLO 27
LAVORO STRAQORDINARIO

E considerato lavoro straordinario quello effettuate cltre 'orario settimanale di lavoro, da riposa a
ripose, stabilito dall'art. 19, l 'avoro straordinario diurno & compensato con la retribuzione ragguaghiata
ad ore magglorata del 15% [guindici per cento).

Il favero straordinario diurno festivo & compensato con la retribuzione ragguagliata ad ore maggiorata
del 25% [ventidnque per cento);

Il lavaro straordinario notturno @ compensato con |3 retribuzione ragguagliata ad ere maggiorata del
25% {venticingue per cento);

Il lavoro straordinario notturna festivo é compensato con la retribuzione ragguagliata ad ore maggiorata
del. 35% ({trentacinque per cento);

Per lavard stragrdinario notturne & intende quelle prestato tra le ore ventidue e le ore sei.

La magglorazione per il lavoro straordinario notturno non & cumulabile con la maggiorazione per il

lavere ordinario notturno e la maggiore assorbe fa minore 7&;

Noh & considerato lavoro straordinaria quello effettuate di notte nel normale orerio di lavoro da parf;

del parsonale adibito a servizi nottumi, % & e
7
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ARTICOLD 28
LAVORO A TURNI

Alle |avoratrici e ai lavoratari, mseriti in servizi funzionantl su turni ruotanti con continuith nell'arco delle
24 are, comprensivi di aimeno 5 notti al mese per [a singola laveratrice o laveratore, viene corrisposta
un'indennitd di turno pari al 5% della guota oraria lorda per ogni ora di turna effettivamente svolta dalla
singolz lavoratrice o lavoratore.

TIPFOLOGIE DEL RAPPORTO DM LAVORO

ARTICOLO 29
LAVORO A TEMPO DETERMINATO

In relazione con quanto previsto dall'art. 1 del D.Lgs. 81/2015, che prevede quale farma comune di
rapparto di lavoro || contratto di lavore subordinate a tempo indeterminato, & consentite il contratto a
tempa determinata, stipulate ai sensi dall'art. 19 del D.Lgs.81/2015 e 5.m.L, nel rispetto delle successive
norme contrattuzli, ad integrazione e modifica di quanto previsto dal testo di lepge.

1} Apposizione del termine e durata massima

Nei contratti a tempo determinata il termine & elevato a 36 mesi, nel rispetto dei contenut! di cui all'art.
19, comma 2 del D.Lgs. 81/2015.

In relazione alla categoria dei lavoratori svantaggiati di cul all'art. 4 dells legga B.11.1991, n. 381, il cul
progetto personalizzate, di cui all'art, 2 del presente C.CN.L, preveda lz necessitd di un termine al
rapporta di lavoro, il termine di 24 mesi di cui all'art. 19, comma 2 del D.Lgs. 81,2015 & slevato a 40
miesi.

Ai fini del computo di tale periodo si tiene altresi conte dei periodi di missione aventi ad oggetto
mansionl di parl livello e categoria legale, svolti tra | medesimi soggetti, nell'ambita di somministrazioni
di favoro o tempo determinato.

2} Clausola i stabilizzazione

Mei riguardi delie categorie di laveratori di cui al punto 1) primo paragrafo, la facolta di assunzione a
tempo determinato, oppure di proroga efo rinnove, che superi il termine di 24 mesi, non @ esercitabile
dal datori di lavoro che, al momento della stessa, risulting non avere trasformato in rapperto di lavoro
a tempo indeterminato almeno il 20% per cento dei lavaratori il cul contratto a termine, arrotondato
all'unita supeariore, comungue eccedente il termine dei 24 mesi, sia venuto a scadere nai 17 mesi
precedent],

& tale fine non si computano i lavoratori che &0 siano dimessi, quelli licenziati per glusta causa e quelli
che, al termine del rapporte di lavoro, abblane rifiutato la proposta di rimanere in servizia con rapporto

di lavoro a tempo indeterminato. Sono inoltre esclusi dal computo i lvoratori implegati in attivita

stagionali di cui alf'art. 21, comma 1 del D.Lgs. 81/2015.

La limitazione di cui al presente comma non sl applica quando nel perlodo precedente siz venuto a

scadere un solo contratto a tempo determinato
/ / .""f-l
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L'impresa cooperativa foraird ognd 12 mesi alle 0055, congiuntamente alle R.5.U, o In mancanza
alle R5.A o alle 0055, rterritoriali firmatarie del presente contratto informazioni relative alla
trasformazione del rapporti di lavoro a tempeo determinato in rapporti di lavoro & tempo indeterminato;

1) Numera massimo di laveratori a tempo determinato

Nel rispetto di quanto previsto dal comma 1, dedl'art. 23, D.Lgs. n. 812015 & s L, I numers massimo
dl lavoratori che possono essere assunti con contratho di lavoro a termine, da ciascun datore di lavors,
€' pari al 30% del numero del lavorator oocupati a tempo indeterminato in forza alle imprese al 1
gannalo dell'anno di assunzione. Nel caso di inizio dell'attivitd nel corso dell'anno, il limite parcentuale
&l computa sul numera dei lavoratori a tempao indeterminato in forza al momento dell' assunzione.

| laveratori assunti con contratto part-time andranno conteggiati secondo la disciplina generale di cul
all'art. 9 del D.Lgs 21/2015 e s.m.i. ovwero vengono contegglatl in organico in proporzione all'erario
svolto rapportato al tempo pieno.

Safa comungue attivabile un numers minimo di n. 3 rapporti di lavoro a tempo determinato per
impresa.

Sono esenti da limitazionl quantitative i contratti a tempo determinato conclusi:
8] nefla fase di avvio di nuowve attlvika;

b) per ragioni di carattere sostitutive (dicui al punto 4 del presente articolo):

c} per lo svolgimento di attivith stagionali;

d} con i lavorgtor! di eta superiore 2 50 anni;

&) negll altri casi per i quall la normativa vigente sui contratti a tempo determinato prevede 'esenzione
da limitazioni quantitative,

4] Apposizione del termine per ragioni sostitutive

5} per le cooperative che operano nel campo degli appalti, sia pubblicl che privati, considerata la
temporaneita della prestazione, le quali possono assumere | lavoratori da implegare in detti appalti con
contratio a terming, (durata massima di 36 mesl| la cul lettera di assunzions riporta la seguente
motivazione “ assunto per tulta la durata dell’appalto concesso dal committente con scadenza
prevista il ... -

E consentito il ricorso al contratto a tempo determinato a fronte di ragioni di caratters sostitutivo,
owvaro in sostituzione di lavorator assentl, a titolo esemplificative, per malattia, maternita, infortunio,
conged|, aspettative in genera, concessione di lavore a tempo parziale a termine, & in tutt i casi in cuiil
lavoratore ha diritio alla conservazione del posto di lavoro, anche se assent! soltanto per una parte
dell'erario di lavaro.

E consentito il ricorse a pid contratti a tempo determinato con la stessa persona, stipulatl per
sostituzieni succassive di personale con diritto alla conservazione del posto di lavore. In tal caso clascun
contratto si considera autcnome rispetto agli altrl @ non necessita, pertanto, di periodo di intervalle

previsto dal paragrafo "Successione dei Contratil®
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5) Apposizione del termine per lo svolgimento di attivita stagionali

Il D.Igs. B1/2015 ha affidato alla contrattazione collettiva lindividuazione delie attivita stagionali e defle
modalitd @ dei limiti di utilizzo del contratto a tempo determinato, nella consapevolezza che la stessa
sia la sede propria per favorire quepgli element! di flessibilita organizzativa necessari alla pestione della
ciclicith delle attivita,

51 intendono stagionali, oltre a quella definite nal DP-R. 7.10.1963, n. 1525, le attivita:

-connesse ad esigenze ben definite dell'organizzazione tecnico-produttiva ed a caratteristiche del tutto
peculiari del settore in cul opera I'impresa;

- concentrate in periodi dell’anno e finalizzate a rispondera ad una intensificazione della domanda per
ragioni collegate ad esigenze cicliche e alle variazioni climatiche o perché obiettivamente connesse con
le tradizionall e conselidate ricorrenze e fastivita e per inigiative promo pubblicitarie, per un periodo di
tempo limitato.

Le definizioni di cui al presente articola sono riferite a quanto previsto dagli artt, 19, comma 2, 21,
comma 3 e 23, comma 2, lett ¢}, de! D.Lgs. 81/2015.

51 riconosce a titolo esemplificativo @ non esaustivo carattere di stagionalitd alle attivith lagate ai
seguentl servizi:

- centrl estivi, campl scuola, e attivita di accoglienza nel servizi @ caratiere residenzizle durante la
chivsura delfe scuale;

= patenziamento della ristorazione in colncidenza con particolari moment! dell®anno (esthd o Invernali);
- attivita di servizi in térritori interessati da flussi turistici,

« Sonc oliresi considerate attivitd stogionall quelle per le guell non 5 trava opplicazione [ fmite
complessivo di 24 mesi, guelle che sonp si svalgono o soro intensificote in determingte stagiond o periodi
dell‘anno tracui quelle ricomprese nella settimana prima di Posguo al 31 ottobre, con esclusione defle
attivitad ammnistrotive check in man, operatore call center soccorso siradole info mobifita, operotore afto
sasta cenfrole operativa,

- per il settore soccorso stradale e dei servizi alla mohilita 12 stagionalita ricade anche nel periodo 15
dicembra -15 gennalo.

| contratti stagionali riguardana anche le figure professionall quali impiegato & banco.

| contratt] di lavoro a termine stipulati In presenza di attivita stagionall, come indicato al punta 31, non
sona soggetti al limiti di cul agli artt, 19, comma 2 - 21, comma 2 - 23, comma 2, lett, cj del D.Lgs. 81/2015
2 5m.i.

Ma casi di cui al precedente comma £l procedera all'instaurazione di rapporti di lavaro a tempo /7
-~
determinate nel quale sard specificata la “stagionalita” guale causale di apposizione del termine, 5 ;)é"'“ 3

In relaziene a quanto definito al comma 1 del presente articolo, la contrattazione territoriale di secondo
lvello potrd definire ulteriori attivith stagionali, tenendo conto delta specifica sfera di applicazione '
if

definita dall'accorda stesso.
7% y
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Per le imprese inquadrate ai fini previdenziali nel settore agricoltura e per | lavoratori considerati agricoli
calla vigente legislazione rimangona farme le norme previste dalle vigentl disposizioni di legge per il
settong agricolo in materia di lavoro stagionale e a termine.

6] Successione del contratti

Ferma restando guanto previsto dalla legge in materia di successione di contratti a tempo determinato
con ba stesto lavoratore, le partl, in attuazione del rinvie legislative alla contrattazione collettiva
nazienale previsto dall'art. 21, comma 2 del D.Lgs, B1/2015 e sm.i., convengono quanto segue:

- nell'ipotesi di successione di contratti a termine con lo stesso lavoratore, gli intesvalli di tempa tra i
due contratti seno ridott! a 7 giorni per | contratti di durata non superiore 3i 6 mesi & 10 giornd per
contratti di durata superiore a 6 mesi. L'intervalle e annullate in caso di contratti a termine con o stesso
lavaratore per ragioni sostitutive.

7) percentuall complessive di ammissibilita

Fatte salve la specifiche esclusioni previste dal presente articolo e dalle disposizioni di legee, m ogni
impresa che applica il presente C.CN.L, l'utilizo di personale con contratd di lavoro a terminge
computabili ex art. 28 e in somministrazione exart, 31 del presente CCN L, non pub complessivamente
superarg I 30% del numers del lavoratorl occupati a tempo indeterminato e con contratto dl
apprendistato, in forza nellimpresa al 1° gennalo dell"anno di assunzione.

ARTICOLO 30
LAVORO INTERMITTENTE

Al sensi di quanto disposto dall'articolo 13 e seguenti del D.lgs. n. 81/2015 1l contratto di lavoro
intermittente, che pud essere stipulato anche a tempo determinatg, & il contratto mediante il quale un
lavoratore e una lavoratrice si pongono a disposiziena della cooperativa, che ne puo utilizzara la
prastazione |avorativa in modo discontinuo o intermittente neicasi e alle candizioni di seguito riportate,

Il contratto di lavoro intermittente pud essere stipulato:
- per esigenze aziendall di carattere tecnico-produttivo-organizativo;
- per esigenze aziendall di carattere sostitutivo, fatti salvii divieti di cui al comma 7 del presente articola;

- in periodi temporali predeterminati e di seguito indicati: - Vacanze Pasquali - Mesi di Luglio e Agosto -
periodo intercorrente dal 22 dicembre/06 gennaio.

H contratto di lavero intermittente deve essere stipulato in forma scritta e deve contenera i seguenti

elementi:
&) durata g ipotesl, oggettive o soggettive, che consentono la stipulazione del contratta;

b} luoge e modalita della disponinilita, eventualmente garantita dalla lavoratrice e dal lavoratore, & del
relativo preawwiso di chiamata della lavaratrice e del lavoratore, che non pud essere inferiore ad un /- 3
glorno lavarativao; ;K i

¢} trattamento economice e normativo spettante alla lavoratrice e al lavoratore per la prestazions
eseguita @ [a relativa indennita di disponibilita, ove pravista; % #}’
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d} forme @ modalith, con cui il datore di lavoro & legittimato a richiedera I"esecuzione della prestazione
di lavare, nonché modalith di rilevazione della prestazione:;

&) tempi @ modalita di pagamento della retdbuzione e della indannita di disponibilita;
f) misure d| sicurezza necessarie in refazione al tipo diattivita dedotta in contratto.

Il datore di lavoro € tenuto ad informare con cadenza biennzle le rappresentanze sindacall aziendali
sullandamento del ricorso al contratto di lavorointermittente,

E demandata alla contrattazione di secondo livella la possibilita di individuare le ipotes! in cul sia prevista
Findennitd di disponibilitd e determinarne, contestualmente, Fimporto che non deve, comunque, essere
inferiore a quello fissato con decreto del Ministro del Lavoro e delle Politiche Sociali

Hl contratto di lavoro intermittente pud in ogni caso essere stipulato con soggetti con pib di 55 annl di
etd & con soggetti con mena di 24 anni di eta, ferma restando che le prestazioni contrattuall devono
essere svolte entro il 25" anno di eta.

Il contratto, con eccezione del settori previsti dalla legge, & ammesse per un periedo complessivamente
non superiore 8 400 giornate lavorative effettive nall'arco di tre anni solar, (salvo eventuall eccezionio
madifiche legislative intervenute postume)

Il ricorso al lavoro intermitiente & vietato:
a) per la sostituzione di lavoratorl che esercitano il diritto di sdopera:

b} salva diversa disposizione degli accordi sindacali, presso unita produttive nelle guali si sia proceduto,
entro | & mesi precedent!, a licenziament! collettivi al sensl degil artt. 4 ¢ 24 della Legge n, 223/1991 che
abbiano riguardato lavoratorl adibiti alle stesse mansionl cul si riferlsce 1| contratte di lavoro
intermittente, ovvero presso unita produttive nelle quall sia operante una sospensione dei rapporti o
una riduzione dell’'oraria di lavaro, con diritto al trattamenteo di integrazione salariale, che interessing
lavoratori adibiti alle mansioni cui 51 riferisca il contratto di lavoro intermittonte:

t) da parte delle cooperative che nan abbizmo effettuato la valutazione dei rischi ai sensf del D.lgs. n.
81/2008 e ss.mm. .

ARTICOLO 31
LAVORO SOMMINISTRATO
E consentito || ricorso a personale con prefissine di termini nellambito di un contratto di
somministrazione a tempo determinato ai sensi dell'articolo 31 del Dlgs. n. 81/2015.

In ciascuna unita produttiva, il numero defle lavoratricl e del lavorator! implegati con contratto di
samministrazione a tempo determinato sard conténuto entro | limiti 30% del numero dei lavoratori
occupati a tempo indeterminate e con contratte di apprendistato, in forza nell'impresa al 1° gennaio
dell'anno di assunzione,

E consentite il ricorso a personale somministrato & tampo indeterminate nella misura massima del 30% —

del numero dei lavoratori 2 tempo Indeterminato in forza al primo gennaio dell'anno di stipula del
contratto, con un armotondamento all'unita superiore qualora esso sia uguale o superiore 20,5, Nel caso
di inlzio dell'attivita nel corso dell'anno, Il limite percentuale si computa sul numero dei lavoratori a
tempao indeterminato in forza al momente della stipula del contratto di somministrazione di lavere a
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tempo indeterminato. E demandata alla contrattazione di secondo livello [a possibilita di Individuare
lirniti diverst.

In occasione dell'instaurazione di contratti a tempo determinate e di contratt! di somministrazione a
tempo determinato, le cooperative sono tenute a darne comunicazione scritta all'FUEB territoriale (o,
in mancanza al'FUER Nazlonale) e, su richiesta di questo, a fornire indicazione analitica delle tipologie
ded contratti intervenuti.

Il FUES territoriale, o ge del case 'FUEB nazionale, ove ritenga che venga a configurarsi un quadro di
utilizze anomalo degli istituti, ha facolta di segnalare i casi alle Parti stipulanti il presente contratto.

Il FUEB potra progettare iniziative mirate al soddisfacimento delle esiganze di formazione dei lavorator
temparanal & richiedere | relativl finanziamenti

ARTICOLO 32
LAVORD A TEMPO PARZIALE

Il centratto di lavero a tempo parziale comporta lo svolgimento di attivith lavorativa ad orario inferlore
rispetto a guello ordinario previsto dal presente CCNL

| rapporto di lavoro a tempo pargiale & considerato mezzo idoneo 2d agevolare 'incontro tra domanda
¢ offerta di levors ed ha la fungione di consentire [2 flessibilitd della forza lavora in rapporto al fluss) di
attivith nell'ambito della giornata, della settimana o dell'anno e allo stesso tempo una risposta vabida ad
asigenze individuali delle lavoratrict e dei lavoratorl. Questa contratto pud essere esteso anche al soci e
dipendenti assunti a tempo determinato o con contratto di apprendistato,

La cooperativa @ tenuta annualmente a comunicare alla rappresentanza sindacale aziendale a alla
Federazione provinciale delle 00.55 firmatarie del presente CCNL, 'andamento delle assunzioni a
termpo parziale e I'eventuale ricorso al lavoro supplementare,

Il laveratore a tempo parziale ha diritto &l trattamento di cui all’art. 7 del D.lgs. n. 81/2015.

Il contratto a tempo parziale deve essere stipulato in farma scritta e ai fini del periodo di prova vale
quanto previsto dal presente CCML per | madesimi livelll a tempo pleno. Nel contratio indviduale deve
assere indicata la collocazione temporale dell’orario con riferimentao al glorno, alla settimana, al mese e
allanno, Quando I"erganizzazione del lavoro & articolata in turni, $i pud rinviare direttamente a turni
programmati di lavora articolati su fasce orarle prestabilite. Possono essere previste clausole elastiche.

Mel contratto a tempo parziale, anche a tempo determinate, la cooperativa ha facolta di richiedere alla
lavoratrice £ al lavaratore lo svolgimento di prestazioni di lavoro supplemantare nel imite del 33% delia
ore calcolato sull'orario Individuale part-time.

Il lavoro supplementare pud essere richiesto anche per | socl e dipendenti con contratto a tempo
parzlale quando non sia raggiunto "orario per il tempo piena settimanale. % -

-~
Le prestarionl di lavoro supplementare cosi come regolamentate dal presente Contratto e cog nei limiti
dell’araria di lavoro settimanale delie lavoratrici e dei lavoratori a tempo pieno, richiedono il consenso

delle lavoratrici e dei lavoratori a tempo parzizle, Le ore supplementari sono retribuite con una

magglorazione del 15% [quindici per cento) /
Wz
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La lavoratrice ed il lavoratore possona rifiutare lo svolgimento di prestazioni di lavoro suppleamentare
ove giustificato da comprovata esigenze lavorative, di salute, familian o di formazione professionale,

Le parti possono concordare clausole elasticha per la variazione defls collecazione temporale e della
durata in aumento della prestazione a tempo parziale.

In tal caso, U consenso del lavoratora ceve essere formalizzato attraverso un patio scritto, anche
contestualmente alla stipula del contratto di lavoro.

Mell'accorda devono essere indicate;

- le ragioni di carattere tecnico, organizzativo, produttive o sostitutivo che danno luogo all’applicazions
delle clausole elastiche;

- fa data di stipulazione;
- le modalita della prestazione;
- | casi in cul & possibile il ripensamento da parte del lavoratore.

il rifiuto del dipendente di sottoscrivere il patto non pud, in ogni casa, integrare un glustificato motivo
dl licenziamento, né pud essere oggeito di sanzione disciplinare.

Mel caso di cul al precedente comma 10 || datore di lavaro deve illustrare alla ASA ove esistente e al
laveratore la necessita di ricorso alle clausole elastiche con preavvise di almeno due giami,

Durante lo svolgimento del rapporto di lavors a tempo parriale, decorsi cingue mesi dalls data di
stipulazione del patto e con un preawiso di due mesi in favore del dztore di lavoro, il lavoratore potra
denunclare || patto di cui al precedente comma 11 in forma scritta, accompagnando alla denuncia
lindicazione di almeno una delle seguenti decumentate ragloni:

- gravi esipenze di carattere familiare:

- gsigenza di tutela defla salute certificata dal competente servizio sanitario pubblico;
- attivita di studio e fermazione tog come disciplinate dal presente CONL:

- instaurazione di altra cavsa lavarativa.

Tali motivazioni deveno essere documentate e oggettivamente incompatibili con quanto concordato nel
patio citato, E data comunque facolta alla laveratrice o al lavoratore di concordare con Il datore di
lavoro, senza ricorrera. alla denunda delle clavsole elastiche, la =ospensione delle stesse per tutto il
periodo durante il quale sussistano le cause indicate precedentemente.

Per tutto quanto non disciplinato dal presente articolo si applicano le vigenti disposizioni di legge.

-

Le partl attraverso la contrattazione di secondo livello di cui all'art. 6 de! presente CONL potranno ,Kﬂ:;
prevedere specifiche e different norme in tema di contratto o/ lavoro a tempo parziale. =
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ARTICOLO 33
TRASFORMAZIONE DEL RAPFORTO

Su accordo delle parti, rsultante da atto scritto, & ammessa la trasfarmarione del rapporte di lavoro a
tempao plena in rapporto 3 tempa parziale.

Il rifiuto defla lavoratrice e del lavoratore di trasformare il proprio rapporto di tavoro a tempo pieno in
rapporto a tempo parziale, o viceversa, non costituisce glustificate motivoe di licenziamento.

Le lavoratrici e i lavoratori affetti da patologle oncologche nonché da gravi patologie cronico-
depengrative ingravescenti, per i guali residui una ridotta capacithd lavorativa, eventualmente anche a
causza degli effetti imvalidanti di terapie salvavita, debitamente certificate, hanno diritto alla
trasformazione del rapporta di lavoro a tempa pieno in rapporto a tempo parziale, A richlesta della
laveratrice e del lavoratore |l rapporto di lavors a tempo parzlale & trasformate nuovamente in rapparto
a tempo pienag,

In caso di malattie oncologiche o gravl patologie cronico-degenerative ingravescenti riguardanti il
coniuge, | figh o i genitor] della lavoratrice e del lavoratore, nonché nel caso in cui la lavoratrice e il
lavoratore assistano una persona convivente con totale e permanente inabilita lavorativa, che assuma
connotazione di gravita ai sensi dell’articolo 3, comma 3, della Legpe n. 104/1992, alla quale & stata
riconosciuta una percentuale di invalidita pari al 100%, con necessitd di assistenza continua in quanato
non'in grado di compiere gl attl quotidiani delia vita, ¢ riconosciuta la priorita nella trasformazione del
rapporto di lavoro a tempo piena in rapporta a tempo parziale,

In cazo di richiesta cella lavoratrice e del lavoratore, con fighio di eta non superiore a tredic anni o con
figho convivente portatore di handicap, & ricenosciuta la prierita nella trasformazione del rapporto di
lavora a tempo pieno in rapporto a tempo parziale.

L2 lavoratrice e il lavoratore che abbiano trasformato Il rapporto di lavero a tempo pienc in rapporto di
lavoro a tempo parziale, hanno diritto di precedenza nelle assuntionl con contratte di lavoro a tempo
piena per Fespletamento di mansioni di pari livello e categoria rispetto a quelle oggetto del rapporto di
lavoro a tempo parziale.

La lavoratrice e il lavoratore possono chiedere, per una sola volta, in luogo del congedo parentale, la
trasformazione del rapporto di lavore a tempo piena In rapparte a tempo parziale entre | limitl del
congedo ancora spettante, con una riduzione di orario non superiore al 50%. Il datore di lavoro & tenuto
a dar corso alla trasformazione entro 15 giorni dalla richiesta.

In caso di assunzione di persenale a lempo parziale, il datore di lavoro & tenuto a darne tempestiva
informazione al personale gid dipendente con rapporto a tempo piend sccupato in unita produttive site
nello stesso ambito comunzle, mediante comunicazione scritta in luogo accessibile a tutti nei locali della

cooperativa, e a prendere in considerazions le domande di trasformazions a tempo parziale del

rapporto del dipendenti a taempo piena.



ARTICOLO 34
APFRENDISTATO
Le Parti riconoscono che Fapprendistato professionalizzante pud rappresentare un fattore strategico di
concorss allo sviluppo della competitivich delle cooperative ed al contempo, grazie anche ai suoi
contenutl formativi, un istituto o accesso al lavoro capace di favorire una occupazione stabile e di
qualita.

Le Parti firmatarie si danno reciprocamente atto che la seguente disciplina di concreta attuazione e
trova fondamento in quanta definito sull'apprendistato professionalizzante dal D.lgs. n. 81/2015

Morme generali

L‘apprendistato professionalizzante & un contratto di lavoro a tempa indeterminato finalizzato alia
formaziona & all'occupazione dei giovani, 2 sensi dallart. 44 dal Dulgs. n. 81,/2015, e al conseguimento
di una gualifica professionale ai finl contrattuali. Possono essere assunti con contratto di apprendistato
glovani di et non inferiore al diciotto anni, saklvo le deroghe consentite dalla legge, e non superiore ai
ventinove, Possana essere, altresl, assunte con contratto di apprendistato le ulterior categorie previste
dalla normativa attualmente vigente. Le qualifiche consaguibili sono quelle prevista dai livelll del
presente CCNL e I'apprendista non potra essere retribuito a8 cottimo, Per quanto non previsto dal
presente Contratto, valgono per gll apprendisti le disposizioni di leggo.,

Durata del contratio

La durata minima del contratto di apprendistato & di 6 mesi, la durata massima € parl a 36 mesi.

Al termine del periodo di apprendistato le parti possono recedere dal contratio, al sensi defl’articolo
2218 del c.c., con preawiso decorrente dal medesimo termine, Durante il periodo di preavviso continua
a trovare applicazione la disciplina del contratto di apprendistato. Se nessuna defle parti recede
rapparto prasegue come ordinario rapporto di lavore subardinato a tempo indeterminato.

Valori e di ti periodl di rendistato

| perlodi di apprendistato professionalizzante o | period| di apprendistato per la qualifica e per il diploma
professionale svolti, per una durata pari almene a 12 mesl, presso pil datori di lavoro, saranno
valorizzatl al fini della durata complessiva del periodo di apprendistato, purché non separati da
interruzioni superiorl ad un anno e purché s riferiscang alfe stesse attlvita.

In tal sense la durata del contratto di apprendistato sard ridotta di 6 mesi, A tal fine, nel caso di
riscluzione del rapporto prima della scadenza del contratto, i datore di lavoro & tenuto a registrare
I'esperienza di apgrendistato nel libretta farmativo

g

Tale documentazione deve essare presentata dalla lavaratrice e dal lavaratare all’atto dell'assunmne'::
per ottenere il riconoscimento della riduzione defla durata del contratto di apprendistato.
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Formazione

La formazione professionalizzante si caratterlzza per essere un percorso integrato nell'attivith
lavarativa, personalizzato sulla base delle conoscenze di partenza dell’apprendista e delle competenze
tecnico — professionali e specialistiche da conseguire.

Tale formarione potra essere erogata utilizzando madalita quali; afflancamento on the job, aula, e-
learning, seminari, esercitazioni di gruppo, visite aziendall, testimonianze. La cooperativa potra avwalersi
anche di una struttura formativa esterna, accreditala dalla Regione, per | assistenza efo 'erogazione efo
I"attestazione della formazicne di tipo professionalizzante @ di mestiere; la contrattazione collettiva
regionale potra prevedere altre forme di accreditamento di tali strutture formative asterne,

La formazione di tipo professionalizzante e d| mestiere, svalta sotto la responsabilita della cooperativa,
& integrata, qualora previsto, dall’offerta formativa pubblica, interna o esterna alla cooperativa stessa,

Le Regionl hanno 45 giorni di tempo per comunicare alle cooperative le modalita di svolgimento
dell'offerta formativa pubblica, indicando le sedi e il calendario, @ potranno, Inaltre, avvalersi delle
imprese & delle loro associazioni che & siano dichiarate disponibili,

Plano formativo individuale

Le parti de! contratto individuale di lavoro definiscone mel PRI, che dowrd essere elshorato
contestualmente all'assunzione, | percorse formativo del lavoratore in coerenza con gli standard
professionali di riferimento relativi alla qualifica a fini contrattuali da conseguire e con le canascenze ed
abilita gid possedute dalla stesso.

La formarione effettuata e la gualifica professionale ai fini contrattuall, eventualmente acquisita,
saranne registrate nel libretto formative del cittading. In attesa della piena operativith del libretto
formativo, le parti del contratto individuale prowvwedono all’attestazione dell’attivitd formativa
utilizzando un modello alternativo,

Obbligo di stabilizzazione

Al sensi delie disposizioni dl legge vigenti nelle realtd aziendali con pil di 50 addetti, il datore di lavoro
ha l'obbligo di stabilizzare il 20% degli apprendistl presenti nelia cooperativa, nel trentasel mest
precedenti, prima di assumerne di nuovi. Restano eschusi dal computo | rapporti cessati per recesso
durante i| periodo di prova, dimissioni o licenziamento per giusta causa. Qualora non sia rispettata la gia
menzicnata percentuale, & In ognl case consentita 'assunzione di un apprendista con contratto
professignalizzante.

Tutor/referente aziendale

Per |'attivazione del contratto di apprendistato & necessaria la presenza di un tutorfreferente ariendzle
indicate nel PF, in possesso di adeguata professionalita ed esperienza. Il tutor/referente aziandale,
gastisce Faccoplienza nel contesto lavorativo e favorisce 'inserimento & Fintegrazione dell'apprendista

nella cooperativa, contribulsce alla definizione del PFI, verifica |a progressione dell’'apprendimento & -

attesta, anche ai fini delia normativa vigente, il percorso formative compilando 1a scheda di rilevazione
dell’attivita formativa. Tale scheda sara firmata anche dall'apprendista per presa visione, || tutor put
essere lo stesso datore di lavora. 9



Retribuziona

La lavoratrice o il lavoratore assunti con contratta di apprendistato professionalizzante sono ingquadrati
retributivamenta:

- @ due ltvelli infarior rispetto alla destinazione finale, per la prima metd del pertodo di apprendistato,

- ad un fivello inferiore per la seconda metd. Gli apprendisti con destinazione finale al livello B saranna
inquadrati al livello A per tutto if periodo.

ARTICOLO 35

TELELAVORD
Il Telelavora & una modalith di esecuzione del rapporta di favero subardinato e pud svolgersi anche con
contratto part-time od a tempo determinato. Tale modalitd non & applicabile al lavoratori occasionali
od autonomi.

Il telelsvoratore svolge la propria prestazione attraverse una forma di organizzazione del lavoro
prevalentemente a distanza, resa possibile dall' utilizzo di sistemi informaticl e dall'esistenza di una reta
di comunicazione fra Il luogo In cul il tefelavaratore opera e ['azienda, senza che vi sia la necessits della
presanza fisica continuativa all'internc dei locali aziendali.

La modalita di svolgimento della prestazions in telelavoro ha carattere volantario e pertanto non pub
esgerg pretesa dal lavoratore o dall’azienda, salvo [a sua espressa previsione all’atto dell"assunzione: 11
rifiute da parte del lavoratore a svolgere la propria prestazione con le madalita di cui al presente articolo
non costituisce maoliva legittimao per interruzione del rapporto di lavoro.

L'accordo fra le partl deve risultare da atto scritto & comunicato con ke modalita previste dalla normativa
vigente.

Mell"atto scritto, di cui deve essere consegnata copia al favoratore, devono essere indicati i dati delie
parti. la tipologia di lavoro (tempo determinato o indeterminata), la sua durata, olire a quanto
compatibilmenta previsto dall articolo “Assunziona”™.

Mel caso di accordo per Il tempo indeterminata, ad ogni parte & consentito dare disdetta e chiedere il
ritorno allo svolgimento stabile della prestazione nei locall aziendali eon un preawiso dialmeno 50 giorni
{novanta se il lavoratore & disabile),

Mel case di accorde per il tempo determinato, ad ognl parte & consentito dare disdetta, prima dellz
scadenza del terming, in presenza di un glustificata motive,

L'accordo deve contenere la disdplina dell'esecuzione della prestazione lavorativa al dl fuori dei bocali
aziendali, con particolare riguarde agli strument| tecnclogicl utilizzati e al rispetto del diritto alla
disconnessione per il lavoratare,

Mall"accordo devono essare illustrate le modalita di controllo della prestazione lavorativa all'esterno dei
locali aziendali, tenendo conto dell’articolo 4 dello Statute dei Lavoratori.

Il telelavora pué essere concesse dal datore di lavore evvero richiesto dal lavoratore per tutte quelle
mansioni che non richiedana il contatto con il pubblico/clientela owvero attivith di controllo sul lavaro
di altri dipendenti o I'accesso a materiali e/o informazionl che per natura o per logistica non possenao
essere posti fuori dall’azienda stessa.

—-—



Il telelavoratore ha gli stessi diritti legali e contrattuali previsti per il lavoratore impiegato pressa | locall
aziendali, di pari livello @ mansione, ed & assoggettato ol potere direttivo, organizzativo e di controllo
dell'azienda.

I talelavoratore ha dirtto ad una formazione specifica mirata sugh strumentl tecnicl dl lavore di eul
dispongona, in correlazions con fa ssrumentazione aziendale, e sulle tecniche di guesta specifica forma
di arganizzazione di lavara.

Il datore di lavoro deve concedere le stesse opportunitd di accesso allz formazione e di sviluppo della
carriera previste per gl altri lavoratori dipendenti comparabili,

Il datore di lavero, salvo diversi accordi, si fa carlco della postazione del telelavoratore relativamente i
collegamentl telematicl necessari per effettuare la prestazione, installazions, la manutenzione e le
spese di gestione, Incluse quelle refative alla realizzazione ed al mantenimento dei sistemi di sicurezza
della postazione d lavaro, nonché della copertura assicurativa della stessa.

Il datore di lavoro & tanuto a adottare tutte le misure appropriate, in particolare per quanto riguarda i
software, atte a garantire la protezione dei dati utifzzati ed elaborati dal telelevoratore per find
professionali.

I! datore di lavoro & inoltre tenuto ad informare prontamente il telelavoratore in ordine a tutte la norme
di legge e regole aziendal applicabill, relative alla protesione dei dati, a cul devonao attarersi | lavoratori.

In ognl caso, | datore di lavoro & tenuto a farsl carleo dei costi per la protezione (antivirus], la
salvaguardia (backup], la perdita {crash) dei dati gestiti dal telelavoratore, nonche dei costi derivanti dal
danneggiamenta degll strument] di lavore, indipendentemente dallz proprieta degli stessi.

Il datore di lavora & tenuto a adottare tutte le misure opportune per prevenire lisclamenta del
telelavoratore, tutelarne |a salute, la sicurerza professionale e la riservatezza, ai sensi della vigeate
narmativa nazionale e comunitaria.

Il datore di lavoro deve Informare | telelavoratare circa le prescrizionl di sicurezza ed iglene connasse
con lo svalgimento del lavoro e con gli strumenti da wtilizzare; il telelavoratore sono tenuti a rilasciare
dichiarazione di ricezione dell'informativa,

Le eventuali dotazioni strumentali necessarie allo svolgimento del lavoro con modalita di telalavors,
safvo diverse intese, devono essere fornite al avoratore dall'azienda e resteranno di proprieta aziendale,

Gl oneri derivanti dall'uso delle stesse, come ad esempio | consumi telefonici efo elettric, sono opgetto
di specifici accordi scritti da raggiungersi al momento della instaurazione del telelavoro.

Il telelavaratore ha “obbligo di aver cura degli strumenti di lavoro e di informare tempeastivamente il
datore di lavoro In caso di guasti o malfunzionament! delle attrezzature fornitegli.

In caso di danneggiamento invalontario o di guasta delle dotazioni strumentali, il lavoratare deve darne
pronta comunicazione al datore di lavoro che pud inviare presso il domicilio del lavoratore, dopo aver
concerdato un orario, un proprio tecnico ovvera un tecnbeo di una ditta speclalizzata per verificars il
guasto e operare le necessarie riparazioni/sostituzioni. || rifiute senza giustificato motivo di far accedere

telelavore o il ripristing della normale attivitd presso la sede aziendale. }ﬁi;}-’ 7
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Il techico, ove non configuri comportamenti pil gravi, comporta I"'automatica estinzione del rapporto di
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I casa di furto delle dotazioni strumentali, il telelaveratore deve darne immediata comunicazione
all'azienda, tramite Iinvio telematico della copia della denuncla di furto presentata presso le autorita
competentl. La denuncla e I3 relativa comunicaziona devono essere effettuate entra il giomno stesso
della scoperta del furta.

Alla contrattazione di Il Uvello ¢ demandata:

B |z determinazione in concreto deghi strumenti che permettono la effettiva autenoma
gestione dell'organizzazione del lavora al telelavaratore;

B opni eventuale restrizione riguardante "uso di apparecchiature, strumenti, programmi
informatici e alle eventuali sanziond applicabill in caso di violazione;

l'adozione di misure idonee a prevenire Pisolamento del telelavoratore;
I'adozione di misure idonea a permettere "accesso alle informazioni dell’azienda;

Findividuaziene dell'eventuale fascia di reperibilita fisica o telematica;

la disciplina relativa ad eventuali accessi presso il domicilio del telelavoratore per il controllo
ovwern {a riparazione delle apparacchiature e degl strumenti dati in dotazlone agli stessi.

In mancanza di contrattazione di Il Livello valgono gl accordi tra 'azienda @ Il singolo lavoratore, che
ot farsi gssistere da un rappresentante dell’associazione sindacale cul aderisce o conferisce mandato,

In ogni case, quanto nécessario per regolamentare il rapporto di lavoro deve essere definito prima
dell'inizia di tale modalita di svolgimento della prestazione lavorativa.

ARTICOLO 38
LAVORD AGILE
Il lavora agile & una modalith di esecuzione del rapporto di lavoro subordinate e pud svalgersi anche con
contratto part-time ad a tempe determinato, Tale modzlith non & applicabile ai lavoratori oceasionali

od autonomi.

Il lavoratore agile svolge la propria prestazione attraverso una forma di organizzazione del lavoro
prevalentemente a distanza, resa possiblie dall' utilizzo di sistemi infarmatici e dall'esistenza di una rete
di comunicazione fra il luogo in cui il lavoratore agile opera e "azienda, senza che vl sla la necessita della
presenza fislca continuativa all'interno dei locall aziendall.

Il lavoratore agile svolge la propria prestazione con 'assenza di vincoll orarl e spaziall & con
un'organizzazione per fasi, clcli e oblettiv; Ia prestazione lavorativa viene eseguita in parte all'interng
del locali aziendali ed in parte all'esterno senza una postazione fissa ed entro | soli limiti di durata
massima dell'orario di lavoro giornaliero e settimanale come da legge e della presente contrattazione
collettiva.

La modalita di svelgimento della prestazione in lavoro agile ha carattere volantario e pertanto non put
essere pratesa dal lavoratore o dall’azienda, salvo la sua espressa previsione all’atto dell'assunzione; il
rifiuto da parte del lavoratore a svolgere |a propria prestazione con le modalith di eui al presente articolo
non costituisce motivo legittimo per Finterruzicne del rapporta di lavoro.

L'accordo fra le parti deve risultare da atto scritto e comunicato con le modalita previste dalla normativa

vigente. F e :

i it



Mall’atto scritto, di cul deve essere consegnata copia al lavoratore, devono essere indicati | dati delie
parti, la tipologia dl lavore (tempo determinato o indetarminato), k3 sua durata, oltre a gquanto
compatibilmente previsto dall’articolo “Assunzione”.

MNel caso di accorda per il tempa indaterminate, ad ognl parte & consentito dare disdetta ¢ chiedere il
ritorno allo swolgimento stabile della prestazione nei locali aziendall con un preavviso di almeno 60 giomi
[movants se il lavoratore é disabile].

MNel caso di accordo per il tempo determinato, ad ogni parte & consentito dare disdetta, prima defla
seadanza del termine, in presenza di un giustificato maotivo,

L'accordo deve contenere |a disciplina dell’esecuzione della prestazione lavorativa al di fuori dei locall
aziendall, con particolare riguarde agli strumenti tecnologici utilizzati e al rispetto del dintto alla
disconnessione per il lavoratore.

Well"accordo devono essere Mustrate e modalita di controllo della prestazione lavorativa all’estemo dei
locafi ariendall, tenendo conto dell'articolo 2 dello Statuto dei Lavoratori.

[l lavoro agile pud essere concesso dal datore di lavoro ovwero richiesto dal lavoratore per tutte quelle
mansioni che nen richiedana il contatte con il pubblico/clientela owere attivitd di controllo sul lavoro
di altri dipendenti o 'accesso a materiali afa informaziom che per natura o per logistica non possono
essere posti fuori dall’azienda stessa,

Il lavoratore agite ha gli stessi diritti legali e contrattuali previsti per il lavaratore impisgato pressa | locali
aziendali, di pari fivello e mansione, ed & assoggettato al potere direttivo, organizzative e di controlla
dall’arienda,

Il favoratore agile ha diritte ad una formazione speclfica mirata sugli strumenti tecnici di lavoro di cul
dispongano, in correlazione con |2 strumentazione aziendale, # sulle tecniche di questa spacifica forma
di organizrazione di lavoro.

Il datore di lavoro deve concedera le stesse opportunita di aceesso alla formarione e di sviluppo della
carriera previste per gli altri lavoratori dipendenti com parabili.

Il datore di favoro, salvo diversi accordi, =i fa carico della postazione del lavoratare agile relativamente
ai collegamenti telematici necessari per effettuare la prestazione, l'installazione, [a manutenzicne e le
spese di gestione, incluse guelle relative alla realizzazione ed al mantenimento dei sistemi di sicurezza
della postazione di lavoro, nonché della copertura assicurativa della stessa.

Il datore di lavoro & tenuto a adottare tutte le misure appropriate, in particolare per quanto riguarda i
software, atte a garantire la protezione dei dati utilizzati ed elaborati dal lavoratore aglle per find
professionall.

Il datere di- lavero & inoftre tenuto ad informare prontamente || lavoratore aglle in ordine a tutte la

norme di legee e regole aziendzli applicabili, refative alla protezione del dati, a cul devono attaners| | =4

lavoratorl

In ogni caso, || datore di lavoro & tenuto a farsi carico dei costi per la protezione [antivirus), la
salvaguardia {backup), la perdita [crash) del dat! gestiti dal lavoratore agile, nonché del costi derivanti
dal danneggiamento degli strumenti di lavore, indipendentamente dalla proprieta degli stessi,
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Il datore di lavoro & tenuto 3 adottare tutte le misure ocpportune per prevenire lsolamento del
lavoratore agile, tutelarne la salute, la sicurezza professionale e la riservatezza, ai sensi della vigente
narmativa nazionake & comunitaria.

Il datore di lavoro deve infermare il lavoratore agile circa le prescrizioni di sicurezza ad igiene connesse
con lo svolgimento del iavora e con gli strumenti da utilizzare; il lavoratore agile sono tenuti a rilasciare
dichlararione di ricezione dellinfarmativa.

Le eventuall dotazioni strumentall necessarie allo svolgimento del lavoro con modalita di lavoro agile,
salvo diverse intess, devono essere fornite al laveratora dall"azienda e resteranno di proprieta aziendale.

Gli oneri derivanti dall'uso delle stesse, come ad esamipio | consumi telefonic) efo elettrici, sono oggetto
di specifici accordi scritti da raggivngersi al momento della instaurazione del favore agile.

Il lavoratore agile ha I'obbligo di aver cura degli strumenti di lavoro e di informare tempestivamente il
datore di lavoro in caso di guasti o malfunzionament! delle attrezzature forniteghi.

In caso di danneggiamento involontaric o di guaste delle dotazion! strumentali, il lavoratore deve darne
pronta comunicazione al datare di lavero chie pud invlare presso Bl domicilio del lavoratore, dopo aver
concordato un orario, un proprio tecnico owero un tecnico di una ditta specializzata per verificare |l
guasto e operare le nacessarie riparazionifsostituzioni. Il rifiuto senza glustificate motive di far accedere
il tecnica, ove non configuri comportamenti pil gravi, comporta Fautomatica astinzione del rapporto di
lavora agile & # ripristine della normale attivitd presso fa sede aziendale,

In caso di furto delle dotazioni strurmentali, il lavoratore agile deve darne immediata comunicazione
all'azienda, tramite I'invio telematico della copia della denuncia di furto presentata pressc le autorita
competenti. La denuncia e la relativa comunicazione devono essere effettuate entro il gioma stesso
della scoperta del furto,

Alla contrattazione di Il Livello & demandata:

W |z determinazione in concreto degh strumientl che permettono la effettiva autonoma
gestione dell’'srganizzazione del lavaro al lavoratore agile;

B opni eventuale restrizions riguardante Fuso di apparecchiature, strumenti, programmi
informatici e alle eventuali sanzioni applicabili in caso di violazione;

I'adazione di misure idonee a prevenire l'isolameante del lavoratore agile;
Iadozione di misure idonee a permettere 'accesso alle informazioni dell' azienda;

Findividuazione dell'eventuale fascia di reperibilita fisica o telematica;

la disciplina relativa ad eventuall accessi presso il domicilio del lavoratore agile per H contralla
ovvero la riparazione delle apparecchiature e degli strumenti dati in dotazione agh stessi,

In mancanza di contrattazione di Il Livello valgono gll sccordl tra 'azienda e il singolo lavoratore, che
pud farsi assistere da un rappresentante dell'assodazione sindacale cui aderisce o conferlsce mandato.

In ogni caso, quanto necessario per regolamentare il rapporto di lavero agile deve essere definito prima
dell'inizio di tale modalita di svolgimento della prestazione |averativa,

]
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SVOLGIMENTO DEL RAPPORTO O LAVOROD

ARTICOLO 37
RIPOSO SETTIMANALE - FESTIVITA
PERMESSI RETRIBUITI
PERMESS] STRAORDINARI RETRIBUITI
PERMESSI NON RETRIBUITI
Le lavoratrici ed i lavoratori hanno diritto al riposo settimanale nel mod| previstl dalla legge, alla quale il

presente Contratto fa esplicito riferimento.
5i richiamano in maniera particolare le norme riguardant le attivith stagionali @ quelle di pubblica utilita.

sono considerati giorni festivl, quindi dovranno essere retribuiti con le maggiorazioni previste dal
presente CONL, | giomi appresso specificati:

= 25 aprile - ricorrenza della liberazione

* 1" magglo- festa del lavorator

* 2gugno - Festa della Repubblica
festivita infrasettimanall

* |l primo giorno dell'anno

= [‘Epifania

* il giorno del lunedi di Pasqua

* il 15 agosto - festa dell'assunzione

* il 1* novembre- Ognissanti

= [|'E dicembre -immacolata Concezione

* il 25 dicembre —Natale

* il 26 dicembre - Santo Stefano

* la solennita del Santo Patrone.

A tutte le lavoratrici ed ilavoratori assenti nella giornata di festivitd, per riposo settimanale, per malattia,
Infertunio, astensione obbligatoria per gravidanza e puerperio dovra essere corrispasta una giornata di
retribuzione di fatto senza alcuna magglorazione. f&_;;

Per le festivita cadent! nel parodo di assenza obhligatoria per gravidanza e puerperio, la dipendente h;':-
diritto-ad una indennita integrativa da corrispondersi a carico del datore di lavoro.

Il trattamente di cui al presente articolo non & dovuto nei casi di coincidenza delle festivitd sopra
elencate con uno dei giomi di sospensione dal servizio e dalla retribuzione per prowwedimenti

A



Alla lavoratrice @ al lavoratore che prestano la propria opera nelle su indicate festivita & dovuta, altre
alla nermale ratribuzione giornaliera, la retribuzione per le ore di servizio effettivaments prestate, con
la maggiorarione di cui al presente CCNL.

Per quanto riguarda la festivitd del 4 Novembre spostata alla prima domenica di novembre, la
lavaratrice e il lavaratore beneficeranno del trattamento previsto per le festivith cadents di domenica.

A tutte le lavoratrici ed i lavoratori potranno essere concessi permess! retribult! || cul godimento deve
essare richiesto almeno un glorno prima defla lore fruizione.

In sostituzione defle 4 {quattro] festivita soppresse, alla lavoratrice e al lavoratore spettano n. 4 [quattro)
giorni di permesso retribuito da fruirsi entro anno solare.

In casi speciali e giustificati la lavoratrice e il lavoratore potrarno usefruire di permessi di breve durata
recuperando le ore di assenza con altrettante ore di lavoro nella misura massima di un'ora al giorno.

Mal caso in cul le ore di permesso retribuite non vengano, in tutto o in parte usufruite entre I'annag di
miaturazone, |z lavoratrice € il lavoratore hanno dirftta alla corresponsione della relativa retribuzione
che sara corrisposta entra [ fine del mese successivo; oppure, in alternativa, le lavoratricl e i lavoratori
potranng godere dei permessi nel corsa dell®anno successiva a guello di maturazione, B comungue non
oftre if 30 giugno.

| giornd di assenza dal lavoro compresi nel periodo di cul &l comma precedente sono considerati, a tutti
gli effetti, glorni di attivitd lavorativa,

Le Parti convengono che, le lavoratrici & | lavorator banno dintto a permessi straordinan retribuiti per
casl sottoelencatl;

EVENTI

»  matrimanio di un figho - 2 gierni;

" nastita o adozione di un figlio - 2 giorni;

*  decesso del padre, della madre, di un fratello, di una sorella, di un coniuge, di figli— 3 glomi;
* decessodi un suocero, di un nonno - 2 giomi;

* alla lavoratrice @ al lavoratore donatore di midollo osseo saranno riconoscluti permessi retribuiti
nells misura necessaria alla effettuazione del ciclo di analisi, rivelte ad accertare l'idoneita alla
donaziona;

* in caso di comprovata disgrazia famillare, con legami di stretto vincolo di parentala [parentela di 1°
grado ed eccezionalmente di 2° grado), o nei casi di grave calamitd naturale, il datare di lavora, la
lavaratrice & il lavoratore concorderanno un congedo straordinario retribuito, nel limite massimo di
5 {cingue) giorni di calendario, che sard strettamente rapportato alle reali esigenze di assenza,
reclamate dalla natura della disgrazia o dall'evento calamitoso;

* in altri casi di forza maggiore le [averatrici e | lavoratori potranno usufruire di congedi retribuwiti
deducibili dai permessi retribuiti o dalle ferle annuali;

= glle lavoratrici e ai lavoratord, che ne facciano richiesta, possono essere concessi permessi non
retribuiti. ,.;‘f
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ARTICOLO 38
CONGEDO PER LE DONME VITTIME DI VIOLENZIA DI GEMERE
La lavoratrice inserita in percorsi relativi alla wiolenza di penere, debitameante certificati dai servizi sociall
del comune di residenza o dai centri antiviolenza o dalle case rifugie di cul alfarticolo 5 bis della Legge
n. 119/2013, ha diritto di asteners: dal lavoro per motivi connessi al suddetto percorso di protezione per
un periodo massimo di tre mesi.

Analogamente, le titolari di rapporti di collaborazione coordinata e continuativa, nelle ipotesi sopra
previste, hanno diritto alla sospensione del rapporto per un periodo massimo di tre mesi.

La lavoratrice ¢ teauta a preavvisare il datore di lavora della volonta di usufruire del congedo con almeno
sette giorni di anticipo e deve produrre la documentazione giustificativa dell’assenza.

Curante # periods di congedo, slla lavoratrice & carrisposta un'indennita corrispondente all ultima
retribuzione, composta degli elementi di cui all'articolo 62 del presente CONL

L'indennita & corrispasta dal datore di lavoro con le modalita di cui alf'articolo 1, commi 1 & 2, defla
Legge 29 febbraio 1980, n, 33.

Tale perinde & computato nell’anziznita di servizio a tutti gl effetti contrattua‘mente previstl, compresi
guelll relativi alla tredicesima mensilita, alle ferie ed al trattamenta di fine rapporto.

Il congedo pud essere fruito su base oraria o giornallera nell’arco di tre annl,

I casa di fruizione ad ore, la lavoratrice deve comunicare al datore di lavoro I3 sua intenzione can
preavviso minime di guindici glornl, indicanda:

- il numera di mes| di congedo spettante;
- "arco temporale entro I gquale & ore di congedo saranna fruibe;

- la programmazione menslle defle cre di congedo che dovra essere concordata con il datore di lavorg,
compatibilmente con le aslgenie ariendali,

In ogni caso, non sono ammissibill richieste che prevedano I'effettuazione di prestazioni lavorative
inferiari a 4 ore giornaliere.

La fruizione del congedo a ore & ammessa anche a pil riprese fino ad esaurimento del perdoda massimo
spettante al sensl di legge.

La lavoratrice di cui al comma 1 del presente articolo, ha diritto alla trasformazione del rapporto di
lavoro a tempa piena in lavora a tempo parziale, ove disponihile in organico.

Il rapporta di lavoro a tempo parziale deve essere nuovamente trasformato, a richlesta deila lavoratrice,

in rapporto a tempo pieno, :t{é'; @{af
G0/ p
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ARTICOLO 39
FERIE
La lavoratrice o il lavoratore che abbiano un'anzianita di 12 mesi presse la cooperativa, hanno diritto
agnl anno a un periodo di ferie pagate pari a 26 giorni calcolat] su una prestazicne settimanale distribuita
su B glornate.

In caso di licenziamento, comungque avwanuto a di dimissionl, la lavoratrice e 1l lavoratore, qualora
abbiano maturato # diritto alle ferie intere, avranno diritto al compenso per le ferie stesse,

Qualera non abklano maturato (| diritto alle ferie intere, la lavoratrice & |l lavoratore avranno diritto a
tanti dodicesimi di ferle quanti sono | mesi interi di anzianiti.

Le frazioni di mese non superion ai 15 giornl non saranno calcolate, mentre saranno considerate come
meseintere se superior ai 15 glornl.

Alla lavoratrice e 2l lavoratore che all'epoca delle ferie non hanno maturato |l diritto all'intero periodo
di ferie per non avere ancora un'znzianita di servizio di almeno 12 mesi consecutivi presso (2 cooperativa
spettera 1/12 delle ferie per ogni mese di servizio prestato.

In case di ferie collettive, la lavoratrice e il lavoratore che non abbiano ancora maturato un sufficiente
parlado di ferie, non potranno usufruire delle successive ore maturate fino ad avwvenuta copertura di
quante gia goduta in oceasione delle ferie callettiva.

In case di festivitd nazicnall o Infrasettimanall cadenti durante il perlodo di ferie, sard prolungato tale
periods per || numero delle suddette festivita.

Il periodo di preavviso non puo essere cansiderato periodo di fere.

L'epoca delle ferie sara stabilita secondo le esigenze di lavoro, di comune accordo tra le parti,
contemporangameante per repamo, per scaglione o individualmante entro il mese di aprile di clascun
a nire,

Data lo scopo iglenico e sociale delle ferie non & ammessa rinuncia espressa o taclta di esse, né la
sostituzione con compenso akcuno, Il lavoratore che nonostante [assegnazione delle ferie non
wsufrufsce per sua volonta delle medesime non ha diritto a compenso alcuno né al recupero negli annl
T a2 AR

Restano salve le condiziond di miglior favore,

ARTICOLD 40

ASPETTATIVA
Alla laveratrice e al lavoratore, con anzianity di servizio non inferiore 2 1 anno, che ne facciano richlesta
pud Essere CONCESSA, Per gravi o comprovate necessita personall e per cause di malattia di familiar,
ferma restanda la salvaguardia delle asigenze di servizio, un'aspettativa senza retribuzione e senza
decorrenza dell'anzianita ad alcun effetto, per un pericdo massimo di 6 mesi nell'arco delia vigenza

contrattuale @ nella misura massima del 3% del totale degll addetti a tempo pieno presso la cooperativa. -

La lavoratrice e il lavoratore che entro 15 giorni dalla scadenza del periodo di aspettativa non si
prasenting per riprend ere servizio sono considerati dimissionar.
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La cooperativa, qualora accertl che durante ['aspeitativa sono venut menao | motivi che ne hanng
giustificato [a concesslone, pud invitare la lavoratrice e &l lavoratore a viprenders servizio net tarmini di
10 giorn.

Alla lavoratrice & al lavoratore, ammalati o infortunati sul lavors, a seguito di lora richiesta, sara

prolungata il periodo di aspettativa per un ulteriore periodo non superiore a 120 {centoventi) giarni, alle
seguenti condizioni:

= che siano esibiti dalla lavoratrice e dal lavaratore regolari certificati medici:
= che non sitratti di malattie croniche o psichiche;

=  che || perlodo richiesto sia considerato di aspettativa senzz retribuzione @ senza decorranza
dell'anzianita ad alcun altro effetto.

ARTHCOLO 41
SOSPENSIONE - SOSTE - RIDUZIONE D'ORARID - RECUPERI
In caso di sospensione del lavaro per fatto indipendente dalla volonta deila lavoratrice e del lavoratore
questi ultimi hanna diritto alla normale retribuzione, per wittl i periodi della sospensiona.

Relativamente alle materie inerenti alla sospensione, le soste, la riduzione di arario e | recuper, le Parti
danrio atto che nell'ambito della contrattaziane di [l livells si potrd procedere ad upa specifica
regolamentazione.

ARTICOLO 42
INTERVALLO PER LA CONSUMAZIONE DEI PASTI

La durata del tempa per la consumazione dei pastl va da un minima di mezz'ora ad un massimo di due
are, e wviene concordato tra lavoratrici e lavoratori ed il datore di lavoro e, se presente, con la
rappresentanza sindacale aziendale o ls Federazioni provinciali delle OD.55. firmatarie del presente
CCML

ARTICOLG 43
FORMAZIONE PERMANENTE E CONTIUA
Mel guadro delle pit generali intese tra le organizzaziani stipulanti il presente CCNL, preso atto della
istituzione dei Fondi Pariteticl Interprofessionall con la legge n, 38872000 & s.m.i., finallzzatl alla
formazione continua del lavoratori, le Parti convengono che, laddove non sl determinassero la
condizioni per loperativita di uno specifico fondo interprofessionale di categoria con apposite
convenzionl o successivi protocolll dfintesa, le imprese privilegeranno ladesione al FONDOD

FORMAZIENDA o FONARCORM. J'/IJ‘!
ARTICOLO 44 @

VOLONTARIATO
Le Partl, sottolineanda | valorl solidaristici e civill del volontariato @ In considerazione di quanto previsto
dalla specifica Legge Quadro n. 266/1991, convengona che alle lavoratrici e al lavorator] nonché ai soci

che svolgono attivitd di volontariato al sensi della suddetta legge siano applicate, compatibilmente con™=

l'organizzazione aziendale, le forme di flessibilits dell’orario di lavero o delle turnazionl previste dal
presente COML. o'
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ARTICOLD 45
PREAVVISD
I termini di preavviso di risoluzione del rapporto di lavoro a tempo indeterminato sono stabiliti come di
saguito specificato.

a. fing a 5 anni di servizio complut:

Livadli ' Posizione " Preawviso {giorni di
aconomica calendario)

“Quadro Al 15
Q.. 15

Livella | 15

 Livella Ii 15

Livella Il 20

Livello IV = Jolly | 30

Livello V-V | ' E

b. gltreis e fino a 10 ann| di servizio compiuti:

Livelli | Pasizione Preavviso (giorni di
aconomica calendario)
Quadro ol 20
= laE 20
Livello | 20
Livello Il 20
Livello Il ) 30
Livello 1V e Jolly 45
Livella W & Wi

kS
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c. oftre | 10 anni di servizio compiuti:

Livelli Posizione  Preawviso (giomi di
| economica calendaric|

Quadro a.l. N E

T Q.2 '\ah B

' Livello | 30

Livella I 30 .

Livella il 45

Livella IV e Jolly T

Livello V-V ' l:ﬁ-::r

Il periodo di preavvise non pué coincidere con || periedo di ferie, né di congedo matrimaniale. Alla
lavoratrice & al lavoratore preaviisato patranno essere concessi brevi permessi per la ricerca di nuova
cooupazione,

La parte che risolve il rapporto di lavoro senza i termini di preavviso di cul al presente CCNL, o con
preawiso insufficiente, deve corrispondere allaltra una indennita pari allimpaorto della paga base
nazionale per il periodo di mancato o insufficiente preavviso. Il periodo di preawiso sara computato agh
effett! del TFR.

Le dimissioni volontarie e la risoluzione consensuale del rapporto di lavoro, ad eccezione delle ipotesi
specificatamente previste dal D.lgs. n. 151/2015, devono essere effettuate, a pena di Inefficacia, con
modalita esclusivamente telamatiche, utilizzando appositi moduli resi disponibili dal Ministero del
Lavoro e delle Politiche Sociali e trasmessi al datore di lavoro e alla Direzione Territoriale del lavoro
competente.

Il lavoratore potrd scegliere tra due opzioni:

a) imviare il nuove modulo autonomamente tramite § sito del Ministero del Lavoro e delle Politiche
Sodiali;

b} rivolgersi ad un soggetto abilitato che avra | compito di compilare | dati ed inviarfi al Ministero del
Lavaro.

Entro sette giomi dalla data di trasmissione del modulo di eui 2l comma 5 il [avoratore ha la facolta di
revocare le dimissioni e ka risoluzione consensuale con le medesime modalita.

Il datore di lavorg pud rinunciare al preavviso se richiesto dal dimissionario facendo cessare subito |l
rapporto di lavere.



Quando il datore di favoro voglia di suainiziativa far cessare il rapporto prima della scadenza del termine
di preavvise, potra farlo corrispondendo perd al dimissionario l'indennita relativa 2l periode di anticipata
risoluzione del rapporta.

I termini del preawiso decorrona dalla meta e dalla fine di clascun mese.
PREAVVISO ATTIVD

Il preavviso attivo indica un periedo caratterizzato da una condotta proattiva del datore di lavoro che,
nell'ottica di contribuire al ricollocamento dal lavoratore in uscita e in una prospettiva sclidaristica del
rapporto di lavoro, attiva il coinvolgimento delle Parti Sociall attraverso il FUEB

In particolare, Il datore di lavoro favorisce (con appositi permessi) la formaziene dei lavoratori in uscita
e la realizzazione di collogui di lavara.

Mei casi di recesso de! rapporto di lavoro, ad esdusione di quelli operat! per giusta causa, il datore di
lavora, con apposita comunicazione rende edotto 1l lavoratore, acquisito [I suo consenso scritto,
dell'avwvio della procedura di attuazione di cul al presente articolo.

Il datore di lavoro trasmette, entro ¢ non cltre 5 {cnque) giornl dalla comunicazione di recessa del
rapporte di lavoro, al FUER una comunicazione, denominata “comunicarione of preowiso attivo®,
contenente le seguenti infarmazioni:

B dati del lavoratore;
data di licenziamento,/dimissioni e termine del periodo di preavviso;
inguadramento e mansioni svolte dal lavoratore;

dati del datore di lavoro;

sattore marcealogico di riferimento del datore di lavors;

Ricevuta tale comunicaziene, il FUEB effettua un'analisi circa la domanda di lavoro presente fra le
aziende aderenti, ed eventuali Enti convenzionati, con riferimento alle mansiont svolte e alle
competenze possedute dal lavoratore in wscita al fine di avwiare la procedura di ricerca di nuova
oCCupazione,

In caso di esito negativo nella procedura di cul al comma precedente, Il FUEB attiverd la Rete Nazionale
del Lavori per effettuare le ulteriori ricerche di nuova occupaziona fra gll Enti aderent! alla Rate,

ARTICOLD a6
CESSIONE - TRASFERIMENTO FALLIMENTO DELL'ATIENDA
Per il trasfarimento d’azienda, la cessione ed il fallimento dell'azienda si fa riferimento alfart. 2112 c.c.

e alle disposizioni di legge. 7‘:&




ARTICOLD 47
CAMEB| DI GESTIONE

Rilevato che Il settore & anche notevolmente caratterizzato dalla effettuazione del sarvizio tramite
cantratti di appalto efo convenzioni o accreditamanto soggetti a frequenti cambi di gestione, allo scopo
di perseguire la continuita e le condizioni di lavoro acouisite dal personale, viene concordato quanto ai
seguenti punti:

A] L'azienda uscente, con la massima tempestivita possibile, e comunque in tempo utile, dara formale
notizia della cessarione della gestione alle 00,55, territoriali firmatarie del presente CCN.L e alle R.5.A..

L'azienda subentrante (anch’essa con la massima tempestivitd possibile & comungue in tempo utile)
dara a sua volta farmale natizia alle O0.55. territoriali firmatarie del presente C.C.N.L. circa I'inizio della
nuova gastone.

Cuanto sopra al fine di garantire tutte le informazioni utili alla corretta applicazione delle norme
contrattuali nazionali e territoriali ¢ delle disposizioni di legge in materia.

&) U'azienda subentrante, nel caso in cul siano rimaste invariate le prestazioni richieste e risultanti nel
capitolato d'appafto o conveniione o accreditamento, assumera, nel modi ¢ condirioni previsti dalle
leggi vigentl, ferma restando fa risoluzione del rapporto di lavora da parte dell'impresa cessante, il
personale addetto allappalto o convenzione stess, séfvo guanto previsto al successivo punta d),
garantende # mantenimento della retribuzione da contratto nazlonale in essere [retribuzione
contratbuale}, ivi compresi gli scatti di anzianitd maturati.

€1 Oualora, per comprovati motivi, alla data della cessazione dellappalto o convenziona o
accreditamentn, guanto previsto dal punto b), del presente articolo nan abbia trovato applicaziona,
I'azienda cessante potra porre in aspettativa senza retribuzione e senza maturazione degli istituti
contrattuali le lavoratrici & § lavorator che operano sull'appalto o convenzione interescati per un periodo
massimo dl 7 giorni lavorativi, al fine dl consentire espletaments delle procedura relative slla
assunzione con passaggio diretto.

D} In caso di madifiche o mutaments significativi nell’organizzazione e netle modalita del servizio da parte
del committente /o tecnologie produttive con eventuall ripercussionl sul dato eccupanienale e sul
mantenimento delle condizlon] di lavoro, 'azienda formird le opportune Informazioni alle 00.55.
territariali firmatarie del presente C.CN.L..

Le Parti si attiveranno per individuare le possibilita di adibire il personale dell'azienda eccedenta in altri

gervizl, anche in orari diversi @ in mansionf eguivalenti. {Hﬁ

ARTICOLD 48
RISARCIMIENTO DaMMNI
I danni che comportano trattenute per il risarcimento debbono essere contestati formalmente allz
lavoratrica & al laveratore non appena la cooperativa ne sia a conoscénza o comungte nel templ
necessari all'accertamento dei fatti. =t

L ‘importo del risarcimento, in reélazione alla entita del danno arrecato, sard ratealmente trattenuto neflla_.-
milsura massima del 10% (dieci percenta) defla paga di fatto per ogni periodo di retribuzione.,
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In caso di risoluzione del rapporto di lavoro il salde eventuale sard trattenuto su tutt | compensi ed
indennita dovuti alla lavoratrice e al lavoratore a qualsiasi titolo.

ARTICOLD 48
TRATTAMENTO DI MALATTIA ED INFORTUNID
L'assenza per malattia deve essere iImmediatamente comunicata almeno entro fa prima ora del normale
orario di lavero, salve | casi di giustificato impedimento.

La lavoratrice e |l lavoratore devono dare immediata notizia di quatsias: infortunio sul lavoro, anche di
lleve entith, al proprio datore di lavoro. Quando la lavoratrice & 1l lavoratore abbiano trascurato di
ottemperare all'ocbblige suddetto ed |l datore di lavoro mon sia venuty altrimenti a conoscenza
dell'accaduto e non abbia potuto incltrare la prescritta denuncia all'lNAIL ed all'autorita giudiziarta, |1
datore resta esonerato da ogni ¢ qualsiasi respensabilita derivante dal ritardo stessa.

In mancanza di tall comunicazioni, salvo giuste ragioni di impedimento, le assenze scaturite da malattia
o infortunio sul laworo sono considerate ingiustificate, ferme restando le sanzionl previste dalla legge
peril ritardo o mancata comunicazione, nonché guelle contrattuall.

In-caso di assenza per malattia o infortunio sul lavors viene assicurato il sepuente trattamenta:

al Perlodo di comporto - it caso dl malattia, la lavoratrice e il lavoratore non in prova, hanno
diritta al mantenimento del pasto di lavaro, per assenza continuativa o frazionata, per un
periodo di sei mesi anche in presenza di pil episodi morbosi nell’arco di dodici mesi
nell’ultimo triennio, Per la lavoratrice e il lavoratore con contratto part-time il periodo di
conservarione del posto, fermao restando il riferimento ad un arco temporala di tre anni, in
caso di pid assenze verra riproporzionata af livello aziendale alla meta delle giornate
lavorate concordate tra le parti In un annc solare, indipendentemente dalla durata
dell'orario di lavoro in esse prestato.

b} Incasodiinfortunio sul lavero e/o malattia professionale, il lavoratore dipendente ha diritto
alla conservazione del posto fino a quando dura l'inabilita temporanea che impedisca
totadmente e di fatto al laveratore dipendente medesimo di attendere al lavoro & comungue
non oltre la data indicata ne! certificato definitive di abilitazione alla ripresa del lavora; resta
salvo quento previsto dalla Legge 6 agosto 1975 n. 415 per la conservazione del posto per i
lavoratori affetti da TBC. L'assenza per infortunio sul lavoro é regolamentata dalle apposite
norme cogenti. 5i considerano infortuni sul lavoro quelli indennizzabiti dall’iNAIL.

¢ [Incasodi malattia professionale la lavoratrice e il lavoratore non In prova hanno diritto alla

conservazione del posto per un periodo di nove mesi consecutivi, senza interruzione
dell'anzianita.

Superato il periodo di conservazione del posto, ove la cooperativa risolva Il rapporto dl lavoro,
corrisponderd alla lavoratrice e al lavoratore il trattamento previsto dal presente Contratto per il caso
di licenziamento.

Qualora la prosecuzione della malattia oltre i terminl suddetti non consenta alla lavoratrice e al
lavoratore di riprendere servizio, & possibile risolvera il rapporto di lavoro con diritto alla indennita

sostitutiva del preavvizo e al trattamento di fine rapporto, Ove cid non avvenga e Il datore non proceda.

al licenziamento il rapporto rimane sospeso salva la decorrenza dell’anzianita agli effetti del preavvisa,
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Resta anche convenuto che superati | limiti di conservazione del posto di cui sopra la lavoratrice e il
laveratore potranno usufruire, previa richiesta scritta e salva approvazione da parte del datore dilavoroe,
di un periodo di aspettativa della durata di mesi dodici durante il quale non decorrera retribuzione né si
avra decorrenza di anzianitd per nessun istibuta,

A fronte del protrarsi dell’assenza a causa di malattia grave & continuativa, regolarmente documentata,
la lavoratrice e H lavoratore potranne usulruire, previa richlesta scritta, & salvo approvazione da parte
del datore di lavors, di un ulteriore periodo di aspettativa fino a puarigione clinica, debitamente
comprovata, che consenta afla lavoratrice e al lavoratore di assolvere alle precedenti mansioni e
comungue di durata non superiore a complessivi 24 mesi continuativi.

Sospoansione della fruizions. La malattlia insorta durante il perisda di ferie ne sospende |a fruizione alle
saguanti condizioni;

a. ove sia tempestivamente comunicata al datore e supportats da idonea documentazione medica;

b. ove sia di gravita tale da impedire il recupers delle energie psicoffisiche della lavoratrice e del
lavoratore,

Ulteriori previsioni del trattamento. Il trattamento economico di malattia é altresi previsto nel peculiari
casi di:

d) Lawvoratori assunti con contratto a terming. Al lavoratori assunti con contratto a termine non
possono essere corrsposte indennita economiche di malattia per periodi superor 2 quelli
di atthvitd lavorativa nel 12 mesi immediatamente precedenti 'evento morboso fermi
restando i limitl massimi previsti per la generalita dei lavoratori. Ove la lavoratrice ¢ il
lavoratore non pessano far valere, nel perodo In guestione, pik di 30 giorni di attivits
lavorativa, Findennitd viene corrisposta direttamente dalla sede INPS per un miassimo di 30
giogrni, Il datore di lavore non pud corrispondere Findennita per un numero di glornate
superiore a quelle effettuate dalla lavoratrice e dal lavoratore a tempo determinato alle
proprie dipendenze ancorché questi abbiano precedent! lavorativi presso altrl datori nei 12
mes precedenti. Allo scadere dal terming contrattuale viene comungue meno il diritto a
qualsiasi mdennita siz a conguaglio (datore) che a pagamento diretto [INPS).

&) Day haospital. Le giornate in cui si effettua la prestazione in regime di "day hospital” sono
equiparate a glhorno di ricovero ospedaliero. Mon @ richiesta documentazione attestante il
protrarsi della permanenza per l'intera giornata lavorativa, Si apgplicano pertanto, sia
relativamente alla certificazione che ai termini di inwio, | criteri relativi alle giornate di
ricovero, Le ulteriorl giornate di ricovero in "day hospital” dovranno essere documentate
con ultericre certificato medicn.

f} Donagioni d'organo. & coloro che sisottopongona a prelieve d’organe MNindennité di malattia
& riconosciuta per tutte le giornate di degenza e convalescenza purché debitamente

documentate.

gl Lavoratori in trattamento emaodialitico. | singeli giomi di assenza vanno curmulati per anno
solare al fine di determinare il periodo massimo indennizzabile. La prestazione non spetta

se nella giornata vi & stata una attivith lavorative ancorché ridotta. La lavoratrice e il —



lavoratore sono tenuti a produrre idonea documentazione dodl leopo di cura che potra
gssere inviata anche periodicamente.

hj Cure termali, Le prestazioni termali non danna titolo a retribuzione considerata la natura
preventiva, Per quanto concerne le cure riabilitative potranno essere retribuite soltanto in
taso di affezioni o statl patologici per la cul risoluzione il medico specialistico della ASL
ritenga determinanti ed indifferibili le cure stesse attestando che ke medesime non posgsano
essere differite fino alle ferig.

Denuncia della malatiia

3. la comunicazione va effettuata daila lavoratrice e dal lavoratore con modalitd coerent! con le
innevazion! tecnologiche che caratterizzana la riforma dell'invio telematico delle certificazion| mediche;

0. In ogni caso di mancata trasmissione telematica del certificato di malattia per qualsiasi motivo {quale,
@ mero titolo asemplificativo, problemi tecnici di trasmissione o insorgenza dello stato patologico
all'estera), la lavoratrice e il lavoratore, previo avwiso al datore, inviana in conperativa il certificato ol
malattia che il medico & tenuto a rilasciare su supporto cartaceo,

Trattamento economico. Ferme restando le norme di legge per quante concerne il trattamento d|
malattia, infortunio sul lavoro o malattia professionale a cooperativa corrispender alla lavoratrice e al
lavoratore, quanto appresso:

Caso di malattia,
1. Durante i| pericdo di malattia i lavoratori avranno diritto alle prestazioni & carico
dell'INPS.

. Durante || pericdo di malattla il lavoratore avra diritto a percepire una retribuzione di
séguito determinata:

= 50% [cinguanta per cento) per il secondo e terzo gliomo

b 75% {settantacingue per cento) per | giorni dal 4" al 20°

e 100% [cento per cento] per i giorni dal 21%in pol della retribuzione giornaliera netta
anche grazie all'integrazione, a carico del datore di lavore, dell'indennits a carico dell INPS

Le eventuali integrazioni a carico del datore di lavoro non sono dovute s& FINPS non corrisponde, per
qualsiasi motivo, Mindennita di propria spettanza. Se la suddetta indennita fosse corrlsposta dall INPS in
misura ridotta, il datore di lavoro non & tenuto ad integrare la parte di indennita non corrisposta
dallistitutg

a. | primi 3 [tre] giorni {carenza) vengono retribulti nella misura del 50% della retribuzione in atto qualora
I'assenza per malattia sia superiore a gg. 10 ¢ in caso di ricovers nelle strutture sanitarie, ospedaliere o
similari;

b. per il socio cooperatore la cooperativa fard riferimento a quanto previsto nel “modelio di regolamenta
interne” dicui all’allegato "D" del CCML del 15/07/2014 e, qui, espressamente richiamate,

Le Parti frmatarie valuteranno le possibili iniziative ritenute idonee per sviluppare azioni finalizzate alla
tutela delle lavoratrici, dei lavoratori e del socl in easo di malattia di lunga durata e per la garanzia della
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copertura salariale in caso di malattie brevi mediante ricorso al fonda mutualistica istituito nellambito
delie risorse raccolte dall FUER per il Fondo Sostegno a2l Reddito,

Caso di infortunio sul lavoro o malattia professionale.
a. l giorno dell'infortunio & a carica del datore di lavorg;

b. 1117, 27, 37 glom | successivi alla data dell'evento il 60% {sessanta percento} della retribuzione percepita
£ a carico del datore di lavoro;

. per i giorni succassivi al 47 giomo fine 2 fine infortunlo, Il datore di lavaro & tenuto a comrispondere
alle lavoratrici e al lavorator] una Integrazione della prestazione erogata dall'INAIL fino al
raggiungimento def 100% della paga perceplta prima delfinfortunio;

d. per guanta non previsto dal presente CCNL in materia di malattia ed infortunio, valgono le namma di
legee e regolamenti vigenti sia nazionali che regionali,

Glomate non indennizeabili. | casi di giornate non indennizzabili sono:
a. assenza defla lavoratrce & del lavoratora alle sventuali visite di controllo:
b. piornate non coperte da certificazione medica.

ARTICOLD 50
TUTELA DELLE LAVORATRICI E DEI LAVORATORI IN PARTICOLARI CONDIZION| PSICO-FISICHE

Alle lavoratrici e ai lavoratori per | quali sia stata attestata, da una struttura pubblica o da struttura
convenzionats prevista dalle leggi vigenti, la condizione di persona affette da tossicodipendenza,
alcoplismo cronico e grave debilitazione psicofisica, e che si impegning in un progetto terapeutico di
recupero e righilitazione pradisposte dalle strutture medesime, si applicanc le misure a sostegne di cui
alla Legge n. 162/1990 e s.m.i..

5i conviene altresi che durante | periodi afferenti ai permessi /o aspettative non maturera a favore
celta lavoratrice e del lavoratore alcun beneficio derivante dagli istituti previsti dal presente Conlratio.

ARTICOLO 51
GENITORI D1 DISABILI E TOSSICODIPENDENTI

La lavoratrice e il lavaratore, genitori di portatori di handicap e di tossico dipendent!, riconosciuti dal
servizio sanitario competente per territorio, che chiedono il passaggio a tempa parziale, hanno il diritto
di precedenza rispetto agli altei soci & lavoratori.

Per | soct & | dipandenti affetti da patologie gravi riconosciuto dalla AS.L., hanno |l diritto alla
trasformazione del rapperte di lavero da tempo pieno a tempo parziale e la possioilita di passare

nuovamente a tempo pieno. __._;...
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ARTICOLOD 52
LAVORATOR! IMMIGRATI
Anche nel caso di assunzione a tempo indeterminato o determinato di soc o lavoratort extracomunitari
valgano be norme di legge e del pressnte CCNL

ARTICOLD 53
LAVORMATORI DISARILI
Anche nel caso di assunzione a tempo indeterminato o determinato di soci e lavoratori portatori di
handicap valgono le nerme di legge e del presente COML.

ARTICOLO 54
OCCUPAZIONE FEMPMINILE
Le Parti si incontreranno peripdicamente a livello reglonale, provinelale o aziendale, al fine di realizzare
azioni positive a favore deli'occupazione femminile, A tal fine saranna costituiti Comitati per le Pari
Opportunita, per |a progettaziona & realizzazionsa delle suddette iniziative, anche utilizzando le risorse

dei vari enti pubblici.

Sara istituito un gruppo di lavero per le pari cpportunitd composto da un membra in rappresentanza di
clascuna delle 0055 firmatarie.

La sede operativa sara pressa 'Ente Bilaterale Mazionale FUEB.

ARTICOLO 55
COMNGEDO DI MATERMITA" E PATERMNITA'
Curante o stato di gravidanza e puerperio {congede di matemita) la lavoratrice ha diritto di astenersi
dal lavoro:

&) per i due mesi precedenti la data presunta del parto indicata nel certificato medico di gravidanza;
b} per il periodo intercorrente tra la data presunta del parto e il parto stesso;
¢} peri tre mesi dopo il parto;

d] durante gli ulterior glomi non goduti prima de! parto, gualora il parto avwenga in data anticipata
rispetto a quella presunta. Tall giornl sono aggiunti al periodo di congedo di maternita dopo il parto,
anche qualera la somma dei periodi di cui alle lettera a) & c} superi il limite complessivo di cingue mesi.

In caso di ricovero del neonato in una struttera pubblica o privata, ka madre ha diritto di chiedere la
spspensione del congedo di maternith per il perodo di cut alle lettere ¢) e d), comma 1, e di gadere dal
congeds, in tutto o in parte, dalla data di dimissione del bambine. Tale diritto pud essere esercitato una
sola volta per ogni figlio ed & subordinato alla produzione di attestazione medica che dichiari la
compatibilita dello stato di salute della donna con la ripresa dell’attivitd lavorativa. Tale disposizione
trova applicazione anche nel casi di congedo di maternita per adozione e affidamente

Ai sensi dell'art. 20 del Dugs. n. 1512001, e ferma restando la durata complessiva del congedo di
maternith, in altermativa a guanto previsto dalle lett. aj e c), fe lavaratrici hanno |3 facotta di astenerst
dal lavoro 2 partire dal mese precedente la data presunta del parto e nei quattro mesl successivi al parto,
a condizione che Il medico specialista del Servizio sanitario nazionale o con esso convenzionato e il
medice competante al fini della prevenzione e tutela della salute nei luoghi di lavero attesting che tale

opzione non arrechi pregiudizio alla salute della gestante e del nascituro. L’;:
-
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In applicazione ed alle condizioni previste dal decreto legislativa n. 151/2001 agli artt. 6, comma 1, & 7,
comma 6, I'astensione obbligatoria pud essere prorogata fine @ 7 mesl dopo il parto gualora |3
lavoratrice addetta a lavori pericobos:, faticosi e insalubri non possa essere spostata ad altre mansioni. |l
provvedimento & adettato anche dalla DPL su richiasta della lavoratrice.

I diritto di cul alle lett. c) e d} & riconosciuto anche al padre lavoratore ai sensi e per gl etfetti di cui
all'art. 28 del D.lgs. n. 151/2001, in caso di:

- morte o grava infermitd della madre;
- abbandono o affidamento esclusivo del bambing al padre.

Per quanto riguarda il trattamento normativo, durante il suddetto periodo (congedo di patemita) &
applicano al padre lavoratore le stesse disposizion! di legge e di contratto previste per il congedo di
maternitd,

In casa dl grave e comprovate impedimento della madre, per cause diverse da quella indicate al comma
precedente, il padre lavoratore aura diritto, per un periodo di durata non superiore a quanto previsto al
1" comma, |ett, ¢) e d), ad usufruire della aspettativa di cui all'art. 40

| periodi di cangeda di matarnita dal lavore devano essere computati nell'anzianita di servizio a tatti gli
effetti contrattualmente previsti, compresi guelli relativi, alle ferie ed al trattamentao di fine rapporto.

Durante il periodo di congedo di maternita 1a lavoratrice ha diritto ad una indennita parl all'80% della
retribuzione, poste a carico dellINPS dall'art. 74, Legge 23 dicembre 1978, n. 833, secondo |2 modalita
stahilite, @ anticipata dal datore di lavoro al sensi dell'art. 1 della Legge 29 febbraic 1980, n. 33,

L'importe anticipata dal datere di lavoro & posto a conguaglio con | contribut! dovuti all'lNPS, seconde
le modalita di cui agli artt. 1 e 2, legge 29 febbraio 1980, n. 33,

(Congedo abbligatorio e congedo facaoltativo del padre}

Il congedo obbligatorio ed il congedo facoltativo di cul alfarticole 4, comma 24, lettera a), della Legge
18 glugno 2012, n, 92, sono fruibili dal padre, lavaratore dipendente, entro il guinto mese di vita del
figlo, seconda quanto stabilito dalla medesima legge & successive modificazioni ed integrazioni.

Il padre lavoratore dipendente ha diritta, per | glorni di congedo a un'indennita giornaliera a carico
dell'INPS, pari al 100% della retribuzione, corrisposta secondo le modalita stabilite dall'articolo 22,

comma 2, del [.lgs. n. 151/2001.

ARTICOLO 56
CONGEDO PARENTALE

Ciascun genitore ha diritto di astenarsi dal lavoro [congedo parentale), secondo le modalita stabilite dal
presante articolo, ai sensl e per gli efferti di cul al Dgs. n, 151/2001, per ogni bambine, nei suoi primi

dadicl anni di vita.

Al Fni dell'esercizio del diritto al congedo parentale, ciascun genitore & tenute a dare al datere di lavore ¢
un preavviso scritto di almero 15 giorni, salvo casi di oggettiva impassibilita. ‘fz

Fermo restando gquanto previsto dal precedente comma 1, nel caso in cui vengano richieste frazioni i
durata inferiore a 15 glorni continuativi nellambito dello stesso mese di calendario, la domanda dovr
essere presentata con cadenza mensile unitamente ad un prospetto delle giopnate di congedo.

e ;
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| congadi parentali dei genitori non pessonc complessivamente eccedere |l limite di dizci mesi, fatto
salvo il disposto di cui 3l comma 2 dell'art. 32 e dell'art. 33 del D .Ips. 26 marzo 2001, n, 151.

Mell'ambito del gia menzionata limite, H diritto di astenersi dal lavero compete:

a) alla madra lavoratrice, trascorso Il periodo di congedo di maternitd, per un periodo continuative o
frazionato non superiora a sel mesi;

b} al padre lavoratore, dalla nascita del figlio, per un periodo continuativo o frazionato non superiore a
sei mesi elevabile a sette nel caso di cui al comma 2 dell’art. 32 del D.igs. 26 marzo 2001, n. 151;

c) qualora vi sia un solo genitore, per un periodo continuativo o frazionato non superiore a dieci mesi:
d) nei casi di adozioni e affidamenti di cul agli artt. 36 @ 37 del D.lgs. 26 marzo 2001, n, 151,

Qualora il padre lavorztore eserciti il diritto di astenersi dal lavoro per un perindo continuative o
frazionata non inferlore a tre mesi, | Bmite complessive dei congedi parentali dei genitori ¢ elevato 3
undici mesi.

Ai sensi dell'art. 34 del T.U. {D.lgs. 26 marza 2001, n. 151), peri periodi di congedo parentale & dovuta,
a carica dell'INPS, alle lavoratrici & ai lavoratori fino al sesto anno di vita del bambine, un'indennita pari
al 30 per cento della retribuzione, per un pariodo massimo complessivo tra | genitor di sei mesi. Per i
pered] di congedo parentale ulteriori & fino all'ottave anno di vita del figlio & dovuta un'indennith pari
al 30 par cemto della retribuzione, a condiziope che i reddito individuale dell'interessato sia inferiore a
.5 volte limporto del trattamento rminimo di pensione a carico dell' Assicurazione generale obbligatoria,

| periodi di congedo parentale sono computati nell'anzianita di servizio esclusi ghi effett] relativi alle ferie
ed alle mensilita supplementarl.

La disciplina dei conged] parentall trova applicazione anche nel cazi di adozione e di affidamento, entro
12 anni dall'ingresso del minare in famiglia e, comungue, non oltre il raggiungimento della maggiore
eta.

La madre lavoratrice, al termine del periodo di congedo di materniti ¢ negli undici mesi successivi, ha la
facolts di richiedere, in luogo de! congedo parentale, un contribute utilizzabile sternativamente per ||
servizio di baby-sitting o per far fronte agl oneri della rete pubblica dei servizi per 'infanzia o dei servizi
privati accreditati, ai sensi dell'articolo 4, comma 24, lettera b} della Legge n. 92/2012.

La richiesta puo essere presentata anche dalla lavoratrice che abbia gia usufruito in parte del congedo
parentale,

La fruizione dei beneficl di cul agll articoll 4 e 55, cosl come disciplinati dal DI del 22 dicembre 2012
comparta, per ogni guota mensile richiesta, una corrispondente riduzione di un mese del periodo di
congedo parentale.

ARTHCOLO 57
PERMESSI PER ASSISTENZA AL BAMBING
Il datore di lavoro deve consentire alle lavoratrici madri, durante il prime anno di vita del bambino, due
pertodi di riposo, anche cumulabili, durante la giornata. l riposo & uno solo quando l'arario giornaliero

i lavors & inferiore 3 6 ore. | %}% |
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Il diritto di cui al comma precedente & riconosciuto in alternativa alla madre, al padre lavoratore, nei
seguenti casi:

a} nel caso in cui | figl slano affidati al solo padre;

b} i alternativa alla madre lavoratrice dipendenta che non <e ne avvalga;
¢] nal caso in cui la madre non sia lavoratrice dipendente;

d) in caso di morte o di grave infermita della madre.

La concessione dei riposi glornalieri al padre lavoratore & subardinata, nei casi di cul alle lettere 2), b),
t), del comma precedente, all'esplicito consensa scritto della madre.

| pericd! di ripose di cui al presente articolo hanno la durata di un'ora ciascuno e sono considerati ore
lavorative agli effetti della durata del lavoro; essi compartana il diritto della lavoratrice o del lavaratore
ad uscire dalla cooperativa. In casa di parte plurima, | peried] di ripeso sono raddoppiati e Ie ore
aggiuntive possono essere utilizzate anche dal padre.

Per detti riposl & dovuta dall'INPS un'indennita pari all'intero ammontare della retribuzione relativa al
riprosi medesimi.

L'indennita & antidpata dal datore ed & portata a conguzglio con gl importi cantributivi dovuti sl Ente
assicuratore, ai sensi dellart, B, legge 9 dicembre 1977, n. 903,

Entrambi | genitari, alternativamente, hanno diritto di askenersi dal lavoro per | perlod corrispondenti
alle malattie di ciascun figlio di eta non superiore a tre anni. Giascun genitore, alternativamente, ha
altresi diritto di astenersi dal lavora, nel limite di cinque glomi laverativi all'anno, per le malattie di ogni
figho di etd compresa fra i tre @ gli atto anni,

| periodi di congedo per malattia del bambina sano computati nell"anzianita di servizio, esclusi gll effetti
relativi alle ferie ed alle mensilita supplementari, ai sensi dell'art. 48 del D.lgs. n. 151/2001 & al
trattamento di fine rapporto.

Il diritto a3l congedo per malattia del bambino spetts anche ai genitor adattivi e affidatart senza limiti
fino al sesto anno di eta del minore, e nella misure massima di & {elnque) giomi lavorativi alfanno

ciascuno tra i sef e gli otto annl di eta del minore. !
ARTICOLO 58

CONGEDD PARENTALE A ORE
Per venire incontro alle esigenze del lavorator| di conciliare i tempi di vita e di lavoro, & stabilito che 1l
congedo parentale di cul all’articolo 56 del presente CCNL, possa essere fruito anche a ore, seconda le
seguenti modalita:

a) la lavoratrice e il lavoratore che intendono avvalersi del congeda a ore, deveno comunicare al datore -
di lavora la loro intenziona con un preavviso minimo di quindici giemi indicando: #ﬂ;’*

= il numero di mesi di congedo parentale spettanti ai sensi del Dlgs. n. 151/2001 che intendono

utilizzare;
nz

- Farco temporale entro il quale le ore di congedo saranno frulte;




- la programmazione mensile delle ore di congedo che dowvra essere concordata con il datore di lavoro,
compatiblimente con le esigenze aziendali.

Non sang ammissibill richiesta che prevedano I'effettuazione di prestazioni lavorative inferiori a 4 ore
giornaliers, salvo diversa intesa tra le partil.

b) [a fruizione del congedo a ore & ammessa anche a pib riprese fino ad esaurimentoe del periodo
massimo spettante ai sensi di legge.

La lavaratrice & ! lavoratore hanne diritte di cumulare, nelfa stessa giornata, | permessi fruiti in modalita
oraria per 'asslstenza ai familiari, anche se minori (art, 33, comma 3, della Legge 5§ fobbralo 1992, n.104)
g | permessl fruiti in modalita oraria dalla lavaratrice e dal lavorataore a beneficia di se stessi {art, 33,
tomma b, defla Legge 5 febbraio 1992, n. 104}, sempre nel rispetto del limite di cui all'ultimo periodo
del precedente punto a).

E demandata alla contrattazions di secondo livello |z facoltd di prevedere criteri di cumaulabilits
differenti rispetto a guelli definiti al precedente comma 2.

La lavoratrice e Il lavoratore hanro diritto a cumulare fa frulzione del congedo parentale su base oraria
con permessi o riposi disciplinati da disposizioni normative diverse dal T.U. maternits/paternits.

Per il calealo dell’indennitd ecopomica prevista dalla legge a2 da eregare per clascuna ora di congedo
viene utilizzato il divisorio crario contrattuale 165

Tutti gli oneri di comunicazione all'INPS in merito alla fruizione del congedo parentale a ore restang in
capa alta lavoratrice & al lavoratore interessati.

ARTICOLO 59
CONGEDO PER MATRIMONIO
Alla lavoratrice e al lavaratore che non siano In periodo di prova compete, per contrarre matrimonio,
un congedo straordinario della durata di quindici giorni di calendario.

Compatibilmente con le esigenze della cooperativa, il datore di lavoro dovrd concedere i congedo
straordinario con decorrenza dal terzo giorne antecedente alia celebrazione del matrimenio.

ARTICOLO &0
DIRITTO ALLO STUDIO
Le lavaratrici @ i lavoratori studenti iscritti e frequentanti corsi regolari di studio in sceole di istruzione
primaria, secondaria e di qualificazione prolessionale, statali, paregeiate o legalmente ricanosciute o
comungque abilitate al rilascio di titel di studio legali, hanno diritto, su loro richiesta, ad essere immessi
in tumi di lavoro che agevoling la frequenza al corsi o la preparazione degli esami. Sempre su loro
richiesta saranno esanerati dal prestare lavoro straordinario e durante | ripos! settimanali.

Le lavoratrici @ | lavorator] studenti, compresi quelli universitari, possono wsufruire, su richlesta @
nell'arco di un triennio, di permessi retribuit per sostenere le prove d'esame.

Per usufruire dei permessi dl eul al comma precedente [a lavaratrice e il lavoratore doveanno esibire la

documentazione ufficiale degli esami sostenuti (cert ificato, dichizrazione o altro idoneg mezzadi proval.,

| permessi non saranno retribuits per ghi stessi esami universitari che siano statl sostenwti per pid i 2

volte nello stesso anno accademico. M%/;fﬁ# . v
|




Il limite massimo concesso dalla cooperativa al fine di favorire (| diritto allo studio ammonta 2 150 ore
annue individuali non retribuite, Le ore di permesso utilizzabili nell’arco di un triennio song usulfruibili
anche in un salo anno.

Tall ore, ferme restando W limite Individuale di cui sopra, sono utilizzate annealmente in ragione di un
massimo del 2% del personale in servizio &, comungue, di almeno una unita, per |2 frequenza necessaria
al conseguimento di titoli di studio o di abilitazione in corst universitard, in scuale statali o istituti
legalmente riconosciuti,

ARTICOLT 61
TUTELA DEL LAVORATORE NELL'AMBIENTE DI LAVORO
Per le Parti & fondamentale avere nella cooperativa un amblente di lavore improntato alla tutela della
dignita ed inviolabilita della persona e alla correttezza nei rapporti interpersonall,

Il datore, nef rispetto degli obblighi di cul all'art. 2087 c.c., & pertanto tenuto a adottare tutte le soluzloni
organizzative per aliminara fenomenl che possono causare costrittiva organizzativa.

ARTICOLO B2
TRATTAMENTO ECONOMICO
La retribuzione sara corrisposta entro | trenta giorni successivi al mese di maturazione con la
specificazione degli altri elementi costitutivi Rguidebill mansilmente,

Il pagamento della retribuzione pud avwenire mediante assegni bancari o/o accredito in conto corrente
bancario, nel rispetto della normativa in essare.

In caso di contestazione sulla paga base nazionale e sugl altri eleminti costitutivi della retribuzione, alla
lavoratrice e al lavaratore dovra essere intanto corrisposta la parte di retribuzione non contestata.

Gli elementl che concorrone 2 formare la retribuzione globale della lavoratrice e del lavoratore sono i
seguenti:

- paga base nazionale comprensiva dell'indennita di funzione;

- scatti di anzianita;

- elemento retributiva territoriale di cui all’articolo 6, Iettera e);

- pgnl akltro elemento retributivo commisposto alla lavoratrice e al lavoratore,

La quota oraria della retribuzione 51 ottiene dividende I'importo mensile per il divisare canvenzienale
173 (centosettantatra)

Per le lavoratrici ed | lavorator, ai rispettivi livelli previsti dalla classificazione del personale, corrisponds
un valore di retribuzione base nazionale conglobata mensile, che tiene conto del contributo dowvato al
FUEB per | servizi della bilateralitda come meglio descritti nefl’articolo 78 del presente CCMNL, con la
decorrenza di seguito indicata & con Uimpegno delle Parti a ritrovarsi nell'ambita dell’Osservatorio
istituito presso 'FUEB per una valutazione con cadenza semestrale sull'andamento dél comparto:



Paga Base Nazionale Conglobata

1} Lla determinazione della paga base nazionale conglobata, per

seguente tabella

Livedli

| Dirigentl & Quadri
liv. A1

Quadri A2

Liwallo |

Livello

Livealla 11
Livello Jalky
Livallo v

Livella '

Livella i

Quota FUEB Paga base |
nazianale
¢
Retribuzione Gk conglobata dal
01  Novembre
| 2020
€2.646,70 £.8,50 €. 2.655,20
€2.337.30 €850 €.2.345,80
£1.931,80 £.3.50 £.1.940,30
€ 1.889.90 €850 £.1,897,50
EL727 60 £850 £.1.736,10
€1.504,20 €.8,50 £1602.70
! [
o £€1.381,30 | £.8,50 €.1.389,80
€ 1.3{# 40 €850  €1312.90
€.1.244,00 €.8,50 £.1.252,50

ciascun livello, & contenuta nella

i

2} La contribuzions previdenziale e assistenziale non pud essere calcolata su imponibili giornalieri
inferiori a quelll stabilitl per legge. Pil precisamente, 1a retribuzione da assumere ai fini contributivi
deve essere determinata nel rispetto delle disposizion| vigenti in materia minima impaonibile (minime
contrattuale e di minimale di retribuzione glarnaliera stabilito dalla legga).

3

In applicazione delle previsioni di cul allart. 7, DL n, 4563/1983, anche | valori minimi di retribuzione

giornaliera gia stabilitl dal legisiatore per diversl settorl, rivalutati annualmente |n relaziohe
all'aumento dell’indice medio del costo della vita (cfr. DL 402/1981, convertito in L 537/1981)

=

=7

i
i

=
' i



deveno essere adeguati al minimo di cui al gia menzionate Art, 7, DL n. 463/1983 se inferion al
medesima

4) Le parti concordang ne! rivalutare gli importi delle retribuzioni della Paga Base Mazionale
Conglobata, di anno in anno, in base alla variazlone media annuale (Gennaio/Dicembre) dell'indlce
nazionale dei prezzi al consumo (NIC con tabacchi); il valore minimo della variazione della
retribuzione del Paga Base Mazionale Conglobata non potrd essere inferiore al 1%; le parti si
impegnano a svalgers incontri periodicl per valutare il rapporto tra retribuziond e potere d’acquisto
g, eventualmente, a varare gfo modificare Findicatore di riferimento,

La quota & comprensiva dell’indennita di funzione prevista all’art. 16 = sezione Quadri,

Mei casi di percentualizzazione della paga base nazionale conglobata assa dovra essere riproporzionata
tenenda stabile Minporto dovuto al FUEB per singolo lavoratore di £ 8,50.

Paga dal 01/01/2021

RiieLi] T Cuota FUER Pasa BASE NATIONALE CONGLOBATA
Dnill
(€ 2,50
0L Gennro 2021

Dirigenti & Quadri Al £ 2.655,20 €.8,50 £ 2.663,70

. == —

€.8,50 €. 2.354,30

Quadri A2 € 1.345,80

— |

| Livella | £1.940,30 €.8,50 i€, 1,048 80
I

Livello I £1.897,50 £:8,50 €. 1.906,00

Livello Wi i €1.736,10 €.8,50 | £ 17446

Livello Jolly £1.602.70 €.8,50 £ 1611,20

Livella IV € 1.389,80 €850 €. 1.398,30

Livelio ¥ , €1.312,90 £.8,50 €.1.321,40

Livellp VI £1.252,50 €.8,50 £ 1.261,00

ol

Bt
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La quota & comprensiva del'indennita di funzione prevista dall'art. 16 — Seziane Quadri.

Nei casi di percentualizzazione della paga base nazionale conglobata essa dovra essere riproporzionata
tenendo stahile I'imparto dovute al FUER per singolo lavoratore di € 8,50.

Minimi Tabellarl dal 01/03/2021

LIVELL! RETRIBUZIONE QUOTA FUEB | PAGA BASE NAZIONALE CONGLOBATA
(€£8,50) DAL
01/03/2021

o ]
Igirigenti e Quadri AL £2.6233,70 £ 8,50 € 2.672,20
Cluadri A2 £2.354,30 € B,50 € 2.362,80
Livello | £1.948,80 € 8,50 € ¥957,30
Livelta 1l £1.906,00 € 8,50 € 1.914,50
| Livello Il €1.744,60 € 8,50 £ 1.753,10
Livello Jolly £1.611,20 € 8,50 €1.619,70
Livello IV €1.398,30 € 8,50 £ 1.406,80
Livello v £1.321.,40 £ 8,50 €1323,90
Livella W £1.265,00 £850 £1.273,50




ELEMENTO AGGIUNTIVO ALLA RETRIBUZIONE DAL 01/03/2021

LIVELLD | MPORTI MENSIL

| QUADRO - DIRIGENTE S 'S 25,00

ILVELLD D € 2010
Il LIVELLO B € 15,00 |
1l LIVELLO € 15,50
JoLLy €.20,00
Y LIVELLD €.10,00
W LIVELLOD . €.5,00
VI LIVELLO - £, 5,00

L
ARTICOLO 62
TREDICESIMA MENSILITA"

In occasione defle ricorrenze natalizie a tutto il personale verra corrisposta una gratifica par ad una
mensilita di retribuzione in atto (page base nazionale, contingenza, evenmtuzli scatti di anzianita,
eventuale terze elemento 0 guote aggluntive provindgali, eventuali trattamenti integrativi salariali
aziendall comungue denominati], esclusi gli assepni familiari.

In caso di prestazione lavorativa ridotta efe di rapporti di lavoro iniziati e/o condus nel corse dell'anne,
2l fini defla determinazione dei ratel di tredicesima, le frazioni di mese saranno cumulate. La somma cosi
attenuts compartera la corresponsione di un ratec mensile per ognl trenta giorni di calendario, nenche
per ia eventuale frazione residua pari o superiore 2 guindici giorni. La frazione inferiore ai quindici giorni
non verra considerata.

Ristorno

* la corresponsione di ristorni ai soci lavorateri sara disciplinata nal regolamenta interme della
cooperativa. In ogni caso ¢ indipendentemente dalla modalitd di corresponsione, i ristomi non
costituiscona retribuzione imponibile ai fini del caleolo del trattamento di fine rapporto,

ARTICOLO 04
SCATTI DI ANZIANITA'
Le lavoratrici ed i lavaratori hanno diritto alla maturazione, per ognl biennlo di anzianitd presso una y‘z -
e

stessa cooperativa, di 1 [uno) scatto biennale per un massimo di 3 (tre) seatti, secondo i valori mensili_—

sotto riportati per ciascun livello e posizicne economica: &
e - -.'
W P

¥



LIVELLD VALORE MENSILE SCATTO DI ANZIANITA'
Vi Livello ) £10,62
v Livello € 12,43
IV Livella £15.27
iolly €18,70
1l Livello - a €18,00
I Livello € 18,50
i Livello € 20,51
Dirigenti e Quadro € 46,48

Gli aumenti periodici di anzianita decorrono dal primo giorno del mese Immadiatamente wwocassivo a
gquello in cul si compie il Biennia di anzianita,

In caso di passagglo ad una posizione economica superiore, Fimporte degli scatti miaturat sara attribuito
in funzione della nuova posizione e la frazione di biennio in corsa di maturazione al momento del
passaggio sard considerata utile agli effetti della maturazione del biennio nella nuova posiziane, fermo
restando il numers massimo dl 5 (cngue) scatti di cul al precedente comma 1

ARTICOLD 65
INDENNITA VARIE
INDENMNITA DI CASSA

Al personale normalmente adibita ad eperazioni di cassa con carattera di continuith, qualora abbia piena
e completa responsabilita per errori, che comportino "obblige di accollarsi le eventuali differenze,
compete una indennita di cassa e di maneggio di denaro nella misura dal 3% (tre per cento) mensite
della paga base nazionale. Fatte salve le disposizioni di legge vigenti in materia, le Partl demandana al
secande livello di contrattazione |a disciplina relatlva alle eventuali indennita da corrispondersi alle
lavoratrici ed ai lavoratori al verificars! di determinatl eventl.

INDENNITA DI LINGUE ESTERE {
Lindennitd & pari 6,00 €, MENSILI P}
La cooperativa riconoscera al laveratore che svolge tale funzione.

ATTIVITA DI TURNO AVVICENDATO AL PARCHEGGIO- ALLA SOSTA o ATTESA MERCI E PASSEGGER

Agli operatorl vengono riconosciutl euro 7 glornalieri, pari alla quota di ticket ristorante dal 1 marzo g P

A



Indennitd Apicale di Funzione

1} Al dipendenti soci e non con funzione apicale, verrd attribuita un'indennita apicale di funzione
di importo minimo lordo mensile pari a:

v perilavoratori dal 17 af 3* Livello misura lorda annuale €. 140,00 (centoquaranta/o0)
v per i lavoratori dal 4° al 6° Livello misura lordz annuale €. 80,00 (ottanta/00).

] Lindennita apicale di funzione viene corrisposta per la durata massima di un anno & pud essers
confermata.

ARTICOLO 66
INDENNITA' DI BANCO — ADDETT] ALLO SMISTAMENTO MERCI
Al personale inquadrate quale implegati di banco vengono riconosciuti £.7 mensill validi anche guale
quota per mensilith aggiuntive 2 TFR,

ARTICOLO &7
RECLAMI SULLA BUSTA PAGA
La retribuzione deve essere liquidata alle lavoratric e ai lavorateri con cadenza perlodica, comungue,
non superiore a guella mensile.

Allatta del pagamento della retribuzione verrd consegnata alla lavoratrice e al lavoratore la busta paga
o prospetto equivalente in cui dovranno essere distintamente specificate: la denominazione della
cooperativa, del consorzio o societa consortile, Il neme ed il cognome defla lavoratrice e del lavoratare,
il perlodo of paga cul la retribuzione si riferisce, nonché le singole voci e corrispettivi imparti costituanti
la retribuzione stessa e la elencazione delle trattenute.

Resta fermo, comunque, || disposto defl'art. 2113 del Codice civile, come modificato dalla Legge n,
533/1973,

ARTICOLO &8
TRATTAMENTO D1 FINE RAPPORTO
Alla lavoratrice e al lavoratore licenziato o dimissienario sara corrisposta |l trattamento previsto dalia

Legge 29 maggio. 1982, n. 297.

Sono element! utlli ai fini della determinazione del trattamente di fine rapporto di lavoro gli istituti
tassativamente sattoindicati:

* paga base nazionale;

" in 3 di contingoenza: ﬂ
®»  sratti di anzianita; (@
= pventuali aumenti di merito efo superminimi: J{«;:I:

* Indennita che abbiano carattere non cocasionale;

* aceordi integrativi;

*  tredicesima mensiliti. W ¥



ARTICOLO 69
INDUMENT! DI LAVORO
Quando viene fatto obbligo alla lavoratrice e al lavoratore di indossare le divise, |3 spesa relativa & a
carico del datore di lavoro.

E parimenti a carico del datore del lavoro la spesa refativa agll indumenti che le favoratrici e 1 lavoratori
song tenuth ad usare per ragion| di sicurezza e per motivi igienico - sanitari.

Il datore di lavoro &, inoltre, tenuts a fornire gli attrezzi e gli strumenti necessari per I'esecuzione dei
lawori.

La lavoratrice ed il lavoratore devona conservare in buone state macching, ames, e tutto guanto viena
messo 3 loro disposizione senza apportarvi nessuma medificazione se non dopo averne chiesta e
ottenuta Mautorizeazione dal superiore diretto,

Ouahinque modificariona dagli stessi fatta arbitrariamente rispetto a quanto messo a loro disposizigne
dara diritta alla cooperativa di rivalersi sulle competenze della lavoratrice e del lavoratore per il danno
subito, previa contestazione formale dell'addebito.

bn caso di risoluzione del rapporto di lavore, la lavoratrlee e il lavoratore devans riconsegnare al
magazzino, al personale Incaricato, tutto quello che hanna ricevuto in consegna temgoranea.

ARTICOLO 70

TRATTAMENTO ECONOMICD DEL LAVORATORE AUTONOMO S0010 COOPERATIORE
DEL SOCIO COOPERATORE E
S0CI0 ARTIGIANG
La disciplina di tali materie & oggetto del Regolamento adottato dalla Cooperativa ai sensi della Legge
142/2001 approvato dalla Assemblea dei Soci e Regolarmente Depositato al MPL. Il Regolamento
contemplera le tipologie di remunerazione ai soci lavorator autanomi @ con partita lva, ed || relative

monte ore lavorativo,

Per i Soci Artigiani ¢ Cooperator dei Settori Agricoltura-Piccola Pasca, si atterra ai minimali definit
annualmentea dall'INPE,

Le retribuzioni Imponibili in ogni caso non dovranno mai essere inferior ai minimi di legge. ;

DOVER! DEL PERSONALE E NORME DISCIPLINARI
ARTICOLD 71
DIVIETI
E proibito alla lavoratrice e al lavoratore dl prestare la loro opera presso aziende e realth di servizio
diverse da quella in cui sono regolarmente assunti, salve il caso &i sospensione dal lavoro senza il
trattamenta economico.

ARTICOLD 72 ] }Kﬁf“
DOVERI DELLE LAVORATRICI E DEI LAVORATORI
Le lavoratrici ed i lavoratori devono esercitare [attivita per la guale sono stati assunti con il massimo
impegno & la massima diligenza ed in particolare devono osservare le norme di lagge, quelle del presente
Contratto Collettive, nonché - se socl = le regole interne della cooperativa, Gli stessi sana, in ogni caso,
tenuti ad osservare tutte le norme che l'esperienza, le regole di convivenza civile ed il buon senso

FTPoN EONG & clascund, =
_ )g,(; & 7
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Gli articoli della presente parte del Contratto Collettive saranno affissi in luogo visibile della cooperativa,
del consorzio e della societd consortile ¢ prevedona il dovere di:

= psservare |'orario di lavoro stabilito con il datore di lavoro o chi per esso e adempiere a tutte le
formalita che la cooperativa ha posto in essere per il controflo delle presenze;

= svglgere tutli i compiti che gll verranno assegnatl dal datore di lavore o chi per esso, nel nspetto
delle norme del presente CCNL applicato nella cooperativa e delle disposizionl attuative con la
massima diligenza ed assiduita;

" conservare ez pill assoluta segretezza sugh interessi della cooperativa evitando di propagare,
speciaimente alla concorrenza, notizie riguardanti le strategie di mercato usate ed in uso presso
Ia cooperativa stessa;

* in merito alla posizione assegnata ed ai compiti inerenti, la lavoratrice e il lavoratore devana
evitare di trarre, in qualsiasi modo, profitti proprl a danno della cooperativa in cul lavorano,
evitando altrest di assumers impegni ed incarichl, nonché svolgere attivita in contrasto con gli
obblighi & doverl derivant] dal rapparto di lavaro, 51 richiama a proposito #l R.0.L. 13 novembre
1924 n. 1825 convertito in Legge n. 562/1925;

= ysare |a massima cortesia, anche nei modl e sistemi di presentazisne, con la clientela ed |
pubblico che per qualsiasi motive intrattiene rapporti con la cooperativa;

= evitare nella maniera piu assoluta di ritornare nel locali della cooperativa e trattenersi oltre il
narmake orario di lavoro prestabilito, salvo che vi sia autorizzazione della cooperativa, ovwars,
che sia previsto dal presente CCNL o da disposizioni legislative;

* rispettare tutte le disposizienl in use presse la cooperativa e dettate dai titolari efo supeariori se
non contrastanti con il presenta CCNL e con le leggi vigenti.

ARTICOLO 73
PROVVEDIMENTI DISCIPLINARI
Le lavoratrici e i lavoratori che si renderanno inademplent! del dover| inerenti all'attivits da svolgere in
riferimentc al rapporto di lavero instaurato, saranno sanzionath, in base alla gravité dell'infrazione
COMMEssa, con:

a. rimprovero verbale;

b, rimprovero scritto; q
c. multa non superiore allimporto di £ {quattro) ore della retribuzione base;

d. sospensione dallavoro e della retribuzione per un pericdo non superiors 2 10 {dieci) giorni.

Mon & possihile adottare aleun provvedimento disciplinare pio grave del rimprovero verbale, nei
confronti della laveratrice e del lavoratore, senza aver loro preventivamente contestato formalments
'zddebito ed averli sentiti In loro difesa; In ognl caso, | provvedimenti diseiplinari pid gravi del
rimprovera verbale non possono essere applicati prima che siano trascorsi 5 {cinque) glornl dalla 7
contestazione per iscritto del fatto che vi ha dato causa. f@.;‘

La comunicazione degll addebiti dovrd essere fatta per Iscritto @ doved contenente la specificazione

dell'infrazione commessa.
77 2
5,47{’%; v
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La lavoratrice e | lavoratore avranno la possibilita di presentare le controdeduzion a loro difesa ontro 5
[cingue) glornl

Il provvedimento discplinare dovra essere adottato entro 10 {dieci) giomi dalla scadenza del termine
2esegnato al dipendente per presentare le sue giustificaziond o, comunque, nel termine pit ampig, nel
CLasa in cui siana necessan acoertamenti che non consentanso dl rispettare if suddetto termine,

Tale decisione dowra essere comunicata alla lavoratrice e al lavaratore con lettera raccomandata con
ricevuta di ritorno o tramite mezza di comunicazione analogo.

| provvedimenti disciplinari saranno presi nei confronti delle lavoratrici e dei lavorateri che:
a. non rispetting le norme & le régole stabilite nel presente CCNL nella cooperativa;

b. rlsulting assenti ingiustificati dal lavaro per una ¢ pil giomi consecutivi fino ad un massimo di 3 {ire]
BiOrmi;

r. abbiano abbandonato | posto dl lavoro senza glustificato motivo;

d. abbiano ritardato senza glustificato motive linizie del lavoro e/fo lo sospendana e/o ne anticipine la
CESSaZIone;

e risulting assentl inglustificati dal lavere per un perlodo superiore a tre glorni consecutivi;

f. procurine guastl, anche non gravi, a cose, attrezzature, implanti e quanto altro esistente presse la
cooparativa;

£. contravvenganao al divieto di accettare mance dalla dientela della cooperativa, da fornitori della stessa
e che comunque le promuavano &fo le solleciting;

h. commettano atti che porting pregiudizio o pericole di pregiudizio alla sicurezza, alla disciplina,
all'igiene ed alla morale della copperativa.

E evidente che il rimprovera verbale ad il rimprovero scritto saranno adottati per le mancanze di minor
rilievo mantre la multa e la sospensione saranno adottati per le mancanze di magglor rillevo, tenuto
conto anche della eventuale recidiva nel comportamento e delle conseguenze derivate da esso. In
particelare, per le mancanee di cub ale lettere b, ¢ e d sard applicata la multa; per le successive o per |

comportament recidivi, sara applicata la sospensione, i?

ARTICOLO 74
LICENZIAMENTO PER MANCANZE
W licenziamento discplinare, con o senza preavvise a seconda della gravita dei comportament, sara
irrogato alia lavaratrice @ al lavoratore che commettano gravi o reiterate mancanze agil obblighi legali e
contrattuali, con la perdita dell'indennita di preavviso, alla lavoratrice e al lavoratore che commettano
gravi Infrazioni alla discipling o alla diigenza ne! lavore o che provochino alla cooperativa grave
nocuments morale o materiale o ¢he complano azieni delittuose In connessione con le svelgimento del

rapporte di lavoro, /g L

In via esemplificativa @ non esaustiva ricadono sotto questo provvedimento |e seguenti infrazioni:



* comportamentl penalmente rilevanti contro le persone dellz cooperativa o il patrimonio
aziendale, contro | clienti ed i terzi con cul Sano venuti in rapporto nello svolgimento della
prestazioneg;

*  comportamenti che integring illecitl amministrativi;

= procedimento penale, concluso con sentenza di condanna o con riti alternativi al giudizia, per
fatti estranei al rapporto ma che comungue valgane ad inddere sulla fiducia;

* jperazionecommessa non in connessione con lo svolgimenta del rapporto di lavoro:

* grave negligenza, imprudenza e imperizia nelladempimenta dei propri doverl, che comporting
un danno alla proprieta o alle persone della cooperativa ovvero a clienti o terzi:

= reddiva nei casi che hanno comportato lapplicazione della sanzione della saspensionsa,

ARTICOLO 75

RITIRO DELLA PATENTE
Alla lavoratrice e al lavoratare con qualifica di autista o che per necessitd di servizio sono tenuti al
possesso di una patente di guida, o altre titolo autorizzativo alla circolazione di mezzi navall e terrestr,
che per maotivi che non comportano il licenziamento in troneo sia ritirata dal"autorita la patents
necessaria per l'esercizio della propria attivita, viene riconosciuta il diritto alla conservazione del posto
per un periodo di 9 (nove) mesi senza percapire retribuzione alcuna né maturare altre indennita. Alla
laveratrice o al lavoratore in questo periodo potranno essere assegnati, previo accordo tra fe parti in
sede aziendale, ove ve ne sia la possibilits, altri lavari; in questo caso percepiranno la retribuzione dal
livello e posizione economica in cui verranno a prestare il servizio, tenendo comunque in buon eonto la
gualifica di socio.

ARTICOLO 76
ENTE BILATERALE FUEB
Ente Bilaterale Nazionale Imprese e Lavoratord

Le Parti cancordanc che I'Ente Bilaterale FUES, costituisce lo strumento per lo svolgimento delle attivita
individuate delle Parti stipulanti il CCNL in materia di eccupazione, formazione, gualificazione
professionale, sostegno al reddito e politiche del lavoro, sia attive che passive, interpretazione autentica
delle norme contratiuali e quanto demandato dalla normativa vigente e dalla contrattazione collettiva.

L'Ente & costituito e strutturato in base alle modalitd organizzative e funzionall tassativamente definite
con apposiio Statuto e Begolamento.

L'Ente pud aderire ad ulteriori crganismi atti al coordinamente delle attivith di Politiche del Lavora,
L'Ente attua ogni utile iniziativa e in particolare:

® Programma e organizza relazioni sul guadro economico e produttiva del settore e dei
comparti & le refative prospettive di sviluppo, sulle stato e sulle revision| occupazionall, anche
coordinanda indagini e rlevazion, elaborandoe stime e proiezioni finalizzate, tra l'altro, 2
formire alle partl || supporto tecnico necessario alla realizzazione deglh incontri di

informatzione;
/
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Provvede al monitoraggic e rilevazione permanente del fabbisogni professionali @ formativi
del settorl;

Provvede al monitoraggio delle attivita formative e alla sviluppo dei sistermni di
riconascimento delle compatenze per gli addetti:

Elabara, progetta e gestisce- direttamente o attraverso convenzioni - proposte e Inlziative in
materie di formaziene continua, formazione e gualificazione professionale, anche in
relazione a disposizioni legislative e programmi panionali e comunitari, anche in
collaborazione con le Regioni e con altri Enti competenti, finalizzate altresl 2 creare le
condizioni piu opportune per la loro pratica realizzazione a livello territoriale;

Attiva una specifica funzione di formazione dei lavoratori appartenent! alla categoria del
Cuadri;

Riceve dalle Organizzazionl Territoriali, gli accordi collettivi territariali ed aziendali curandone
le raceslte ¢ provvedenda, a richiesta, alla lore trasmissione al CNEL agl effetti di quanto
previsto dalla Legge n.935/1986;

Istituisce e gestisce 'Osservatorio Nazionale e gli Osservatori Territoriall e ne coordina le
attiita;
Riceve ed elabora, af fini statistici, i dati forniti dagli Osservatori Territoriall sulla realizzazione

degll accordi in materia apprendistato e dei contratti a termine;

Svolge i compiti allo stesso demandati dalla contrattazione collettiva in materia di tutela della
salute e della sicurezza del lavoratori nei luoghi di lavoro;

Svolge i compiti allo stesso demandati dalla contrattazione collettiva in materia di sostegno
al reddito;

Svolge la funzione di certificazione dei contratti previsti dalla normativa di riforma del
mercato del lavoro, delle rinunce e transazion! di cul all’art. 2113 cod. civ. e del contenuto del
regolament] delle socleta cooperative concernentl la tipologia dei rapporti di lavora;

Svolge, in materia di apgrendistato, le funzioni eventualmente ad esso affidate da nuove
disposizioni di legge in materia;

Svolge le funzioni di ente promotore delle convenzioni per la realizzazione dei tirocini
formativi ai sensi della normativa vigente:

Attua ogni azione utile al raggiungimento degli scopi previsti dal CCNL che ad esso fanno
riferimento;

Attua il sistema di ammartizzator sociall con il sistema di autofinanziamentao;

Puo promuovere lo svolgimento di piani formativi settoriali e\o territoriali volti a favorire
I'apprendimento della lingua italiana da parte dei lavoratori stranied, per | quali potra essere
richiesto |l cofinanziamento del fondo interprofessionale di formazione continua, per I
dipendenti delfle aziende che applicano il presente CCML,
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L'Ente FUEBR svolge inoltre, attraverso la Commissiani di Mercato del Lavoro, composta dai
rappresentanti delle O0.55. stipulanti il presente contratte, tutte le attivita funzionali alla esecuzione
della normativa legisiativa e contrattuale in matera di pprendistato, contratti a tempo determinata,
part-time, |lavoro ripartito ¢ lavoro intermittente, nonché la gestione delle problematiche settoriali per
tutte le materia demandate alla Bilateralitd dalla contrattazione collettiva,

Per la certificazione dei contratti di lavora, 'Ente dispone un'apposita Commissione Nazionale di
Certificazione,

Su Istamza di upa delle Partl Sociall stipulanti, all'Ente pud essere riconosciuto mandato circa la
ricognizione di problemi sorti a livello di singoli settori compresi nella sfera di applicazione del presente
CCNL e relativl agli effetti derivanti dall’attuazione delle norme contrattuall,

L’Ente FUEB potra essere chiamato a pronunciarsi con riferimente alla classificazione e ai sistemi di
flessibilith defl’orario dl lavoro, anche per la sopravwenienza di nuove modalita di swalgimento
delfattivita settoriale owvera in materia di riallineamento retributivo, dl organizzazione del lavoro, di
innovazioni tecnologiche owero tutte quelle materie che gl verranno espressamente affidate dalle
Parti

Per il miglior raggiungimento del proprl scopl FEnte potra avwiare, partecipase o contribuire ad ogni
inizigtiva che In maoda diretto permetta o facilit I raggiungimento dei propr fini istituzionali, anche
costituendo o partecipando ad Istituti, Societa, Associazioni od Enti, previa apposita delibera del
Consiglio di Amministrazione.

Gl organi di gestione defl’Ente saranno composti su base paritetica tra I'Organizzazione Sindacale dei
lavoratoni e dei datori di lavoro,

La costituzione degli Enti Regionali & Territoriali & deliberata dal Consiglio di Amministrazione dell’Ente
nazionale cha ne regola il funzionamento con apposito regolzmento.

Finanziamento Ente Bilaterale

Il contributo mensile da destinare in favore delfEnte Bifaterale FUEB @ stabilito nella misura di € 8,50
(otte/Sheuro) suddivisi in €7,00 {sette/0Deuro) mensili a carico dell’azienda e £ 1,50 {uno/S0suro) a
carica del dipendente per 12 mensilita.

L'ozienda che ometta if versomento delle suddette quote & tenuta a corrispondere al lovorotore un
E.D.R. d'imparto mensile pori ad € 30,00 {trenta,/00) lordi.

L"E.D.R. di cuial comma precedente, viena corrisposto per 13 mensilitd e non & utile ai fini del compute
di qualsiasi istituto legale e contrattuale, ivi compresa il trattamento di fine rapporta.

| contributi dovuli all'Ente Bilaterale FUER devono essere versate medionte Bonifico Bancario Banca
Popolare SantAngele su IBAN ITESMOS77216702C0870021056 Intestato all'Ente;

le quete riscosse dall'Ente Bilsterale FUER e quelle attualmente accantonate, dedotto quanto di

confarmi a quanto stabilite dal presente CONL a seguito di apposito regolaments approvato dallEnte

Bilaterale Nazionale
Wﬁy
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competenza dell'ente stesso, saranno trasferite agli Enti Bilaterall Territoriall regolarmente costituiti e—



L'Ente Nazionale potri sospendere Peropazione delle somme di cui &l punto precedente qualora non
venga posta in condizione di accertare e compensare i crediti vantatl nei confranti degli Entl Territoriali
in relazione alle guote riscosse direttamente dagli stessi,

Le parti concordano di rivedere i criteri di finanziamento dellEnte allaccorrenza,

ARTICOLD 77
PREVIDENZA COMPLERMENTARE
Previdenza Complementare

E intenzione delle Parti individuare di comune accordo un Fondo di Frevidenza Complementare a cui
aderire & nel quale far confiwire il TFR maturando dei laverateri dipendenti che vorranna aderre. 1]
contributo a carice def’azienda non potra superare 1'15% degli elementi retributivi fini del calcola del TER
con la decorrenza prevista dalla legge.

ARTICOLD 78
ASSISTENZA SANITARIA INTEGRATIVA
Assistenza Sanitarla Integrativa

Sone iscritti al Fondo Sanitario Integrativo del Servizio Sanitario Nazionale Assicurmed tutti | lavorator,
non in prova, con contratto a tempo indeterminato e determinato compresi i lavoratorl part-time e con
contratto di apprendistato delle aziende che applicheranno Il presenta CONL,

La contribuzione dovuta al Fondo Assicurmed dalle aziende aderenti 2 fissata in € 12,00 per ciascun
dipendenta per 12 mensility, di cui euro € 10,00 2 carico dell’'azienda ed £ 2,00 a carico dol dipendente,
oltre all'importa del contributo di solidariet INPS attualmente stabilite al 10%:

Le spese di funzionamento del Fondo sono comprese nel contribute di cui al comma precedente; nessun
altro costo diretto ed indiretto per 'attivazions e gestione dell'jstituto, pub essere previsto a carico del
datore di lavoro,

Il datore di favoro che ometta il versamento delle quote destinate al Fonda Sanitario di cuf al comma 3)
sara tenuto a cerrispondere al lavoratore un E.0.R. (Elemento Distintive delig Retribusione) parl od €
40,00 per dedici mensilité. L'E.D.R. rientra nella retribuzione di fatto e nella base di caleolo per il
trattamento di fine rapporto. Tale importo non & riproparzionabile in caso di rapporto dl lavoro part

| contributi dovuti al Fondo Asslcurmed devono essere versati mediante F24 con codice *A551". 'Tb '

Resta fermo il diritto del lavoratere al risarcimento del mancata rimborso delle prestazionl sanitarie
previste se vi fosse stato il puntuale versamento da parte dell'impresa del contribut] dovuti, nonché
delleventusle maggior danno subito e la responsabilita verse | lavoratori della perdita delle relative
prestaziani, ?Z;:;,._

Per quanto non enunciata nel presente articole si fa espresso rinvie al regolamento del Fonda,

V4 7
Wﬂ s



ARTICOLO 79
TRATTAMENTI INTEGRATIVI— WELFARE AZIENDALE
Trattamenti Integrativi

Son definiti “Trattamenti Integrativi® le prestazioni ercgate dai Fondi costitultl presso LU'Ente Bilaterale
FUEB in materia di assistenza sanitaria integrativa e di sostegno al reddito

Welfare Aziendale

Le Parti sottoscrittrici del presente CCNL hanno di comune accordo prese la decisione di stipulare
apposite’ convenzionl con sopgetti esterni specializzatl [provider]) nell'offerta di soluzioni per la
erogazione del welfare aziendale;

L'utilizzo della piattaforma, a prezzo convenzionato, & utilizzabile da almeno 4 {gquattro] mesi ad in
costznza di versamenti all’Ente Bilaterale; i relativi servizi sono consultabili sul portale istituzionale
dell’Ente Bilaterale Mazionale Imprese e Lavorator| FUER

ARTICOLO B0
OUTPLACEMENT = RETE NAZIONALE DEI LAVOR|
La Rete Mazionale dei Laveri & il coordinamanto degli Entl Bitaterali in materia di mercate e politiche
attive del lavore. Permette di svolgere funzion! specifiche gié previste dalla normativa vigente e dalle
finalita presenti negli Statuti degli Enti Bitaterali

La Rete MNazionale del Lavorl supporta, assegna e diffonde le attivitd e garantisce Iinterazione,
cooparazions e competizione virtuasa fra gli Enti Bilaterali avendo funzion! diverse e finalita trasversali.

La Rete Nazionale dei Lavori permette agh Enti 2, conseguentemente, alle Associazioni dei Lavoratorl e
dei Datori di Lavoro di essere presentl capillarmente sul territorio nazionale e di essere identificabili ed
individuabili dai destinatari della Politiche Attive per il Lavoro e dalle Imprese

La Rete Nazionale dei Lavaori si prefizge di:

W Fornire apportunita continue di nuova aecupazione al lavaratori in tempi brevl e sempre pill
aderente ai propri obiettivi professionali e personali con conseguente realizzazione
dell'individun;

B Fornire alle imprese medio/piccole, tramite Enti Bilaterali, un futuro servizio di Risarse Umane
utile alla propria strategia o Impresa

La Rete Nazionale dei Lavori elabora | dati occuparionali provenienti dagli Enti aderenti [tipologia di
contratto, durata, scadenza ecc) ed i curricula del personafe interessatoc & non dalle atthdey di
rlcoflocazione, oftre a recepire | dati provenienti dalle comunicazioni di preavviso attive e delle parsone
che sl rivolgono aghi Enti per essere ricollacati.

La Rete Nazionale dei Lavori attraverso gli Enti partecipanti riceve | destinatari delle Polite Attive del
Lavoro e svolge il servizio di assistenza alla ricollocazione; attraverso linterscamblo del dati sara
possibile ricercare |e opportunita di ricollocazione effettiva nel diversi Enti e I'Rete affida la

ricollocazione allEnte Bilaterale individuato come idoneo all'attivita, sulla base di parametd di *

assegnazione certi ed individuabill,

o :
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ARTICOLO 81
PATROMATI
Le Parti convangono che | patronati di riferl mento sono quells espressione della CONFSAL.

ARTICOLO B2
TUTELA DELLA SALUTE E SICUREZZA NEI LUQGHI E AMBIENTI DI LAVORO
Le Parti firmatarie del presente CCNL, al fine di miglorare le condizioni di lavoro nellz cooperative,
convengono di promuovere la ricerca, I'elaborazione e attuazione di tutte le misure idonee a tutelare
la salute e Fintegrita fisica delfa lavoratrice e del lavoratore sulla base dl quanta in materia orevisto dal
dettato cel decreto legislative O aprile 2008, n. 81, dalle norme di legge vigentl, dalle direttive
comunitarie in tema di prevenzione

Mel casi previsti dalla legge, la cooperativa fornird gratuitamente idonel dispositivl di protezione
(esempio guanti, stivali, maschere, grembiuli etc } osservando tutte le precauzioni igieniche,

La lavaratrice ¢ |l lavoratore dovranno utilizzare seconda le disposizioni aziendali | mezzi protettivi avuti
in consegna, curandone sltresi la conservazione.

Le Partl firmatarie incltre convengone che 'ente paritetico previsto dalla normativa vigente in materia
di salute e sicurezza sui luoghi e ambienti di lavoro & stabilito nel FUEB

Le Parti, condividenda la necessita di affrontare, in particolare, il tema dello stress-lavoro correlato, si
impegnano a demandare la problematica ad un apposito comitato paritetico da Istituire presso il FUER
Le Parti, sin da ora sl impegnanao, altres), a recepire nel presente CONL |e risultanze ¢ le indicazioni che
scaturiranno dal gia menzionato comitato.

ARTICOLO B3
PRIVACY SUI| LUOGH| DI LAYORO
Per quanto concerne la disciplina inerente alla tutela della privacy si rimanda al D.lgs. 30 giugno 2003,
n. 196 ed al Regolamento UE 2015/679

ARTICOLOD B4
INSCINDIBILITA DELLE DISPOSIZION| DEL CONTRATTO
Le disposizioni del presente Contratto, anche nellambito di ciascun Istituto, sono correlate ed
inscindibili tra loro; pertanto, | soggetti che osservino tali disposizioni, anche in termini parziall, sano da
considerarsl, per fatti concludenti, a tutti gh effetti vincolati all'insleme organice delle norme del
Contratto.

ARTICOLO 85
ALUNEAMENTO CONTRATTUALE
In caso di prima applicazione del presente CONL per e lavaratricl e i lavoratori precedentemente assunti
con altri CCNL, & dovranng rispettara | seguenti criteri di allineamenta, ferma restando la possibilita di
riconoscere eventuall ulteriori trattamenti;

1. Inquadramento con l

a. lalavoratrice ed il lavoratore saranno nuovamente Inguadrati in base all'effettiva mansione
svolta nella cooperativa, con riferimenteo alle previslani della classificazione del personale

prevists dal presente CONL;



b. quanto precede potra anche determinare nor corrispondenza con il preesistente ivello di
inguadramenta.

2, Inguadraments retributivg:

€. rispettando il principio di incomprimibilita della retribuzione, il camblo di CCNL non dovra
determinare, per le lavoratricl e | lavoratori gia in forza, un trattamento pegsiorativo
complessivo rispetto a quello precedentemente riconoseiuta.

d. pertanto, la retribuzione lorda annuale spettante alla lavoratrice e al lavoratore all‘atto del
passaggio di CCNL dovrd rimanere invariata, salvo eventuali previsionl miglicrative,

g, alcuni esempi di allineamento contrattuale verranno pubblicati nel sita dell’ FUER.

3. Inguadramento normativo:

. eventuali differenze a sfavore della lavoratrice e del lavoratore su ferle, permessi e ral,
potranng essere ficonosciute ad personarm;

g in altenativa, con 2ccordo scritto tra datore di lavore ¢ lavoratrice ¢ lavoratore, le stesse
potranno essere monetizzate,



