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L'anno 2021 il giorno 29 del mese di gennaio In Roma, presso la sede della CONFLAVORO PMI, in Via del Consolato

n g,
tra

CONFLAVORO PMI, Confederazione Nazionale delle Piccole @ Medie Imprese rappresentata dal Presidente Nazionale
Roberto Capobianco, Enzo Capobianco, Gluseppe Pullara, Alessandro Mattesini, Bertina Trolese , Anna Maria
Domenici, Andrea Bigi, Amerigo Tusino, Stefano Alemanno

e
FESICA-CONFSAL, Federazione Sindacati Industria, Commercio e Artigianato rappresentata dal Segretario Generale
Bruno Mariani, Vice Segretario Generale Alfredo Mancinl, dai component! defla Segreteria Generale Andrea De Stasio,
Letizia Giello, Pasquale Inverno, Flaminfa Mariani, Vincenzo Minissale, Gluseppe Mancini e Francesco di Matteo
con Fassistenza della CONFSAL, Confederazione Generale del Sindacati Autonomi dei Lavoratort rappresentata dal
Segretario Generale Angelo Raffaele Margiotta

Si @ addivenuti alla stipula def presente Contratto Collettivo Nazionale di Lavoro che disciplina i rapporti di lavoro delle
Aziende Artigiane Settore Pullzie e Servizl,

Roma, 29 gennaic 2021
R Capobianco, Al ro Mattesini, Gluseppe Bruno Mariani, Angelo Raffaele Margiotta, Alfredo
P Enzo Cap rea Bigi, Amerigo Tusing, Mancini, Andrea De Stasio, Letizia Giello, Flaminia
ermanno, Bertigo Frolese, Anna Maria Domenic Mariani, Pasquale Inverno, Vincenzo Minissale,
‘ Gluseppe Mancin, Francesco di Matteo
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Contratto Collettivo Nazionale Di Lavoro
Aziende Artigiane Settore Pullzie @ Serviz

PREMESSA

il presente Contratte Collettivo Nazionale di Lavoro, disciplina in maniera unitaria, per tutto il territorio nazionale, i rapporti di
lavoro tra le Aziende artigiane operant! nel settore pulize e servizi.

Le parti sl riconoscono In un sistema di relazloni basato su rapport di rispetto e collaborazione, con comportament! che tutelino
la liberta e la dignitd dei lavoratori e che siano di effettivo contributa sia at regolare e sereno svolgimenta dell‘attivit3 lavorativa,
sia al miglioramento costante dell’efficlenza e deli’efficacia delie imprese, soprattutto nell’attuate fase di difficoltd economica
del Paese;

La grande trasformazione del lavoro che & in corso e che si sta sviluppando con sempra maggiore velociti richiade che le Parti
sociali si assumana la respansabilith di accompagnare | datorf di lavoro e i loro collaboratori nella serena accettazione della
necessitd di abbracciare il cambiamenta continuo, per poters! confrontare adeguatamente, come Insiemi, con la pib accesa
concorrenzialitd che ha gld investito le attivith manifatturiere e che ora sta Investendo, con crescente forza, anche | servizl di
ogni genere, al quall la rete fornisce un supporto impareggiablie ma da regolare.

Una tale responsabilits si fonda su un rapporto aperto tra le Parti sociall e richiede, da un lato, strumenti contrattuall piG
semplici & aggiomati, con un diverso equilibric tra Istituti contrattuali legati al rapporto di lavoro e istituti legati all'efficienza
nel lavoro, e da aitro lato una maggiare attenzione alle [ogiche collaborative & partecipative, sia alfintemo delle organizzaziont
praduttive, attraverso la premialita di risultato, che tra le organizzazionl rappresentative, attraverso la bilateralitd, con |a quale
sl pud attivare || welfare contrattuale; supportare Il welfare aziendale/interazlendale o territoriale; svolgere la formazione lungo
tutto I'arco della vita; gestire le Istanze di certificazione dei contratti, di conciliazione, mediazione, arbitrato.

Un modelio che aiuta lo sviluppo, migliora le condizion) dei lavoratori all'intermo ed all'esterno del luoghi di lavore, aumenta la
competitivitd delle imprese e la migliore tutela dei lavaratori, favorisce I'innovazione ed una formazione di qualith nell‘arco
dell'intera vita lavorativa, & in grado di fornire risposte adeguate alla questione salariate,

Il presente sistema di relazioni sindacali pud infatti concorrere a creare le candizonl, attraverso la valorizzazione della
contrattazione territoriale e defla bilateralita, per Incrementare la produttivitd, migliorare la competitivith delle imprese, offrire
risposte plis funzionali alle condizioni produttive e professionall delle differenti realtd prasenti nel Paese, sostenere le parti
sociali nella ricerca di soluzioni che consentano di governare | fattorl di crescita delle imprese e di migliorare le condizioni
economiche, sociali e professionall deilavoratori.

Le partl riconoscono la centralitd della bilateralitd, quale elemento fondamentale per offrire risposte concrete ed efficad ai
nuovi bisogni manifestati dal lavoratori e dalle imprese, nell'ambito di un madella di relazioni di tipo partecipativa.

Inoltre, gli oblettivl di elevato valore soclale che persegue ls bilateralitd, I'assistenza integrativa sanitaria e la previdenza
complementare In materla di welfare ed ammortizzatord sodall, attraversa il percorso virtuoso di Integraziona fra risorse
pubbliche e private, rendona contestualmente prioritaria la necessitd che venga garantita la piena applicazione ed effettivita
deita contrattazione collettiva e del sistena defla bilateralita nei confronti di tutt] i soggetti tenuti all'applicazione dei C.C.N.L.

Condividendo la diffusione della cultura in materia di salute e sicurezza sul lucghi di lavaro, le parti sl Impegnana a collaborare
per definire e, nel tempo, migliorare buone pratiche e soluzionl economicamente sostenibili per le imprese che slano di reale
utifita ala riduzione dei rischi di infortunio e/o malattia professionale;

Tutto dé premesso, sl & addivenuti alla stipula del presente Contratto Collettivo Nazlonale per le Azlende Artigiane operanti
nel Settora Pulizle & Servizl che qui di segulto si riporta.
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VALIDITA’ DEL CONTRATTO

Fatte salve le specifiche decarrenze previste peri singoll istituti, il presente contratto ha durata pari a tre annl, decorrente dal
01 febbraio 2021 al 31 gennaioc 2024 e disciplina, in maniera unitaria & per tutto il tarritorio nazionale, | rapporti
di lavoro dipendente per i lavorator addetti al Settore Artiglanato Pulizie e Servizl.

Il presente contratto continuera a produrre i suol effett! anche dopo [a scadenza di cul sopra, fino alla data di decorrenza del
successivo accordo di innovo.

Ciascuna delle Parti stipulanti potra procedere alla disdetta del CCNL almeno sel mesi prima della scadenza, 3 mezzo lettera
raccamandata o PEC, In assenza Il CCNL si intenderd tacitamente rinnovato di anno in anno.

Resta Inteso e convenuto che, fermi restando i diritti fnviolabili dei cittadini, le Parti stipulanti escludona il ricorso ad azioni
dirette durante la fase di trattativa per il rinnova del CCNL, regolarmente disdetto, o Ja riforma di taluno degll istitut] dello
stesso.

INSCINDIBILITA

Le disposizdani del presente contratto sono correlative ed inscindiblli fra loro @ non ne & ammaessa, pertanto, [a parziale
applicazione.

La parti convengono che tra i requisiti per acceders a finanziamenti agevolati e/o agevolazionl fiscali e contributive, owwero a
Fondi per la formazicne professionzle da entl pubblici nazlonali o regionall o dalla UE, sla compreso |'impegno da parte
dellimpresa ali'applicazione delle narme dei CC.N.L e di legge in materia di lavoro.

Ferma restando Vinscindibilitd di cui sopra, le parti dichiarano che con il presente contratto non hanno inteso sostituire le
condizioni pid favarevoli praticate ai lavoratord In forza alla data di applicazione che restano a lui assegnate “ad persanam®,

PROCEDURE DI RINNOVO CONTRATTUALE

Le proposte di innovo contrattuale potranno essere presentate dalle parti contraenti, nel tempo utile per consentira I'apertura
delle trattative, sel mesi prima della scadenza del Contratto. La parte che ha ricevuta le proposte dl rinnovo dovra dare riscontro
entro 30 giom] decorrent] dalla data di ricevimento delle stesse. Durante | sei mesi antecedent] e nel mese successivo alla
scadenza del Contratto e comunque per un periodo complessivamente pari a sette mest dalta data di presentazione della
plattaforma di Annovo, le parti non assumeranno infziative unifaterali né procederanna ad azionldirette.

DISTRIBUZIONE DEL CONTRATTO

L’azienda dovra consegnare al lavoratore copla del presente contratto {copla cartacea o €book) o indicare una forma di
consultazione dello stesso attraverso sisteml informatici {link) con possibilita di accesso per | lavoratorl.
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CAMPC DI APPLICAZIONE

| presente contratto collettivo nazionale di lavoro disciplina In maniera unitaria, per tutto Al territorio nazionale, | rapporti di
lavaro posti in essere dalle Imprese artigiana e loro cooperative & consorzl operanti nel settore pulizia e servizi che svolgono,
anche per conto terai, a titolo esemplificativo e non esaustivo, le seguenti attivita:

servizi di pulizia e attivitd complementari svalte nell'ambito di mestre, negoai, uffici, condomini, ed in genere aree &
amblenti pubblici e privati, sia negli spazi intemni che esternl, compresi i piazzafi e repartiindustriali;

serviz di disinfezione, sanificazione e sterilizzazione;

servid di derattizzazione;

servild di manutenzione (aree verdi, Impianti @ macchinart industriali, insegne luminose, immobili, benl mabili, ripulitura
muri da scritte e graffiti, strade e segnaletica orizzontale e verticale, intervent In aree confinate, spiagge, arenlli, ecc.);
servid aree verdi, comprensivi di pulizia glardini, potatura e abbattimento plante;

Interventi aerel, con plattaforme o cestelli, per la manutenzione di implanti elettrici e d'illuminazione, pulizia tett &
grondale, ecc.;

tagllo erbe riparie e stradall, anche con macchinarl semoventi;

transennature stradall, anche provvisorle;

servizi alla ristorazione (trasporto e distribuzione pasti, riordina locali, lavaggio stoviglie, ecc.);

portlerato e guardiania;

servizi di confezionamento df prodotti alimentari e non;

facchinaggio, anche con l'vtilizzo di macchinari;

servizl accessori a quelll indicati neglt alinea precedenti.

STAGIONALITA

In considerazione delle caratteristiche che contraddistinguona i sattorl ricompresi nella sfera di applicazione del presente
contratto e che comportano la sensibile diffusione di aziende come di seguito strutturate:

plccole aziende fa cul attivitd viene svalta da socl & caadiutorl famitiari e che, durante | plcchi stagionall, si avvalgono di
collaboratori assuntl a tempo determinato;

atiende di dimensioni maggiari che, a seguito di consistenti variazioni stagionali della domanda, devono ricorrera
all’assunziane di personale 2 tempa determinato;

aziende che hanno mutato la propria organizzazione avvalendost di lavoratod subordinati assunti a tempo Indeterminats,
ma mantengono nel settore stagionale una quota consistente delle proprie attivita;

le caratteristiche di stagionalita vengono estese alle aziende suddette anche qualora mantengano reparti o settori ad apertura
annuale; tramite accordo aziendale sottoscritto dalle organizzazioni territoriali facent! capo alle Partl Socall stipulant] H
presente cenl, verranno individuati i criter che disciplinano Fistituto della stagionalitd.
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Contratto Coltettivo Nazionale O Lavoro
Atiende Artigiane Settore Pulizie & Serviz

DISCIPLINA DEL RAPPORTO DI LAVORO

Art.1 - Assunzione - requisiti per l’accesso

1
F

3

4.

L'assunziene def lavoratore sard effettuata secondo le laggi in vigore.

Essa dovrd risultare da atto scritto contenente;

la data di assunzione;

la tipologia & durata del rapporto;

I'oraria i lavaro:

la qualifica di inquadramento & le manstoni Inldaki;

litrattamento economico;

lafe sede/) di lavoro;

la durata del perisda di prova;

la durata delle ferfe;

. Informativa sulla bilateralitd o Indicazione del link per scaricare § datl,

Contestualmente alla lettera di assunzione, I'2zienda dovrd consegnare al lavoratore copia def presente contratto [copia cartacen o

@hbook) o Indicare una forma dl consuttazione dello stesso attraverso sisternl Informatici{link) con passibilits di accessa per | avoratori.

All'atto dell’sssunzione, il lavoratore dovrd presentare o, in siternativa, dichiarare a richiesta dell’'sienda:

Certificato di residenza;

Titoli di Studio e altr| titoli professionall;

Artestati di formazione a coesl| In matesia o) sicurezea syl lavoro Digs 81/08;

Indicazieni dl recapito telefonlco e Indirizzo mall;

Coordinate bancarie per |l versamento del compens!;

Fermessa di soggiorno ove phbligatorio;

Curtieulum Vitae;

. Altra documentazione aggiuntiva che 'Azienda riterrd opportuno richiedere In relazione all'attivit3 che i lavoratare & chlamato a
svolgere.

~apnpw

Tm

Fm~sanos

Art.2 - Periodo di prova

1

L'esistenza del patto di prova & Integrato nelia lettera di assunzicne come previsto dall’ art.1 lettera g) & comunque contestuale all'
unziona e accettato dal lavaratore con apposita sottescritione dello stesso,

La durata massima del periodo di prova nan potra superare | seguent! limitl:

a. primo e secondo livello: & mast;

b.  ahud fivelll: 3 mesl

| periodi di prava Indicat! per | rispattivi livelli devana Intenders) di effettivo lavore,

Nel corso del periado d) prova, [l rapports potrd essere risclto In qualslasl momento, da entrambi le partl, senza preavwise, con diritto al
TFR, ai rateil di tredicesima e all'Indennit sostitutiva delis ferie non godute.

Per i contratt! a termine ta durata del periodo di prova non potra essere superlore al 50% detla durata del prima contratto dilavoro
Qualora entro |a scadenza del periodo di prova F'azienda non proceda alla disdetta dei rapparta, Il lavoratore slintenderd confermato in
servizio ed Il pericdo stesso sard computato agll effett] dell'anzanity.

Ne! casaIn cui i periedo di prova venga Interrotto per causa di malattla o d'Infortuntoil lavoratore sard ammesso a completare il periodo
di prova stesso qualora sla in grado di riprendere il servizio entro tre mesl.

Art.3 - Mansioni lavorative e passaggi di livello

1

Il laveratore deve essere adibito alla mansioni per le quall & stato assunto o a guelle carrispondentl al¥inquadramento superiore che
abbla successivamente acquisito ovwero a mansionl ricenduclblll allo stesso livelio & categoria legale di inquadramento delle wtime
affettivamentes svolte.
incaso di modifica degtl assett] organizzativi azlendal) che Incida sulla posizione del lavoratore, lo stesso pud essere assegnain a mansiont
sppartenent al livello di Inquadramenta Inferiore purché rientranti nella medesima categoria legale.
Il mutamento dI mansionl & accornpagnato, ove necessario, dall'assolvimento deli'obblige formative, Il cul mancata adempimenta non
detarmina comungue i1 nullith dell’atto di assegnatione delle nuove mansionl.
Utteriori jpotes! di assegnazione di mansionl appartenent! al livello di Inquadramento Inferiere, purché rlentranti nella medesima
categoria legzle, sono le seguenti:

= Alfine di evitare ll licenzlamento sia dovuto per glusta causa che per giustificato motivo;

- Quando |l lavoratore non risult] Idoneo a svolgere le mansioni per le guall & state assunto a segulta di visita medica,
Nelle ipotesl di cul al secondo & al quarto comma, Il mutamento di mansioni & comunicato per iscritto, a pena di nullitd, el favaratore
ha diritto 3lla conservazione del livello di Inquadramento ¢ del trattamento retributive In godimento, fatta eccezione per gil element]
retributiv collegati a particolari modalitd di svolgimento della precedente prestatione lavorativa,
Nelia sedi di cwl all'art.2113, quarto comma, o avant! alle commissionl & certificazione, passano essere stipulat! accordi | ndividuall di
modifica delle mansiont, della categoria legale e del #ivello d) Inquadramenta e della refativa retribuzione, nellinteresse del lavoratore
alla conservazione dell'occupatione, ali'acquisizione di una diversa professionality o al mighoramentc defle condizioni di vita, Hl
lavoratore pud fars! assistere da un rappresentante deli'associaziona sindacale cul aderises o conferisce mandatoo da un avvocato o da
un consulente del lavora.
Nel caso d! assegnazione 3 mansion! superien! Il tavoratare ha diritto al trattamenta corrispondente all'attivitd svalta e I'assegnazione
diviene definitiva, salvo diversa volonta del lavoratore, ove la medesima non abbla avuts luogn per ragioni sostitutive di altro lavoratore
in servizio, dopa sel mesi continuativi,
Salvo che ricorrano le condlzioni di cul al secondo e al quarto comma e fermo quanto disposto al sesto comma, ognl patts contrarlc &
nullo,
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A - Mansion] promiscue
il lavoratore Inquadrato nel livellt dal quarto al settimo potrd essere adibits a mansionl parzialmente diverse da quelle per le quall & stato
assunto, funzionaimente ricollegablil ma comunque appartenenti al medesima livello.

B - Mutamento di mansioni
1. Al lavorators che viene temparaneamente adihito a mansionl elentranti in un livello superlare 2 quello del suo inquadramento, deve
essere corrisposta una retribuzione mensile di importo nen Inferiors alla differenza tra I} trattamento economico da lu geduto e il
minimo tabellare previsto per il livelio supericre nel caso di svolgimento delia mansione superiore per almena 16 giorn! nel mese,

€ - Passaggi dilivella

L lapromorlone ad um livelis superiore, comporta per I lavoratore il diritto a percepire la retriburione contrattuale fissata per il nuovo
fivello,

2. Qualora lo stesso percepisca ulterlorl etement] retributivi di importo superlore rispetto al'aumenta del minlme tabellare previsto per il
nucvo Hvello, al lavoratore potranng essere assorbite le relative eccedenze fing a concorrenta del nuovi minimi tabellasl Io relazione a3
magglor livefla attribuito.

3.  Nonsono assorbibili gll scattl di merito.

Art.4 - Sicurezza sul luogo di lavoro, tutela della salute, formazione e rispetto
dell’ambiente

1. Le Partl dichlarano di condividere | valori della sicurezza sul luogo di lavoro, della tutela deila salute, della formazione e del rispetto
deli'ambiente e concordana sulla necessith di Intraprendere un percorss di sviluppa, promazione e diffusione di tafi principl. Le Parti
ricanascono altres] Fopportunitd di operare, clascuna in relazione al proprio ruclo, In mantera responsabile, consapevole e nel rispetto
della discpling legislativa e contrattuale In materia,

2 Incaso di mancato rispetto di quanto sopra Indicato da parte def datere di lavoro, la Conflavoro PM| adatterd le sanzioni previste dat
proprio Statuto nat confrontl del soclo Inademplente.

3. In ottemperanza al disposto di cul all'art.9 della Legge n.300/1970 | lavoratorl, mediante loro rappresentanze azendali, ovvero, in
mancanza d queste, medlante § rappresentant! delle Organizzazioni Sindacall firmatarie del CCNL hanno diritto di controllare
I'applicazione delle norme per la prevenziane degli Infortuni e delle malattie professionall e di promuovere (a ricerca, lelaborazione e
I'attuazione di tutte le misure idonee a tutelare |3 loro salute e la loro Integrita fisica,

Art.5 - Attuazione normativa D.LGS 81/08

Le Partl stipulant! considerano che le norme dl tutela previste dal d.Jgs.n.81/2008 siano intese, con la debita collaborazione di tutt! gii
interessatl, @ tutela della totalith degli operator] present! In tutte Je attivith professionall, anche associative, appartenenti alle professioni
rlentranti nel campo di applicazione dal presente CONL e alle strutture che volgono altre attivith e sesvizi strumentali efo funzionali alle stesse,
Indipendentemente dalla natura gluridica del rapporto che 1i lega alka Azlenda.

Art.6 - Rappresentanti dei Lavoratori per la sicurezza-RLS/RLST

1.  la formazione del Rappresentanti del Lavoratorl per la Slcurezza RLS/ALST potrd essere effettuata anche attraverso plattaforme e
Learning sla per la farmazione Inizlale che per | sucl aggiornamenti, come previsto dal'ASA. del 7 luglio 2016 ed in ottem peranza del
D.Lgs.n81/2008.

2. Le zziende che vogliano avvalersl del servirio RLST, faranno riferiments all'organismo paritetico nazionale OPNASP, Accordo
Interconfederale 29 glugno 2016.

Art.7 - Articolazione dell'orario di lavoro

L Ladurata normate del lavoro effettivo & fissata in quaranta ore settimanali suddivise In dinque o sel glornate lavorative,

2. \'eratiodi lavoro va contegglato dafi’ara praventivamente fissata dall'impresa per Finizio dell'attivit lavorativa.

1. Salvo quanto prevista al succestivo punto 4, per lavorn effettivo deve intendersi ogni lavoro che richiede un'applicazions assidua e

contimiativa; non rientra In tale accezione il tempo per recarsi al pesto di lavaro, | ripast Intermedi godut] sia 3l Interno che all'esterno

delt‘arienda e |e saste comprese tra linizio « [a fine dell’'oraria di tavoro glormaliero.

Il tempo passato a disposizione dellimpresa in attesa di Implego o per Il trasferimento da un posto di lavero ad un altro, nell'ambito del

normale orarlo di lavoro, & considerata come lavoro effettivo.

5. Nel caso Incul Il [avorstore presentatosi in oraria non dovesse essere adibito al lavoro o gl venisse richissta una prestazione di durata
Inferiore a quelia prevista, ha diritto alla retribuzione senza decurtazione per le ore non lavarate.

6. Per accrescere la competitivith delle imprese e ¢ prospettive occupationall, per Incrementare Futitizo della capacith produttiva e
assecondare [e variazioni ¢l intensitd dell’attivitd produttiva, le Part), ai sensl degli artt. 3 & 4 del D.las 66/2003, riconoscono idonea
Fadazione di una articolazions multiperiodale deil'orario di lavoro contrattuaie in base alla quale 'orario viene realizzato In regime
ordirmario come media plurisettimanale in un perlodo non superlore a dodici mest. | Lavorator] Interessati percepiranno la retribuzione
relativa all’eraric mensile contrattuale, sia nel periodi di superamento che di ridutions dell'erario contrattuale. A livello azisndale,
tramite appositi accord] sottoscrittl tra le Parth stipulantl || presente contratto, verranno concordate le modalith spplicative
dellarticolazione oraria di cul al comma precedente da riteners vincotante per tutti | lavoratort Interessati,

7. Perllavorator] comandat! fuorl seda rispetto al luogo dave prestano narmalmente senvizio, 'orario di lavoro inlzla a decorrere dal lors

arrivo sul posto Indicatogfl. |n tall Ipotesi, ove venga richiesto di rlentrare In sede alla fine detla glornata lavorativa, Il lavore cesserd tanto

temnpo prima della fine del normale crario di lavoro quanto strettamente necessario al lavoratore In rapporto alfa distanza e | meza di

locomezione per raggiungere la sede. Le spese di trasporto, vitto @ perncttamento verranno rimborsate dal datore di lavoro cosl come

previsto dall’ art. 45,

Sona fatti salv gl accordi aziendall sindacali in tema di orario di lavoro.

Al personale preposto alta direicne tecnica o amministrativa dellazlenda a di un reparto di essa con la diretta responsabilka

dell'andamenta del senvizl, qualora "attivith lavorativa si svolga al di fuerl del normale arario di lavoro, per |l tempo strettamente

i~

we
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necessaria al regolare funtionamento del servizl, nen & dovuto alcun compenso ultzelore salvo i magglorazioni previste al sensl del
presente CCNL all'art.12 punta 5 lett, c), d), e},

10. | lavori di puliria degli tmpiantl e tutt] quei servizi che debbonc essere eseguiti al di fuorl del normale orario di lavaro, per H regolare
espletamento delle suddette attivith ovvero per garantire la sicurezra degfl stessi prepasti, possano essere esegulth oitre | Rmitl del
normale orario glornaliers o settimanale,

11, Gl orari dl kevoro praticatl nell"azlenda dovranno exsera espasti e moda facile e visiblle a it | dipendents.

12. Laddove non sussistano Impediment] di caratters tecnico, organizativo e produttivo & fatte salve le prassi in atto, potranno essere
deflniti in sede azlendale sistemi di flessibilith In entrata ed in uscita deit’orario di lavoro giornallero,

13. Ladurata massima dell’orario di lavoro & soggetta alla disciplina legistativa vigente,

Art.7 bis ~ Lavoratori Discontinui

La durata nermale del lavora per il seguenta personale addetto in misura prevalentementa ail'attivitd di semplice attesa o custodia quali:
~  custodia anche dl magazino
= guardianl dlurn e notturnt
0 portierl
- uscler] e inserdent!
- personale addetto 3l carico e allo scarico
- sorvegllant)
& flssata nella misura dl 45 ore settimanati.

Art.8 - Sospensione del lavoro e Recuperi

1. Incaso diinterrution) di kivoro di breve durata, dovute a causa ¢ forza magglare, nel contegglo defla retribuzione non sl terr3 conto
delle Interruzioni stesse, quanda nueste, nella giornata, non superino nel lore complesso | 50 minutl.

2. In caso diinternaioni di lavoro che nella glormata superino nel foro complessa | 60 minutl, se I'azienda trattlene i lavar atore nella sede
ol lavoro guest! ha dirito alla corresponsione della retribuzions per tutte le are di presenza.

3. Eammessoll recupero aregime normale delle ore di lavoro perdute a causa dl forza maggiore o a segulto di Interruzione deilte fornitura
le madalita di recupero sona definite In sede aziendale.

4,  Lanorma di cui al precedente capoverso non sl applica nel casa di scioperl.

Art.9 - Flessibilitd dell’orario contrattuale di lavoro-elasticita

1. In considerazione di particolarl situazioni prodittive, collegate ad increment di attivitd di carattere stagionale, & comunque consentito
alle Imprese di ripartire la durata normale dell'orario di lavero su 6 glorni, con un imite massimo di 48 ore settimanali da recuperare
mediante corrispondente rimodulazione dell'orarlo sattimanale nalte precedent! o successive settimane.

Pertanto, qualora dalfandamento della prestazione giormaliers assegnata derivi che in un mese venga superato Pocaria contrattuale
previsio dl 173 ore e che In un altro esso non venga ragglunto, non 5! da luogo a compens! aggluntivl o detrazionl, compensandos! tra di
laro le misure delle prestazion! menslll e reallzzandesi le 173 ore nellareo di un perlodo &) dodicl mest.

Pertanto le eventuali ore eccedant! I'orario mensile potranno essere accantanate e recuperate In periodi dl minor attivith senza dar
luogo a compens! aggluntivi,

Le ore favorate in eccedenza a quelle previste contrattuaimente & non recuperate entro il 31/12 di agnl anno saranno pagate con la
maggiorazione del 10% salvo che Il lavaratora ne richieda I'utilizza e 'axienda passe consentirlo.

2. Laflessibllith dell'orario di lavaro, cosl come diselplinata dal presente articolo, deve ritenersl vincolante per tuttl | lavoratori e non
prevede il lavora domenicale.

3. Vazlendadeve mettere a conoscenza | lavoratori delta volonth di wtilizrare Mistituto della Flessibilith attraverso I'affisslone a a consegna
dellarichlesta. Una copla deve essere Inviata alle DO.55. firmatarie del presente contratto per conoscenza.

4. Nellarichiesta devono essere Indicate le modalith di esecuzione della Flassibility: Inizio, termine, orario richiesto allavoratori.

Art.9 bis - Reperibilita

1. W servirio di pronta dispenibllith & legato allo svolgimento di particoler] servizi caratterizrate dalla necessitd e dall'obbilgo del lavoraton
di raggiungere il luogo di lavero indicato nel plis breve tempo possibile dafta chiamata secondo le dispesizioni azlendall.

2. Uno spedfico accordo azlendale definird le specifiche modalith operative & le relative compentaziani, per I'obbligo di reperibility, la
chlamata e I prestazione richiesta, sia In termini di ripos! compensativi che di trattamanto economico, come pure, ove passibile, in
termin di rotatione; Tale accordo dovrd comunque prevedere una indennith forfetarla non inferiore 8 12,00 euro, In aggiuntz alla
retribuziong per fe ore di durata delllintarvento.

3. La pronta disponibilitd, ove non espressamente previsto bn sede di assuntione, 3 basa suli'intesa fra le partl ma, ove le particolarith del
servizio svolto dall'aziends ko richiedans necessardiamente, per ragionl di pubblica utifith, )i lavoratore potrd rifiutars! soltanto in presenza
di gravl motivi, adeguataments dotumentat!, in mancants dei quall Il rifluto potrd essere considerato glustificato motivo di
licendamento,

Art.10 - Banca delle ore

1 teParti convengono di istituire la bancs defle ore. Nell'ambito della contrattazione aziendale o individuale, Il lavoratore pud optare, In
alternativa alla remuneraticne come straordinarie delle ore prestate, per l'accantonamento delle ore medesime nella banca ore
Individuale dalla quale attingere per fruire del ripos! supplemertarl.

2. Tuttele tpclogie di lavoro straordirario potranno conflulre nel monte oce detla Banca detle ore nel limiti previsti dall'art. 12, comma 3.

3. Subase volontarla i lavoratorl possona cedere a titolo gratuito, at propet colfeghi che si trovino neliz condizione d) assisters figh minon
che per le particalari condlzionl di satute recessitano di cure costantl, una quota delle are accantonate di cul al punto 1.
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Art.ll - Modalitd di fruizione

10,
1.

N prelievo delle ore maturate avwerrd con richiesta seritta presentata dal lavoratore entro 5 giorni dalla fruizione.

Al finl de! diritto di precedenza fa fede fa data della richlesta.

I lavoratori che potranno assentarsi contamporaneamenta dall'unita produttiva per usufrulre del riposi supplementari, non dovranno
superars la percentuale del 10% deila forza occupata ed esdudendo dai period! defl'anno interessat] all'utifizzo del permess| § mesi di
luglio, agosto e dicembre. Per la giornata di sabato o quella di maggiore Intensith lavorativa nell'area delta settimana la percentuate non
dovrd superare il 5% della forza occupata.

1 ripesi compensativi sarsnno normalmente goduti in gruppi di 4 o B ore.

Per rispondere a particolani esigenze aziendall, diverse modalith potranno essers concordate nell'ambito del confronti previsti In sede
decentrata aziendale o territoriale.

Il datare di lavoro in caso di mancata richiesta di frulzione del ripos| compensativi per le ore depositate In banca ore potrd, entro il 31
dicembee di ogni anno, individuare || periodo entro il quale |l laveratore debba comunque procedere alla fruitione delle ore maturate &
residue refative all'anno precedente, entra un perioda massimo di 52 settimane.

Qualora tall recuperi non siano stati dispost] ovvero slano solo parzlall, 'Azienda & tenuta a corrispondere al lavoratore il monte ore non
utlilzzato can la maggioratione prevista per |l Javero straordinaria, al netto defla quota g3 corrisposta ai sensi deli’art. 12 comma 3.

Al 31 dicembre dt ogni anna I'azlenda fornirh al laveratore I'estratto conto individuale delle ore depositate nedla banca, con 1 relativi
movimentl.

| ripest compensativi di cul all’ ar. 14 non possono essere assarbitl da altri trattamenti azlendali In atto In materla di riduzione, permessi
eferie.

Sona fatti salvl eventuall accord! collettivl decentrati In essere in materla di Aessibilisa,

| favoratorl Intzressati percepiranno ta retribuzione relativa all'oraria settimanale contrattuale, sia nei period) di superamento che di
diminuzicne dell'araria contrattuale.

Art.12 - Lavoro straordinario

G

Le prestazienl lavorative svolte oltre il normale orarlo settimanale di cul all'art. 7 e 7 bis del presente contratto seno cansiderate lavorg
straordinario. In caso di utillzzo dell'istitutn delta fiessibilitd/muttiperiodicitd dall'oraria dt lavoro, |l lavoro straordinario decarre soltanto
al superamenta della medla orarla calcolata “a consuntive™ in base all* articolazione di cul all* art. 7 comma d e art. 9
£ facoltd de! datore di lavoro di richiedere prestazioni lavorative straordinarie nel limite massimo di 250 ore annue perognl lavoratore,
11 ricorso & prestazoni dl favoro straardinario & sempre ammesso, anche In deroga al limite di 250 ore, in refazione a:
= casldl eccezionall esigenze tecnica produttive e di Impassibilits di frontegglarfe attraverso Fassunziona di altrl lavoratari;
- casl di forza maggiore o casl In cutla mancata esecurione di prestazion) di lavaro straordinario passa dare lucgo a un pericolo
grave e immediata ovvera a un danno alle persone o alla produzione;
- eventi particolari come mostre, fiere & manifestazionl collegate atla attivith produttiva, nonché aflestimento di prototipl, modelli
o simili, predispost! per le stesse, preventivaments comunicati agll uffici competent! e in tempo wutile alla RSA.
Gll stragrdinari effettuatl per queste cause non si computano ai finl del raggiungimento del Himite legale {250 ore] o contrattuale deflo
straordinario,
Le partl concordano che una quota parl al 100% del monte are previsto dal superiore punto 2, possa confluire, previo accordo con Il
lavoratore & sentita - ove presente - la RSA aziendale, nelia Banca detle ore, Per le ore di stracrdinario che confluiscono nella Banca ore
verrd corrisposta la maggiorazione onnfcomprensiva parl al 25% di quella prevista per Il lavoro straordinario nelia varie madalita di
esplicazione.
Il lavoratore nan pud complare lavoro straordinario ove non sla stato espressamente auterizzato dal datore ¢ lavero,
Per le prestazionl lavorative straordinarie sano previste le seguent] maggioraziont sulla quota oraria della retribuzione dl fatto di cul
all'art. 25 del presente contratto:

A lavere straordinario diurno ferlale 25%
B lavora stracrdinario notturno 0%
c lavoro straordinario festivo B3%
[1] favoro straordinario festivo notturna 5%
E Lavora diurno festive 50%
F Lavoro diurno domenicale con riposo compensativo 20%
G Lavaro notturno compreso In turmi avvicendatl 20%
H Lavoro notturno compresa in tumi non avvicendatl 15%
| Lavoro notturno %

Art.13 = Lavoro notturno
1. Sempre che non si tratti di turnl regolari di lavoro, & considerato lavoro notturno quello prestato tra le 22.00 e e 6.00,

Art.14 - Riposi settimanali e riposi compensativi

L
r 3

ER

Wl riposo settimanale cade normalmente di domenica. Sona fatte salve e dercghe & le disposizioni di legge.

Per i lavoratorl per | quall & ammesso Il lavoro di domenica con 1ipaso compensativa In altra glomo delta settimana, la domenlc sard
considerata glorno lavorativo mentre sard considerato festivo il gioma flssato come riposo compansativo,

Il lavoratore straniero ovvero con esigenze religiose diverse - e solo se le esigerze arganizzative lo permettano — pud beneficiare di un
riposo settimanale in un glorno diversa, concordata trale partt. In tal caso, al lavoratore non verrannoapplicate le maggicrazicnl salariall
per il lavaro domenicale né le dispastzionl contrattuali che prevedona riposl compensativi.

Le ore di lavoro prestate nei glomi &i ripaso settimanale di cul alla Legge n.370/1934 dovranno essere retribuite con le maggiorazioni
previste dall’art. 12 da conslderarsi omnicomprensive & non cumulabili,

Resta fermo |l diritto del lavoratare di godere de! ripeso compensativo nel glorna successive, avuto riguarda alle dispositioni leglslative
vigenti In materia. Tall maggiorazioni sono ermnicomprensiva & non cumulabili.

14



Contratto Collettivo Nazionale DN Lavoro
Arlende Artigiane Settore Pultzie e Servizi

5.

Qualora una dedls festivits elencate all’art.18 dovesse cadere i domenica ovvera nel glarno concordato eon It lavoratore straniero in
relazione al punto n.2 del presente articala, al lavoratore veryd corrisposta una ulterlore glarnata di retribuzione di fatto di e all*art.25
unitamente alla retribuzione mensile.

Art.l5 - Permessi retribuiti

1

a.

4,
5.

Inalternativa al pagamento delle festivith soppresse di cul alta Legge n.54/1977 e al DFR n.792/1985, | laverator usufruiranno d) 32 ore
di permess| retribuitl che dovranno essere utilizzati entro Fanno solare.

| permessi non fruiti entro I di maturazionedecadono e d essere pagaticonla retribuzione difatto di cul all'art.2S del presente
contratto In atto al momenta della scadenza avvero & possibile fruirne entra @ non cltre il 30 givgno dell’anno successivo.

In caso dl rapportl dl lavaro Inlziat! efo conclusi nel corsa defl’anno, al lavoratore verrd corrisposta un dodicesimo del permess) per ognt
mese a frazione & mese parl o superiore a 15 glorni dl servizio prestata.

| permessi di cul sopra non maturano per | perlodi dl assenza del lavoratore senza diritta slla retribuzione, superiori a 15 glornl,

Pravio specifico accordo fra le 00.55. territoriali firmatarie det presente contratto, pud essere prevista la possibliita dl erogare | permess
in busta paga mensiimente,

Art.16 - Permessi per decessc & gravi infermitd di familiari

1

F

In applicazione delf'art.4 delia Legge n53/2000 e degli artt.1 ¢ 3 de) Regolamento d'attuazione di cui al Dacreta Imtermintsteriale
N.278/2000, il lavoratore e la lavoratrice hanno dirltto a tre giomni complessivi di parmesso retribuito ali‘anna in cso di decesso o di
documentata grave infermitd del canluge, anche legalmente separato, o di un parente entro Il secondo grado, anche non convive nte, o
dl un soggetto companente Is famiglia anagrafica della lavoratrice o del lavoratore medesimi. Per Frulre del permesso, interessato &
tenuto a comunicare previamente all'azienda 'evento che di titolo sl permesso medesimo ed i glorni nel quali esso sara utilizzato.

La suddetta disciplina s applica anche a favore di persoma convivente con H laveratore o la lavaratriee qualora il rapparts perdur) da dus
anni & risultl da cenificarione anagrafica.

Alla ripresa del servizig, Il Javoratore & tenuto, entro il termine 7 glarni, 3 presentare idenea certificazione ritasclata da un medico de!
Servizio Sanltarla Nazionale owero ad esso convenzionato owvero, in caso di ricovera o di Intervento chirurgico, dalla struttura
ospedaliera o dolla clinica presso la quale )l lavaratore & stato ricoverats. in mancanza di tale attestazione, | glorni di permesso saranno
detrattl dalle ferlz o dal monte ore permessl.

Un congedo straordinario pub essere richiesto dal lavoratore in casl di gravi calamith e la durata sard strettamente rapportata alla natura
dell'evento calamitoso.

Nel caso di grave Infermit det soggetts di cul sopra, la lavoratrice o 1 lavoratore possono concerdare con il datore di lavoro, in 3lternativa
all'utifizzo dei glorni di permesso, diverse modalith di espletamenta deli‘attivith lavorativa, anche per period) superior] a tre glormi.
Nell'accordo, stipulato in forma scritta sulla base della proposta della lavoratrice o del lavoratare, sons Indicati | glorn di permesso che
sono sastituitl dalle diverse modalith di espletaments dell'attivith lavorativa. Dette modalith devono comportare una riduzione
dell'crario dl lavoro complessivamente non Inferiore al giornl di permetso che vengano sestitultl, La riduzione delorario d1 lavoro
conseguente alle diverse madalith concordate deve avere inizio entro sette giornl dall'accertamenta dellinsorgenza della grave infermita
o delia necessita di provvedere agll Intervent) terapeutict.

Qualora venga accertato Il venire meno delle clrcostanze che avevano determinato la concessione del permesso, il lavoratore & tenuto
a riprendere Fattivith lavorativa seconde le modalitd ordinarie & { glorni di permesso non goduti potranno essere utilizzatl qualora
dovessero verificars! nel corso dell'anna vlterlor! event] che giustifiching fa loro richiesta.

Art.17 - Congedi per gravi motivi familiari

1

2
kB

4.

1) Al sers dell'art.4 .2 della Legge n.53/2000, | lavoratore pud richiedere un periedo di congedo per gravi motivi, espressamente indicatt
dal Decreto Interministeriale n.278/2000, relativ alla situazione personale, della propria famiglla anagrafica, det soggetd di cul all‘art.433
del Codica Civile anche se non canvivent!, nanché del portatorl di handicap, garenti oaffinl entro il terzo grado, anche se non convivent!,
Tale congedo, utilizzablle In moda continuativa o frazionato, non potrd essere supetiore a due anni.

Il lavoratore dovrd presentare richiesta scoritta specificando § motivi e 1a durata del periodo di congedo - di norma con la peacisazione
della durata minima dello stesso - & documentando, anche attraverso dichlaraziona sostitutiva nel cast consentitl, |l grado di parentela,
alfinith o di famighia anagrafica con | soggettl sopraindicatl,

Il lavoratore dovrd altres) asschvere agh obblighi dl documentatione pravistt dali’art.3 dal citato Decreto Interministeriale.

Art.18 - Lavoro festivo

L

kX

£ considerato lavora festiva quello prestato II:
. 1" genmaio (Capedannol;

5 gennaio {Epifanta);

luned) di Pasqua;

25 aprile

1 maggio {Festa del lavoro);

2 glugno [Festa della Repubblica);

15 sgosto (Assunzione);

1 novembre (Ognissantl)

8 dicembre {immacoiata Concezlone);
25 dicembre (5. Natate):

26 dicembre {S Stefano);

glorna del 5, Patrona del luogo di lavoro.
Resta saivo quanto disposto dall'art.14.

TE-c-Fmmpang
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Art.19 - Ferle

1L
2.

3.
4,
5.

6.

Il personale ha dirittn ad un perloda di ferle annuall nella misura di 4 settimane,

Compatiblimente con le esigenze aziendall e quelle dei tavoratori, & facolth del datore di lavoro stabillre un periodo di ferie, parl & due
settimane consecutive, nei periodi di minor lavoro.

Le ferle sono interrotte In caso di sopraggiunta malattia o Infortunio non sul lavoro, di durata superiore a 7 glornl, In presenza di
comunicazione tempestiva af datore di lavoro.

Durante I perlodo di ferie decorre la narmale retribuzione di fatto di cut ali’ert.25 del presente contratto.

Per ragloni di servizlo, il datore di lavero pud richiamare Il lavoratore dalle ferie fermo restando 1l diritte del lavoratore 2 completare
successivamente [| periodo di ferle nonché ad ottenere il rimborso delle spese sastenute per H rientro & per |l ritorno nel luogo dove
trascarre le ferie.

In caso di riscluzione del rapparin di lavare, Findennitd sastitutiva delle (erie deve essere calcolata dividendo per 26 la retribuzione
mensile dl fatta di cul all'art.25 de! presente CCNL, considerando | mesi o le frazionl di mese pari o superiorl a 15 glarnidi servizio prestati
e le glomate di ferie gadute.

Il lavoratore che entro 5 giozni dal termine del periodeo di ferie non si presenti al lavoro
senza giustificato motlve sard considerato dimissionario.

Art.20 - Diritto alleo studio

1

FX

n

Al fine di contribulre al miglicramento culturale & professionale dei lavorator! del settore, le Azlende concaderanno, nei casi e alle
condizlonl di cui al successivi commi, permess| retribulti ai lavoratori nonin prova che Intendono frequentare corsl di studio compres|
nell'srdinamenta scolastico, svoltl presso Istitutl pubblicl costitultl in base alfa legge 31 dicembre 1562 n.1859, o riconasclut! in base alla
legxe 1% gennalo 1942 n.B6, nonché corsl regolarl di studla per il conseguimento del diploma d1 scuola secondaria superiors @ per 1l
conseguimento di diploml universitarl o di laurea.

| tavorator] potranno richiedere permessi retribuiti per un massimo di 150 ore pro copite In un triennia # nel limkti di un monte ore
globale per tutti | dipendent] dell'unith produttiva che sard determinato afl'inizio di ognl triennio meltipiicanda le 150 ore per un fattore
parl al decimo del numero totale del dipendenti occupat! nella unita produttiva a tale data.

Le ore di permesso, da utifizzare nefl'arco del trieanio, sono usufrudbill anche In un solo anno.

1lavoratori che patranno assentars! contemporaneamente dall'unitd produttiva per frequentare | corsi di studlo non dovranno superane
il due per cento della forza occupata alla data di cut al precedente comma.

Nelle Azlende che occupano fino a15 dipenderti | permessl di cul al presente articolo sono comunque riconascluti ad un solo tavoratore
nel corso deli'anno.

Irs ognl unitd produttiva e nell'amblto di quasta, per ogni singolo reparto, deve essere comunque garantits lo svolgimento della normalz
atthvitd. tl lavoratore che chiederd di assentars! con permessi retribuit) ai sensi defl presente articolo dovrd specificare It corsa dl studio al
quale Intende partecipare che dovrd comportare I'effettiva frequenza, anche in ore non colncident! con I'orario di lavore, ad un numero
di ore doppio di qualle chieste come permesso retsibuito.

Atal fine il lavoratore Interessato dovrd presentare la domanda seritta all'azlenda nel terminl & con le modalitd che sarannc concordate
con il datore dl lavorp. Tali termini, di norma, non saranno Inferlorl al trimestre.,

Qualora 1 numero dei richledenti sia tale da comportare il superamento della medla annua del monte ore triennale e determini
comungue I'lnsorgere di situazioni contrastanti con le condizian di cul 21 terzo comma & quinto comma del presente articolo, la direzione
arlendale, d'accordo con la ASA ove esistente nell'azienda, e fermo restando quanto previsto al precedant] terzo & quinto comma,
provwederd a ridurre proporzionalmente | diritt! individuali sul monte ore complessivo in base al criterd oblettivi {quall: ath, anzanivh di
servizlo, caratteristiche del corsl di studic) per la idertificazione dei beneficiari dei permessi e della relativa misura di ore assegnabllia
claseuno.,

Havoratarl devranno fomire all'azienda un certificato d'iscrizione al corso & successivamente certificatl menstll di effettiva frequenza
con identificazione delle ore relative.

10, Del permessl di cul al secondo comma potranno ahtrest usufruire ) lavarator] extracomunitari per la partecipazione a corsi di

scotarlzrazione dedicat), organizzat da istitut] efo entl pubblici, con | limit! e le modalith di cui 3l commi precedent).

11. E demandato alle Organizzazioni Sindacall contraent! di svolgere congluntamente e azlonl piti opportune sfflinché dagli organtsmi

campetent] siano predisposti corsi di studia che, garantendo le finalith di cul al capoverso del presente articolo, favoriscano I'acquisizione
di pity efevati valorl professiorall e slana appropriati alle caratteristiche dell'attivit commerciale,

Art.21 - Congedi per formazione

1

2

Al sensi defi'art5 della Legge n.53/2000, il lavoratare con almeno 5 anni di anzianitd df servizio presso [a stessa azienda pud richleders
una sospensione del rapporto di lavoro per congedi formativi per un periado parl ad un massimo di 11 mesi, continuative o frazionate,
finalizzato al completamento della scuota dell’obbilgo, al conseguimento del titolo di studio di secondo grada, del diploma universitario
o dilaurea, alla parteciparione ad attivita formative diverse da quelle poste n essere o finanziate dal datore dilavora.

Il lavoratore & tenuto a presentare richlesta soritta all'azienda almeno 30 glornt prima per | congedi di durata fino a 10 giornl e almena
&0 glorn! prima peri conged] di durata supericre a 10 glorni, precisando | maotivi della richiesta ed alleganda la relativa documentazions,
La Direzione sziendale valuterd la richiesta sulla base defle comprovate esigenze tecnico organizzative & In caso di non iccoglimento o
differimento del congede, Informerd il lavoratore Interessato del mothd che hanno determinato ta decisione.

Ilavoratori che contemporaneamente patranno assentarsi dall‘azienda o dalf'unith prodisttiva per Pesarciio di tale diritto non dovranna
superare 'uno per cento [1%] del totale della forza occupata, dovendo comunigue essere garantito in ognl reparts in svolgimen to della
normale attivits produttiva, mediante accordt con [a RSA,

Nellz adende fino 2 200 dipendent! gll eventuall valorl frazionarl risultant! daif'applicastone delta suddetta percentuale saranno
arrotendati all'unith superiore,

Durante il perlodo di congedo per la formazione, il lavaratore conserva Hl pasto di lavors & non ha didtto alla retribizione. Tale perioda
non & computabile nell’anzianith di servizio e non & cumulsbile con e ferle, con la malattia e con altri congedi.

In presenzz di una grave e documentata Infermita intervenuta durante il periodo di congedo, previa comunicazione scritta al datore di
lavorg, questa comporta 'interruziane del congedo medesimo.
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Art.22 - Disciplina della richiesta di congedo

1. Lazenda & tenuta, non oitre | 10 glornl dalla richlesta de! congedo, ad esprimersi sulla stessa e 3 comunicarne 'esite o) dipendents.
L'eventuale non acooglimento, |a propasta di rinvio ad un periodo successivo & determinato, ki concessione parziale del congedo devono
essere motivatl in relazione alle condizlond previste per la richiesta del congeda ed alle comprovate ragioni organizzative e produttive
che non cansentono ia sastityzione del dipendente. Su richlesta del lavoratere, la domanda deve essere resaminata nel successivl 20
glorni.

L Nel caso di rapport] a tempo determinato, I'azsenda pud negare il congedo per incompatibilith con la durata del rapporto In relazione al
perlodo di congedo richiesto ovvero quando | conged| gla concess! hanna superato | tre glornl nel corso del rapporto owwero quando it
rapporto & stato Instaurato in ragione della sostituzione di altro dipendente In congedo al sensi delta presente dispasitions.

3. |l congedo pud essere incltre richiesto per |l decesso di una del soggett] di cul all'art. 16, per 1) quale il richizdente non abbia la possibilith
dl utlilzzare permessl retribultl nello stesso anno al sensl delle medesime disposizion o di disposizionl previste dalla contrattazione
collettiva. Quando 1a richiesta di congedo & riferita a periodi non superiori a tre glornl, it datore di lavoro & tenuto ad esprimersi entro
24 ore dalla stessa e » motivare I'eventusle dinlego sulla base di eccezionall ragionl organizzative, nonché ad assicurare che Il congedo
venga frulto comungue entro i successivi sette glornl,

4.  Idipendente, una volta superata la durata minima del congedo specificata nella richlesta, ha diritto a rientrare nel posto di lavoro anche
peima del termine del congedo, previo preavviso all‘azienda non inferiore 2 7 glorni.

Art.23 - Conservazione del posto di lavoro

DOurante |l periodo di congedo, il lavoratore conserva |l posto di javaro, non ha diritto alla retribuzione né alla decorrenza dell’antianita per
nessun Istituta e non pud svolgere alcun tipo di attivitd lavorativa,

Art.24 - Normale retribuzione

La normale retribuzione del lavoratore & costituita dalle seguenti voci:
a.  paga base narionale conglobata;
b.  terl element;
¢ scattl di merito o professionality;
d.  alirevocl derivant! dalla contrattazions decentrata.

Art.25 - Tipologle di retribuzicne

1. La retrlbuzione di fatto & costitulta dalle voel dl cui ali'art.24 ded presente CCNL nonche da tutt! gl altrl efemeant! retributivi avent!
carattars continiativo, Restano esclusi dalla retributione di fatto | rimborsi di spese, 1 compens! per lavoro straordinario, le gratificazionl
straordinarie una tantum e ogni elemento espressamente escluso dalle parti dal calealo di singoit istitutl contrattuall ovvero esclusi
dall'impomnibile contributive a norma di legge.

2.  La retribuzlone mensile, normale o di fatto, viene calcolata, per il personala con qualifica implegatizia in misura fissa non variabile In
rapporto alle festivith, ai permessi retribidtl, al giorn| di ripaso settimanale di legge che cadono net pariodo di paga & alfa distriburione
delf'arario settlmanale, fatte salve le condizdoni di miglicr favore. Tale retribuzione ricamprende pertanta tutti | glornl di calendario che
costitulscono It mese al quale fa riferimento. |l persenale con qualifica di operalo potrd essere ratribuito sulla base delle ore di lavera
effettivamente svolte o comunque retribuite

3, Laquotagiornallera della retriburione, normale ovvero di fatto, sl ottlene dividenda I'importo menstie per il divisore convenzionale “25".
La quota orarla defla retribuzione sl ottiene dividenda Fimporta mensile per 173",

4. Incasn di sospensione del lavoro per fatto dipendente dal datore di lavoro e Indipendente dalia volonta del lavoratore, questi ha diritta
#lla retribuzione di fatto di cul al precedente articolo per tutto il periodo della saspansi salvo In caso di pubbliche calamith, event
stmosflericl straordinarl e attri casi di forza maggiore.

5, LePartl convengono che In caso di assunzone di un lavoratore a tempo Indeterminato da adibire allo svolgimento di mansioni rentrant!
ned fivelli 3%, 4°, 5° & 6° qualora queat’'ultimo abbla un'esperienza profsssionale pregressa inferlore al S annl aefle attivith per le quall
viene implegato, al datore di lavoro & riconascluta Ja facoltd di assumere il suddetto Javoratore riconoscendogil, per | priml due annl, e
“retribuziont di primo Ingresso®, ridotte rispetto al livello ordinario di inquadramenta come di seguito indicata:

=  primo anno: 5%
e secondoanno: 2,5%

6. Al fine di poter utilizzare le suddette riduzioni retributive 'azlenda deve darne comunicazione preventiva seritta al'E.BLAS.P.,
autocertificando di non aver proceduto entro | & mes! precedent] 3 Nicendamenti collettivi per riduzione del personale rguardant
favoratori adibiti alle stesse mansionl per le quali saranno effettuate fe assunzionl con le retribuzioni ridotte e che |l lavoratore
neoastunta non ha precedentemente prestato attivith lavorativa pressa la stessa.

7. Perleaziende di nuova cestituzione o In fase di avwwlo di una nuova attivith e per un massimo di due anni, le Parti prevedona la possibilith
di poter corrispondere ai proprl lavarator| dipendent], indipendentemente dal lvello dl inquadramento, le retribuziont ridot te rispetto
al livello ordinario dl inquadramento cost come Indicato al punto 5) del presente articolo, sempre previa comunicaziona da inviare
al'E.BLASP.

8  Le parti concordano sulla opportunitd di incontrarsi, entro un anno dalla firma del presente CCNL, al fine di verificare efo meglio
disciplinare le relative modalitd applicative della dispesizione di cul al precedente ¢S5, prowedendo, ove occorra, ad apportare le
necessarle modifiche affinché le previsionl vl contenute pessana al meglic contribuire 2 governare process! di mantenimento efo
mighoramento dei ivel’i occupazionall anche In 1one depresse.

Art.25 bis -~ Contratto di reinserimento a tempo indeterminato

Al fine dl favorire il relnserimento lavorativo, le partl concordano una specifica regolamentarione del contratte di reinsesimento &l lavoro a
tempo Indetesminato, applicablie al lavoratorl di prima assunzone nel settore di appartenenza dell’arienda, a condizione che non abbiano gld
svolto le stesse mansioni, che abbiano pill di 35 annl dl etd, e che sl trovino in condizone di discecupazione o sospensione, alka ricerca & nuova
occupaziane, o che abbiano cessata un'attivith autonoma.

Tale contratto pud essera stipulato solo per |e figure professionali inquadrate nel livelli contrattuali dal 1* 21 5%,
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Al [avoratori suddettt sl applicano tutte le prevision] economiche & narmativa def vigente CC.N.L, nonché tuttt | trattamenti aziendali e dells

contrattazione di Il Ivello, ove esistente.

Durante i priml 24 mesi inquadramento sara cosi determinato:

+  prima meta del periodo: dus livedll inferiore rispetto al livello di Inguadramento finale spettante per le mansioni par il cul svolgimento ¢

formazione & stato stipulato Il contratta;

+  seconda meth del periodo: un Jivello inferiore rispetto al livello di inquadramanta finale spettants per l2 mansioni per il cul svolgimento

e formazione & stata stipufata il contratto.

Ogni singola arlenda pub stipulare un solo contratto in base alla tipologla di cui al presente articolo; I3 stipula di un successivo contratto &

consentita solo el casoIn culll precedente contratta sla stato stabllizzato con il superamento del periodo di prova. )l contratto di cul al presente

articolo deve essere stipulatn in forma seritta con un periodo di prova non superiore 2 6 mesl,

Alfattc dell'assunzione I'azlenda dovrl consegnare al lavoratore uno specifico ed apposito plano formativo, inerente (2 quahifica da conseguire.

La formazione atta ad acquisire la professionailtd Indicata nel plano formativo e nel contratto di assunzione dovrd essere svelta in azienda

durante I'orario di lavoro, per tuttz la durata del 248 mesl.

Divieti

£ vietato I ricorso al lavore di cui al presents articolo:

ES per la sostitutione di lavoratorl che esercitano f diritto di sclopero;

b, presso unith produttive nelle quall sl & proceduto, entro | sel mesl precedent!, a licendament) collettivi a norma degli artt. 4 e 24 della
legge 23.7.1591, n. 223, e/o anche a licenziamenti Individuali e/o plurimi, che hanno riguardato lavoratorl adibit aile stesse mansiond cul
si riferisce it contratto di lavoro, ovvero presso unith produttive nelle quali all'atto dell'sssuntlone sono operant] una sospensione del
lavoro o una riduzione dell'erarioln regfme di CassaIntegrazione guadagnl, sostegnoal reddito o contrattodi solidariet), cheinteressano
lavorator] adibiti alle mansionl cul si riferisce la stipula del contratto di cui al presenta articolo;

[ al datorl dl lavoro che non hanno effettuatolavalutazione del rischl in applicarione della normativa di tutela deila salute e delia sicurerza
del lavorator).

Art.26 - Paghe base nazicnaii
La determinazione della paga base nazionale & contenuta nella tabella allegata al presente CONL

Art.27 - Condizioni di miglior favore ed eventuali eccedenze tabellari

1. Restano ferme le condlzonl retributive di mighior favare in atto sila data di stipulazione del presente accordo.
2 Leeventuall eccedenze tabellart saranno conservate come “Elemento riessorbibile®.

Art.28 - Assorbimenti

1. Aseguito dl aument] nelle suddette tabelle, qualora | datori di lavoro abbiano precedenternente concessa aumenti di merto guvers
quest! derivino da scatti di merito o professionalitd, tali aumentt non sono rassorbibill. Non sano tnoltre rlassorbibill gh aumenti
riconosduti unilateralmente e collettivamente dal datore di lavoro nel semestre precedente alla scadenza del presente CONL

2. Qualora gll aumenti precedentements corrispast! non slano di merita né legatl a scatt! di merito o professionalith ovvero nen slano statl
disposti dat datore di lavaro sulfa base di contratt| collettivi siglat] a livello sziendale, in presenza di un aumento defte tabelle tall aument
possona essere riassarbit! in tutta o In parte solo se & espressamente previsto da eventuali accordi sindacalt ovwero all‘atto della loro
concessione,

Art.29 - Tredicesima mensilitad

1. Incoinddenza con lavigilia di Natale di ogni anno, I'azienda dovrd corrispondere al persormale dipendente a titolo di tredicesima un
importo pari ad 1 mensiita della retribuzione In atto, esclusl gl assegni familiart.
2. Afini del computo della 13* mensiiit, ogni dodicesimo viene caleolato sulla base della normale retribuzione di cul ail'art.24, spettante

all'atto della corresponsione.

3. Nelcaso di Inizlo o cessazicne del rapporto di lavoro nel corsa dell‘anne, Il tavoratore avrd diritto a tamt) dodicesimi per guanti sono i
mes! o le frazionl di mese parl o superior a quindicl giorni di servizio prestati,

4. Previo specifico accordo con e 0055, firmatarie del presente contratto, pud essere prevista [a possibifith di erogare la £3° memsilith in
busta paga menstimente.

Art.30 - Premio di risultato

1. Insede arendale sard negoziato un premio di risultato varlabile in Funzione del paramatri di produttivitd, redditivith, qualit, effidenza
e innovazions, che siano stati concordati @ che possana essere misurat! obisttivamnente, anche attraversa gll eventuall, cpportun!
comitat] pariteticl,

2. llpremio dl risultato, per consentire le predette misurazond, sarh corrispesto di norma nell’anno successivo a quello di riferimento, salve
eventuall anticipaziont, basate sugli andament! tendenziall, che saranno soggette a conguagllo.

Dichiorazione o verbole

Le Partl concordana sulla opportunita che, in sede di negorlazione del premio dl risultato, sla avviato un confronto sulla eventuale attivazione
di programm| di weifare aziendale che, oltre ad assere particolarmente agevolat! sia dal lato del lavoratort che dal lato delie aziende, poasano
raffarzare | legami collaborativi che, oggi plis che mai, rappresentano un elemento strategico di competitivitd delle aziende per la salvaguardia
dell'occupazione e, possibilmente, Il suo sviluppo.
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Art.31 - Scatti di merito o di professionalita

L

3

Alfine di premiare la meritocrazia e incentivare la crescita professianale dei lavoratori, e Parti sl impegnano a sottoscrivere un apposita
actordo aziendale contenente la disciplina per I'ercgazione di un Importo menslle, aggiuntive rispetto alla narmale retribuzione, che
sara riconcsciuto al lavoratort, In funzione del ragglungimento di parametri oggettivi legatl al merito o alla professionalizrazione del
singoll lavoratorl.

L'accordo aziendale individuerd gil importi, le templstiche e modaliths di erogarione del quantum nonché § criterl di merito o di
professionalizzarions,

Le Partl prevedona che il valare degli scatt di anzianitd, conseguenza della discipling di altro CCNL, eventualmente gih maturatl alla data
del passaggio al presente CCNL, sard conservato come condizione di mighior favore mentre gli scattf In corso di maturazione, quindi non
ancora acquisitl, saranna disciplinat! dallaccordo aziendale di cui al punto 1.

Art.32 - Indennitd di cassa e maneggio di denaro

1L

2

3

Al personale adibito con carattere di continuith ad operarioni di cassa & riconoscluta un‘indennith di cassa e dt maneggio di denaro nella
misura del 5% della paga base nazionale conglobata di cul ai'art. 26 del presente CCNL.

Lindenmnith di cui sopra & prevista qualora Il [averatore abbia la plena e completa responsabilit della gestione di cassa con Il connesso
obbligo dl accollo delle eventuall differenze.

In relazione alle operazioni di maneggio deraro | datora di lavoro pud manlevare | dipendente da ognl responsabillth e da ogni aventuale
mancanza che sl dovesse verificare nell'incasso giomaliern e nella resa periodica def contl ad ectezione di comprovat] e riscontrat] cast
di dolo efo colpa grave. In questo caso non sard dovuta al lavoratore aleuna magglerazione, Restano altres) confermatl gli okbiighl da
parte del lavoratore: dl incassare gll importl Indicati e gravant] sulle mercl movimentate, di provveders al versamento delle somme
Incassate lo stesso giorno della riscossione.

Art.33 - Assenze

1L

2.
EN

L'eventuale assenza per grave impedimento va tempestivamente comunicata all'azienda al fine di consentire Ja sostitutione del
lavoratore assente e per permettere if normale svolgimento deltattivith e della programmazione aziendale.

L'assenza va comunque documentata entro il glorno successivo 'eventa.

Linosservanza delle prescriziond sancite dal punta 1 del presente articolo sard sanzionata nef modi e nelle forme previste In materda di
provvediment] disciplinan di cul all'art.49, fatta salva !a facolth del datore di lavoro dl procedere alla trattenuta di tante quote glornallere
delia normale retribuzione di cui alt'art. 24 corrispondents alle glornate di assenza ingiustificata.

Art.34 - Malattia

L

F 5

lavoratore, in caso di matattia o di infortunio non sul lavern, al ine di comentire gll adeguament] organizzativi necessan, deve avvertire
| prepust! aziendali tramite chiamata telefonica, emall o fax direttamente ovvera tramite interpasta persona, prima dait'inizio del sua
normale orarle di lavoro det giornc In cul si verifica atsenza fatt] salvi | casi d glustificato e documentato Impedimento o accertata forza
magglore; successivamente deve glustificare assenza, Inviando all'azienda, entro Hl secondo giorne di assenza, 1l certificato medico
attestante Ja malattia o Finfortunio non sul lavoro ovvero il numers di certificato emesso dal medico curante. Quanto sopra sl applica
anche in caso di continuazione ovvero di Insorgenza di una nuova malattia senza soluzione di continuith.

in mancanza di dascuna delle comunicazion] suddette, salvo |l casa di glustificato impedimento, I'assenza verrh considerata Ingiustificata.

Art.35 - Obblighi del lavoratare

1

Al fine dl consantire le visite medicha di controllo domiclllard secondo guanto stabilito dalla narmativa vigente, il lavaratore deve readersl
reperibile, fin dal primo glorno di assenza e per tutte |l periodo di malattia, secondo gll orari prescrittl par legge. Restano salve diversa
fasce orarle stabilite per disposiziont legistative efa amministrative locali o nazianall.

Eventuall necessith di assentarsi dal recapito comunicato per motivl Inerenti la malattla o per gravi eccezionali motivi familiari, devono
essere preventivamente comunicate all'Azienda & successivamente documentate.

Il lavoratore che, durante le fascs orarie sopra definits, senza giustificato motivo non venga reperito dal personale incaricato dalle
competent] strutture pubbliche presso |l recapito comunicato, perderd parzialmente o totalmente Il trattamento economico, a carico
deit'Azienda, escus! | gloml di ricovera aspedallera o gid accertat! da precedent) visite di controllo. Nel caso In cul Il lavoratore abbia
Impedito, senza glustificata raglone sanitaria, il tempestivo accertamento dello stato di infermitd, lo stesso & obbligato a! rientro
Immediato in azienda. Tale comportamenta sard perseguibile con | provvediment disciplinari di cul all'art.49. Costhuisce, altresl, grave
Inadempl mento contrattuale la svolgimento di attivith lavorativa anche 3 tiolo gratuito durante "assenta, che indda sulle possibilitd dl
efficace cura & pronta guarigione. Ogni mutamento dl indirizzo durantz Il pericdo i malattia o Infortunio non sul lavoro deve essere
preventivaments comunicato alt'axienda.

Art.36 - Periodo di comporto
1

lllavoratore non inprova, chedebbainterrompere | servizio a causa di malattiaoInfartunlo non sul lavaro, avrd didtto allaconservarione
del pasto, con riconoscimento delt'anzianith relativa a tuttt gl effett, per 1 seguenti periadi:

3. 180glorni di calendario In un anno {decorrente dal 1 gennalo al 31 dicembre successivo) comprensivi del periodo di malattia;

b.  perie malattie di particolari gravith (oncologiche, scleras) muitipla, cirrosi epatica) la conservazione del posto pud su richiesta del

lavoratore essere estesa fino a 24 mesl.

Cesserd per I'azienda 'obbligo della conservazione del posto e de! trattamento economico qualora il lavoratore abbia raggiunte In
tomplesso, durante | 36 mesi antecedentl, | Henlti massimi previsti dalle suddette lettere a) e bj anche in caso di diverse malattie.
) periodi dl aspettativa ssranno considerati neutri ai fini del calcolo del periodo dl comporta e del trattamento economico.
Eguale diritto alla conservazione del posto spetterd al lavoratore nel periodo di preavviso, fino alta scadenza del perindo di preawvisa
stesso, salvo quantn previsto dali®art.7 della Legge n.504/19656,
Alla scadenza dei termint sopra Indicatl I'azlenda, ove proceda al ficenziamento, corrispanderh al lavoratore il trattamento di
licenziamenta ivi compresa Findennlth sostitutiva del preavviso.
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6.

7

8

Ove l'azlenda non proceda al licendamento, I rapporto rimane saspesa saivo la decorrenza dell’anzianith agll effettl del preawviso.

it periodo di malattia & considerato utlle al finl del computo delle Indennith di preawviso e di licendamento.

La conservazione del posto, per i lavoratori assunti con contratto a tempo determinato, & limitata al perioda di tre mesi e, comungue,
non oltre la scadenza apposta al contratto medesima.

Art.3?7 - Trattamento economico per malattia e retribuzicne

L

1
ER

4

Durante i perlodo &l malattla il lavoratore nen in prova avra dintto a percepire (2 retribuzione comprensiva defl'indennith erogata
dall'INPS come di segulto Indicato:
2. perl primltre glorni dl maiattia, limitatamente a guattro eventi morbosiin ragione d'anno di calendarlo {1 gernalo =31 dicembre),
ad un'indennita parl 21 60% della retribuzione Iprda cul awrebbe avito diritto in caso d1 normiale svalgimento del rapporto;
b.  al75% della retribuzione glornaliera lorda a cul il lavoratore avrebbe avuto diritta in @so di normale svolgimento del rapp orta
peri giorni di malattia dal 4° al 45° glorno;
e ladenda & tenuta a indenntzzare fino ad un massimo di 45 glornd di malattia nel corso di un anno di calendario {1 gennaio ~ 31
dicembre);
d.  Incasodi gravi patologie certificate da documentazione medico-aspedaliera, I'nzienda integeerd fino al 100% della retribuzione
giornaliera globale di fatto per un massimo di 180 gioeni di calendario in un anno;
Per retribuzione glornatiera & da intendere I3 quata glornallera della retribuzione di fatte di cui all’art.25 del presente CCNL.
il trattamento economico & normativa previsto dal presente articolo S| apoliea, nell'ambito del perlodo contrattuale di consernvazione
del pusto, anche In caso di TBC. In tale Ipotesi il trattamento ha carattere integrativo di quanto erogato dall'iNps.
Al favoratori assunti con coatratto a termine, Fintegrazione azlendale sarh corrisposta per un periodo non superiore a quello per Il quale
#dovuta 'indennith econamica di malattia da parte dell'INPS e, comungue, non oltre la scadenza del predetto contratto.

Art.38 - Infortunio

L

F3

3

Al sensi deli‘art.73 del DPR n.1124/1965, a copertura della giomata nella guale awiene Vinfortunio che inabilita anche solo
temporaneamente il lavoratore a prestare la propria attlvita lavorativa, & prevista a carico del datore di lavoro Ia carresponsione a favore
del lavoratore infortunato di un’inters quota giormaliera della retribuzione di ad all‘art.25 ded presante CONL.

Lindennith carico azienda, in caso di Infortunio sul lavoro, deve essere fale da permettere 2 lavoratore di ragglungere it 100% della
retribuzione lorda globale di fatto.

Ulindennitd a carica del datore di lavora non & dovuta se I'INAIL non dconosce per qualstasl motive infortundo al lavoratore,

Art.39 - Astensione obbligatoria per materznitad

1

2

Durante I'intero periodo di astensione obbligatoria per maternitd, alla lavoratrice verrd corrisposta 'indennitd INPS & {integrazione a
carico del datore di lavoro fino al raggiungimente del 100% della normale retribuzione giornallera.

tn riferimento alla Legge n.90/1954, in riferimento alle festivith che cadono nel periodio di esse nza obbiigatoria ovvera facoltativa, alta
lavoratrice deve essere corrispasta un’Indennitd Integrativa di quella a carlce dell'INPS che il datare di favora dovrd versare fino al
raggiungimento del 100% della quota giornaliera della retribuzione di cul all’art.25.

Art.40 - Aspettativa non retribuita per malattia

1

2
3

4,

&,

Almenn 24 ore prima che slano superati | suddetti limit) alla conservazione del posto di lavorn, il lavoratore a tempo Indete rminato,
perdurando lo stato ¢l malattla, potrd chiedere di usufrulre, previa richiesta scritta con raccomandata as. o PEC, dl un periodo di
aspettativa debitamente certificato di durata nan superiore a 6 mes) durante |l quale non decorrerd retribuzione né ! avrd decorrenza
di anganith per alcun istituta,

Atalfine la direzione aziendale, su richiesta del dipendente o dei suci famillart, fornied fo stato di applicazione dedla narma cantrattuale.
Qualorail protrars! dell'assenza dal lavare sla connessa ad una patologla grave & continuativa per fa quale sl rendano necessarle teraple
salvavita periodicamente documentata da personale medico speclalistico del Servizlo Sanitarlo Nazionale, al lavoratore & rico noscluto It
diritto di richiedere tramite Istanza per iscritto di poter beneficlare di un uiteriore periodo di aspettativa non ratribulta fino alla propria
mariglene clinica ovvero per un perlodo non superiore 212 mesi.

W datore di lavoro & tenuto a dare riscontro alla suddetta Istanza, dando al laveratore comunicazione scritta relativa alla durata e al
terminl def periodo di aspertativa,

Qualora | suddetti terminl spirino senza che 1l lavoratore rlentrl in servirio, il datore di lavoro ha facolta di proceders al licenzlamento
del lavoratore per superamenta del fimitt di tempo massimo peevistl per Il pericdo di comporta.

Resta saivo che In caso di prosecuzione del rapporto di tavoro, Il perlada ) comperto dovr essera computato al finl dellanzlanits di
servitio det lavoratore In aspettativa,

Art.41 - Aspettativa

L

2.

L'azienda pud concedere, oltre 2 quelll gid previsti daila narmativa vigente, period) di aspettativa al lavoratare che ne faccla richlesta &
che abbla almena quattro anni dl anzlanith per comprovate e riconosciute necessith personall o familiar per un periodo massimo di sel
mesl,

L'aspettativa non da diritto ad alcuna retribuzions, né alla maturazione di qualsias! altro Istituto contrattualmente previsto, 3ia esso
corrente che differito.

Art.42 - Congedi parentali

1

2

Al semi deflart32 def D.Lgs.n,151/2001, clascun genitore, per ognl bambino, nel priml dodici anni di vita del minore, ha diritto di
astenersi dal (avoro per un perlodo massimo non eccedente complessivamanta 10 mesl,
Nell'ambito del suddetto limite, i relativ congedt parentall spettana:
3. alla madre lavoratrice, trascorso il periads di congedo obbligatorio di maternitd, per un periodo continuativa o frazlonato non
superiora 3 sei mes);
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b. a2l padre lavoratore, dalla nascita del figilo, per un periodo continuativo o frazionato non supetiore a sef mesi, elevablie a sette nel
casoin cul esercitf itdiritto di astenersi dal lavoro per un periodo continuativa o frazionato non inferione a tre mes! {in quest’ultima
casoil periodo massima, per entrambi | genitarl, & di undici mesl);

c  gualoravi sia un solo genitore, per un periedo continuativo o frazlonato nen superiore a diecl mesi.

d.  In riferimento alte modalitd di fruizione del congedo parentale su base oraria, Le parti deddono di applicare quanta previsto
dall’art32 c.1ter del D.Lgs.n.151/2001.

Al finl delf eserzizio del dirittn, il genitare & tenuto a presantare, almeno 15 giorni prima, richlesta scritta a3l datore di lavora, indicando
13 durata del periodo di congeda richiesto (di norema, con la precisadone della durata minima dello stesso) ed allegando il certificato di
nascita ovvere la dichiarazione sostitutiva.

Nel case in cul H lavoratore sla oggettivamente Impessibilitato a rispettare tale termine, lo stesso & tenuto a preavvertire il datore di
lavero delfassenia e a presentare la richiesta scritta con la relativa certificazione tempestivamente & comunque entro due glomi
dall'inizio dell'2esenza dal lavoro

Il congeda parentale spetta al genitare richledente anche qualora I'altro genitore non ne abbla dirito,

Al sensl dell’art.47 del D.Lgs.n.151/2001, entrambli geniterl, alternativamente, hanno diritta di astenersl dal lavora per perlodi
corrispendent! alle malattie i ciascun fglio di etd non superiore a tre anni,

1 medesiml genitorl, alternativamente, hanno altrest dirltta di astenersi daf lavora, nel (imite di cinque giorni [avorativl ali'anno, per le
malattle di ognl figlio di eth compresa fra | tre e gli otto annl.

Per frulre dei tongedi di cul al presente punto Il genitore deve presentare al datore di lavero idoneo certificato rilasclato da un medico
specialista del servizio sanitario nazionale o con esso conventionata.

Tall congedi spettano ol genitore richiedente anche qualora l'altro genitore non ne abbla diritto, & sono computati nell'anzianit di
servizio, esclusi gll effett) relativl alle ferle e alla tredicesima mensilith o gratifica natalizia.

Art.43 - Congedi e permessi per handicap

L

F N
ER

4.

La laveratrica madre o, in altemativa, i lavoratare padre di minore con handicop in shuaziona di gravith accertata ai sensi deilart.4 ¢.1
della Legge n.104/1592 hanro dinitto al prolungamenta fino a tre anni del congeds parentale a condizione che Il bambino non sla
ricoverato a fempo pleno presso Istitut] specializatl.

In alternativa al prelungamento del congedo possano essera fruitl | rposi dl cul all'art.42 c.1 della Legge n.53/2000.

Al sers] dell'art. 42 c.2 del D.Lgs.n.151/2001 cos) come modificato dalla Legge n.183/2010, dopa il compimento del tre anni da parte del
bambino portatore di handicop, il diritto a frulre dei permess! di cul all'art.33 della Lagge n.104/1992 & riconasclutc ad entrambl |
genitorl, anche adottivi, In manlera alternativa, pur se continuativa, neli’ambito del mese.

| permessi di cut al presente articolo sono cumulabi con quetli peevisti per Iassistenza delle persone handicappate dall*art.33 della Legge
11.104/1992 & successive modificaziont.

Art.44 - Congedo matrimoniale

1

A

Fermo restando le norme di legge, In caso di matrimonio spetta al lavaratore non in prova un periodo d! congedo retribuito di quindiel
glornl consecutiv di calendario.

Durante H perlodo di congedo matrimoniale, It lavoratore & considerato ad ognl effetto in attivitd di servizio, conservando |l diritto alla
retribuzions di cul al'art 25 del presente contrattn,

Art.45 - Trasferte

1

2

Al lavoratore in trasferta, altre al simborso dell‘importa delle spese di viaggio e deile altre spese eventualmenta soppartate per conta
delfAzxienda, dovrd essere corrisposta una diaria glornaliera i} cui Importo potrd essers determinato da regolamenta aziendale o
negotlato con sccordo sindacale, tenendo conto anche della remunerazione delle ore di viaggio eventualmente comportant il
superamento dell'oraria contrattyate di lavoro,

Seal lavoratore verranno attribulte mansioni comportanti Vimplego di mezzi di locomaziane, tall mezzi e relative spese saranno a carico
dellazienda.

Al lavoratore che non accetta la trasferta, Fazienda potrd contestare per Iscritto la mancanza quale Ipetesi di grave insubordinazione &
la presente dispasizione s Intende parte intzgrante del codice discipiinare. In caso di mancate valide glustificazion! nel terminl previsti,
{2 socletd pud procedere al licenziamento per Insuberdinazione nel confrontl del diperdente che ha rifiutato ta trasferta per giusta causa
exart.2119¢.c.

Art.46 - Rimborso spese chilcmetrico

L'aziznda corrisponde al lavoratore che usa il propric mezze di locomozione per servizio un'indennitd glosnaliera o chifometrica da concordare
fra le partl e che deve risultare da atto scritto.

Art.47 - Trasferimento

1

ﬁ

Il avoratore non pud essere trasferito da una unitd produttiva ad un'alira se non per comprovate ragloni tecniche, organizzative e
produttive. Non si configura come trasferimento lo spostamento del lavoratore In una unitd produttiva entro 50 Km da guella per Ia
quale k stato assunto,

Il trasferimento deve essere comunicato per iscritto con un preavviso dl almeno diec] glorn! tenuto conto dells localitd di traslerimenta.
Al lavoratore trasferito di residenza deve essere eorrisposto || rimborso delle spese dl viaggio, vitto e alloggio per sé e per |e persane di
famiglia che lo seguana nel trasferimento, nonché il rimborse delle spese di trasporto degli effettl familiarl e del mobilio, per il tempo
strettamente necessario al trasferimenta.

in luogo del rimborso delle spese di vitto e aliogglo di cul al comma 3, I datore di lavoro ha facolta di corrispondere una diarta per il
lavoratore & clascuno del suddetti familiari per il tempo strettamente necessario al trasferimento.

Per tempo strettamente necessario al trasferimento sl intende I! tempo occorrente per procedere al trasioco. Cualora cld comport!
anche |l trasporto di mabifio, al lavoratore saranna riconaseiut! | rimbors] o le dlarie di cul 3l superion commi 3 & 4 fino a 5 glornl dalla
sua cansegna presso la nuova residenea,
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6. Qualora, per effetto del trasferimento, il lavoratore debba cortispondere un indennizzo per anticipata riscluzione del contratto di
locazione abitativa ha diritto al imborse di taie Indennizzo.

7. Wlavaratore the non accetti il trasferimento awra dirkto al trattamenta d fine ragporto ed al preavviso come nel caso dilicensamento.

& Iipresente articolo nan sl appiics alle RSA ed ai dirigent! delle 00 SS. firmatarie del CCNL, salvo esplicita accettazione da parte del
soggetto interessato,

Art.48 - Distacco

= Il distacco $i configura quando il datore di [avoro, per soddisfare un proprio interessa [concreto) e al fine df evitare i Heenziamenti (3rt.8
Legge 12 luglio 1993 n.236) pone temporaneamente una ¢ pil lavoratort a disposizione di altro soggetta per I'esacuzione dl una
determinata attivith lavorativa.  lavoratore non pud rifiutars| di andare & prastare la propria attivitd In distacco; |} lavoratore che non
accatti il distacco avra diritto al trattamento di fine rapporto ed al preavviso come nel caso di licenziamento;

s [l distacco deve essere comunicato al lavoratore con un preawviso dl 10 {dieci) glorni;

= llpresente articolo non sl applica alle RSA ed 3l dirigenti delle 00.55. firmatarie del CONL.

Art.49 - Provvedimenti disciplinari e procedure di licenziamento

L Lemsncanie del lavoratore potranno essere punite, 3 seconda della loro gravitd, con:
3. ammonizione verbale;
b.  ammonizione scritta;
c.  multa non supertore all'importa di tre ore di retribuzione;
d.  sospensione dal lavora e della retribuziona per un perioda non superlore a 10 giorni di effettivo lavoro;
e, licenziamento individuale.

2. Laprocedura di contestazione degli addebiti verrd tempestivamenta avviata entro e non oitre glomi 10 da quando |l datore di lavaro
abbla avuto concscenza del fartl /o degll Inadempiment] dllevant] st fini disciplinari,
3. Il datore di lavoro non pud adottare provwediment! disciplinarl nal confront] del lavoratore senza avergll preventivamente contestato

per iscritto Vaddebito & senza averky sentite 2 sua difesa. In tale comunicazione dovrd essere espressamente Indicato il termine entro
cul |l laveratore potrd presentare e proprie glustificaziant; tale termine nan potra essere Inferlore a cingue glom| [avorativi.
4. | provvediment] disciplinarl pil gravi del richiamo verbate possono essere applicati non prima che slana trascorsi 5 giarni dallz formale
contestarione per iscritto del fatto che vi o dato causa e, di norma, non oitre il 30° giomo dal ricevimento delle glustificationi,
5. Ueventuale adozione del provvedimenta disciplinare dowrd essere comunicata af lavoratore In forma seritta.
6. Sealtermine di tale periodo nessun provvedimento & stato sdottate, le glustificationl addotte dal lavoratare sl Intenderanno accolte o
comungue non $i terrd conto della contestazione.
7. lidatore di lavoro che Intenda applicare Ja sanzone al tavoratore doved motivare I prowedimento adottato.
8. Ilavoratore pud farsl assistere da un rappresentante dell'Organzatione sindacale cul aderisce o conferisca mandato.
9. Nonsi tiene conto a nessun effetto delle sanzian) disciplinar, decors! 2 anni dalta loro applicatione.
10. il lavaratore che imtenda impugnare Il provwwedimento disciplinare Inflittogli pud avvalerst delle procedure di canclliazione di cul ali'ert.7
della legge n.300/1970 awero di quelle previste dagli art2.135 e 53 del presente CONL.
1. Eschsivamente In via esemplificativa st precisa, di seguito, Il corattere del provwediment! disciplinari e Pentita degll stessi:
2, Ammonizione verbale: In caso di Infrazione di lieve entith | lavorators patra essere diffidato verbalmente;
b.  Ammanizione scritta: & un prevvedimento di carattere preliminare e sl infligge per mancanze di gravita Inferiore a quelle indicate
nel punt] successivi.
¢ Multa: visl incorre per:
I.  Inosservanza dell'orario di lavoro;
il assenza ingiustificata non superiore ad un glorno;
1Il.  negligenza nell’effettuazione del servizio che non abbia creato danno;
V. abusi, disattenzion! di natura involontaria, quando non abblana carattere di gravitd e non abblano creata danno.
Llmporto della multa & commisurata dal datore di lavaro.
La recidiva che abbla dato luogo per due volte a provwediment! di multa, non prascrittl, di facolth all'Azienda di applicare af
lavoratore il provwedimenta di grado superiore della sespensione fino 2d un massima di 10 gioml.
Le Partl sociall stipulant] statulscone che it datare di lavora & tenuta a destinare Fimporta della multa apglicata, detratto dalla
busta paga del lavoratare, entro il mese successivo all’adozione del provwedimenta disciplinare, seconda | critert flssati ali‘interno
de] regolamento amministrativo dell'Ente Bilaterale E81LASP.
d.  Sospensione: vi sl incorre per:
L Incaservanta ripetuta per oitre 2 valte deli'orario di lavors;
0. assenza inglustificata di durata superlore ad un giorno & non superiare a 3 glornl;
1. mancata comunicazione defla varlazione di domicllio sla durante H servizia siain periodi di congedo;
V.  inosservanza delle misure di prevenzione degli infortuni e delle refative dispasidant emanate dall’Azienda, quando la
mancanza possa cagionare danni lievl alle cose e nessun danno alle persane;
V. presenzaal lavoro In stata di aiterazione, dovito a sostanze alcooliche o stupefacentt, che determini uno stato di
pericolositd per sé /o per gl altrd &/o per gl implant);
VI. abbandono def posta di lavoro senza glustificato motivo, salvo quanto prevista pidi oltre;
Vi, consumazione abusiva di generd alimentart prodotti o presentl In Azienda;
VL. esecuzione di lavorl per propric conto nel focall azlendall, fuorl delt'oraria di lavoro;
. Insubordinatione verso | superlori;
% Irregolacita nelle formalith per il contralln delle presenze;
XI.  attio comportamenti indesiderat! a connotazione sessuale, anche di tipo verbale, che offendana la dignith e la liberts deila
persana che li subisca, comprensivo del comportamento persacutoric e vessatorto {stalking).
Xit. L3 recldiva che abbia dato luogo per due volte a provwediment! di saspensione non prescritti fa Incorrere ll Javoratore nel
provvedimento ded licenziamento.
¢,  Licentlamento: il lavoratore potrd Incorrere nel licenziamento In tutt] qued cast in eul la gravitd del fatta non consenta Fulteriore
prosecuzione del rapporto di lavoro, In particolare:
|.  assenze Inglustificate oltre 3 giomni consecutivi;
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16,

17.

I assenzeinglustificate ripetute 3 volte in un anno nel giorni precedent] o seguent i festivi o le ferie;

M. abbandaono del posto di lavero da parte del personale cul stano affidate mansioni di sorvegianza, custodla e contraila nel
caslin cul pessa derivare pregiudizio alla Incalumita delle persone e alla sicurerza degh implant);

Iv. grave Insubordinazione versa | superlor, minacee o vie di Fatto o rifiuti di obbedienm ad ordin;

V. danneggiamanto grave al materiale aziandale;

Vi. Inosservansa al divieto di fumare dove cib pud provocare pregludizio alla Incolumith, alla salute e alla sicurezea deghl

Implantl;
Vil. furto in Aziends di somme, valori, materiafi od oggetti 2 chiungue appartenenti;
Vill. trafugamento o rivelazione di modelli, schizz, documenti, disegni, formule ricette, procediment! particolarl di lavorazione,
nonché marchl e brevett];
X,  esecuzione di lavori all'intemo delf'Azienda per propria conto o di tersl effattuati durante I'orario di lavoro non
preventivamante autorizzat dal Datore di Lavoro;
X rista ovledi fatto nellostabllimenta;
¥, gravi offese verso i colleghl dilavoro;
AL manomissionl di scritturazioni azlendali o false timbratura di schede, contabill e di rilevazione di presenza;
Xl aiterazion! dolase dei sisteml aziendall di controtlo deila presenza;
xIv. dannegglamento volontario o messa fuor apera di dispositivi antinfortunistici, o di video sorveglianzaaziendale;
XV. concorrenta sleale;
XVI. altrl casi previsti da dausole individuall sottoscritte aelle sedi delle commissioni di certificazione al sensi dell'art.70 e
seguent] del D.lgs.n.276/2003,
Incaso dilicenzlamento, I"azienda potra disporre 13 sospensione cautefare del lavoratore con effetto Immedlato, per un pereda massimo
di10 glornk, durante | quali il favoratore potrd presentare eventuali giustificazion, nel 5 giornl assegnati dalla fegge. 1 glornl di sospensione
cautelare non saranno retribultl dall’azienda ove segua it licenziamento.
Qualera Il icerziamento venga disposto, avrd effetto dat momento della sospensione.
Il licenziamento, come sopra motivaty, ovvero per casi di analoga gravith, esdude Ja liquidazione deli'indennith sostitutiva dipreavviso.
Le norme su indicate, nonché guelle contenute nel regolament) e sccord! alendall, devono essers portate » conascenza dei laverator!,
mediante affissione In luogo accessibile a tuttl, ovwero allegate 2l primo cedoling paga per conescere e conseguenze del loro
compartament.
Le partl condivideno I'esigenza di poter adeguare o implementare le mancanze dei lavorator] eggetto di prowwediment disciplinarl in
base alle esigenze aziendsll & 32 non chiaramente identificabill In quelle elencate dal presente articolo.
L'atienda che intende adeguare o Implementare le mancanze dei lavorator! oggetto di provvedimenti disciplinar], deve fare richiesta
scritta aile 00.55. firmatarie del presente contratta a fivello territoriale o aziendale. Entro trenta glomi dal ricevimento della richlesta
Inviata dall’azlenda, le 00.55. devono fissare un incantra ai fine di ottemperare alla regolamentazione delle mancanze disclplinart,

Procedurs in caso di licentlamentin

In caso di licenziamento per glustificato motivo oggettivo si otservano le seguent! dispasizion: Il icenziamento deve essere impugnato
a pena di decadenza entro sessanta giorni dalfa ricezione della sua comunicazione In forma scritta, ovwero dallacomunicazione, anch'essa
in forma seritta, del motivl, cve non centestuale, con qualsiasi atto scritto, anche extragludiziale, idenec a rendere nota |a volonth del
lavoratore anche attraversa l'intervento dell’'organizzazione sindacale diretto ad iImpugnare H licentiament o0 stesso.

Limpugnaziana & Inefflcace se non & sequita, entro il successtva termine di centottanta giornl, dal deposita del ricorso nella cancelieria
del tribunale In funzione di gludice del lavoro o dalla comunicazione alla controparte della richlests di tentativo di condliazione o
arbitrato, ferma restando fa possibilith di produrre nuovl documenti formatisi dopo Il deposito del ricorsa. Qualora la conclliazions o
I'arbitrata richiesti slano riflutati o nan sia raggiunto Faccorda entro sessanta glomi dal ¢ifiuto o dal mancatoactorda.

Ferma restando Fapplicabilith, per H licenzlamento per giusta causa & per glustificata motivo soggettive, dellart.7 della Legge 20 maggio
1570 n.300, i licenziamento per giustificato motivo oggettivo di cul all'art.3, seconda parte, della Legge 15 luglio 1966 n.604 e s.m.i,,
gualora disposta da un datere di lavoro gvente | requisitl dimensionall di cul ali'art. 18, ottave comma, della Legge 20 maggio 1970 n.300,
& successive modificaziont, nel confronti di lavoratore assunto prima del 7 marzo 2015 deve essere preceduto da una comunicazione
effettuata dal datare di lavoro alla Direzlone territorlale del lavoro del luoge dove il lavoratore prests &3 sua opera, € trasmessa per
conoscenza 2l lavoratore,

Nella comunicazione, il datore di lavoro deve dichlarare ['intenzione d procedere al licenziamento per motivo oggettive e Indicre |
motivi del licenzlamento medesimo nonché le eventuall misure di assistenza alla ricollocazione del lavaratora interessato,

L2 Direzione territariale del lavaro trasmette la convocazione al datore di favoro e al lavoratare nel termine perentorio di sette giomi
dalla ricezione della richiesta: I'incontro sl svolge disanzi alla commissione provinciale di condllazione di cul all'art.410 del codice di
procedura eivile.

La comunicazione contenente Iinvito i considera validaments effettuata quando & recapltata 81 domicllic del lavaratore Indicato nel
contratto di lavoro o ad aftro domicilio formalmente comunicato dal lavoratore al datora di lavoro, owero & consegnata al lavoratore
che ne sottoscrive copla per ricevuta.

Le parti possono essere assistite dalle omganizzazion] dl rappresentanza cul sono iscritte o conferiscono mandato oppure da un
componente della rappresentanza sindacale dei lavoratorl, ovvero da un avvocato o un consulente del lavoro.

La procedura di cul trattas), durante la quale le partl, con la partecipazions attiva della commissicne provinclale di condliazione,
procedanoad esaminare anche soluzioni alternative al recessa, si conclurle entro ventl glorni da! momantoin cui fa Dirgzione territoriate
del lavoro ha trasmesso la convocazione per Flncontro, fatta saiva 'ipotes] In cul le part, di comune avviso, nonritengano di praseguire
la discussione finallzzata al raggiungimento di un aceoedo, Se falfisce Il tentativo di concillazione e, comunque, decarsa H termine di sette
giorn! di cul sopra, Il datore di lavoro pud comunicare R licenzlamento at tavoratore.

Sela conclliazione ha esito positivo & prevede la risohclone consensuale del rapporto di lavoro, sl applicana le dispesiziond in materia di
Assicurazione sodlale per ITmpiego (ASPI} e pud essere previsto, zl Aine di favorirne la ricollocazione professionale, M'affidamento ded
lavoratore ad un'agenzia di cul aliart.4 c.1, lettere 3), ¢} ed &), del decreto legislativa 10 sattembre 2003 n.276.

Il comportamento complessivo delle partl, desumibile anche dal verbale redatta in sede di commissicne provinclale di concillazione &
dalla proposta conciliativa avanrata dalla stessa, & valutato dal gludice per la determinazione deliindennitd rsarcitarla di cul al'art. 1B,
settimo comma, della Lagge 20 maggio 1970 300, e successive madificazionl, e per |‘applicatione degli artt.91 « 92 del codice dl
procedura civile,

In caso di legittima e documentato impedimento del tavoratore a presenzlare all'inzontro di el al comma S5, la procedura pud essere
s03pesa per un massimo di quindici glorni.
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. Ein facolth delle partt propendere per I'awvio di apposite procedure finalizzate alla definizione concillativa del contenzioso dinand le
commission! di concillazione facent! capa aI'E.BLAS.P,, usufruends delle procedure dall'ente stesso predeterminate.

Art.50 - Sistemi di video sorveglianza aziendale

L Inottemperanza a) disposto di eul ali'art.4 deila Legge n.300/1970 & vietato ['usa di implant] audiovisivi & di altre apparecchiature per
finalith di controlla a distanza defi'attivith del lavoratorl,

2 Glitmplant! e Je apparecchiature di controlio che stana richiest] ¢a esigenze organizzative e produttive ovvera dalla sicurezza de! lavoro,
ma dal quali derivl anche La passibilitd di controllo a distanza defi'attivita dei Lavorator], passono essere Instailat! soltanto previo accordo
con le rappresentarze sindacali aslendall, oppure, in mancanga di queste, con le 00.5S. Rrmatarle del CONL.

3. Indifettodi accordo, su lstanza del datore di lavoro, provvede l'ispeticrato del lavoro, dettando, ove occorra, fe modalith per Puso di tall
implanti.

4. Per gl implantl e le apgarscchiature esistent] alla data di stipula del CONL entro sel mes! il Datore di Lavora comvaca | rappresentant|
delle 0O.5S. flrmatarie del CCNL per redigera accordc; in mancanza di tate accordo, it datoee di lavara sl rivolgerd alltspettorato del
lavoro che detterd le preserizioni per 'adeguamenta e le modaiita di usa degli implanti suddett,

5. Fermo restando che | datl personall saranna trattati nel rispetto del GDPR 2016/679 privacy.

6. Uazlenda provwederd alla tempestiva Informaziane di tutt! | lavaratar delle modalitd d'uso deghi implanti & degli strumenti & delle

pessibilith dl controlio conseguentl.

Art.51 - Preavviso

1. Ciascunodet contraent] pud recedere dal contratto di lsvorg a tempo Indeterminato dando preawiso per iscritto tramite raccomandata
con awvviso di ricevimento o altro mexzo idoneo a certificare |2 data di spedizions.

1 Lacomunicazione di recesso, senza preavvisa, da parte del datore di lavoro pub avvenire per una delle cause elencate nel precedente
art.49 letr. e) (licenzlamento).

3. Iterminl & preavwiso per ambedue le partl contment], sona:

Livello di inquadramento operal impiegati
1° Ivelio - 180 glorni
2* hivello - 170 glornl
3" Ivello 90 glorni
4 [vello 45 glornl 60 glorni
5° livalic 30 glornl 45 glornl
6° livella 20 giornl 30 glornl
7 livello 10 giornl -
4, Isuddattl glarni di preavviso l intendeno di calendario.
S.  [lperiodo di preavvisonon pubd colncidere con fe ferie, salva esplicita richiesta del tavoratore aceettata dal datore di lavoro, con il congedo
matrimonilale e la malattia.
6.  Laparteche riscive il rapperto di lavoro senza termint di preavvisa deve corrispondere all'altra ur'indannita pari 3Il’ Importo della

retribuzione per H periodo di mancato preavvisa, il perlodo di preavviso sara computato agli effett! del TFR.

Art.51 bis - Preavviso attive

W prexvviso attivo Indica un perloda caratterizzato da una condotta proattiva del datore dl lavoro che, nell‘ottica di contribulre at ricollecamento
del lavoratare in uscita e in una prospettiva solidaristica del rapporto di lavorn, attiva il coinvolgimento delle Parti Sociall attraverso FEnte
Bllaterale. In particolare, il datore di favoro favorisce {con apposit} permeasst) la formazione del lavoratorl in wscita e la realizzazione di collogul
dl lavoro.

Nei gasi di recessa del rapporta di lavoro, ad esclusione di quelll operat| par glusta causa, |l datore di lavero con apposita comunicazione rende
edotto Il lavaratore, acquisito if sua consenso scrittn, dell’avwio delia procedura di attuarione di cui al presante articolo.

Il datare di lavoro, antro & non oltre 5 {cinque) giorni dalla comunicazione di recesso del rapporto di lavoro, trasmette all'Ente Bitaterale di
riferimento una comunicazione, denominsta “comunicozione di preavwiso attiva®, contenente e seguent! Informazionl:

s datl del lavoratore;

+  datadilicenziamento/dimissioni e termine del periodo di preaviso;

= Inguadramento & mansionl svalte dal lavoratore;

«  datidel datore di tavorn;

= settore merceclogico di riferimento del datore di lavoro;

Ricevuta tale comunicazione, 'Ente Bilaterale effettua un‘analisl circa la domanda dilavoro presente fra e aziende aderent!, ed eventuali Entl
convenzianatl, con rifesimento alle mansionl svolte e alle competenze possedute dal tavoratore In uscita al fine di avviare la procedura di
ticerca dl nuova occupazione.

In caso di eslto negativa nella procedura di cul 2l comma precedente, I'Ente Bllaterale attiverd la Rete Nazionale del Lavor! per effettuare e
ulterlori ricerche dl nuova occupazione fra gli Enti aderent! alls Rete.
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Art.52 - Trattamento di fine rapporto
Determinatione del TFR

1

In ogni caso di risoluzione del rapporto di lavora, azienda corrisponderd al lavoratore un trattamento di Ane rapporto da caleolars
secondo quanto disposto dall'art.2120 del Codice Civile e dalla Legge n.297/1982.

2. Glilstituti da prendere 2 base per La determinazione annua del trattamento di flne rapporta sano di seguito tassativamente elencatl,
purché effettivamente riconoseliuti al favoratore:
3.  minimo tabeliare conglobato;
b.  scatti di merito o professionality
¢ superminiml e aumenti di merito corrispasti In modo continuative e nan occasionale;
d.  salariointegrativo adendale;
e.  Indennith di turno corrispesta In modo continuativa & non octaslionale;
f.  indennith d| manegaio deaaro corrisposta in modo continuative & nan occasionale;
g tredicesima.
Richiesta di anticipatione

1. Alsensi dell’art.2120 del Codica Civile e della Legge n,68/2000, 13 richiesta di anticipazione di unimperts non superiore ai 70% dal TFR
maturato, da parte del lavoratori con almeno 8 anni di servizic in azienda, deve essere giustificata dalla necessith di:

3. eventuali spese sanitarie per teraple, protes! e intervent] straordinad riconesclut! dalle campetenti strutture pubbliche;
b.  acquisto o castruzione della prima casa di abitazione per sé o per i figli, documentato con atto notarlle;
€ spese per i matrimonio per sé o per | figll, documentato can atto pubblicn,

2. Le richieste potranno essere acrolte annualmente entro § limit! del cinquanta per centa del numero totale dei dipandenti. Quale
candizione di miglior favore, di cul all'art.4 della Legge n.297/1982, Fanticipazione potrh essare accordata, aef limitl di cul sopra, anche
per:

2. significative ristrutturazioni appartate alla prima casa di abitazione del lavoratore, purché ldoneamente documentate;
b.  acquisto a costruzione della prima casa mediante partecipazione ad una cooperativa, purché il lavaratore produca allazienda Il
verbale dl assegnazione ovvero, in mancanza di questo:
[ Iatto costitutivo della cooperative;
. ladichiarazione del legale rappresentante della eooperativa, autenticata daf notalo, the Il soclo ha versato o deve versare
Fimporto richiesto per la costruzions sociale;
. ladichiarazione del socio dipendente di far pervenice all‘azlenda It verbale &l assegnazione;
. limpegno 3 restitulre }a somma ricevuta, anche con ritenuta sulle retribuzioni correntl, in caso di cessione della guota;
¢ sostenere le spese durante | periodi di fruitione dei congedi di cul all'art5 de! D.Ags.n.151/2001 {astensiane obbligatorla &
facoltativa) e per la formazione, dl cui agHl artt5 & 6 della Legge n68/2000 (Fanticipazione & corrisposta unitamente alla
retribuzione relativa al mese che precede la data dl Inlzlo del congedo).
Corresponsione del TFR

1 trattamento difine rapporto deve essers corrisposto all‘atto della cessazione dal servizin, dedotio quanto eventualmenta fosse dovuto
dal dipendente, non oltre | 60 glorni dalla data di cessazlone del rapporto di lavaro.

2. Incaso diritardo dovuto a cause nan imputabill al favoratere, sard corvisposto dalla scadenta del termine di 60 glorni suindicato, un

Interesse del 2% superiore al tasso uffidiale di sconto.

L'importo casl determinato s'intende comprensivo delta rivatutazione monetaria per creditl di lavoro, refativa al trattamento di fine
rapporto.

Le Partl, condividende I'lmportanza che assume Vistituzione di forme di previdensa integrativa a capitallzzazione e nell'intenta di
concillare le attese di tutela previdenziale def lavorateri con Pesigenza delle Imprese di contenere | costi previdenziall, intendono attivare
un sistemd di previdenza complementare volontario con la costiuzione di un fondo penslone nazionale complementare a
capitaltzzazione In aderenza alle narme vigenti,
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Contrattazione collettiva decentrata

Art.53 - Contrattazione collettiva decentrata

1

z

Dallentrata In vigore del presente contratto, a livello regionale, provinciale o aziendale — anche per ) tramite dell'Ente Bllaterale -
possono essere attivatl tuttl | livelli di contrattazione collettiva che e partl intenderanno coitivare In ottica dl massima lealth e
collaborazlane.

A mero titolo esemplificativo e non esaustivo, a livello di prossimitd e dunque azlendale e provinciale potranno attivarsi trattative per
negoziare collettivamente sulle seguentl materie, anche in deroga a quanto previsto a livello nazionale, al fine di megllo adattare le
esigenze delle partd sociall alla concreta realtd locale @ imprenditariale interassata dalla contrattazione:

trattamenti retributivi integrathvi;

premi di risultato;

fringe benefit;

orarlo dilavaro;

Tessibsifith - Banea ore;

tutela del lavoro e dell’integrith fislca del lavaratorl;

part cpportunitd;

Individuaziona de limitl territoriall oltre | quall & applicabile la disciplina delfa trasferta;

regolamentazione del servig di mensa, trasporto o indennita sostitutiva, in relazione alie specifiche situazion) esistent
territorialmente;

formazigne professionale;

determinazione del programmi di alta professionalitd con particolare riferimento alla verifica del percorst formativi;
determinazione degli Inadempiment! contrattuall rifevantt al fini disciplinari ed applicazione del provvediment! secondo un
principlo d proporzionalltd tra fattl commess| rilevanza degll stessi e sanzloni 3l fini delle previsioni di cul all'art.18 Legge
Nn.300/1970;

specificl accordi finalizzatt all'lncremento della produttivitd, allo sviluppe, alla crescita, 3l rilanclo ed allz competitivith delle
atiende;

referendum.

mensa o buoni pasto;

tutto quanto altro possa apportare madifiche in senso migliorativo rispetta alla contrattazione nazionale & o ragionale;

specifid accordi finaflzzati allo sviluppo, allz crescita, al rilancio ed alla competitivitd dell‘asenda;

la determinatione Inconcreto degli strument] che permettano 'effettiva autonoma gestione dell’organizzazione al telelavoratore
dipendente;

ogni eventuale restrizione riguardante I'uso dl apparecchiature, strument!, programml informatici e alle eventuali sanzioni
applicabill in casa di violazione;

'adozione di misure Idonee a prevenire {'isolamento del telelavoratore;

I'sdazicne di misure Idonee 2 permettere "accesso alle Informazion! azlendal);

le modalith per 'assegnazione del carico dl lavoro;

I'ndividuatione dell’'eventuale fasdla di reparibility;

la disciplina relativa ad eventuall access presso il domicilio del telelavoratore dipendente o al telecentr per Il controlla ovvera la
riparazione delle apparecchiature e degll strumenti datl In dotazione al telelavoratore;

Le partl convengono sulfa importanza che la contrattazione collettiva nazionale costitulsca 1a cornice fondamentale entro la quale le
imprese ed | lavoratori determining le condizionl miglicrl di lavoro, vigenti su tutto Il territorio nazlonale. Al tempa stesso, riconascono
H rilleve strategico determinante che fa contrattazione collettiva di prossimith, territoriale {regionate e provindale) o azlendale, pud
avere per Incrementare la produttivith del lavero, migliorare la capacith di concorrere delle Imprese che apglicanc |a peesentz discipling
e, infine, per adattare ie regole contrattuali alle caratteristiche concrete del territorle, delle organizzazioni aziendall e def gruppi di
lavoratori.

A tal fing, le parti sodali sottoscritte alia presente intesa confermano che la contrattazione collettiva territorlate o sziendale patrd
disciplinare sla le materie non gl previste dal contratto nationale sla derogare a quanto vi previsto, In base ai criter) di successione nel
contratt (per cul Il contratta collettivo successivo pud derogare a quella precedente) sia in base al criterio di speclalith e sussidiariats,
per cul je parti sodall potranne intervenire a disciplinare in moda diversg anche materie gib previste dal contatto nazlonale ove cib sla
utile per adattare Ia disciplina al territorio e alle caratterstiche della singola tmpresa e alla volonta del laverator] interessati.

~mFmpRPOW
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Art.53 bis - Crisi aziendall

L

2

EN

o

Le azlende che atiraversano uno stato di erisl, al fine di mantenere Inalterato H progrio livello ocrupazionale, possona sottoscrivere un
accorda in deroga al presente CONL allo scopa di contenera 1l costo del lavoro,

GH istitut] contrattuali che possono essere oggett! di deroga sona | seguentl:

= Art. 3 Passagel di livello & mutamento dl mansioni;

= Art. 30 Premio di risultato;

- Art. 12 Lavero stracrdinatio;

- At 37 Trattamento economico per malattia.

Le aziende, al fine di poter ottenere le deroghe dagli Istitutl sopra indicatl, devono convacare le DO SS, firmatarle def presente contratto
tramite raccomandata con avvisa di ricevimento, via fax o emeif e Indicare le motivazion! che 1z inducano a richiedere un “Accordo per
Stata di Crisl®.

Le Organirzszion Sindacll sono tenute entro 5 giorni dal ricevimento della comunicazione ad indire un incontro con I’azlenda.

Entra 15 glornl dal ricevimento della raccomandata da parta delle Organizzaziont Sindacali, deve essere redatto eventuale ver bale di
accordo 0 mancata accorda riguardo ail'applicazione dello Stato di Crisi e di quelle che sono le deraghe contrattuali concesse,

Durante il periodo di concertazione sarh compito delie 00.SS. firmatarie del contratto valutare I'esisterza o mena delle motivazioni che
hanno Indotto Iarienda a richiedere un "Accordo per Stato di Crisl”. Le O0.SS. potranno chiedere una sola proroga di 15 giornd di
calendario nel caso che Intendana ulteriormente approfondire la sussistenza del mothd oggettivi della richiesta avanzata dall'azienda.
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Art.

i1,

L’s2lenda perderd 1 diritto all'applicazione dell'Accordo per Stato di Ceist” nel casoin cul proveeda a Feendare Il persanale per glustificato
mativo oggettiva {per ragloni inerent! all‘attivith produttiva, all'organizzazione del lavers & al regolare funzionamento di essa) entro 24
mesl dalla data di sottoscrizione del verbale,

53 ter - Cambio di appalto

Rilevato che | settore & caratterizzato daila produzione del servizl tramite contratt] di appalto e che da questo conseguono frequenti
cambl dl gesticne fra le Imprese (s Partl convengono, pertanta, la seguente discipiina.
L'Azienda cessante ne dard preventiva comunicarione, ove possibile nei 20 giorni precedents, alle Organizzazioni sindacall azlendall e
territoriali competentl, fornendo le informazioni sulla consistenza numertca degh addetd Interessat, sul rispettive orario settimanale.
L'azlenda subentrante dovrd Incontrare fe 00.55. al fine di stabilire, ave possibile, il mantenimento del livello occupazionale di tutto |l
personale operante sufl’appalto.
In @30 di cambia di appalto a parith di termini, modalith e prestazioni contrattuali rispetto 3ll'appalto cessato Mmpresa subentrante,
ove possibile e [a propria erganizzazione d'impresa consenta Fassorbimenta di tutta la forza lavoro, sl impegna a garantire Massunzione
degll addetti esistent| in organica sull'appalto risultanti da documentarions probante che lo determini almeno B mes| prima della
cessazione, eventualmente propanenda anche contrattl di lavora con modulazione orarie diversa da quella precedente.
In caso di cambio dl appalto con madificaziont di termini, modalith e prestazionl contrattuall, Mmpresa subentrante - ancorché sla la
stessa che gld gestiva Il servizia - sard convocata presso 'Assoclazione territoriale cul conferisce mandato, o In assenza pressa la Direzione
Provinclale del Lavore o eventuale analoga lstituzione territoriale competente, ove possibile nel 20 giorni precedent! con la
rappresantanza sindacale aziendale e le Organizzazioni sindacall stipulant! territorlalmente competentl per un esame della situatione, al
fine di armanirzare, ave possibile, be mutate esigenze tecnico-organizzative defl'appaito con [l mantenimeanto del Iivelll occupazionali,
tenuto conto delle condizlonl professionali e di utllizzo del personate implegato, anche facendo ricorsa a processi di mabilit da pesto
dilavore a posto di lavoro nell'ambite dell'attivith dellimpresa cvvero a strumentl quall part-time, riduzlone orarlo di lavoro, flessibilith
delle gioznate lavorative, mobilith,

Nelle procedure di cambio dl appalto I'impresa subentrante assumerd in qualita dt dipendenti | lavorstor dipendent! e | sod-avoratarl

con rapparto di lavoro subordinato trasferiti dall'azienda cessante,

Nefl'lpotesi in cul siano in atto, 3l momento delia cessazione, sospensionl dal lavoro che comunque comportin fa conservazione del

posto di lavoro, |l rapporta continuerd alle dipendenze dellazienda cessante e I'addetto verrd assunto dalf'azienda subentrante nel

mamento In cul venga meno la causa sospensiva,

| lavoratori in aspettativa al sensi dell'art.31 Legge n.300/1970 saranno assunt! dall'azienda subentrante con passagglo diretto e

Immediato.

Gli addett! assuntl con contratto a termine saranno assuntl dallimpresa subentrante fino alla scadenza del rapporto origlnariamente

determinato, fermo quanto previsto dai punt! 4 e 5 del presente articolo.

i mantenimento del livello occupationale e If passagglo di tuttl | favaratarl non & obbligatorio nel caso In cud if contratto d appalto sia

stato rescisso dall’appaltante a causa dif marifesta inadeguatezsa dell'appaltatore e del personale ivi Impiegato 2 svelgere {e attlvita

oggetto del contratto.

L'imprasa cessante consegna allimpresa subentrante la seguente documentazione, relativa a clascunlavoratore avente | requisitl previsy

per 'eventuale assunzione:

- nominativo e codice fiscale;

- eventuale permesso di soggiorno e sua scadenza;

- livella di Inquadramento;

- orario settimanale;

- data di assunzione nel settore;

- data di assunzione nell‘azlenda uscente;

- situaziona individuale in materia di malattia e di infortunio sul tavorg;

nonché

- I'slenco del personale assunto obbligatariamente al sensl delle Leggo n.58/1999;

- le misure adattate ai sensl del D.Lgs.n.81/2008 in materia dl salute & sicurezra del lavoro, relativamente alla sorvegtianza sanitaria ed
2l medico competente, ed alle inlzdative di formazione e informazione, Inciuso lo stato di attuaziona degll ademplmentl di cul
all'Accordo 21 dicembra 2011 tra || Ministero da! Lavoro e |a Conferenta Stato/Megioni;

- le inlziative di formazione efo addestramento, Ivl comprese quelle relative agll eventuali contratti dl apprendistato professionallzante
/o di Inserimento stiputati nonché quefle eventuali riguardant Il Uibretto formativo del clttading - di cut all‘art.2 lett. 1) del decreto
fegislativa n 2762003 & al Decreto Ministero Lavoro 10 ottobre 2005;

- Nscrizlone del lavorater! al fondi di previdenza complementare ed al fondo di assistenza sanitaria integrativa.

Per Il persanale coinvolto nel passaggio di appalto di cul al presente articolo I'azienda cessante potrd risolvere | rappoerti di lavorg per

cessazione appalto con esonero dal dover corrispondere l'indennit sostitutiva del peeavviso per quei dipendenti che passeranno alle

dipendenze dellimpresa subantranta.)
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APPRENDISTATO

Art.54 - Tipologie contratto di apprendistato

1. Ferme restando iz disposizionl vigent! in materla di disitto-dovere d'istrutione e di formatione, il contratto di apprendistata & definito
secondo e seguenti tipologle:

a.  contratio di apprendisiato per la qualifica e il diploma professionale, il diploma di istruzione secondarla superiare e il certificatn
di specialirzazione tecnica superiore;

b.  contratta di apprendistato professionalizzante;

¢ contratto di apprendistata di alta fermarione e ricerca,

2 Le Partl concordano la disdpiina dellistituto deifapprendistato definito professionatizzanie, ed || contratto di apprendistato a cidd
stagionall, 2l line di consentlre la sviluppo di concrete opportunith occupazionail giovanill.

3. Atalfine le Partl, condividenda la necessith di armonizzare la disciplina legale e la disciplina contrattuate, anche In relazione alla fase
formativa, concordano di identificare Pattivazione di Interventi conglunti per affrontare | problemi detla formazione, come uno degli
ohiettiv prioritar da perseguire per fornire una risposta adeguata alle esigenze delle aziende del settorl rappresentati e finalizzata
allacquisizione di professionality conformi da parte degli apprendistl.

Art.55 - Durata rapporto contrattuale

1 li Contratto dl apprendistato costitulsce un rapperto di lavoro a tempa indeterminata.

2 li rapporto di apprendistato professionalizzante In cicll stagionali cosl come previsto dall'art. 43 c.8 D.Lgs.n.B1/2015, potra essere
articolato In pil stagioni attraverso plb rapport] staglonail di durata non inferlore al 4 mesl, I'ultimo del quall dovrd comunque avers
Inizio entro quarantotto mesi consecutivl di calendario dalta data di peima assunzione.

Art.56 - Apprendistatc professionalizzante.

1L Le partl convengono che possono essers assuntl con contratto di apprendistato professionalizzante per I} conseguimento di una
qualificazione professionale 2l finl contrattuall, | soggetti d) eth compresa trai 18 e | 29 anni. Per | soggett) in possesso di una qualifica
professionale, consaguita ai sens del D.Lgs.n.225/2005, | contratto dl apprendistato professionallzante pub essere stiputato a partire
dal 17* anno di eth.

Il contratto di apprendistato pubd essere instaurato per | livelli dal 6° 2l 27,

La durata massima & stabilita come segue:

L Livelll dal 2* al 5* S anni

L] Livello 6® Janni

4 La durata massima di apprendistato per gl Implegati amministrativi, per tutti i livelll, & pari & non superiore ad anni 3.

5 La retribuzione dellapprendista & determinata medlante Papplicazione delle percentuall sotto indicate sulla retribwzlone tabeliare
prevista dal presente CC.N.L., relativa al Hivello salariale nel guale |l lavoratore sarh Inquadrato al termine del periodo di apprendistato
sl lordo delle ritenute previdensiali.

Le partl concordano che In nessun taso la retribuzione di fatto deli'apprendists potrd superare - per effetto delie minorl trattenute
contributive - 12 retriburione netta del lavoratore non apprendista di analago livello.
La stessa regola sl applica al lavoratore ex apprendista che continui a godere det pit favorevole regime contributivo per

1l periodo successivo alla qualificazione,

w N

2°

Durata 1° anno ahno 3* anno 4® anno | 5° anno
anni 5 70% 204 851 90% 954
Durata 1"anno 2" aonn 3"anno

anni3 75% B5% 95%

Art.57 - Apprendistato per la qualifica e il diploma professionale, il diploma di
istruzione secondaria superiore e il certificato di specializzazione tecnica
superiore

1. Ll'apprendistato per la qualifica e it diploma professionale e il certificato di speciallzzazione tecnica superiore & strutturato In modo da
conlugare [a formazione effettuata In azenda con Fistruzione e la formazicne professionale svalta dalle Istituzion| formative che operano
nell'ambito dei sistemnt regicnall di istruzione e formazione sulla base dei livelll essenzall delle prestazieni di cui al D.Lgs.n.226/2005 e di
quelll di el alt'art. 41 e 33D.133.0.81/2015).

1 Possono essers assuntl con il contratto di cul al .1, in tutti § settor di attivith, | glovani che hanna compiuto | 15 anni di et e fino 2l
compimento dei 25.

2. Laduratadel contratto, ferma restando le narmative reglanal, & determinata In consideradone della qualifica o del diploma da
conseguire & non pud In ognl caso essere jnferlore a sel mes! & superore a;

b, treannl per It conseguimento della qualifica di Istruzione e formazione professionale;

¢ quattroannl per il conseguimentn del diploma di istruzione & formatione prafessionale;

d.  quattroann) per Il conseguimenta del diploma dl Istruzlone secondaria superiore;

3. Perle ore di formazione svolte nella istituzione formativa il datore di lavoro & esonerato da ogni cbbligo retributivo. Per le ore dl
formaticne a carico del datore di lavoro & riconosciuta al lavoratore una retribuzione parl al 10% di quela che gli sarebba dovuta.

4,  Sucressivamente al conseguimento della qualifica o del diploma professionale al sensi del D.Lgs.n.226/2005, nonché del diploma di
Istruzione secondaria superlore, alko scopo di conseguire la qualificaione professionate at finl contrattuall, & possibite la trasformadone
del contratto in apprendistato professionalizzante: in tal caso, 12 durata massima complessiva dei due perfodi di apprendistato non pud
eccedere | 60 mesi & la retributions per I' apprendistato professionalizzante & disciplinata dall'art, 56.

5. Wiivello d'inquadramento professionale dell’apprendista sard quetlo corrispondente alla maaslane dl "approdo”.
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& )l trattamento economico da riconascere all apprendista sara cos! determinato:
#  perll prima anno il 70% della retribuzione dovuta al termine del periodo di apprendistato;
b.  peril secondo anna PBO% della vetributione dovuts 3l termine del periodo di apprendistato;
¢, perliterzo anno || 90% della retribuzione base dovuta al termine de! periodo di apprendistato.
d. peri'eventuale quarto anna il 95% della retribugions base dovuta 3l termine del perlodo di apprendistato.

Art.58 - Apprendistato di alta formazione e di ricerca

1. Postono essere assunt! In tuttl | settord di attivitd, pubkiici o privati, con contratta di apprendistato per attivith di ricerca, per U
consegulmento di Hitall di studio universitar] e delfa alta formazione, compresl | dottorati di ricerca, | diplomi refativl ai percorst degli
istitutl teenicl superior] di cul all’art.7 del decreto del Presidente del Consiglio def Ministri 25 gennalo 2008, nonché per il praticantata
per I'accesso alle prefession] ordinistiche, | soggetti di eth compresa tra | 18 & 129 anni In passessa di diploma di istruzione secondaria
superiore o di un diploma professionale conseguito nel percorsi di istruzione o formazione professionale Integrato da un certificato di
speciilizzazione tecnica superiore o del diploma di maturithd professicnale all'esita del corso annuale integrativo {art.45 c.1
D.gs.n.B1/2015),

L Per le ore dl farmazione svolte nella istituzione formativa il datore di lavoro & esonerato da ogni obbligo retributive. Per e ore di

formazione 2 carico del datore dl lavoro & riconosciuta al lavoratore una retribuzione pari al 10% di queila che gli sarebbe dowita. Sono

fatte salve le diverse prevision| del contratt! collettivi (art.45 c.3 D.Lys.n81/2015).

La durata del periodo di apprendistato di alta formazione e ricerca & disciplinata dall’art. 45, commi § e 5, del D.Lgs. n.81/2015.

4.  Ferme restando quantc previsto dalart. 45, comma 3, del D.Lgs. 0. 81/2015, lapprendista assunto con il contrattn di apprendistato di
slta formaziona e ricerca sard inguadeato, anche al finl retributivi ed In coerenza con il percorso formativo, come segue:

a. perl percorsi di durata superloce all'anno:

- perla prima meth del periodo di apprendistato: due livelli sotto quello di destinazione finale;

- pertaseconda metd del periodo di apprendistato: un livelio sotto quelic di destinazione finale;
b.  perlpercorsl di durata non superiore all'anno:

- per Il periodo di apprendistato un livello sotta quello di destinazione finale.

Lo

Art.59 - Proporzione numerica

L imitl numeric per I'sssunzione di lavoratori con contratto di zpprendistato nelle Imprese artiglane s diferenzlanc In base alle diverse
tipologle dell'azienda artiglana,

- Imprese che nen laverana In serie: passono essere assunti fino a 9 apprendisti con un numero massima totate di 18 dipendent] sia
subordinati che apprendistl; se Il numera di dipendent] viene elevato a 22, possibilith prevista dalla legge, gil apprendisti assunt
posscno essere massimo 13,

- Mmprese che lavorana In sere con laverazionl nen del tutto automatizzate: possono essere assunti fino & S apprendist! con un
numaro massima totale di 9 dipendenti sia subordinati che apprendisti; se Il numers di dipendant] viens elevato 2 12, possibliith
prevista dalla legge, git apprendisti assuntl possono essere massimo B,

= Imprese che lavorano nei settor] dells lavorazione artistica, tradizionale & dell’abbigllamento su misura: possono essere assunti fino
@ 16 apprendisti con un numero massima totale di 32 dipendenti sia subordinati che apprendisti; se il numero di dipendenti viene
elevato a 40, passibility prevista dalla legge, gl apprendist! assuntl pessono etsere massimo 24,

Art.60 - Disciplina del rapporte

1. Alfinl dell'sssunzione di un lavoratore apprendista & necessario un contratto seritto, nel quale devono essera indicati: la prestazione
oggetto del contratto, con specifica delle mansionl affidate, Il pericdo di prova, Il livelio dl Inquadramento inizlale, quellc intermedio e
quello finale, la qualifica che potrd essere acquisita al termina del rapporto, la durata del perioda di apprendistato nonché Il plang
formativo Individuale,

1. Il parere di conformita del plano formativa individuate & di competenza dell'E.BLAS.P..

Contestualmente all'assunzione dovrd essere cansegnata all'apprendista un Itbretto formativo nel quale verrd registrato Il percorso

formativo svolta.

Art.61 ~ Parare di conformitd

1. Nl datore di lavora davrd richiedere, anche a menzo PEC, entro 30 giomt dall'assunzione, Fassistenza dell'€ BILAS.P. per il rilascio del

parere di conformita del percarso formativo secondo ta modulistica predispasta dalio stesso,
2. Ovel'ente bilaterale non sl esprima nel termine di 30 glornl dal ricevimento della richlesta, guesta s! Intenderd approvata.

Art.62 - Periodo di prova
1. Eprevista un periade di prova, di durata non superiore o quanto stabilito per if lavoratore qualificato ed Inquadrato al medestmo livello
inlzlale di assunzione dell'apprendista, durante il quale & reciproco Il diritto tra Je partl di risolvere il rapporto senza preavviso,
2. Compluta il periodo di prova, I'assunzione dell'apprandista diviene definitiva.

Art.63 - Riconoscimento precedenti periodi di apprendistato

1. N periedo di apprendistato, effettuato presso altre arende, sars computato presso fa nuova ai finl del completamenta del periodo
prescritto dal presenta accordo, pusché V'addestramento si riferisca alle stesse attivitd e non sia intercorsa, tra un perlodo e Paitro, una
Internizione superiora 3d un anna.

1 LePartl convengono, sulla base di quanto previsto dalfa vigente legislatione, che i periodi di apprendistata svaltl nell'ambito del diritto-
dovere diistruzione e farmazione ¢l semmino con quelll dell'apprendistato professionalizzante, fermi restando 1 limiti massimi di durata.

3. liriconascimento della qualifica professionale al finl contrattuali sarh concesso sullz base ded risultat! conseguiti all'interma del percorso

di formazione.
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4, Laregistrarione delle competenze acquisite sard opportunamente effettusta 3 cura del datore di lavora sull'appaosito fbretto formativo.

Art.64 - Obblighi del datore di lavoro

1 Invirth di quanto previsto dalla narmativa vigente in tema di apprendistato, H datore di lavoro che Intenda procedere all'assunziane di
lavoratori apprendisti ha I'obbiigo:

2. dilmpartire o di far Impartire nella sua azlenda, all'apprandista alle sue dipendenze, lnsegnamenta necessarlo perché possa
conteguire la cipacita per diventare lavoratore qualificato;

b.  dinon sottoporre I'apprendista a lavorazion retribuite 2 cottimo né in genere & quelle a incentivo;

c  diconsentice all'apprendista, senza operare trattenuta alcuna sulla retribuzions, di partecipare alle Iniziative formative previste
per l'acquistzione della professionalith prevista dal profilo;

d.  diasccordare i permess! retribuiti necessari per gll esami relativi al consegulmenta di titoll di studic.

2. Agll effett! di quanto richlamata alla precedente lettera ¢, non sono considerati lavort di manovalanza quel!l attinenti alle attivith nelle
quali I'sddestramento si effettua in aluto a un lavoratore quafificato sotto la cul guida Papprendista & addestrato, quelil di riording de!
posta di lavoro a quelli refativi a mansioni normalmente affidate a fattorinl, sempre cha lo svolgimento di tale attivith non sia prevalente
¢, In ngni caso, rilevante, in rapporto al compit! affidati all'spprendista.

Art.65 - Doveri dell'apprendista

L l.'npprendma deve:
seguira le Istruzionl del datore di lavoro o della persona da questt incaricata della sua formazlone professionale & seguire col
massirno impegno gli Insegnamenti che gl vengono Impartitl;
b.  prestare |a sua cpera con Ja massima diligenza;
¢ frequentare con assidultd e dillgenza | corsl di Insegnamenta per lo svolgimento della formazione formale;
d.  opsservare le norme disciplinari generall, previste dal presente CCNL e fe norme contenute negli eventuali regolamenti internl di
atlenda, purché quest! uitiml non stano in contrasto con le narme contrattuali e di legge
2 Lapprendista & teauto a frequentare | corsl anche se In possesso di un titolo di studio.

Art.66 - Trattamento normative

1. L'apprendista ha diritto, durante Il perlodo dl apprendistato, al trattamento normativo previsto dal presente CCNL per § laveratori in
possessa della qualifica per la quale egli comple il Hrocinla,

Art.67 - Divieto di cottimo
1. Ewietato stabilire ll compansa dell'apprendista secondao tariffe di cottimo.

Art.68 - Malattia

1. Durante il periodo di malattia Fapprendista avrd diritta per | peimi tre giornl d) malattia, limitatamente a quattro eventl morbosi In
raglone d'anno di calendario (1 gennala —31 dicembra), ad un'indennith par 3l S0% delia retribuzione lorda cul avrebbe avuta diritto in
caso dl narmale svalgimento del rapporto;

2. Dal4°giorno di malattia Fapprendista avrd diritto all'indennith par al 75% della retribuzione lorda di cul a punto precedente, imanendo
Inteso che Il numero massimo complessivo di giornate Indennizzate dal datore di lavoro & pari a 45 glorni.

3. Nelcasod! ricovero ospedallerc, & pertutta ladurata dello stesso, a partire dat 4° glorno ed entro | limitl del periodo di comporto previsto
dal presente CCNL, I'spprendista aved diritto ad una integrarione, a carica del datore di lavoro, tale da raggiungere i 75% dela
tetribuzione lorda cul avrebbe avuto diritto in caso dl normale svolgimenta del rapporto.

4,  Durante il ricovero ospedaliero, per gli apprendisti senza familiarl a carlco, Findennita di matattia spetta nella misura di 2/S di quella
ordinaria.

5. Ledisposizioni di cul al presente paragrafo sl appiicanc a decorrere dal superamento del periodo di prova.

Art.69 - Infortunio

1. Durantell periodn dinfortunio 'apprendista avrd diritto alla conservazinne del posta difavoro, per un periodo di 180 giornd, dal verificars
dellinfortunio.

2, A decorrere dal primo giormo successivo a quello dellinfortunlo, in caso di assenta per inabifltd temporanea assoluta derivante da
Infortunio sul favoro, g'i verra corrisposta un'indennita integrativa rispetto a quelta dellINAIL fino al ragglungimenta camplessive delle
seguenti misure:

8.  60% periprimi 3 glomi;
b.  BO% dal 4° 3l 20* giorno;
c 90X dal 21° glomno a1 180°
3. Ledisposizioni di cui af presente paragrafo sl applicano 3 decorrere dal superamento del periodo di prova.

Art.70 - Durata contratto di apprendistate

1. Il rapporto di apprendistato si estingue in relazione alle qualifiche corseguite o alla scadenza delle durate previste per la varie tipologie
di apprendistato.

1. Intuttii casi di sospensione del rapparto di lavoro per ) verificarst di eventi per | quali il lavoratore ha diritta alla conservazlone del posto
ai sensi della vigente normativa (es. malattia, infortunio, congedo di maternitd, congedo parentale, richiamo atle armi, ecc.) avvero nel
cas! di sospensione del rapporta dl lavoro per crisl azlendali od occupazionall, la durata del rapporto di appre adistato & prorogata oltre
la scadenra Inizlale per un periodo parl a quelio di sospensiane, a condidane che guesto abbla avuta ura durata di almeno 60 giorni di
calendarlo.
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3

Al firk del calcolo di tale periodo devono essere presl in considerazione anche pil period! saspensivi di breve durata non inferior a 10
glorni di calendario.

Prima deila scadenza del rapporto contrattualmente stabillta, 1l datore di lavoro deve comunicare al lavoratore la nuova scadenza del
contratte di apprendistato a le ragloni della proroga,

Art.71 - Obblighi di comunicazione

L

L

I datare di lavoro & tenuts a comunicare entro S giornl al competente Centro per 'mpiego di cul 21 D.Igs.n.469/1557, anche a mezzo
PEC, | nominathd degli apprendisti ai quali sia stata attribuita la quakifica.

1t datare di favoro & tenuto altresi a comunicare al competente Centro per Iimplega | naminativ deghl apprandistl, di ¢l per qualunque
motivo $ia cessata il rapporto di lavoro, entro il termine di cinque glorni daila cessazione stessa.

Art.72 - Formazione

A) Durata

1

F

3
4,

Lo formatione professionalizzante non sard inferlore a 80 ore medie annue comprensive della formazione teorica inizale relativa al
rischio specifico prevista dall’accordo Stato-regionl del 21 dicembre 2011, € potrd essere svolta anche "en the job” e In affizncamento.
La formazione professionallzzante sard Integrata, laddove esistente, daliofferta formativa pubblica, fnalizzata all'acquisizione di
competenze di base e trasversali, 3l sensi di quanto previsto dal comma 3 dell'art. 44 del O.Lgs. n. 81/2015.

Le attivitd formative svolte pressa pil: datorl dl lavero, casl come quelle svolte presso gil Entl di formazlone owero gli Entl Bitateralt, si
curnufano ai finl dell'assolvimento degll obblighl formativi,

E Facolth del datore di lavoro antlcipare in tutto o In parte le ore di formaione previste per gli 2nnl succassivi,

L'attivita formativa potra essere di tipo teerico, pratico e teorlco/pratico anche tramite utiflzzo di Formazicne a distanza.

B} Contenut

L

2
EN

Ferlaformazicne degli apprendlsti le azlende In prima Istanza dovranno fare riferimento ai Profill Formativi elaborati dali’Ente Bilaterale
E.BLAS.P., che terranno conto def profiil formativl predisposti e pubblicati dalf’ ISFOL.
E prevista la presenza di un Tutor o referente azendale, quate figura di riferimento dellapprendista.
Uofferta formativa di tipo professionalizzante e di mestlere sard Integrata, nel limitf delle risorse annualmente disponibill, dall’afferta
formativa pubblica, Interna o esterna all'azienda, finalizzats alla acquisitione di competente di base e trasversali per un monte ore
complessivo non superiore a 120 are nel triennia.
Le attivith formative 8 carattere trasversale di base dovranno essere effettuate, In coerenza con le prevision) normative reglonall In
cinque aree al fine di perseguire gil abiettivl formativi articalati ned seguenti ambiti;

2. accoglienza, valutazione del livello di Ingresso e definizione del patto formativo;

b.  competenze relazicnall;

€ organizzazione ed economia;

d. disciplina del rapporto di lavoro;

e.  sicurerza sul lavera.
| contenutl & le competenze tecnico-professionall da consegulre medlante esperienza di lavoro dovranno essere definite sulla base del
u;uentl abiettivl formativi:
conascere [ prodotti e servizl di settore e contesto aziendale;
conoscere & saper applicare le basl tecniche e scientifiche della professionalith;
conoscere e saper utillzzare tecniche & metod] & lavoro;
conascere & saper utilitzare strument! 2 tecnologie di lavore (attrezzature, macchinar| e strument! d lavaro);
conoscere ed utllizzare misure di slcureza individuale & tutela amblentale;
conascese e innovarionl d prodotto, di processo e di contesto;
Il recupero eventuale di conascenze linguistiche/matematiche sard effettuato all'interno del modull trasversall di base e tecnico-
professionali.
Le Partl Armatarie del presente accordo, considerano altres! valide ai fini della sperimentazione, le eventuall oiferte formative realizzate
tra Regioni/Province autonome ed assodasiont territoriali datorlali e sindacall.
L'attivitd formativa potrd anche essere svolta con modalith FAD e/o e-learning.
Ogril aitro tipo di attivits formativa sand Invece compresa nel normale orarlo di lavoro,

mppopoe

Art.73 - Apprendistato in cicli stagionali

L
2

3.

4.

-8

Per apprendistato in cicli stagionali s'intende quel contratto di apprendistata |a cul durata & temporalmante legata al ciclo delle staglonl.

Per tuttl i datorl di lavoro che svolgono la propria attivita in dicli staglonall & prevista la possibifith df assumere appre ndisti con contrattt
di lavora a termine.

In tall casi la durata del percorso formativo del'apprendista stagionale, che I precedente art. 72 punto 1 regolamenta con riferimento
all'anno, dovra essere proporzionata rispetto alla effettiva durata del rapporta contrattuale instaurato conlapprendista.

i datore di lavoro potrd assumere pils voite, 3 tempo determinata, apprendista nel corso di complesshv 48 mest dalla data defla prima

assunzione; al fini del computa delta durata dell’spprendistato staglonale sono utili anche Je krevl attivith lavorative svalte nell'intervallo
trauna staglone e Ialtra.

L'apprendista, che ha glé svolto un perlodo di apprendistato presso un’azlenda che opera In cicli stagionall, ha diritto di pre:edem, per
un anna, nell'assunzione presso la stessa Impresa per la stagione successiva, rispetto ad attrl apprendisti,

Tale dirltto non spetta al lavaratesi licenxlatt dall‘azienda per glusta causa.

Art.74 - Finanziamente della formazione dell'apprendistato
La formaziane degli apprendist! potr essere firanzlats attraverso l'intervento del fondo nterprofessionale da costitulre.
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Art.75 - Rinvio alla legge

L

F

Per quanto non disciplinato dal presente contratto in materia df apprendistato, di limiti numerlcl e di istruzione professionale, le Part)

fanno espresso riferimento alle dispasizion! di legge @ regolamentar vigenti In materla,
Le parti convengono che al fine di adeguare le regole del presente titolo ai futurl interventi normativi In materia, verranno previstl
opportunt adeguament| da concordarsl con apposito verbale di accordo integrative contrattuale.
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CONTRATTI FLESSIBILI

Axt.76 - LAVORO PART TIME- Tipologia di lavoro a tempo parziale

1
P

Le Parti convengono di regalare come di seguito il rapparto di lavoro a tempo parzate.

Il rapporto a tempo panziale pud essere di tipo:
3. "orizzontala”, come riduzlone defl'orarla di lavero glornaliero rispetto a! tempo pieng;
b.  “verticale®, come orario 3 tempo pieno ma limitato a periodi predaterminati nel corso della setttmana, del mese o deli‘anng;
e “misto®, come combinazione del tempa parzlale “orizzontale” e “verticale”.

Art.77 - Disciplina del rapporto di lavoro a tempo parziale

1

2

3.

L'instaucazione del rapporto di lavoro a tempo parziale, a tempo determinato o indeterminato, deve awvenire can Il consenso
deil’azienda e del lavoratore, risultante da atto scritto. Tale requisita & necessaria anche per il passaggio de! rapporto a tempo panziale
2 quelfo a tempo pleno e viceversa,

1l rapporta a tempo partiale potrd riguardare sia | lavorator) in forza che ne facciano esplicita richlesta con atto seritto avente data certa,
sia | nuovi assunt, compatibilmente con |e esigenze tecnico produttive aziendall

Nel casa di passagglo dal tempo plano al tempo parziale, potranna essere concordate tra ln Partl, ali‘atto del passagglo, le possibilith &
le candizion] per 'eventuale rientro al tempo pleno & I'azienda, per completare It normale orario di lavoro gicrmaliera, settimanale,
menslle o annuale, potrl assumere altro personale fino al tarmine ded perlodo concordato con il laveratore sostituita,

Art.78 - Assunzione

L

2

Il contratto €| lavore a tempo parzizle o di trasformazione del rapperto da tempo pleno a tempo parzlale, deve essere stipulato per
Iscritto,

Nel contratto di lavoro a tempo parzlale & contenuta puntuzle Indlcazione della durata della prestazione lavorativa e defla collocazione
temporale del'orario con riferimento al glorna, alla settimana, al mese ¢ ali’'anno nanché, In caso di nuova assunzione con contratto 2
tempo partiale, degli altrl element! previst dall"art.1 del presente CCNL.

Quanda 'organizzazione del lavoro & articolata in turnl, Findicazione di cul af comma precedenta pud svvenire anche mediante rinvio 3
turni programmati di lavaro articolat! su fasce orarle prestabilite,

Art.79 - Cbblighi di comunicazione

L

It datare di favoro & tenuto ad informare le rappresentanze sindacall aziendali, ove esistentl, con cadenza annuale, sull'andamenta
deitutilizza detle assunzioni a tempo parzale, sulla refativa tipalogia & sul ricarso al lavoro supplementare.

in mancanza dl rappresentanza sindacale, tale comunicazione sard effettuata al’Ente Bilaterale territoriate di riferimentn, ove esistente,
per le finalith statistiche dello strumento negozale,

Art.80 - Clauscle di flessibilitd ed elastiche

1

~

-

-3

In applicazione di quanto previsto dall'art.5 ¢.4 def D.Lgs.n.81/2015, le part] Interessate, con specifico patta scritto, potrannc preveders
Finserzlone nel contratto a tempo parziale, anche nelle ipotas! di contratto di lavora @ termine, di clauscle elastiche che possono
prevedere:

2. lacollocszione temporale defla prestazione lavorativa, anche determinando il passaggio da un part-tima orlzzontale a verticale o

viceversy, ovvero al slstema misto;

b.  lavariazione in aumenta della durata della prestazione lavorativa.
La disponibilith allo svolgimento del rapporto dl lavoro a tempa parzlale con clausole elastiche richiede Il consenso del lavoratore,
formalizzato attraverso uno specifica patto scritto, anche contestuale al contratto di lavora,
Ueventuale rifiuto dello stesso non integra gli estremi del glustificata motivo d1 licenzlamento nemmeno per recidiva.
Per Ia sottoscrizione di tale patto Ul lavoratore pud richiedere I'assistenza di un componente della rappresentanta sindacale aziendale
ove costitulta, indlcato dal lavoratore medesimo.
£ riconosciuta |'urilaterale Facoltd di revocare il predetto consenso, esdusivamants, al ricorrere ad una detle condizionl di cut all’art8,
commi da 3 a 5, owero In quelle di cul alt'art.10, primo comma, della legge 20 maggio 1970 7300,
Nel casa di nyove assunzion! 2 tempo parziaie, i disponibilith 2 tale variabilith dell'crario potra essere Inserita nella lattera di assunzions
&, intal caso, espressamente accettata dal lavoratare.
Qualora il datore di favarn modifichi per un periodo predeterminata o predeterminabile 3 collocazione temparale dell'araria df lavoro
adaottando clauscle elastiche, & tenuto a darne comunicazione a) lavoratora con preawlso dl almena 2 glomi lavorativi, In presenza di
particolarl esiganze di carattere tecnico, organizzativo, praduttive o sostitutive,
Le ore d| tavoro ordinarle richleste a seguita dell‘applicazione di clauseln elastiche debhono essers retribuite, relativamente alle sole ore
In cui la suddetta variarione viene dispasta, con la maggiorazione del 2% della guota orara della retribuzione di fatta ai sensi del presente
CCNL Le ore di lavoro richleste a seguito di una varizzione In aumento saranno retribulte, limitatamente alle ore per cul Ia varizzione
viene richiesta, con la quota oraria della retribuzione maggiorata del 10%
Le suddette magglorazionl non si applicano:

3. Incaso di rassetto complessivo dell'orario 4 lavaro, che Interess| Fintera azienda o unith organizzative autonome defla stessa;

b.  qualora l3 modifica sta richiesta dal lavoratare, seppur accettata dal datore di lavoro;

¢ qualora 1a modifica deifarticolazione dell’craric di lavoro sia stata accettata dal lavoratare ed abbla carattere di modifica

strutturale,

. Nel caso In cul le cfausole elastiche permettana ¢i aumentare la durata della prestazione lavorative, 'oraria di favoro non pud superare

il imite delle 40 ore settimanali, 2 meno che non si versi In una dimensione di Aessibilits generale, Resta comungue salvo Futilizzo della
bancadelle ore.
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Art.81 - Prestazioni supplementari e straordinarie

1 Inconsiderarione delle specifiche esigenze organizzative e produttive che caratterizzans |l settore a cul s) riferisce i presente CONL, 0l
datore di lavoro, in attuazione dell’art.6 ¢.2 del D.Lgs.n.B1/2015, ha facoltd di richiedere, anche in caso di rapporti a tampo determinato,
lo svolgimento di;
3. prestazioni supplementar) al lavoratort assuntl con contratto a tempo pardale;
& prestazionl straordinarie al favoratori a tempo partiale per be stesse causall e con le medesime modalith previste per | lavorator) a
tempo piena dal presente CCNL.
2. Siintendono per prestazioni di lavero supplementare quelle eccedent] ta prestazione gid concordata fino alte 8 ore giornaliere,
intendendas! per tali quelle svolte oltre 'orario concardato fra le partl al sensi dell’art.5 c.2 del D.Lgs.n.81/2015.
3. Lepartl prevedono che le ore supplementari non slano facoltative ¢ verranno compensate con la retribuzione di fatto magglorata del
10%.
4. Ueventwatarifiuto del lavoratore all'espletamento di lavoro supplementare /o stracedinario non pubd integrare in alcun caso gl estrem)
del giustificato motivo per I'eventuale licenziamento efo prevwedimento disciplinare.
Per prestazion! lavarative svolte in regime di lavoro straordinario valgona le narmati maggiarazionl d cut all'art.12 del presente CCNL
Illavoratore pud rifiutare lo svolgimento del lavero supplementzre ove giustificato da compravate esigenze lavorative, di salute, familiari
o di formazione professionale.

o an

Art.82 - Retribuzione

1. Allavoratore deve essere riconescluto un trattamento retributivo, economico & normativo, non meno favorevole rispetto a quelli
corrispostl al dipendente di parl [ivello e mansiona,
2 Intal sensa il favoratore a tempa parziale beneficla dei medesimi diritt] i un lavoratore a tempo pieno comparabile in particolare per
quanto riguarda:
a.  Uimporto della retribuzions orarla;
b.  ladurata det periodo di prova e delle farie znnuali;
1a maternitd;
la durata del pericda di conservazione del posto di lavoro a fronte di malattla, infortuni su! lavoro, malattie professianali;
I'applicatione defle norme di tutela della salute e sicurezza del lavoratori nel luaghl d favoro;
I'accesso al servizi aziendali;
1 eriter] B} calcolo delle competenze Indirette  differite previste dal presente CONL;
i diritti sindacall, vl compresl quelll di eul af titola IN della Legge n.300/1970 e successive modificazion),
3. Hirattamento del lavoratore a tempo parzlale & riproporzionato in ragione della ridotta entith della prestazione lavorativa in particolare
per quanta riguarda Fimporto della retribuzione giobale e delle singole companentf di exsa, 'importo della retribuzione ferlate, Flmparto
dei trattament] economic} per mafattia, infortunio sul favora, matattia professionale & materniti.

Feraan

Art.83 - Periode di comporto per malattia

Qualora I'assunzione gvvenga con contratto di lavaro a tempo pardale di tipo verticale, 13 durata del pericdo di conservazione del posto di
lavero in caso di malattia sl Intende di 180 glorni continuativi

Art.B4 - Consistenza dell’corganice aziendale

In tutte le Ipotes! In cul, per dispasizione di legge, si renda necessarlo l'accertamento della consistenza dell'organico, i lzvarator a tempo
parziale sana computati nel complessc del numero del lavoratori dipendent in proporzione all'orario svalto, rapportato al tempa pleno; ai fini
di cul sopra arrotondamenta opera per le frazioni di orarlo eccedenti la somma degll orar Individuatt a tempo parzlale corrispondente a unitd
intere dl orario a tempo plenc.

Art.85 - Diritto di precedenza

L Llatrasformazione del rapporto di lavoro da tempo pieno a tempa parzlale e viceversa deve svvenire con il consensa delie parti, ie quall
passono stabilire le condizionl per il ripristina def rspporto osginaria prevadendone una durata predeterminata, che df norma non sard
Inferiore a 6 mesi, Ls refativa comunicazions allinteressata sark fornita entro 45 glorni dalta richlesta.

2 Incaso di passaggio dal apporto a tempo parziale al rapporto A tempo piena a viceverss, nel relativo anno solare | ratsl di retribuzione
globale mensill relativi a tutt) gh istituti contrattuali e legall sono calcolati in misura proporzienzle ai'effettiva durata della prestazione
lavorativa nai due distint! period].

3. Il personale a tempa plenn in servizio a tempo indeterminato pud fare richiesta di passare a tempo parziale. L'azienda si riserva di
accogliers tall domande compatibiimenta con le esigenza azlendall

4. |lavoratari del settore pubblico & del settore privato affetti da patologle oncologiche nonché da grav patologie cronico-degenerative
ingravescentl, per | quall residui una ridotta capacith lavorativa, eventualmente anche a causa degli effett] invalidant! di terapie salvavita,
accertata da una commissione medica Istitulta presso I'azienda unitd sanitaria locale territorial mente competente, hanno diritto alls
trasformazions del rapporto di lavoro a tempo pleno in lavoro a tempo parziale. A richiesta del lavoratore i rapporta di lavoro a tempo
parzlale & trasfarmato nuovamente in rapporto d lavoro a tempa plenc.

5. In caso dl patologle oncologiche o gravi patologle cronico-degenerative Ingravescantl riguardanti 1l confuge, | AgH o | geniton del
lavoratore o della lavoratrice, nonché nel caso in cui I lavoratore o la lavoratrice assists una persona convivente con totale = permanente
tnabilitd [svorativa con connotazions di gravith ai sens! dell'art3 ¢ 3 deila legge 5 febbraio 1992 n.104, che abbia necessith di assistenza
continua in quanta non in grado d) complere gil attl quotidian della vita, & riconosciuta la pricrita nelta trasformarione del contratto di
lavoro da tempo piena a tempa parzlate.

6. In =230 di richiesta del lavoratore o deila lavoratrics, con figlio convivente di eth non superiore a tredici anni o con fgllo convivente
portatora di handcop al senst dell’art.d della Legge r.104/1932, & riconosciuta la priorit nella trasformazions def contratto di lavaco da
tempo pleno a tempo pardale,
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Il lavoratare I cui rapporto sla trasfermato da tempo pieno in tempo pardlale ha diritto di preceden:a aelle assunzion! con contratto a
tempo piens per espletamenta delle stesse mansion odi mansioni di pari iivello e categoria legaie rispetto a quelle oggetta del rapporta
di lavoro a tempo parziale.

Il lavaratore pub chiedere, per una sola volta, in luoge del cangeda parentale od entro i Emitl del congeds ancora spettante ai sens] del
CapaV del decreto leglslativa 26 marzo 2001 n.151, I3 trasformazione del rapporto di lavoro a tempo pleno in rapporto & tempo pardate,
purché con una riduziane d'orarlo nonsuperiore al 50 per cento. Il datore di lavorp & teruto a dar corso alla trasformazione entra quindici
giornd dalla richlesta,

In caso di assunzione di personale a tempo parzlale H datore di lavoro & tenuto a darne tempestiva informazione al personale gia
dipandente con rapporto a tempo pieno ocrupato in unitd produttive site pello stesso ambito comurale, anche mediante comunicazione
scritta n luogo accessibile 2 tuttl nei locall defl'impresa, ed a prendere in considerazione sla la domanda del dipendente di passaggioa
tempa parzlale sia l'accoglimento della stessa dovrd risultare da atto scritta.

Incaso dl essunzione di personale a tempo pleno, I contratto Individuate deve prevedere un diritto di precedenta in favore del lavoratort
assunti a tempo parzigle, in attivith presso unitd produttive site nello stesso ambito comunale, adibiti alle stesse mansion) e/o a mansion|
equivalent), rispetto a quelle d2 assumere. Tale diritto si estingue con Il dinlego espresso del lavoratore al passaggio ad un Apporto di
lavoro a tempo pleno, qualora si vestiching le condizion! per la suddetta trasformazione.

Art.86 - LAVORO INTERMITTENTE- Definizione

Al sers! dell’art.13 .1 del D.lgs.n.81/2015, il contratto di lavoro intermittente, che pud essere stipulato anche a tempo determinato, & i
tontratto medlante il quale un lavoratore sl pone a disposizione defi®azienda, che ne pud utilizzare ta prestazione lavorativa nel casl ed alle
condizion] dl segulto riportatl.

Art.87 - Disciplina del rapporto di lavoro intermittente

L

It contratta di lavoro intermittente pud essere stipulato per lo svolgimento di prestazlani di carattere discontinuo o Intermittente, per
esigenze tecniche, produttive, anganizzative o sostitutive, per e quall non sla possibile stipulare contratti a tempo parziale per
Pimpessthilit, o comunque la difficoltd, di predeterminare i periodi di prestazione lavorativa.

Satvo diverse disposizionl di legge, Il contratto di lavoro intermittente pud in ognl caso essere concluso con soggetti con gid di
cinquantacinque annl di etd ¢ con sogett! con meno di ventiquattro anni di eth, fermo restando in tale caso cha le prestazioni
contrattuall devono essere svolte antra il venticinguesimo anno di eta.

Wl contratto di lavorn intermittente deve concludersl per periodi predeterminati ¢ deve necessarlamente riferirsi acd un perlodo
predeterminato allinterno def contanitore/annc. Ne consegue che non risulta postibile prevedere che |l perlodo predeterminata sla
tiferito all'intero anno, ma occorre una preclsa declinazione temporale. Per quanto concerne | periodi predeterminatt all'interno del
contenitorefanna, questl saranno definitl per Iscritto ol momentn dell'assunzione e pattuiti di comune accordo fra azlenda e il
lavoratore Intermittente.

Al soll finl dell'applicabilita del contrattointermittente st intende per periodi predetarminatt:

week-end: il periodo che va dal venerdi mattina, dopo (e ore B,00, fino alle ore 6,00 del lunedl matting;

vacanze natalizie: I periodo che va dal 1° dicembre of 15 gennaio;

vacanze pasquall: Ul periodo che va dalla domenica delle Paime al marted) successivo il Lunedi dell'Angelo;

perlodo estivo: | glornd compresi dal 1* giugno 31 30 settembre.

un massimao di tre mensilits in quel periodi caratterizzati da picchi di lzvoro efo avvio d] nuave attivith che sona individuat di
comune accordo fra 'azienda e la 0.5. dei laveratorl.

f.  qualslasl altro periodo settimanale, mensile o annuale individuabile dal contratto individuale sottoseritto fra le parti,

Il ricorso al lavoro intermittente, Invece, & vistato:

2. perlasostituzione di lavoratod che esercitana Il diritto dl sdopero;

b.  presso unith produttive nelle quali sl @ proceduto, entro | se mes! precedenti, a licenziamenti collettivi 2 norma degli artt.4 e 24
della legge 23 luglio 1991 n.223, che hanno riguardato lavoratori adibiti alle stesse emansion! cul si riferisce Il contratto di lavora
Intermittente, owern presso unitd produttive nelle quall sono operanti una scspensione del lavoro o una ridutione dell’orario in
regime di Gssa Integrazione guadagni, che Interessano lavoratari adibiti alle mansionl cul sl riferlsce |l contratto di lavoro
intermittente;

¢ alidatori dl favors che non hanno effettuato |a valutazione det rischl In appiicazione della normativa di tutela detla sakute e deila
sicurezza del lavoratori.

pAnEN

Art.88 - Assunzione

1

li contratto di lavaro intermittente deve essere stipulato in forma scritta e comenere | seguenti elementl:
a.  Indicazione della durata e delfe ipotes), oggettive o soggettive, In presenta delle quali & consentita |a stipulazione del contratto;
b.  luogo e modalith delta disponibility, eventualmente garantita dal lavoratore, e del relativo preavviso di chlamata del lavoratore,
che In agni caso non pud essere inferiore @ un glorno lavorativo;
c.  iltrattamento economica e normativa spettante al lavoratore per la prestazione eseguita & la relativa Indennita di disponibilith,
ova pattuita, nel limiti di quanto previsto al paragrafo successivo (Indennith di disponibiit);
d. indicazione delle forme e madalitd, con cui il datore di lavoro & legittimato a richiedere 'esecizione della prestazione di favorp,
nonché delle modalith di rilevazione della prestazione;
€. Itempi ele modalitd di pagamento della retribuzione e della indennit di disponibilith
f. leeventuali misure di sicurerza specifiche necessarie in refazione al tipo di attivita dedotta In contratto;
g Il dnvioalle narme ded presente articolo.
Prima dell'ink2io della prestazione lavorativa o di un cdo integrats di prestazion! di durata non supersiore a trenta glorni, i datore di
lavoro & tenuto a comunicarne i3 durata con madalith semplificate alla Direzione territariale del lavoro competente per territario
nonché alt’Ente Billaterale territoriale medlante sms, fax o posta efettronica.
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Art.89 - Indennitad di disponibilita

L

r3

-

bl

Nel contratto di lavoro Intermittente & stablita la misura deit‘indennitd menslle o disponibifith, divisibile in quate orarie, che deve essere
corrisposta al lavoratore per | perlodi nel quall it lavoratore stessa garartisce: la disponibilltd all'azienda in attess di utilizzazione,
Per I periodi nei quali 1l lavoratore garantisce at datore di lavors a propria disponibifith In attesa & wtHizazione, Fimporto deli'indennitd
mensile di disponibilita & determinato nel 20% della retribuzione prevista dal presente contratta, per il livelio di riferimento In base alla
manslone svolta.
Laretribuzione mensile, da prendere a base di riferimento per la determinazione dellindennitd, & costituita da:

a.  minimo tabellare;

b terz element);

€ ratel di tredicesima.
Uindennith di disponibifith @ esclusa dal computo di ogni Istltuto di legge o del presente contratto ed |l pagamento delle mensilita
supplementari sl esaurisce con il pagamenta di quanto sopra indicato.
In caso dl malattia o dialtro evento Indipendente dalla volonta del tavoratore, che renda temporaneamente impossibile risponders alla
chiamata, il lavoratore & tenuto a Informare 'azienda preventivamente specificanda la durata dellimpedimento, con le modalith previste
dal presente CCNL e, succassh te, documentandone la mativadone,
Nel pericda di temporanea Indispenibllita non matura Il diritta alla Indennitd di disponibilita.
Ove Il tavaratore non provveda all'adempimento di cul sopra, perda il dieltto atla Indennita di disponibilith per un periodo di quindicl
glornl, salva diversa previsione del contratta Individuale di lavors,
Le dispasizioni ¢l cul @i precedenti punti si applicano soitanta nel casi In cul Il lavoratare si obblighi contrattuaimente a rispondere alla
chiamata dell'azienda.
In tal caso, Il rifiuto Inglustificato di risponders alla chiamata pud comportare il diritto dell’azienda a risolvere [l contratto, con restituzione
della quota di indennita di disponibility eventualmente gld corrisposta e riferita af perlodo successivo allinglustificats rificto, nonché, In
applicazione deliart.16 ¢.5 del D.1gs.n B1/2015, un risarcimento del danno parl all'importo corrispondente alle quota orarie di indennitd
di disponibilith relative ai pericdo di prestarione rifiutata.

Art.90 - Retribuzione

1

z

o~

Fermi restando | divietl di discriminazione diretta # Indiretta previsti dalla fegislazione vigente, Il lavoratore Intermittents non deve
ricevere, per | periodi lavoratt, un trattamento economico & narmativo complessivamente meno favorevole rispetto al lavoratore di pari
livelio, a parith di mansion| svolte.

1l trattamento economico, normativo & previdenziale del lavoratare intermittente & riproporzianato, In ragione della prestatione
lavorativa effettivamente eseguita, in particofare per quanto riguarda l'importo della retribuzione globale e delle singole componenti di
exsa, nonché delle ferie e dei trattamentl per malattla, Infortunio sul lavaro, malattia professionale, maternitd, congedi parentali.,

In caso di evento dl malattia Intervenuto durante la chiamata, il lavaratore avrd disitto ad una Integrazione defl'indennit eventualments
erogata dali'INPS fino al raggiungimento del 20% della retribuzione lorda contrattualmente prevists per tutta la durata della chiamata.
Per tutto il perlode durante il quale Il lavoratore resta dispenibile a rispondere alla chlamata defl’azienda non & titolare dl aicun diritto
ticonosciuto al laveratorl subordinati né matura alcun trattamento economico & normativo, salve la suddetta indennith di disponibilitd.

Art.91 - Consistenza organico aziendale

1l prestatore di lavora intermittente & computato nell’organico dellimpresa, ai fink della applicazione di normative di legge, In proporzione
alt'orario di laverg effettivamente svolto nell‘arco di clascun semestre precedente {gennalo-giugno; luglio-dicembre].

Art.92 - LAVORO A TEMPO DETERMINATO - Requisiti di applicabilitd

L

La presente tipclogla di rapporte di lavore viene Incentivato al fine di soddisfare le esigenze flessibll sia del datori di lavero, a cul
necessita Impiegare per un periodo di tempo determinato dei dipendenti a svolgers determinate tipologie di attivith, sia dei lavoratori &
per garantire una migglore occupatione,

Le 21sureion] con contratto a tempo determinato sono disciplinate dalle norme del presente articolo e sono effettuate secondo e stesse
norme previste per 'assunzione a tempa indeterminato,

Al sens! dell'art.19 ¢, 2 del D.Lgs.n.81/2015, la durata dei rappartt di lavaro 3 tempo determinato Intercors tra [o stesso datore di lavorn
e lo stesso lavoratore, per effetto di una successione di contrattl, condusi per lo svolgimento di mansionl o parl fivello & categoria lagale
e Indipendentemente dai pericdi dl Interruzione tra ur contratto e I'altro, nor pud superare | ventiquattro mest,

L'sssunzione a tempo determinato pub essere anticipata fing a tre mes: sia nel casi di assenze dal lavoro programmate al fine di assicurare
I'affianamenta della laveratriceflavaratare che si deve assentare sha rispetta al periodo di inlzio deil'astersione obbligatoria ai sens! del
D.Lgs.n.151/2001.

La durata massima del contratto & pari a un periodo complessivo di 24 mesi, comprese |2 eventuall proreghe del pericdo inizlaimente
previsto dal contratto individuale di lavaro.

Al fini del computo di tale periodo si tiene altres) conto dei period| &l misstane aventi ad aggetto mansioni di pari livello e categorla
legale, svolt] tra | medesimi soggett], nell'ambito di somministrazion| di lavora a tempo deterntnato.

Qualora il limite del ventiquattro mesi 13 superato, per effetto di un unico contratto o di una successione di contratt), It contratto si
trasforma in contrattc a tempo Indeterminato dalta data di tale superamento.

Se I rapparto di lavoro continua dopo (a scadenza del termine Inizlaimante fissato o successivamente prorogato, Il datore di lavoro &
tenuto a corrispondere al lavoratore una maggloraziane del 20% della retribuzione globale per ognl gicrno di continuazione del rapporto
fina al deeimo glorno successive e del 40% per clascun gloma uhteriore.

Se il rapporta di lavoro continua oltre Il trentesimo giorna In caso di contratto di durata inferiore a sel mesl, owvero oltre |l clnquantesimo
glormo neglt altrl casi, Il contratto sl considera a tempo Indetermimato daila scadenza ded predett! termini,

Qualora il lavoratore venga riassunto a termine entro un perioda di 10 glorni dalla data dl scadanza di un contratts di durata fino a sei
mesl, ovvero 20 gioend dalla data di seadenza di un contratto di durata superiore a sei mesl, il secondo cantratto sl considera a termpo
Indeterminata.

36



Contratto Collettivo Nazionale i Lavoro
Atiende Artiglane Settore Pullzie e Secrvist

11. Y'azienda fornird al lavoratorl con contratto a tempo determinato, direttamente o per H tramite delle RSA aderenti alle 00.55. stipulantt,
Infarmadiont in merito 3§ post vacanti a tempo indeterminato, relativi alle mansioni svofte dal lavoratori a tempo determinato, che st
rendessero disponibili.

Art.93 - Apposizione del termine

Con {'ecrezione del rapportl di lavore di durata non superiore 3 dodici giorni, Fappositione del termine al contratio & priva di effetto se non
risulta, direttamente o indirettamente, da atto scritto, una copla del quale deve essere consegnata dal datore di lavoro 3l ) avoratore entro
cinque glarnt lavorativi dall'inizio defta prestarione.

Art.94 - Periodo di Prova

E prevista la possibilith di applicare un pericdo di prova al rapporto di lavoro a termine fa cul durata sard parl 8 guelia prevista dallart. 2 per Il
medesimo livello d inquadramento assegnato, Nel caso di rapporti inferlori all‘anno, la durata ded periado di prova non potrd essere superlore
al 50% della durata del rapporta di lavora.

Art.95 - burata e proroghe

1.l termine del contratto a tempa determinato pud essere prorogato, con |l cansensa del laveratore, sola quando la durata inizlale del
contratto sia Inferlors 2 24 mes! e, comunque, per un massimo di 4 volte {quattro) nell'arca di 24 mesl a prescindere dal numero dei
contrattl. Qualora il numero delle proreghe sla superiore, ) contratio sl trasferma In contratta a tempo indeterminato dalla data dl
decorrenta della quinta proroga.

2 Un ulterlore contratio a tempo determinato fra gli stess! soggetti, della durata massima di dodicl mesi, pubd essere stipulato presso fa
direzione territoriale del lavoro competente per territorio. In caso di mancato sispetto detla descritta procedura, nonché di superamenta
dei termine stabliito nel medesimo contratto, (o stesso sl trasforma In contratto a tempo Indeterminato dalta data della stipulazione,

Art.96 - Proporzione numerica

1. LePartl corvengono che I} limite numerica entro Il quale possong essere stipulati contratti d Javoro a tempo determinato @ stabilito
nella misura pari al S0% dei lavorator] a tempa indeterminato in forza al momento deil'assunzione. A seguito di accordo sindacale sard
possibile aumentare o diminulre It imite di cul sopra.

2. Assunzicnl esent! da Kmitazioni numeriche. Sono In ognl caso esentl da imitazion| quantitative | contratt! a tempo determinato effettuat!
per le casistiche:

3. neila fase dl avvio di nuove attivith peri periodi che saranno definiti dai contratti collettivl dl lavoro anche In misura non uniforme
con riferimento ad aree gecgrafiche efo compart! merceclogici;

b, daimprese start-ug innavative di cul all'art.25 c.2 e 3 del decreto-legge n.179/2012, convertito con modHicazion, dalla Legge
n.221/2012, per Il periodo di quattro anni dalla costituzlone dellz socleth ovvero per |l pid limitato perlodo previsto dal comma 3
del suddetto art.25 per le socletd gia costituite;

t  perlo svaigiments delle atthvith stagionali di cul all’art.21 c.2ded d.Igs.n.B1/2015;

d.  per specificl spettacoll ovwero specifici programmi radlofonidl o telavisivi;

e.  persostituzione di lavorator] assenti;

f.  conlavoratori di eth superiore 3 50 annl,

3. Resta sahva la facoltd di assumere con contratto a tempo detsrminata n. 3 lavoratori nelle singole unith produttive conin forza fino a5
dipendentia tempo indeterminata e n. S laverator] nelle singole unity produttive conin forza fino a 9 dipendent) a tempo Indeterminato,

4. Incasodiviolazione del limite percentuale di cut al comma 1, restando esclusa la trasformazione del contratti interessati In contrattl a
tempao Indeterminato, per clascun lavoratore sl applic una santione amministrativa di importo pari:

a. 3l 20 percentodella retribuzione, per clascun mese o frazione di mese superlore a quindicl glorni di durata del rapporta dilavora,
se i numero dei lavoratori assuntl In violazione del limite percentuale non & superiore a uno;

b.  al50 per cento detla retriburione, per clascun mese o frazione dl mese superlore a quindici glorni di durata del rapporta di lavora,
se |l numera del javoratori assuntl In violazione del limite percentuale & superiore a unc,

5. lcontratt! collettivl defnlscono modalith e contenut! delle informazioni da rendere alle rappresantanee sindacali aziendail o atla
rappresentanza sindacale unitarla del lavoratori in merito all‘utilizzo del lavora 3 tempao determinata.

Art.96 bis - Contrattl stagiocnali

In forza delle previsiont d el ali®art. 19, comma 2, d.Igs. 81/2015, i perindi di lavoro svolt! con contratto di lavero 2 tempo determinato
staglonali non concorrano alla determinazione del limite di durata massima di cul ai commi 1 e 2 dell’art. 19 anzidetta;

Al sensi dell’art. 23 del d.Igs. 8172015, 'assunzione ¢ lavoratori con contratta 8l lavors 2 tempo determinato stagionali non & soggetta
2l limit! quantitativi previsti daila tegge o dalla cantrattazione collettiva per V'assunzione di lavoratorl a termine

Art.97 - Diritto di precedenza

L U lavoratore che, neil'esecuzione di uno a pid contratti & termine presso la stessa artenda, abbia prestato attivith lavorativa per un
petlodo superiore a sel mest ha diritto di precedenza fatte salve diverse disposizionl di contrattl colletth stipulat! @ livello nazionale,
territorizle o aziendale con le organizzarionl sindacali comparativamente pib rappresentative sul plano nazionale nelle assunz2ioni 2
tempo indeterminato effettuate dal datore di lavoro entro | successhd dodicl mesl con riferimento alle mansiond gla espletate in
esecuzione del rapporti a termine,

2. lllavoratore assunto a termine per lo svolgimento di attivith stagionall ha diritto di precedenza, rispetto 3 nuove assunzlond a termine
da parte dello stesso datore di lavaro per le medesime attivitd stagionall

3. I diritto dl precedenza di cud al puntl precedent] pud essere esercitato & condistone che |l lavoratore manifesti in tal senso la propria
volantd 2l datore di tavoro entro cispettivamente sel mest & tre mesi dalla data di cessazione del rapporto stesso e si estingue entro un
anno dalla data di cessazione del rapporta di lavorg. il diritto di precedenza di cul ai pracedent] puntl 1) e 2) deve essare espressamente
richlamatn nell'atto scritto di cul all'art1 c.2 Legge n.78/2014.
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4. Fermo restando it suddetta termine di sel mesi, a parith di richieste di assunzione per la medesima qualifica, prevale 'anzianith di servizio
maturata presso la stessa azlenda attraverso precedenti contratti a tempo determinata. In caso di ulteriore paritd, prevale la maggiore
anzianith anagrafica.

5. In caso dl passaggio da contratto a terpo determinato a contratto a tempa Indeterminato, | period] dl servizio prestato a tempo
determinato & utife 2i Ainl del computa della anzdanitd dl servizdo.

Art.98 - Retribuzione

L. Perlrapport di lavoro & tempo determinatn, le ferie, [a tredicesima e i prenilo presenia saranno corriSpaste @ frazionate per 365 =,
sulla base di guanti sono | giorni dl durata del rapporto a termine.
2. Allascadenza del contratto a tempa determinato verrh corrisposto al lavoratare il TFR previsto dal presente CONL

Art.99 - Risoluzione del rapporto di lavoro e impugnazione
In casa di risoluzione del rapporto di favoro prima del termine, si rinvia alla normativa vigente In materia di iImpugnazione del licenziamenta.

Art.100 - CONTRATTO DI SOMMINISTRAZIONE - Sfera di applicabilitd

1, I eontratto ol somministrazione di lavoro & Ul contratto, a tempo Indeterminato o determinato, con il quale un®agerzia di
somministrazione autorizzata, al sens| del D.Lgs.n.276/2003, mette a disposizione di un utilizzators uno o pill lavaratorl sucl dipendenti,
iquali, per tutta la durata della missione, svolgono la propria attivith nell'interesse e satto la direzione e il coatrolio dell'utiituzatare

2. |l contratto dl somministrazione di lavora & vietata:

3. perlasastituziona di lavorator] che eserdtano i diritte di sclopern;

b.  presso unith produttive nalle quali sl & proceduto, entro 1 sel mesl precedent], 3 Heantlamenti coltettivl ol sensl deghi artr.4 o 24
delia Legne n.223/1991, che hanno riguardato lavorator adibitl alle stesse mansioni cul si riferisce il contratto di somministrazione
di lavorn, salvo che Il contratto sla concluso per provvedere alla sostituzione di lavorator] assent] o abbia una durata inlzlale non
superiore a tre mesl;

L presso unita produttive nelle quall sono operant! una sospersione del lavoro o una riduzlone dell'orario In regime di cassa
Integrazione guadagni, che Interessano lavorator adibid alle stesse nansiond cul sl riferlsce H contratto o somministrazione df
lavoro;

d. da parte dl datari di lavoro che non abblano effettuata la valutatione dei rischi in applicazione della normativa di tutela della
salute e della sicuresza del lavoratord,

Art.101 - Proporzione numerica

Le Partl convengona che Pimprenditore ha facolth di occupare contemporaneamente nella propria azienda un numero massimo di lavarator
con contratto dl somministrazione a tempo determinato non superiore a! 20% annuo dei lavoratori dipendent] a tempo indeterminato in
servizio presso I"azienda stessa, ad esclusione dei contrattl conciusl per la fase dl avvio di nuove attivitd avvero per ta sostituzione di lavorator|
assent! con diritta alla consenvazione del posto.

Art.102 - Tutela del lavoratore, esercizio del potere disciplinare

L Ul somministratore Informa i tavaraton sul rischi per 1a sicurerza e (a salute connessi alle attivitd produttive & il forma e addestra all'uso
delie attrezzature d) lavore necessarle allo svolgimento dell’attivitd lavorativa per la quale ess! vengono assuntl, in conformita al decreto
legiststivo § aprile 2008 n.81. If contratto di somministrazione pud prevedere che tale obblige sla adempluts dalFutilizzators.
L'utizzatcre osserva nel confront] del lavorator] somministrat! gli obbiighl di prevenzione e protezione cul dtenuts, per legge e contratto
tollettiva, nel confronti del prop: dipendenti,

2 Nel caso in cul adibisca Ul lavoratore a mansiont di livello superiore o Inferiore 3 quelle dedotte In contratte, Putilizzatore deve dame
Immediata comunicazione scritta al somministratore consegnandane copla al lavoratore medesimo. Ove non abbia adempluto
all'obbligo di informaziane, I'utilizzatore risponde in via esclusiva per le differenze retributive spettant al Lvorstore occupato in
mansionl superion e per 'eventuale risarcimento del danna derivante dall assegnazions a mansianl Infertarl.

3. Alfinl dell'esercizia del potere disciplinare, che & riservato al somministratore, 'utilizzatore comurnlca al somministratore gli efement!

che formeranno cggetto della contestazione al sensl dell’art.7 della Legge n.300/1970.

L'utlitzzatore rispande nel confrontl del terzl del dannd 3 essl arrecat! dal lavoratore neflo svelgimento delle sue mansioni.

E nulla ogni dauscla diretta a limitare, anche Indirsttamente, |a facolth deli’utilizzatore di assumere il tavoratore 8l termine della sua

missione, fatta salva I'ipotes! In cul at lavoratore sia corrisposta uns adeguata indennitd, secondo quanto stabilito dal contratto collettive

applicabile 3l somministratore,

o

Art.l03 - Retribuzicne

1 Per tutta la durata della missione presso I'utilizzatore, § lavorator] del somministratore hanno diritto, a parith di mansloni svolte, a
condizioni economiche e normative complessivamente non inferiarl a quelle del dipendent! di par liveilo deli*utilizzatore.

2. L'utllizzatore & obbligato in solido con |l somminlstratore a corrispondere al lavoratorl | trattament! retributivi e a versare i refativi
contribut previdenziall, saivo il diritto di rivalsa verso il somministratore.

3. 1 contratti collettivl applicati dall'utilizzatore stabiliscono modalitd e criterl per la determinazione e correspensione delle erogazioni
econamiche correlate al risultati conseguit nella realizzazione i programmi concordatl tra le partl o collegati all'andamento economico
dell'impresa. | lavoratorl somministrati hanno zhtres! dirltto a fruire del servizl soclall e assistenziall di cul godono i dipendent
dell'utilizzatore addetti alla stessa uniti produttiva, esclus) quelli Il cui gadimenta sla condizionato alla iscrizions ad assoclariond o societd
cooperative 0 al conseguimento di una determinata anzianita di servitio.
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Art.104 - Disposizioni comuni al contratti di lavora a tempo determinato e di

somministrazione

1. In caso di sostituzione di Javoratori assenti per maternita, aspettative & sendzio militare, Il numero di lavorator] con contratto a tempo

determinato o di somministrazione di lavora a tempo determirato ron pud superare il numern dl lavoratori in forza con contratto a
tempo indeterminasto pressa Mimpresa utilizzatrice. In caso di part-time tale numero si intenda proparzionalmente adeguata.

Art.105 -~ Limiti al ricorso complessivo del contratto di lavorc a tempo determinato e
di somministrazione

1.

Cualora ricorranc particolart evenienza in relazione alle quali Farlenda abbla necessitd di superare i limitl numericl previst! daglt artt. 96

8101, questa dovrd presentare appasita istanza scritta dl autorlzzazione, da imviars! a mezzo PEC, all"Ente Bilaterale £BIASP cha valuterd
se ricorrano | presuppost! per [a concesslone di una deroga, fondanda 13 propria decistone su element] farnit] dalt’ istante a suppoarto
della richiestz. Tale decisione dovrd essere comunicata per iscritto entro 1) termine di 20 glomi da) momento del ricevimento della
tichiesta di deroga. Nel silenzio la richiesta sl intende accolta.

Art.106 — LAVORO A DISTANZA: TELELAVORO - LAVORO AGILE (SMART WORKING) Definizione

L

)

4,

Telelavoro e lavoro agile sorto modalita di esecuzione del mpporto di lavoro subordinato & possono svolgers! anche con contratto pant-
time od a termpo determinato. Tali modalitd non sono applicabill al tavoratorl occasional od autonomi.

i} telelavaratore svolge la propria prestazione attraverso una forma &i organizzazione del lavoro prevalentemente a distanza, resa
possibile dall' utilizzo di sisteml informaticl e dall'esisterza di una rete di comuanicazione fra H luogo In cul Il telelavaratore opera e
I'azienda, senza che vi sia la necessith della presenza fisica continuativa all'interno dei locall aziendali

Il lavoratore agile svoige la propria prestazione con l'assenza di vincoll orarl o spaziall & con un’organizzazione per fasi, cicli e oblettivi,
s3lvo casl particolard di ricorsa al Lavoro Agile dovut! a cause di forza maggiore e situazioni emergensall di rfHavanza nationale; la
prestazione lavorativa viene eseguita In parte alfinteeno det lacall atlendall ed in parta all’esterno senza una postazione fssa ed entra 1
soli Bmiti di durata massima dell'orario dl kavoro giornallero e settimanale come da legge e dalla presente contrattazione collettiva,

Il eerttro di Teletavoro o la singola pestazione presso il domidilio del tefelavoratare non configurang yna unith produttiva autonoma
delfazienda.

Art.107 - Sfera di applicabilita

L

F

il Lavoro a Distanza ha carattere volontarlo sta per Fazienda sia per Il Javoratore dipendente e pertanto la concesslone come
Faccettazione non pud In alcun moda essere pretesa = salvo sia stata espressamente dispostz nel contratto di assunzione - & If suo rifito
da parte del lavoratore non costitulsce motive legittimo per 'lnterruzione det rapporto di lavoro.

It lavoro a distanza pud essere concesso da! datore di lavoro ovvero richiesto dal lavoratore per tutte quells mansioni che non richiedana
Il contatto con il pubblico/clientela ovwero attivitd di controlfo sul lavoro di altrl dipendent! o Faccesso a materiali efo informazion che
per nitura o per logistica non possono essern postl fuor dall'aziends stessa.

Art.108 - Disciplina del rapporto

1
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1l Javore a distanza con modalith domidliare ovvero remothmzata pud essere cancesso a richiesto escusivamente dai lavorator!
subordinatl.

|l lavoro a distanza & una modalita di svolgimento della prestazione lavorativa e non un particolare status legale. Il telelavoratore fa
infatti parte 2 piena titolo dell'organizzazions delta azienda, anche se il lupga di svolgimento della prastazione & esterno all'azienda.
L'accordo tra 'azienda e |l lavoratore deve risultare da apposita atto scritto nel quale deve essere espressamente indicata la durata, la
tipologia (tempo determinato ovvero tempao Indeterminato), oltre a quanto compatibilmente pravisto dall'articolo 1 *Assunzione”.
L'accordo deve contenere la disciplina delf'esecustone della prestazione lavorativa 3l dl fucrt del locall adiendall, con particolare riguardo
agli strument! tecnologici utilizzati e al rispetto del diritto alla disconnessione per |} tavoratore.

Nelf'accordo devono essere lliustrate e modalith di controlto della prestazione lavorativa all'esterno del locll azlendali, tenendo canto
dell‘articala 4 della Statuto del Lavorator

Nel caso di accordo per il tempo indeterminato, dascuna delie due Parti potrd, cor preavviso di almenc 60 glorm {90 s Il lavoratore &
disablle}, richiedere la disdetta delf'accordo e ) ritarno allo svolgimento presso Fazlenda delf'attivith lavorativa, Qualora sia stato
concordato Il tempo determinato, ad ogni parte e consentito dare disdetta, prima della scadenza del termine, In presenza di glustificato
motivo.

Gll accordi di telelavoro sottoseritt da lavoratriciflavoratori al senst della legislazione vigents, per il periodo successivo al rentro in
servizio dopo Fastensione obbligatoria per maternitd e con durata prefissata sino al compimento di t anna di vita del bambing, non
potranno essere disdettati dall'arienda.

Il compito di Individuare le modalith per esercitare il diritto alla reversibiiith sard stabilito daila contrattazione axiendale.

Art.109 - Diritti e doveri del lavoratore a distanza

1
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L

Al lavoratore a distanza sono riconesciuti gl stess! di diritti legali e contrattuali previsti per il lavoratore dipendente, di par livetlo &
mansione, implegato presso | locall dell’stienda ed & assoggettato al potere direttivo, organizzativo e di controlio dell’azienda.
Il lavoratore deve essere mesio dal proprio datore di lavoro nelta condizions di frdre delle medesime opportunitd di accesso alla
formazione e di sviluppo della carriera previste per gli attri lavoratori dipendant! comparabill ed Implegati presso Il medesimo datore di
{avoro ed ha diritto ad uma formazione spedifica mirata sugll strumant! tecnicl di tavoro di cul dispone & sulle caratteristiche di tale forma
dl organizzazione def lavoro,
Il lavoratore dipendente che passa al telelavoro nel corso del rapporto di lavoro conserva Integralmente 1l proprio status
precedentements acqulsita.
La responsabilith in materia di rispetta della normativa relativa alla protezione dei dat, & In capo al lavoratore,
Al tavoratore a distanza & posto obbliga di aver cura degli strument! ¢i lavoro e di Informare tempestivamente |l datore dl lavoro in caso
dl guast! o malfunzionament! delle attrezzature.
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Art.110 - Poteri e obblighi del datore di lavoro

1.

La postazione del lavoratore a distanra e i collegamenti telematicl necessarl per Feffettuazione della prestarione, cosl tome
Finstallazione, la manutenzione e le spese di gestione, Incluse quelte refative alla realimrazione & al mantenimento del sistemi di sicurezza
della pestaziona di tlavoro, nonché alla copertura assicurativa dedla stessa, sono a carico del datore dilavoro,

1l datore di lavoro & tenuto ad adottare tutte le misure appropriate, In particolare per quello che riguarda | software, atte a garantire la
protezione del dati utilizzat] ed elaborati dal lavoratore a distanza per finl professionali,

In ognl caso, il datore dl lavoro & tenuto a fars) carlco dej casti per ta protezione [antivirus), la sabvaguardia {backupl, la perdita (crash)
del dati gestid dal telelavaratere o dal lavoratore aglle, nonché dei costi dertvant! dad dannegglamento degll strument! dl lavoro,
Indipendentemente daila proprieth degll stessl,

t inoltre tenuto ad Informare prontamente Il kavoratore a distanza In ardine a tutte i norme di legge e regofe aziendall applicabill,
relative alla protezione dei dati, afle prescriziond di sicurerza ed igiene connesse con lo svalgimento del favoro e con gli strument! da
utilizzare; il lavoratore a distarza & tenuto a silasclare dichiarazione dl ricezione dellinformativa.

Il datore di lavore pud Instaurare strument! di controlio nel rispetta delle vigenti normative nagionali & comunitarie relativa al
videoterminali e ferma restanda il divieto dell'utilizzo di dispositivi ovwero del contrello quantitativo o qualltativo tramite softwure,
all'insaputa del lavoratore.

In ogni caso, I datore di {avoro & tentrto a farsi caricn del costi derhvant! dalla perdita e dal dannegglamento degli strument! di lavoro
nonché del dat! utilizzat! dal lavoratore.

I datare di favoro & tenuto ad adottare tutte le misure oppertune par prevenire Iisclamenta del lavoratore a distanza e per tutelarne la
salute, la skcurerra professionale e la riservaterza, 3l sens! defla vigente normativa nazionale e comunitarla,

Art.1l1l1 - Dotazionl strumentali e utenze

1L

3

Lz eventuall dotazloni strumentall necessarie alla svolgimento del lavora con modaltth o lavoro 2 distarda, salvo diverse Intese, davranno
essere fornite al lavoratore dali'azienda e resteranno ol proptietd azlendale.

Gli oneri derivant] dali'uso delle stesse, come ad esempia | consuml telefonicl efo elettricl, saranno oggetto di specific accordi scritti da
raggiungers! al momento della concessione del lavorn a distanza,

In caso dl dannegglamento Involontario o di guasto delle dotaziond strumentall fornite al lavoratore, lo stesss dovrd damna pronta
comunicazione al datore di lavora che potr Inviare presso il domicilio del [avoratore, dopo aver concordato un orarlo, un propelo tecnico
ovvero un tecnica di ung ditta speciallzzata per verifiare || guaste e operare Je necessarie riparadoni/sostituziond, Il Hfiuto senza
glustificato motivo di far accedere li tecnico, ove non configurl comportamentd pili gravi, comporterd aitomatica estinziona del rapporto
di lavora a distanza e il ripristino detla normale attivith presso la sede aziendale.

In caso di furto delie dotazioni strumentali, i lavoratore davra darme Immediata comunicazione all'azlanda, tramite Flevio via fax o altro
mezzo idoneo equipoliente detla copla della denuncla di furto presentata pressa lautorith di Poltzia gludizlaria territoraimente
compstents. Tale denuncia deve essere effettuata entro il termine del glorno successivo rispetto a quello della scoperta ded furto e Finvio
della relativa comunicazione deve avvenire entro It glorno lavorativo successivo,

Art.112 - Orario di lavoro
1, Fermo restando che t carichl di lavoro assegnat! al lavoratore a distanza davono essere equivalentl a quelll def prestator] present! nel

loeali dell'azienda, con riferimento all'oraria di lavoro nan sona applicabill Fart3 {orarlo normale di lavora), artd {durata massima
dell'orario di lavoral, art.5 {lavoro straordinario), art.7 {riposo glornallero}, art.8 (pause}, artt.12 e 13 (organizzatione e durata del lavoro
notturno) del D.Igs.n.65/2003,

Art.113 - Contrattazione aziendale

L

Alla contrattazione di )l Livelio & demandata;

*  ladeterminazione in concreto deghl strumenti che permettonc la effattiva autanoma gestione dell'organizzazione del lavoro al
telelavoratore e al lavoratore aglle;

& ogni eventuale restrizione riguardante 'uso df apparecchiature, strumentl, programmi informaticl e alle eventuall sanzionl

applicablliin caso di violazione;

Fadotione di misure Idonee a prevenire 'isolamenta def telelavoratare;

I'adazione di misure Idonee a permettere I'accessa alle Informazioni dell‘aztenda;

Findividuazione delt’eventuale fascla di reperibilita fisica o telematica;

12 disciplina relativa ad eventuali accessi presso § domicillo del tefelavorators o del lavoratore agile per il controllo ovvero la

riparazione delle apparecchiature & degli strumentl dati In dotazione agll stessl.

In mancanza di contrattazione di I Livello valgano gli accord tra Fazienda e 1) singolo lavoratore, che pud farsl assistere da un

rappresentante dell’associazione sindacale cul aderisce o conferisce mandato.

In ogni caso, guanto necessaria per regolamentare Il mpporto di telefavoro elavora agile deve nssere definito prima dell'inizio di tale

modalith di svolgimento della prestazione lavorativa,
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COLLABORAZIONI COORDINATE E CONTINUATIVE

Art.114 - Collaborazioni Coordinate e Continuative

Le parti stabiliscone, 3i sensl dell'art.2 3 del DiLgs.n.81/2015, che possa essere stipulato un contratto di collaborazione per tutte guelle

mansioni rlentrant] nella declaratariz ded 3° livello, 4* livello, 5° ivello e 6° livetla previste dal presente contratto.

2. Tenuto conto delle particolarl esigenze produttive e organizzative del settore che conducona all'instavrazione d rapporti di
collaberaziene per lo svolgimento di attivitd professionalizzante, sl stabilisce che i trattamento economico prevista per | collaboratari
non si pessa discostare [n difetto di citre 11 30% della retribuzione prevista da Contratto Collettivo.

3. Lecollaborazioni di cu sopra possona svolgersi In deroga a quanto previsto dall’art.2 c.1 del D.Lgs.n A1/2015.

1
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ISTITUTI SINDACALI

Art.l115 - Rappresentanze Sindacali

Agll effetti di quanto stabilito nei seguenti paragrall, sono da considerarsl dirlgenti sindacall i [avoratori che farno parte:

di ASA costituite al sensi dell'art.19 della Legge #.300/1970 e appartenenti alle GOSS. stipulanti il presente comtratto, nelle Imprese che
nell'ambito dello stesso comune occupane pils di 5 dipendentl, i quall risultino regolarmente elsttl o nominatl In base alle norme statutarie
delle Organizzazion| stesse.

i Consigh o Comitati direttivi nazionali e periferici della Organizzazione Sindacate del lavoratorl stipulamte Il presente CONL;

L'Crganizzarione Sindacale di appartenenza & tenuta a comunicare I'elezione o la nomina del lavoraterl a Dirigenti Sindacall Aziendall
al'impresa ed alla rispettiva Organizzazione dei datoel di lavera. La comunlcazione per 'elezione deve avvenire tramite comunicatione stritta
adata certa.

Le Parti stipulantl demandano alla contrattazione di secondo livello I definizione di accordi finallzzati a individuare modalith di frulrione dei
permess| che contenta la razionalizzazione dei costi sla attraversa la individuazione di un monte ore complessiva che attraverso una gestione
compatibile con le esigenze tecnico-produttive dell'azienda.

| irlgenti Sindacall hanno diritto 3 parmess! retribuiti per k partecipazione a trattative sindacall o a congressi e convegni di natura sindacale,
in misura non inferlore 3 atta glornl al'anna. | lavorator| che Intendana esercitare tale diritta devonc darme comunicazione scritta 3l datore di
lavora di regola cingue glornd prima, per Il tramite dei competent) organismi delle rispettive Organizzazioni Sindacali,

IHiceratamento ol trasferimento da un'unitd produttiva ad un’altra dei lavoratorl con gualifica d) Dirigentl Sindacall, per tutto il perlado In cut
essl ricoprono |a carica, devona essere motivat) & non possono essere orlginati da ragioni insrent] all'eserclzic della carica ricoperta.

H mandata di Dirigente Sindacale conferito ai dipendenti assunti a tempo determinato non influisce sulla specialith del rapporto di lavoro e
pertanto sl esaurisce con lo scadere de! contratto a termine.

Ferino restando che, ove richiesto, la data di svolgimenta delfe elezion] dovrd essers concordata tra direzlane aziendale e il comitato elettarale,
possano essere candidat] per elezione delle RSA | lavoratari stagionall il cul contratto di assunzione preveds, alla data di svolgimento delle
elezioni, una durata residua del rapporto di lavoro non inferfore a tre mesi.

Art.115 bis - Procedure e diritti di informazione e consultazione

1 Lepartiritengono che linformazione e consultazione attraversola comunicazione condivisione delie informazioni ha lo scopo di valorlzzare
l2 attivita migliorando 1a competitivith delle aziende, difendendn I'eccupazione e valorizzando le risorsa umane guala fattore strategleo di
sviluppo.

1 Informazione Nazionale
Pes persegulre tali finalith, le partiattribuiscono il rucio centrale alla Commissione di Mercato del Lavoro, costituita presse VEnte Bilaterala
EBIASP, che definisce le priorth d'azlone ed approva pragramm) di lavoro.

La Commissione di Mercato del Lavoro acquisisce in wia diretta | datl attraverso L'Osservatario Nazionale, analirza ke informaziond, produce
rapport! periodid o singole anallsl su particolari argoment! individuati dalle parti;

Clascuna deile parti firmatarie del presente contratto & Impegnata a mettere a disposizione della Commissione | dat) statisticl e le
Informazioni di cul dispons, di norma annualmente.

La Commissione di Mercato dei Lavoro sl rlunisce ordinariamente con cadenza almeno annuale e straordinariamente ognl volta che le
Organtzzaziont sindacali o le Associazion] Imprenditoriali ne facdano motivata richiesta

3. Informaticne Tesritariale/Aziandale
A livella territorlale/axiendale 3i Individuano come aree del diritto diinformazione la conascenta & valutazione dei maggior Indicatori
economico-sociall defl'azienda e b= informazioni correlate alla contrattazione azlendale per obletth:

a) landamento dell'attivith produttiva ela competitivita settorlale;

b) le prospettive produttive con particolare riferimenta alla situazione ed alla struttura occupazionale;

c] lenecessith formative;

d) [l'utinzzo del fondi Interprofessionall;

e)  Iriflessi sulle infrastrutture e sul servial sociall dell'organizzazione del templ di lavaro;

f)  tprogrammi di Investimento e di diversificarione produttiva;

g} leproblematiche deila formazione professionale, per favarire la formazions continua;

h) | programmi diinvestimenta e di diversificazione produttiva, indicando I'eventiale ricorso al Rranziamentiagevolati pubbilic) regionall,
nazionali, comunitard, di rilevante Interesse per le condizion! di lavoro;

1) lemadifiche all'organiztaziona del lavorg e tecnologiche e le conseguentt Inlzlative formative e di dqualificarione professionale;

I} il superamento delle barrlere architettoniche;

k} allastato di applicazione delle legg) sufl'occupatione e sulf'inserimento e relnserimento dei lavorator! svantaggiati;

1]  all'zndamento dellartivitd formativa relativa ail contratti dl lavoro a contenuto anche formativo.

4. Leinformazioni relative agll elementi specificati saranno portati a preventiva conoscenza defle Rappresentunze Sindacall Azlendall {RSA) o
competentt per territorio (RST) stipulanti il presente contratto.

5. | rappresentant! del lavoratori @ tutti colorn che partecipanc alle procedure di informazione e consultazione di cul sopra non sono
autorlzzati a rivelare né al lavoratorl né a terz] le Informazianl che siang state lora espressamente fomite in via riservata e quatificate come
tall dal datare di lavoro, nel legittimn Interesse deii’impresa. Tale divieto permane per un periodo di tre anni successivo alla scadenza del
termine previsto dal mandato. In caso di viclazione def divieto, fatta salva la responsabilith civile, sl applicano § provvediment! disciplinari
di cul ol presente Contratta Collettvn Nazlonale di Lavoro,

6 Il datore di levero non & obbilgato a procedere a consultazionl o a comunicare informaziani che, per comprovate esigenze tecniche,
organizzative e produttive slano dl natura tate da creare noteveli difficolth al funzionamento dellimpresa o da arrecarie danno.

7. Eventuali contestazioni relative alla natura riservata delle suddette informazioni sono demandate alla Cornmissione di Conclliazione
istituita presso {'EBIASP, che si riunich ed esprimerd il proprio parere entro 20 giorni dalla data del ricorso.

8. Lasuddetta Commissione determinerd i criter] per definire la natura riservata deite informaziont.
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Art.116 - Rappresentanze Sindacall Aziendali e Territoriali RSA-RST
Rapprasentann Sindacali Aziendali (RSA)

| companenti delle Rappresentanze Sindacall Azlendali-RSA hanno diritto, per Fespletamento del loro mandato, a permess! retrlbuiti nel
rumero di 10 (diecl) ore menail. Tale diritto & riconascuto, sulla base delle seguent] disposizioni:

* finoan.l dirigentl per clascuna RSA nelle aziende che octupano da 6 a 50 dipendent);

» finaan.2 dirigent) per clascuna ASA nelfe aziende che occupano da 51 2 200 dipendent];

* finoa n.3 dirlgent! per dascuna RSA nelle azlende che occupano gl di 200 dipendentl.

Atal fine | lavoratorl con cantratto part-time saranno computat! come unitalntere,

Il lavoratore che Intende esercitare |l diritto a permessi retribuit! deve darne comurieszione scritta ol datore di lavoro di regela 24 are
prima tramite (3 RSA.

Le RSA hanna diritto ol affiggere comunicazionl riguardant] argomentaziont sindacall attinenti al rapporta di lavoro, nelf'ambito di appositi
spad all'interno deli'unit3 azlendale mess| a disposizione dal datore di bavoro in luoght accessibill a tuttl | lavorator); nel casl n cul Il datore
di lavoro Impleghi lavoratori che svolgano la propria attivitd al di fuarl dal locall aziendali & necessaria istituzione della Bacheca Sindacale
Digitale, messa a disposizione dal datore di lavoro e visibile da tutti | lavorator], con accesso riservato alle RSA per la pubblicazione delte
proprie informative alla stregua delle usuall bacheche atfisse presso | local azendali; i regolamento sull'utilizzo della Bacheca Sindacale
Digltale & affidato alla contrattazione di il Livello,

Le RSA, oi sersl dell'Art. 25 della L. 300/70 hanno diritta di Inviare, utilizzando Il loro indirizzo di posta elettronica, comualcaziond sindacall
2 mezze e-mall 3l lavorator] dell”impresa durante H loro orarlo di lavoro e al lora Indirlzza szlendale di posta elettronica, senza preg ludizio
del normale svoigimento dell’attivit azendale,

Ne! monte ore rientra tutta I'attivith sindacale, compresa quella riguardante la partecipazione a riunloni e a Commission! comunque
denominate, rastando pertanto escluse guelle comvocate dalle Azlende; tale monte ore cosl detarminato costitulsce un tetto invalicablle
annuale; non & consentita 1a frulzione di eventuaii residul in annl successivi a quello di competenza,

Il monte are di permessl sopra determinato non assorbe, per 'Organizzazione stipulante il presente accordo, quanto prevista agll artt.23
£ 30 della Legge n.300/1970 e pertanto, ognl e qualsias! Iivello di istanza sindacate, M comprese le convocazion degll organl direttivi
confederall, nazionall, regionall, pravinclall o comprensoriali, ete,

L’ D05, stipufante il presente CCNL, attraversa le proprie articolazionl, sl impegna a comunicare alle singole 2zlende, entro 1l mese dl
dicambre di clascun anno precedente quello di riferimento, | naminativi del dipendent! deti’azienda che hanna diritto a fruire del monte
ore dei permessi ezlendali, In quanto dirigenti dalle rappresentarize sindacall contrattualmente previste e degli organismi direttivi nazionali,
reglonall, provinciall, comprensariali ed aziendalt, net limit] previsti dal rispettiv Statutl,

Tutth | permess] vengono accordat! a richiesta seritta della ODASS, stipulante Il CCNL ed avanzata con un preawiso di almeno 24 ore
lavorative, salvo casl di particolare urgenza. Le richieste dl permesso devono essere controfirmate dal responsabile dell’'organo dirsttivo di
appartenenza del lavoratore Interassato e quelle relative alla partecipazions alle riunioni degll organi direttivi devono essera corredate
dalla copla delia iettera dl convocazione delio stesso organa.

Alftnfuorl dI quante previsto dalle presenti norme, potrannc essere concessi, altresi, permessl sindacali non retribuitl, compatiblimente
con le esigenze di servizdo.

Reppresantanza Sindacali Territoriali (RST)

L

F3

Per Iz tutela del Lavorator] dipendenti da Imprese non rlentrant! nel campo di applicarione deil'Art. 19 dello Statuto del Lavoratorl o che
hanna menc di 6 [sel) dipendent! In clascuna sede autonoma, per la validita della Contrattazione Azlendale di Secondo livello vl svolta, &
prevista la Rappresentanza Sindacale Territorlale, In sigla "RST®, nominata dafla 0055, firmataria il presents CONL.

Le RST sono titolarl di tutte le prerogative e dirittl di cul sono titolari e ASA (in [oro assenza) e che lano compatibili con fa funzione svolta

Art.117- Assemblea

1

Nelle unith azendali, | lavoratorl in farza nell'unith medestma hanno dirltto di riunirss Fuori dell’orario di lavoro In azsemblee Indette dalle
Organizzazioni aderentl o facent! cpo alle 00.SS. stipulantt, singolarmente o congluntamente, su materie di interessa sindacale e def
lavoro. Le riunioni siterranna presso 'unitd aziendale interessata, in locale messa a disposizione dal datore di lavoro; la convocazione deve
essere comunicata alla direzions delllmpresa con almeno 2 (due) glornd di anticipo; le assemblae passono essere svolte anche In modalita
telematica, su richiesta del favorator, sttraversa I'utilizzo di apposite “suite” telematiche messe a disposizione, anche dal datore di lavoro.
A dascun favoratore & inoltre ricanosciuto It didtto a partecipare ad Assembles sindacalt, indette dalle 00.55. stipulant! || presents CONL,
durante |"orarlo di lavaro fino ad un massimo di 24 (ventiquattro) ore all'anno normatmente retribulte.

La swolgimento delle assemblee durante Forario di lavoro dovrd essere concordato in sede aziendale, tenendo conto deli'esigenza di
garantire in ogni caso la regolare funzionalith delle aziende. Devono altres] essere assicurate la sicurerza ded presenti, 1a salvaguardia degll
implanti e delle attrexzature e I'eventuale servizio di vendita al pubblico,

Le riunioni possono riguardare |a generalith del lavorator] ovvero gruppl di essi; ad esss potsono prendere parte dirigentl esterni del
sindacati stipulanti if CCNL indicati nefla convocazione; Le riunioni non potranno superare, singolarmente, [e due ore e trenta minut! di
durata.

Art.118 - Referendum

L

2

Nelle a2iende, il datore di lavoro deve consentire lo svolgimenta fuorl detl’arario di {avora, di referendum, sla generali che per categorle,
$u materle inerentl ali’attivita sindacate.

| referendum sona Indetti datla RSA, con diritto di partecipazione di tutt! | Iavoratorl sppartenenti all’'unith aziendale & alla categorla
particolarmente Interessata.

Utteriorl modalith per lo svolgimento del referendum saranno stabilite nel contratti collettivi decentrati.
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Art.119 - Trattenute sindacali

L idatorl dllavora provvederanno alla trattenuta sindacale, a favoredella 0. 5. firmataria del presente contratto, nel confrant] dei lavoratori
che ne effettueranno richlesta scritta.

1 Lasuddetta quota sard trasmessa alle 0055, da parte del datore di lavorg, previa sottoscrizione, da parte del lavoratore della lettera di
delega neila quale sl Indica I'Organizzazione Sindacale destinatarla del contributo associativo.

3. LUAzienda trasmetterd I'importo della trattenuta al Sindacats di spettanza,
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RAPPORTI TRA LE PARTI SINDACALI

Art.120 - Ente Bilaterale autonomo del settore privato E.BI.A.S.P.

L

gw

Le Parti concordano che 'Ente Bilaterale Autonomo del Settore Privato, in sigla E.B.AS.P. costitulsce lo strumento per ko svalgimento delle

attivita individuate delle Part] stipulantt i CCNL In materia dl occupazione, mereato del lavoro, formazione, qualificaziona professionale &

sostegno al reddito.

Quest“uttima attivith sard concretizzata con I'ausilio del fondo di solidarietd eventualmente costituito dalle 0O S, firmatarie dal presente

CCNL

EBIAS.P. & costituto e strutturato in base glle modalith organizrative & funzionall tassativamente definite con apposito Statuto e

Regolamento,

Atal fine E.BLAS.P, Nazionale attua ogni utlle Inlziativa e In particolare:

1. programma e organizza relazion| sul quadro economico e produttivo del settore e del compartl e le redative prospettive di sviluppo,

sullo stato e sulle prevision! occupazionall, anche coordinanda indaginl e rilevazioni, elaborands stime e proiezionl finalizate, tra

Faltre, a fornire alle parti i sugporto tecrico necessario alls realizzazione degli Incontrl di informazions;

provvede al monitoraggio e rilevazione permanente det fabbisogni professionall & formativl del settor);

provvede al monitoraggio delle attivith formative ¢ allo sviluppo del sistem| di riconascimenta delle competenze per gH addetti;

elabora, progetta e gestisce- direttaments o anraverso convenziond - proposte e Inizative in materle di formazione continua,

formazione & qualificazione peafessionale, anche In refaziane o disposizioni legislative & programmi nazonall e comunitarl, anche In

wilaborazione con le Regioni & con altrl Entl competent, finslizzate altres] a creare le condizioni pils opportune per 1a lore pratica

realizzazione a livelio territoriale;

e attiva ung specifica funzione di formazione dei lsvaratorl appartenent! alla categoria del Quadrl;

riceve dalle Organizzazioni Territoriali, gli accord! collettivi territoriall ed aziendall curandone le raccolte e provvedend o, a richiesta,

alla loro trasmissione al CNEL agii effetti di quanto previsto dalla Legge n.936/1986;

g btituisce & gestisce FOsservatorio Nazionale e gli Osservatori Territoriali di cul agl artt.121, 131 & 132 del presente CCNE, e ne coording
le atthvitd;

h.  riceve ed elabora, al fini statistici, § dati fornitt dagh Osservator! Tereitorlall sulla realizzazione degll accord! in materla appeendistato &

dei contratt] a termine;

svolge | complt! allo stesso demandati dalla contrattazione collettiva in materla di tutela della satute e della sicurezza del laveratori nel

fuoghi di lavoro;

svalge | compiti allo stesso demandati dalla contrattazione collettiva in materia di sostegno al reddito;

svaige la funzione di certificazione del contratti previstl dalla normativa di riforma del mercato del lavoro, defle rinunce e transazioni

ol cut all'art.2113 cod. civ, e del contenuto del regolament! delle societd cooperative concernent! la tipologla del rapporti dl {avare;

svoige, In materia di apprendistato, le funzion! eventualmente sd esso affidate da nuove dispostziont ol legge in materla;

svolge le funzioni di ente promotore della convenzioni per la realizzazione del tiracini formativi al sensl defla normativa vigante;

attua ognl azione utlle al raggtungimento degll scopl previsti dal CCNL che ad esso fanno riferimento;

attua H sistema dl ammortizzatori saciall con H sisterna di autofinanziamento;

attua ¥ sistema dl ammortizzatori soctall con Il sistema d) autofinantlamente;

pud promugvere lo svolgimento di planl formativl settorlali e\a territoriali volti 2 favorire Papprendimento della lingua Maltana da

parte del lavorateri stranier), per | quali potrd esyere richiesto il cofinamiamento del fonda interprofessionals di formatione continua,

per i dipendenti delle azlende che applicana il presents CCNL.

EBLASP, tvolge Inoitre, attraverso appesite Commissioni di Indirizzo Settorlale, in sigla CIS, composte dai rappresentanti delle 00.55.

stipulanti il presente contratto, tutte le attivith furzionall alla esecuzione della normativa legislativa @ centrattisale In materla di

apprendistato, contratti a tempa determinato, part-time, lavora ripartito e lavars intermittente, nonché la gestione delle problematiche

settoriall per tutte le materie demandate alla Bilaterallth dalla contrattazione collettiva.

Per la certificazione del contratti di lavora, E.BILAS P. dispore un'appesita Commissione Nazenale di Certificazione.

Suistanza & unia deile Part Soclali stipulant), £.81.A.5.P. Narlonale pub essere riconcsciuto mandato ¢dirc la ricognizione di problemi sorti

# livella di singoli settorl compresi nella sfera dl applicatione del presente CONL e relativi agli effert] derivant! dall'attuazione delle norme

contrattuall.

E.BLAS.P. potra essere chlamato 3 pronunciarsi con riferimento alla classificaziene eai sistemi di flessibiiita dell’orario di lavero, anche per

la sopravvenienza di nuove modalita di swolgimento dell'attivitd settorlale ovvero in materia di riallineamenta retributivo, dl erganizzazione

del lavorg, di Innevaziond tecnologiche evvero tutte quelle materia che gli verranno espressamente atfidate dalle Partl, L'lstruttoria awiene

attraversa listituzione di ur’apposita la 05 Nazionale. Un appasito accordo sigtato in seno alla Cammissione raccogiiers le risultanze del

lavero svoito che conflulranno ad Integrare il presante CONL

Per Il mighor raggiungimente del propri scopi E8I.AS.P. potra avviare, partecipare o contribulre ad ogal Inltiativa che in modo diretto

permetta o faclitf Il raggiungimento del propri fini istituzionall, anche costituendo o partecipando ad istituti, Societd, Associagioni od Entl,

previa apposhia delibera del Consiglio di Amministrazione.

Gii orgari di gestione E.8LAS.P, sararna compost su base paritetica tra 'Organizzazione Sindacate del lavoratori e dei datori dilavoro.

~ &no

[

Aapppar-

. La costituzione degll E.BI.A.S.P. Reglonall e Territorlatl & defiberata dal Consiglia Direttivo dell’E.BI.AS.P. nazionale che ne regola il

funzionamenta con apposito regafamento.

Art.121 - Enti Bilaterali Territoriali

1

E81.AS.P. Territoriale costituisce lo strumento per la svolgimento delle attivith individuate datie Parti stipulanti in materia di occuparions,

mercato del lavoro e a tal fine promugve:

3. laformazione e la gualificazione professionale anche in colfaborazione con le Reglani e altrl Entl competent], anche finalizzate
all'awiamenta al lavoro dei lavaratori che vi abblano proficiamente partedipatn;

b, Hfinanziamento di corsl di riqualificadione perif persanale Interessato in process! di ristrutturazione e riorganizzazione che comporting
la cessazione e/o L sospensione del rapporti dl lavore a tempo Indeterminato;
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c. gl interventi per Il sostegno del reddita dei lavoratorl staglomali che partecipano ai cors! di formazione predisposti dall’Ente stesso,
nonché altr} interventi di carattere sociale In favore dei lavoratorl;

d. il coordinamento, |2 vigilanza ed if manitoraggio deil‘attivitd del Centri di Servizio;

e. Vistituzione di una banca dati per Fincontro tra [a domanda e Fofferta di lavoro ed il monitoraggio def mercata del lavoro e delle forme
di imglega, In collegamento con E.BIA.S.P. Nazionale e con la rete degli E.81.A.S.P. Territoriall e con i servix locall per l'implego;

. leazioni pib opportune affinché daghl Organtsmi competenti slano predispost] corsi di studio che, garantendo le finalith di cantribulre
al migllioramenta culturale ¢ professionale dei lavorator, favoriscana Facquistzione di pid elevati valorl professionali e slano appeopriat!
alle caratteristiche delle atthvith del comparto;

g. |compiti alic stesso demandat| daila contrattadione collettiva in materla di tutela della salute e delia slcurezza dei lavaratorl nei luaght
di lavoro;

h. lefunzioni in materia di riallineamenta retributivo ad esso affidate dagll accordi territorlall In materia.

I.  perldipendent] defle aziende che applicanc il presente CCNL pud promuovere lo svolgimento di plani farmativi settoriali /o territoriali
volt! 3 favorlre V'apprendimentc della lingua Rallana da parte del lavoratorl stranler, per | quall potrd essere richiesto Il
cofinanziamento del fondo di formazione continua da costitulre;

| perldipendent] delle azlende che applicanc il presante CCNL pud svolgere attivit di assistznza al lavoratosi stranierl #i fini ded disbrigo
delle pratiche utlli al rinnovo del permesso di soggiomno.

E.BLAS.P, Territorlale, svoige Inoltre, tutte leattivits funzlonali alla esecuzione a livello territoriale della normativa legistativa e contrattuale

In materia d apprendistato, contratt] di inserimento, contratt! a tempo determinato, part-time & lavora Intermittents.

Per la certificaziona dei contratti dI lavoen, PE.BSLASP. Territoriale $1 avvale di apposite commission dl certificazione presents su tutto il

territorio, soitituite all'uopa dalla Commissione Nazienale di Certificazione, In caso di ridotta presenza a livello locale,

EBLAS.P. Territorfale, inaltre, promuove e gestisce iniziative In materla di formazione & gqualificazione professionale anche in

collaborazione con [e Reglonl e attri Enti competent!. In Particolare, svolge le azioni pils opporture affinché daghl organismi competenti

siano predisposti corsi di studio che, garantendo le finalith di contribuire al miglioramento culturale e professiomle del lavorstori,
faveriscano I'acquisizione df pib elevat) valari professionali @ slano apgropriati alle carattaristiche delle attivita del comparto.

Art.122 - Assistenza Sanitaria Integrativa

1

Il fonda di assistenza sanitarla integrativa & il FONDOSAN) {Fondo Sanitario Integrativo dl emanazione Confederale). Le parti hanno di
comune accordo preso tale decisione a1 fine di garantire a tuttl | (avorator] maggiori prestazion] assistenziali integrative del servitio sanitario
nazionale.

A decorrere dal 01 novembre 2019 sona lseritt] al FONDOSANI tuttl | lavoratort assuntl a tempo Indeterminato o @ tempo determinato, sia
atempo piena che parzlale, inclusi gl apprendisti ed | collaboratori.

Per il finanzlamanta del FONDOSANI & dovuto un contributo mensile obbligatorio per clascun lavoratore in forza, parl ad euro 12,50 dicul
suro 11,50 3 carlco deli'azienda ed eurc 1,00 a carlco del lavoratore. | contributi sono dovutl per 12 mensliitd da corrispondersi entro {l
glorna 16 di ognl mese.

Con It versamento relativo 2l mese di gennaio di ognl annc o, comungue, con il primo versamento conseguente 2l'avvenuta adesione al
fondo sanitario, dovrd essere versata una quota di Iscrizione annuale parametrata sulla consistenza dell'organico azlendale, secondo la
seguente tabella:

dalas; €50,00
daGal5: € 100,00
dal5330; €150,00
dadlaac €250,00
daalaso: €300,00
oltre SO €350,00

I contributi di cul al punti 3) e £), unitamente alla contribuzione da destinare alf'Ente Bilaterzle EBLASP, vanno versati In un"unlcs soluzicne
medlante F24 con codice "EBAP” o tramite bonifico bancario sul Conto corrente Intestato a FONDOSANI alBAN: 1T 03 ] 0623 01370 10000
40432368,

Il trattamento economica complessivo risulta comprensiva di tall quote & contributi, che sono considerati parte Integrante del trattamento
ecanamica.

| contributi di cul al commi 3 & 4 sono sastitutivi di un equivalente Jumento salarlale contrattuate ed assumono valenza normativa per tutt
colaro che applicana if presente CCNL.

Uazlenda che ometta | versamento delle suddette quote & tenuta ad erogare al lavoratore un elementa distinto della retribuzione pariad
Euro 25,00 lordl da corrispandere per tutte le mensiiith praviste dal CCNL Fermo restando Il diritto del tavoratore al risarcimento del danno
subita,

Art.123 - Commissione di Conciliazione Paritetica Nazionale

i

FR

Le Parti intendono adattare ognl strumento Idoneo a favarire appropriat! moment! di canfronto atti a prevenire confiittualith ed eventualt
contenzios), anche In sede gludizlaria, e convengono di attenersi alle procedure indicate agll articoll seguentl.

A tat fine, le Part! Intendono castitulre una Commissiane di Conclllarions Nazionale con il compita di verificare con attivita di costante
monitoragglo, a corretta attuazione del dover incombentt sulle Parti anche attraverso I'interpretazione autentica d el CONY ovvero delfe
singole clausole contrattuall oggetto di eventuail controversie o interventi diretti su problematiche s/ situazioni di rillavo.

In pendenza di un procedimento Instaurato presso la Commissione di Canciliazione Nazionale, & precluso alle 00 55, ealle partiinteressate
la facoltd d adottare ulteriori Intzlative sindacall owvero legali fino alla defintsone della controversia,

Art.124 - Composizione e sede della Commissione Nazicnale

La Commisslone di Conciliazione Nazionale & compasta da un numero pari di membrl scelti in egual numera tra le organizrazion! datoriall e
quelie sindacali dei lavoratorl fino ad un massimo di 4 per organizzatione.
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Art.125 - Convocazione della Commissione Nazionale

1. Per tutte le attivith inerenti la convocazione, 'organizzazione defle riunloni & la vesballzzazione delle decisloni assunte In sede di
Commissione dl Candliazione Nazionale, viene istituita una Segreterta tra le Part! Soctall stipulantl,

1 la corvocazione dellz Commissione di Conciltazione Nazionale viene disposta a seguito dells presentazione di un‘apposita istamza
presentata alfa Segreteria da parte dalle Organizzazioni stiputanti il presents contratto ovvero da parte dei loro Rappresentant! a livello
locale, autonomamente o per conto di un lavoratore o di un datore di lavoro a lora aderente, iramite le Assoclazioni locall o national d
categoria,

3. LU'Orgartzrarione procedente & tenuta a presentare Flstanza per mezzo di PEC, lettera raccomandata A/R ovvero consegna a mana In
duplice copla o ogn altro mezio equipollente Idoneo,

4, L richiesta deve contenere gll slement] essenziali utill al'esame della controversta, Iindicazione delle eventusll partl, Pelenco degli
eventuall documenti allegati, Findicazione dell'Organizzazione Sindacale o Associazione Datariale che rappresenta istante In caso di
domanda presentata su Interesse dl una parte.

5. Suaccordo delle partl, la data di convocazione della Commissione verrh fissata non oltre § 20 glorn! dalla data di ricevimento dell'istanza &
I'intera procedura dovrd esaurirsi entro | 30 giorni successivi
Ove la controversla present! particolare complessith sul plang istruttorio, d'intesa con 1e partl, it termine potrd assere prorogato dalla
Commissione fino ad un massimo di ultericel 30 glomi,

Art.126 - Istruttoria e decisione della Commiassione Nazionale

1 Alfine ¢i acquisire uiterior] elementi e clrcostanze utll per ‘esame e per ia definizions della cantroversia, la Commissione pud convocare
le parti prima di concludere la fase Istruttoria.

2. Ladecisione assunta dalla Commissione di Conciliazione Natlonale, sottoscritta dal suoi compaonent, viene trasmessa per mezzo della sua
Segrataria n copla alle parti Interessate.

3. Queste sono tenute ad uniformarvisi e, ove ne ricorrano gll estremi, a darvi attuazione, trasferendone | contenut! in un apposito verbale
di conclllazions, redatto al sensi della normativa vigente,

4. Qualora la controversla verta su guestioni attinentl al sistema di relazionl sindacall # dalla defiberazione assunta dalla Commissione rlsuiti
leso un diritto di organizzazione sindacala di parte, previo confronta tra le Organlzzazion| stipulati da esaurirsl entro if termine df 30 giornl,
Ia parte interessata, sulla base di riscontri oggettivi, pud decidere di non atteners! a quanto dispasta dalla Commissione ovvero di non
avviare le procedure prescritte dalla Commissione stessa. Tale facolth delfa parte interessata te & riconosciuta anche qualora non vi sla
stata alcuna defiberatione da parte della Commistione.

Art.127 - Commissione di Conciliazione Regionale e/o territoriale

La Commissione dl Concillazione Regionale Interviene, per risolvere tutte le prablematiche inerenti ta contrattazione decentrata per le quali
nonsl debba ricorrere all‘intervents della Commisslone di Canciliazione Nazlonale.

Art.128 - Composizione e sede della Commissione Regionale e/o Territoriale

1 Clascuna Commissione di Conciliazione Reglonale /o territoriale & composta da un numero pac di membri scelt] In egual numero tra le
orgarizzazioni daterall e quelle sindacali dei lavoratorl fine ad un massima di 4 per organizzatione.

2. la Commissione sl riunisce presso la sede dei Rappresentant! del datori di lavaro regionail ogni semestre al fine di ottemperare al suo
mandato di cui al punto n.2 del'articalo precedente owvero su richiesta di una delle parti a fronte di esigenze di ratura spedficamente
territorizie ovvero arlendale.

Art.129 - Convocazione della Commissione Regionale e/a Territoriale

1. Laconvocarione deila Commissione di Conciliazione Reglonale viene disposta a segulto di formale richlesta presentata alla Segreteria della
Cammissione da parte deil'Organizzazione sindacale owvero dell'Associazians imprenditoriale a livello locale, autonomamente o In
rappresentanza del propri assistitl.

2 1'Organizzazione procedente & tenuta 2 presentare l'istaraa per mezzo di PEC, lettera raccomandata A/R ovvero consegna @ mano In
duplice copla od ogni altra merzo equipollente idonea,

3. 1arichiesta deve contenere gil elementi essenziall wtili all'esame deila controversia, Iindicazione della eventuali parti, Felenco degli
eventuall documentl allegati, Pindicazione dell’Organizzazione Sindacale o Associazione Datorizle che rappresenta Pistante in caso di
domanda presentata su Interesse di una parte,

4. Suactordo delia partl, la data di convocarione della Commissione verrh fissata non oltre | 20 giomi dalla data di ricevimento dellistanza »
I'intera procedura dovra esauricsl entro | 30 giornl successivi. Ove la controversia presentl particolare complaasith sul piana istruttorio,
d'intesa con le part], Il termine potra essere prorogato datla Commissione fino ad un massimo di uitertor) 30 glorni.

Art,130 - Istruttoria e decisione della Commissione Regionale e/o Territoriale

1. Alfine di acquisire ulterior] element] & circostanze wtifi per Pesame e per la definizione della controversia, la Commissio ne pud convocare
le parti prima di concludere la fase istruttorla.

1. taCommissione, acquisitl gll element] del caso, proceds alla defiberazione e redige il verbale che sard sottascritto dai sualmembrl,

3. Incasodi mancato accordo, su istanza di entrambe e partl, |a controverslaverrd Inoltrata alla Segreterla detla Commissione Nazionale per
un secando tentativo di conciligzions.
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Art.131 - Osservatorio Nazionale

1. L'Osservatorio Nazionale & o strumento che 'Ente Bilaterale Autonamo del settore privato- ELAS.P, pud Istituire per Jo studio e [a
realizzazione di tutte le inlziative ad esso demandate sulla base di accord tra fe Parti Sociafl in materia dl occupatione, mercata del lavoro,
formazione ¢ qualificazione professionale.

2. Atalfine, I'Osservatorio sttua ogni utlle Iniziativa &, In particolare:

2. programma ed organizra refazioni sul quadro economico e produttivo del comparto e le relative prospettive di sviluppo, sullo stato e
sulle previsionl occupazionali, anche coordinando indagini e rilevazionl, elaborando stime e prolezioni;

b. riceve ed organizza la relaziond sulle materie oggetto di analisl dell’Ents Bilaterale Nazionale — E.BLAS.P. inviando a quest’ultimo, con
cadenza semestrale,  risultati trasmessigll dagll E.BIAS.P. Territorlali;

c elzbors proposte In materia di formazione e qualificazione professionale, anche In relazione a disposizioni legisiative nationali
comunitarie, e, In collaborazione con (e Region! & glf altri Entl competenti, finalizzate anche a creare le condizioni plb op portune pes
una loro pratica realizzazione a livella territoriale;

d. riceve ed slabora, anche a fini statistid, | dati forniti dagli Dsservatori Territvoriali sulla realizzatione e 'utiitzo degll accord) in materda
di contratt! d'inserimento e apprendistato nonché dei contrattl a termine Inviandone | risultat], di norma a cadenza annuale, EBLAS.P.
Nazionale;

e tlceve dille Organizzazionl Terrhtorlall gli accordi realizzat] a livello territociale 0 arendale curandone I'anallst & |a registrazione;

predispone | progett! formativi per singcle figure professionall, al fine ded migliore utilizzo del contratt! d'Inserimento.

-

Art.132 - Organismo Paritetico Nazionale O.P.NA.S.P.

1 LePartl concordano che P'Organisma Parltetico Narlonale Settore Privato, In sighy O.P.NA.S.P. costituisce [o strumenta necessarla al fine
del rispetto delle norme in materia i sicurerza ed igiene sul luoghi di lavoro come previsto & disciplinato dal D.Lgs. B1/08.
2. O.P.NASP, & costitulto e strutturato in base ale modalith organizative e funzionall definite dal suo statuto ed ha competenza nazionale
sul compart] disciplinatl dal OCNL sottoscritt! dalle 0OSS firmatarts,
3. Atalfine O.P.NAS.P attua ognl utile inldativa & in particolare:
- supportare le Imprese nell'individuaziane di soluzioni tecniche e organizzative dirette a garantire & miglicrare Ja tutela della salute e
stourezza sul lavoro;
- svolge, promuove g collabora alle attivith di formazione In materla di sicurerza ed iglene tul luoghl di lavoro, consentendo alle aziende
# 3l datort di lavoro di adempiere all’ obbligo di collaborazione con gil organismi paritetic), anche attraverso 'implego del fond:
Interprofessionall, nonché, sy richlesta delle imprese, rilascia una attestazions dello svolgimento delle attivits e dei servid i supporto
at sisterna delle imprese, tra cul 'asseverazione della adozione e dalla efficace attuazione del modelli di organizzazione e gestione della
tlcurenza di cul all'articolo 30 del OLG5 81/2008,della quale gl organi di vigilanza possono tener conto ai fini della programmazione
delle proprie attivitd. A tate fine 'Organismo Paritetico Istituird specifica commissione paritetiza, tecnicamente competente.
- Dare comunicazione alle imprese e agll organl di vigitanza territorlalmente competent! del nominativo del RLST ai sens] defl’art. 51
comma 8 del D.Lgs. B1/2008.
- Dare comunicazione all* INAIL dei nominativi delle Imprese che hanno aderito al sisterna dell'organismo paritetico e § neminativo o |
naminativl del ALST.
- Svolgere ognd altra funzione affidata dalla legge itallana o europea & quanto deftberato e regolamentato dall’ Organismocostituito.

Art.133 - Finanziamento Ente Bilaterale Autonomo del settore privato

1. licontributo mensile da destinare in favore dell'ES1AS.P, Natlonale & stabilito nella misura di euro 7,50 (€ sette/50) suddivisi per € 6,50
# carlco e €.1,00 a carico del dipendente per le mensifith previste dal presante CCNL;

2. laguota relativa all'assistenza contrattuale a favore dell'EBIASP 3 carleo dell'22ienda per ogni lavoratore all'atto dell'adesione al presente
CONL & o €.10,00 (€ dieci/00);

3. Uazlends che ometta il versamento delie suddette quote & tenuta a corrispondere al lavoratore un £.0.R. d'importa mensile par ad €
25,00 lordi,

4, LU'E.DR.dicul al comma precedente, viene corrisposto per tutte la mensilith praviste nel CCNL & non & utite al finl del computo di qualsiasi
Istituto legale & contrattuale, ivl compreso il trattamenta di fine rapporto.

5. Le quote, unitamente al contributl da destinare al Fondo sanitario integrativo "FONDOSANI", vanno versate In un‘unica soluzione o
mediante 24 con codice "EBAP” o tramite bonifico bancario sul Conto corrente Intestato 3 £.81.A5.P. all'iBAN: IT 74 W 06230 03233 0000
45487433

6. L'arienda che non aderisce a CONFLAVURD PMI, efo che ometta I versamento deile quots al'Ente Bilaterale = EBLAS.P, e del Fondo
Sanitario “FONDOSANI® non pud avvalerst del presente contratta.

Art.134 - Fondi

Fonido interprofessionale per la formazione continua
Per tutta la materla deila formazione continua, le Parti hanno costituito apposito fondo In attuazione dell’art.118 della Legge ~.386/2000
denominato FONDO FORMAZIONE ed in attesa dl svvio deilo stesso, le parti convengono di aderire ai fondi gih esistenti dl emanazione Confsal.

Fondo di Previdenza Complementare
Le Confederazioni concordano di costituire 1l fondo di Previdenza Complementare Intersettoriale, cosl coma previsto dal D.Lgs. 252 del 5
dicembre 2005 ¢ di regolamentarne le funzoni con successivo accordo.

Assistanzs contrattuale

Considerando |l presente contratto collettive uno struments df titela per tutd ) datord di lavore, che adottano esplicitamente o recepiscono
Implicitamente il presente CCNL meadiante la sua applicazione, ai finl defla reaiizzazione della furuione contrattuale, anche delegata dalla
legislaziona vigente, nonché del bensflcio delie agevolazionl contratiuali & lagislative e, corseguentemente, per la sua gestione, nonché per
assicurare le funzioni di tutela e dl assistenza delle strutture sindacalt, anche territoriali, al servizio delle azlende Conflavora PMI procederd alla
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riseossione di un contributo & assisterza contrattuale a carico defte azlende, In misura non inferiore alla 1,00% delfe retribuzioni denunclate 3
fini contributivi, per if tramite dell'INPS ai sensi della Legge 4 giugno 1973 n.311 {codice W436}. Le misure contributive 2nmali & le relative
norme di esaziane formeranna cggetto di appositi regolament! nazionali /o disposizioni territoriall del sistema ConflavoroPML.

Art,135 - Conciliazione controversie in sede sindacale

1. Le Parti coneardanc che qualora nell’interpretazions & neli'applicazione del presente contratto e nello svolgimento del rapporto di lavoro
sorgano controversie Individuall o plurime, queste davranno essere sottoposte, prima dell’azicne giudiziaria, 3d un tentativa d
congiliazione in sede sindacale, al sensl della riforma Introdotta dalla Legge n.183/2010. Restano escluse le controversie inerenti §
provwedimentt disciplinari e e relative sanzgiont,

2 litentative dl conclliazione sindacale pud essere previsto egualmente in caso di controversie relative ai licenzfament] Individual di cul alla
Legae n.604/1966, Legge n300/1970 e successiva Legge n.108/1990, non derivanti da provvedimento disciplinare, ferma restandn
V'obbligatorietd della procedura ex art.7 della Legge n.604/1966,

3. lesuddetis controversie potranno essere devolute alfa Commissione di Concillazione dell’E.BLAS P. In assenza di Entl Bllaterali Regionall,
1a parte interessata potrd ricorrere alla Commissione di Canciliarione Nazionale istituita presso I'Ente Bilaterale Autonome settore privato
= E.BLAS.P.. Resta salva 13 facoltd dell'ente bilaterale, qualora ricorrano le circostarze &l cul al comma precedente, di procedere alla
costituzlone di Commissioni Territorfall di Concltazione alle quall sard devoluta I3 risoluzione delle controversle sorte nel territorin
rientrante nel loro ambito di competenza

4. Llacomunicazione della richlesta dl espletamento del tentativo di condiliazione Interrompe la prescrizione & sospende, per la durata del
tentativo di conclllazione e per | venti giornh successivi alla sua condusione, il decorsa di ogni termine di decadenza.

Art.136 - Composizione e sede delle Commissioni di Conciliazione

La Commissione di Concillazlane Territoriale & Istituita presso VEnte Biaterale - E.BLAS.P, terrtarialmente competente ed & composta da
rappresentanti delle 00.55. stipulantl. La medesima composizione & prevista per la Commissione di Canciliazions Nazlonale Istitulta presso
E.BI.A5.P. Nazlonale.

Art.137 - Attivazione della procedura di conciliazione

L litentativo di condliazione in sede sindacale viene instaurato a cura della parte interessata personalmente o tramite Organizazione
Sindacale firmataria del presente CCNL alla quale sia iscritta a abbla conferito mandato, presentanda apposita richiesta alla Commissione
di Conclliazione mediante PEC, lettera raccomandata A/R ovverc consegna a manl.

2. A carico della parte procedente spetta Fonere di trasmattere prontamente copla della richiesta del tentativo di condliazione alla
controparte.

3.

Art.138 - Richiesta del tentative di conciliazione

Lo richiesta deve contenere {'Indicazione delle parti (se in caso di parsona giuridica, associarione non riconcsciuta o comitato, Iistanza deve
Indicare I3 denominazions a la ditta nonché la sede), I'indicizione dell'Organizzazione Sindacale o Associarione Datoriale firmataria del
presente CONL che rappresents Fistante, il fuogo dove & sorto Il pporto cwvero dove sl trova l'azienda o sua dipendenza alla quale & addatto
It lavoratore o presso 13 quale egli prestava la sua opara sl momento della fine del rapporto, Fespasizicne ded fatti e delle raglonl posti a
fondamento della pretesa, I'elenco degll eventuali documentt allegatl, It luogo dove devono essere fatte le comunicazioni inerentl alla

procedura

Art.139 - Convocazioni delle parti

1. laCommissicne di Conclliazione deva provwedere alla convecazione dalle part! Indicando § luogo, | giomo e Fara in cul sl terrs il tentativo
di conciliatione.
2. Incaso di mancata einglustificata comparizione di una delte parti, la Segreterla rilascerd alla parte interessata ba relativaattestazione.

Art.240 - Istruttaoria

1. laCommissione di Conclliazione dovrd esperire il tentativo di conclliazione, con libertd di forme e, laddova fosse necessaric, anche con pit)
rlurtont.

1 Alfesita della convocazione delle part] e dell'istruttoria, Il procedimento si conclude con la definltione di un accordo tra [e part], anche
parzale, ovverc con la constatazione da parte della Commissione di Condlliazione del mancato ragglungiments in tale sede di un accordo
ovvera di un rimda qualora le part! necessiting di ulterlori riffession,

Art.141 - Processo verbale di conciliazione o mancato accorde

1. il processoverbale di concillazione, anche parziale, ovwero di mancato accordo deve contenere:

a. il ichiamo al contratto o accordo collettivo che disciplina Il rapporto di lavoro al quale fa riferimento la controversia conciliata;
b. il ichiamo alla presenza defle parti, di persona ovvero attraversa | loro rappresentanti;

2 Lasottoscrizione del verbale di avvenuta concillazione ad opera delle parti e di tutti | componenti della Commissione, rende Inoppugnabile
la cenclliazione che acquista efficacia di titalo esecutivo, ai senst dell'art. 411 ¢cp.c.

3. Sail tentativo ¢i condliazione riesce, la Commissione forma un verbale di conclflazions che, debitamente sottoscritto, verrd depesitato, a
cura defle part] o per Il tramite deli'Organizzazione sindacale di rappresentanta, presso la Diredione Territoriale del Lavoro territorialmente
compatente,

4. Suistanza di parte, Pesecutivitd di tale accordo sard sancka con decreto emesso dal gludice del lavaro presso 1l suddetto Tribunale, previo

accertamento della regolarita formale del verbale di conciliazione.

Nel caso di mancata concifiazione, le partl sona tenute a riportars neil’spposita verbale le rispettive ragionl cira it mancato accordo. Resta

salva la facolth della Commissione di Condlllazione adita di formulare una proposta per la boraria definizione della controversla.
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Art.142 - Risoluzione bonaria della controversia

Qualora le parti, anteriormente alla conclusione della procedura ¢l conclitazione in sede sindacale, slana comunque addivenute ad un accorda,
possono richledere, attraverso spantanea comparizione, di conciflare la contraversla stessa al fini e per gl effetti del combinata disposto degl)
#rt.2113 c.4 del Codice Civile e artt.410 e 411 c.p.c.

Art.143 - Decisioni

Le decisionl assunte dalla Commissione di Conclliazione Regionale efo Territoriale non costituiscono interpretazione autentica del presente
CCNL che resta demandata alla commissione di condiiazione paritetica nazionata di cud al precedente art. 123.

Art.144 - Il tentativo obbligatorio di conciliazione

L

Le Parti ricordano che i tentative di condliazione & abbligatorio e pertanto preciusiva all'ammissibilith del eicorso In via gludizlale per le
controversie relative o contratti dl lavoro certificat] dalle apposite Commission! di Certificazione di cul all*art.BO ¢.4 del D 4gs.n.276/2003
e successive modifiche.

Il tentativo obbllgatorio di conclliazione dovrd avere ad oggetta I'erronea qualificazione del cantratto evwers il vitto del consensa o la
difformita tra Il programma negozlale certificato e [a sua successiva atiuazione.

il tentativo obbligatorio di concliiazione dovrd essere esperito dinnanzl alla medesima Commissione che ha emesso Fatto di
cestificazione,

Art.145 - Risoluzione della lite in via arbitrale

L

Al sens] dell'art 412 c.p.c. cos] tome modificata dafta Legge n.183/2010, in qualunque fase del tentativo di concilizzione, o al suo termine,

in caso di mancato accordo, le parti possono Indicare la soluzione, anche parziale, sulla quale concordano, riconascendo, quando #

posslbile, il credito che spetta al lavoratore e possono rimettere volontariamente atla Commissisne di Concilfazione adita Il mandato per

|a risoluzione deifa lite in via arbitrale, indicando:

2. Wtermine per I'emanazione del lodo che, in ognl caso, non potrh superare § 60 glorni, trascorsl § quall lincarico s'intende revocata,
salvo accordo defle part! a concedere un ulteriore termine;

b. lenormeinvocate a sostegno delle rispettive positionl;

c  Feventuzle richlesta di decldere secondo equitd, pur nef rispetta del principt generali dell’ordinamento, anche darivant! da abblighi
comunitarl. Le parti passona Inoltre indicare be forme & | modi per Fesplatamento delf’attivith Istruttorda.

Tale mandato comporta l'instaurazione di un arbltrato Irrituale, con forzs di contratto tra be partl, e pertanto non impugnabile, anche

qualord deraghi a disposizioni di legge o contratt] collettivi.

!l lodo emanato a conclusione dell'arbitrato, sottoscritto dagli arbitri e autenticato, ha forza di legge tra le partl (al sansi dell’art.1372 cod,

civ.), & Incppugnabile {al sensl art.2113 c.4 cod. civ.) salvo quanta disposto dall'art. B0Ster £ p.c. ¢ ha efficacis di titolo esecutiva [al sensi

deli’art.474 c.p.c), su lstanza della parte presso U Giudice del Lavoro del Tribunale nella cul circoseriziane si & svalto Farbitrato. Il gludice,

accertata la regolarita formale del lodo, lo dichiars esecutivo, con proprio decreto.

Art.146 - Controversie collettive

1

2

Al fine dI migliorare le relazion) sindacall in aztenda, le Parti assumono I'impegno, anche in relazione agli aceord! interconfederall, di
favorire, in @so di contraversie collettive, tentativi idonel per una possibile soluzlone concillativa delle stesse attraversa un esame
conglunto tra Direzlone Aziendale e RSA assistite dalie rspettive Organizzazionl Sindacall,

Qualora |a controvers!a collettiva abbla come oggetio Fapplicazione o Vinterpretazione di norme contrattiali o di legge e del sistema dl
Informaztani di cul al presente CCHL, le parti potranna avvalersi del supporto della Commissione di Concillazione Paritetica Tesritoriale
ovverd, qualors ancora non stituite, della Commissions di Concifiazione Paritetica Naziorate, di cul al precedente art. 123,
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INQUADRAMENTO
Art.147 « Classificaziocne del personale
Inquadramento, Declaratorie
1* Livelio (Quadrd)
Appariengono a questo Hvello:

s [personale con funzioni direttive Il quale, pur non appartenenda alta categorla del dirigenti, per Falto livello di responsabilith gestionale
ed organizzativa attribulto o per I'elevata preparazione speclalistica conseguita, & chiamato a fornire contributl qualificati per la
definizione degli oblettivi dell'impresa e svolge, con carattere di continuitd, funziond di rilevante importanza ai find dello sviluppo &
dell’attuazione di tali obiettivi, A quest! lavorator] & attribuita la qualifica di Quadro.

2° Uvello
Appartengonno a questo lvaflo:
*  jlavoratorl che svolgono con carattere di continuitd @ con sufficiente facolta decislonale ed autonomia di Inizlativa, funzion! rifevant] al
fine det raggiungimento degll obiettivi aziendall, nell’ambito delle direttive impartite dai lavoratorl del livello superiore,

3* Livello
Appart:n;onu  questo fivella:
1 lavorator| che esplicano particolarl mansiont di responsabllitd nell’ambito di direttive Intervenendo direttamente, con 2ito livello di
speclalizzazione, su tutte le fasl della lavorazione e/o guldando e coordimando con caratters dl continuit) e con facoita di inlziativa, Il
lavora di altrl lavoratori, anche se operant] in complessi divers! [capasquadra-operal specializzati super);
* ilavorateri che svolgono attivitd di carattere tecnico o amministrativo sulla base di Indicazionl di massima ricevute dal diretto superiore
[impiegati &) concetto);

4° Livello

Appanen'unu a questo livella:
ilavorator addetti a mansion! dl partieolare complessith evarlabilith, la cul esecuzlone richiede buone capacita teenien pratiche,
acquisite tramite una consistente esperenta di lavoro efo adeguato timdnio {operai specializzati};
A titolo esemplificativa e non esaustiva:
o operatos dei servizi di disinfezione, disinfestazione, derattizzazione e sanificazione;
Q levigatori e vetrificatori pavimentiin legno;
o lucidator! a piombo;
o conducent! di semovent]; conducent! di pate carlcatriel; canducenti veicoli per quali & previsto Il possessodi patente C o superiare;
o capisquadra che, pur lavorando ess| stess] manualmente coordinana e sorvegllano ['atthith dei lavorator) component! la squadra;

s llavorator] che svolgana mansioni di concetto di carattere tecnico o amministrativo nel rispetto di procedure prestabilite, anche se

complesse, che richledono una adeguata preparazione professionale od una corrispondente esperienza {impiegati di concetto);

5° Liveflo
Appartengona a questo livello:

s ilavaraterl addett! a mansionl complesse efo varlabill, a cul eseaizione richiede capaciti tecnico pratiche, acquisite con un medlo
periodo di esperienza di lavora (operal qualificati);
A titolo esempiificativo & non esaustivo:
-] pulitor! finiti che effettuano tutti i lavori di pullzla {compresa le pulizle def vetr & deile vetrine con usa delle scale) anche con uso
delle macchine Industriall per la pubizia;
o conducenti di autoveicoll ® motocarr per | guali non & richiesto Il possesso della patente C;
o addettl ad operazionl di disinferione, derattizzazione, disinfestazione, sanlficazione e risanamento amblentale;
o addett] alta distribuzione pasti nel servizidi ristorazione;
I laworatorl che su direttive ricevute svolgeno mansicnl esecutive cha richledona una generica preparazione professionale o corrispondente
pratica d' ufficio, nel rispetto di procedure prestabilite (impiegat! d'ordine);
Ad esempia:
o addetti al controllo documenti contabill refativi al movimento del materlale;
o addett! al controllo fatture;

6 Livello
Appartengono 2 questa livetlo:

¢ |lavorater addettl a mansioni di normale complessith e/o varlability, ia cul esecrzione richiede normali capacith pratiche {operal

comuni);

Atitolo esemplificativo e non esaustivo;

-] lavorator] addett] ad operazionl ausiflarie alla disinfeziene, derattizzarions, disinfestazlone, sanificazions e risanamento
ambientals;

¢ lavorator] che eseguona semplici lavorl ripetitivi per la pulizia & la manutenzione del’ambiente; es.: addett! al lavaggio manuale
di suppeilettli stoviglie e simill;

o addett alla spazzatura vuotatura cestini & portacenerl etc.;

o laveratorl addett] ai lavor! di pulizia anche con Puso di lucidatrici ed aspiratori nonché ai tavori di pullzia del vetri anche con uso
deila scaletta a libretto di comune uso domestica che non superl un metro dl altezza;

[ lavorator) addett! alla rotazione e trasporto ded sacchi @ perdere efo cernita;

o addetti lavori di facchinaggio;
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o addettl lavorl di manutentione di glardini e dl aree 2 verde;

- tHavoratort addett] a mansionl amministrative di mera esecuzione {impiegati dordine);
Ad ssempia:
o dattiicgrafi;
Q centralinisti telefonid;
o addett! 3 mansloni di scritturazione & copla.

N.B. - Appartengono a guesto fivello | lavorator! di prima assunzione, con mansionl d'ordine, addetti agli uffld amministrativi, | quali dopo 12
mesi di permanenza saranno Inguadrati 3l livella previsto per [e mansionl svelte.

7 Livello
Appartengano a questo livello:

. lavorator] che eseguono mansion] di guardiania o di attesa e custodia;
Atitolo esemplificativo @ non esaustivo:
-] guardlani diurni e notturni;
o usclerl, custodi;
o addettial riordino dei local!

N.B: Questo livello sard considerato di parcheggia per g operal di prima assunzione ed avra la durata di 12 mesl; dopo tale periodo saranng
Inquadrat! al livelio 6,

Dichiarazione congiunta
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Livello

1" /Quadd
2
3
o
5.
[
e

ALLEGATO
TABELLA RETRIBUTIVA

RETRIBUZIONE

1.580,00
1441,00
1.396,00
1.344,00
1.267,00
1.224,00
1.175,00

Indennita Funzione

30,00
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