CCNL STUD! PROFESSIONALI

CONTRATTO COLLETTIVO NAZIONALE DI LAVORO
PERIDIPENDENTI DEGLI STUD! PROFESSIONALI

In vigore dal 18 MAGGIO 2017

LU'anno 2017 il giorno 18 del mese di Maggio, in Roma, presso la sede della FESICA-CONFSAL, in Piazza di
Villa Carpegna n.58,

TRA

CONFLAVORQ-PMI, Confederazione Nazionale deile Piccole e Medie Imprese rappresentata dal Presidente

Nazionale Roberto Capobianco, assistito da Antonic Orazi, Enzo Capobiancg, Sandro Susini e Marco Pasquale

FESICA-CONFSAL, Federazione Sindacati industria, Commercio e Artigianato rappresentata dal Segretario
Generale Bruno Mariani

CONFSAL-FISALS, Federazione ltaliana Sindacato Autonomo Lavoratori Stranieri rappresentata dal Segretario
Nazionale Fitippo Palmeri

Con ['assistenza della CONFSAL, rappresentata dal Segretario Generale Marco Paolo Nigi

E stato approvato il testo del contratto in epigrafe che si allega, esso fa parte integrante del presente accordo

e, per tutta la durata, deve essere considerato un complesso normativo unitario e inscindibile.

Roma, 18 maggio 2017

Brupo Mariani
Filippo Palmeri

Marco Paolo Nigi A%,_ p/‘a

Roberto Capobianco, Antonio Qrazi
Enzo Capobianco, Sandre Susini
Marco Pasquate
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PREMESSA

La grande trasformazione del lavoro che & in corso e che si sta sviluppando con sempre maggiore
velocita richiede che fe Parti sociali si assumano la responsabilitad di accompagnare i datori di lavoro
e i loro collaboratori nella serena accettazione della necessitad di abbracciare il cambiamento
continua, per potersi canfrantare adeguatamente, come insierni, corn la pil accesa concorrenzialita
che ha gia investito le attivitd manifstturiere e che ora sta investendo, con crescente forza, anche le
attivitd professionali e i servizi di ogni genere.

Una tale responsabilitd si fonda su un rapporto aperto fra le Parti sociali e richiede, da un lato,
strumenti contrattuall pili semplici e aggiornati, e da altro latp una maggiore attenzione alle logiche
collaborative e partecipative, sia all’interno delle organizzazioni produttive, attraverso la premialita
di risultato, che tra le organizzazioni rappresentative, attraverso la bilateralita, con la quale si pud
attivare il welfore contrattuale; supportare il welfare aziendale/interaziendale o territorizle; svolgere
la formazione lungo tutto l'arco della vita; gestire le istanze di certificazione dei contratti, di
concifiazione, mediazione, arbitrato.

VALIDITA’ DEL CONTRATTO
Il presente CONL. ha durata indefinita e disciplina, inmaniera unitaria e per tutto il tervitorio nazionale, i
rapponti dif voro dipendente nell'ambito delle attivitd professionali, anche in forrma di studio assodatoe/o
nellefomne sodetarie consentite dalla legee, nonché i rmpporti of svoro tra gli altd datord di lavorg, inseriti o
meno in ordini o collegi professionali, che svolgono altre attivit e senid strurrentall /o fureionali alte
stesse e il relativo personale dipendeste.

Ciasauna delle Farti stipdanti potra procedere alla disdetta del O in qualungue mormento, a partire dall'inizio
cld quato anno sucressivo a gudlo dk stipulazione, con comunicazione trasmessa per racoomandata con awiso
cli ricavimente o PEC, contenente le propaste per il rinnovo dal OCONL stesso o la riforma di luno istituto deflo
stesso

Resta inteso e convenuto ohe, fesmri restando i dirittl imiolabili del cittading, le Parti stipulanti esdudono il ricorso
ad ioni dirette durarte la fase di traitativa per il rinnovo dal OO, regolanyente disdetto, o la rifonme di
taluno degli istituti dello stesso, come pure dusante 1o svolgimrento defle procedure o condliazione o arbitrato
eventualimente attivate.

Resta altresi inteso che le Parti stipuiarti considerano regolari soltanto le axioni dirette che conrportino assenza
dalla prestazione o lavoro per tumi interi, che siano state preannunciate com un preandiso d alrreno S giormi
liberi e che siane swvolte ned rispetto dd sendzio e dal dienti; fero restando che | datori di lavoro possano
statxlire i livelli di senvizio rrinirmi, in relazione alle essenzialith del senvizio nelle lor attivith,
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CAMPO DI APPLICAZIONE

il presente CCNL si applica a tutte le attivita professionali, anche associative, appartenenti alle professioni di
seguito elencate nelle specifiche "Arge" e alle strutture che svolgono altre attivitd e servizi strumentali efo
funzionaii alle stesse.

Area professionale Economico-Amministrativa
Consulenti del Lavoro, Dottori Commercialisti ed Esperti Contabill, Reviori Contabili, altre professioni
equipoltenti ed omogenee all’area professionale, non comprese nefla predettaelencazione.

Area Professionale Gluridica
Avvocati, Notai, altre professioni equipollenti ed omogenee all'area professionale, non comprese
nefla predetta elencazione.

Area professionale Tecnica

Ingegneri, Architetti, Geometri, Periti Industriali, Geologi, Agronomi e Periti Agrari Agrotecnici,
altre professioni equipollenti ed omogenee all*area professionale, non comprese nella predetta
elencazione,

Area professionale Medico-5anitaria e Gdontolotrica

Medici, Medici Specialsti, Medici Dentisti, Odontolatri, Medici Veterinari e Psicologici, Operatorl
Sanitasi, abilkati all'esercizio autonomo della professione di cul alka specifica Decretazione
Ministeriale, altre professionl equipollenti ed omogenee all'area professionale, non comprese nella
predetta elencazione.

Aitre ottivita professionnli intellettuali

Sitratta diquelle attivita non rientranti nelle prime quattro aree,con 0 senza Albo professionale.
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DISCIPLINA DEL RAPPORTO DI LAVORO

Art.1 - Assunzione -~ requisiti per 'accesso

1} L'assunzione del Javoratore sara effettuata secondo le leggi in vigare.
2) Essa dovra risuliare da atto scritto contenente:
a. la data di assunzione;
b. Ila tipologia e durata del rapporto;
¢. larario di lavoro;
d. [a qualifica di inquadramento e la posizione organizzativa;
e. il trattamento economico;
f. lafe sede/i dilavoro;
g. la durata del periodo di prova,
h. |z durata delle ferie;
i. la durata del preavviso in caso di recesso;
3} Contestualmente alla lettera di assunzione, I'azienda dovra consegnare al lavoratore copia del presente contratto
{copia cartacea o @book) o indicare una forma di consultazione dello stesso attraverso sistemi informatici {link} con
possibilita di accesso peri lavoratori.
4} All'atto dell'assunzione, il lavoratore dovrd presentare o, in alternativa, dichiarare a richiesta dell’azienda:
Titoli di studio e altri titoli professionali;
Certificato di residenza;
tndicazioni di recapito telefonico e indirizzo moil;
Coordinate bancarie per il versamento dei compensi;
Permesso di soggiorno ove obbligatorio;
Curriculum Vitae,
Altra documentazione aggiuntiva che V'Azienda riterra opportuno richiedere in relazione all‘attivita che il
lavoratore & chiamato a svolgere.

om0 a0 ow

Art.2 - Periodo di prova

1) U'esistenza del patto di prova dovrd risultare da atto scritto e dovra essere accetiato dal lavoratore con apposita
sottoscrizione dello stesso.

2) 4a durata massima del periodo di prova non potra superare i seguenti limniti:

a. quadr] e implegati di concetto: 180 giorni di calendario;

b. implegati d’ordine: 120 giorni di calendario;

¢. avventizl: 90 piorni di calendario.

3) Nel corso del periodo di prova, il rapporto potra essere risolto in qualsiasi momento, da entrambi le parti, senza
preavvisg, con diritto al TFR, ai ratel di tredicesima e alFindennita sostitutiva delle ferie;

4) Per i contratti a termine la durata dal periodo di prova non patea essere superiore af 50% della durata del contratto
stesso.

5) Qualora entro la scadenza del periodo di prova I'azienda non proceda alla disdetta del sapporto, il favoratore si
intendera confermato in servizio ed il periodo stesso sara computato a tutti gh effetti.

Art.3 - Mansioni lavorative e variazioni di posizione organizzativa

1) It tavoratore, non assuntc come avventizio, deve essere adibito alle mansioni per le quali & stata assunto o a quelie
rientranti in altre posizioni organizzative riconducibili alla stessa categoria legale di Inquadramento.
2) In caso di modifica degli assettl organizzativi aziendali che incida sulla posizione del [avoratore, lo stesso pud essere
assegnato 2 posizioni osganizzative inferiari a quelle precedentemente espletate, purché rientranti nella medesima
categorla legaie.
3} 1l mutamento di mansioni & accompagnato, ove necessario, dall’assolvimento dell’obbligo formativo, il cui mancato
adempimento non determina comungue 1a nullita dell’atto di assegnazione delle nuove posizioni grganizzative.
4) Ulteriori lpotesl di assegnazione di mansioni appartenenti a posizioni organizzative inferiori a quelle
precedentemente espletate, purché rientranti nellg_medesima categoria legale, sone le seguenti;

- al fine di evitare | licenziamento per.giita causa o giustificato motivo;
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- quando il laveratore non risulti idoneo a svolgere fe mansioni per le quali & stato assunto a seguito di visita
medica.

S) In ogni caso if mutamento di mansioni €/o di posizione organizzativa & comunicato per iscritto, a pena di nullita.
6) Nelle ipotesi di cui al secondo e al quarto comma, it lavoratore ha diritto alla conservazione dell’anzianita di servizio
a tutti gli effetti; il trattamento retributivo sara quelle corrispondente alla nuova posizione arganizzativa, salve le
condizioni di miglior favore non legate alla precedente posizione organizzativa. Fermo restando quanto previsto al
successivo punto 7), il lavoratore che non accetta il mutamento di mansioni e/o di posizione organizzative di cui
trattasi pud presentare le proprie dimissioni che, nel caso di cui al precedente punto 2), saranno considerate per
giusta causa.
7} Nelle sedi di cui all'art.2113, quarto comma, o avanti alle commissioni di certificazione, possono essere stipulati
accardi individuali di modifica delle mansioni, delfa categoria legale, del livello di inquadramento e della relativa
retribuziene, nell’interesse del lavoratore alla conservazione dell’occupazione, o all'acquisizione di una diversa
professienalita, o al miglioramento delle condiziont di vita. | Javoratore pud farsi assistere da un rappresentante
dell’associazione sindacate cui aderisce o conferisce mandato, o da un avvocato, o da un consulente del lavoro.
B} Nel caso di assegnazione a posizion! organizzative superiori a quelle precedentemente espletate il lavoratore ha
diritto al trattamento corrispondente alf attivita svolta e ['assegnazione diviene definitiva, salvo diversa volonta del
lavoratore, ove la madesima non abbia avuto luogo per ragioni sostitutive di altro lavoratore in servizio assente per
qualungue ragione, dopo sei mesi continuativi.
9) 1] lavoratore non pud essere trasferitc da un‘unitd produttiva ad un'altra, diversa da quelle indicate all'atto
dell’'assunziene, se non per comprovate ragioni tecniche, organizzative e produttive.

Art.4 - Tutela della salute e dell’integrita fisica dei lavoratori

In ottemperanza al disposto di cui all’'art.9 della Legge n.300/1970 i lavoratori, mediante loro rappresentanze
aziendali, ovvera, in mancanza di queste, mediante i rappresentanti delle 00.55. firmatarie del presente CCNL hanno
diritto di controllare I'applicazione delle norme per la prevenzione degli infortuni e dele malattie professionali 2 di
pramuovere la ricerca, 'elaborazione e |'attvazione di tutte le misure idonee a tutalare la Joro salute e la lora integritd
fisica.

Art.5 - Attuazione nermativa

Le Parti stipulanti considerano le norme di tutela previste dal D.lgs.n.81/2008 siano intese, con |2 debita
collaborazione di tutti gli interessati, a tutela della tatalitd degli operatori presenti in tutte le attivitd professionali,
anche associative, appartenenti alle professioni rientranti nel campo di applicazione del presente CCNL e alle
strutture che svolgono altre attivita e servizi strumentali efo funzionali alle stesse, indipendentemente dalla natura
giuridica del rapporto che li lega alla Azienda,

Art.6 - Rappresentanti dei Lavoratori per |a sicurezza ~ RLS

Le Parti, 51 impegnano, in sede di Ente Bllaterale, ad individuare ogni e qualsiasi stramento che possa semplificare gli
adempimenti connessi alla materia, mediante |a delega di determinate competenze efo funzioni a soggetti terzi,
anche a livello territoriale, che ne assumano la responsabilita. La formazione dei Rappresentanti dei Lavoratori per l2
Sicurezza potra essere effettuata attraverso piattaforme e_lsarning anche per i suci aggiornamenti, come previsto
dall’ AS.R. del 7 luglio 2016 ed in ottemperanza del D.Lgs.n.81/2008,

Art.7 - Articolazione dell’ orario di lavoro

1) La durata normale del lavoro effettivo & fissata in quaranta ore settimanali suddivise in cingue, ovvero sei giorni
lavorativi,

2) Per lavoro effettivo deve intendersi ogni lavoro che richiede un’applicazione assidua e continuativa; non rientra in
tale accezione il tempo per recarsi al posto di lavoro, 1 riposi intermedi goduti sia all'interno che all’esterno
dell'azienda e le soste comprese tra I'inizio e la fine dell’orario di lavoro giornaliero.

3} Le Parti stipulanti il presente contratto, mediante specifico accordo, potranno prevedere orari settimanall inferiori
alle quaranta ore anche mediante assorbimento di parte dei permessi retribuiti,

4) Per i lavoratori comandati fuori sede rispette al luogo o ai luoght dove prestano normalmente servizio, Y orario di
lavero iniziz 3 decorrere dal loro arrive nel luogo in cui deve svolgersi la prestazione.

5} Le spese relative alla trasferta sono disciplinate dall’art.45 dei presente CCNL, salvo diverso accordo aziendale o
individuale. - ;

10
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6) Al personale preposto alla direzione tecnica o amministrativa dell'azienda o di un reparto di essa con |2 diretta
responsabilita dellandamento dei servizi, qualora |‘attivita lavorativa si svolga al di fuori del normale orario di favoro,
non & dovuto alcun compenso ulteriore, salvo diverso accordo aziendale o individuale.

7} Tulti quei servizi che debbono essere eseguiti al di fuori det normale orario di lavoro, per il regolare espletamento
delle attivitad ovvero per garantire la sicurezza degli altri collaboratori, nonché tutti gli adempimenti legali, fiscali /o
amministrativi, annuali o periodici possano essere eseguiti gltre i limiti del normale orario giornaliero o settimanale.

8} Gli orari di lavoro praticati nell’azienda dovranno essere esposti in maniera tale che siano visibili a tutti  dipendenti
& devono essere comunicati, da parte deli’azienda agli uffici competenti.

9] La durata massima dell’orario di lavoro & sopgetta alla disciplina legislativa vigente.

Art.8 - Sospensijone del lavoro

1} In caso di sospensione dal lavoro per fattoe dipendente dal datore di lavore ed indipandente dalla volonta del
lavoratore, it lavoratore ha diritto alla retribuzione globale di fatto per tutte il periodo della sospensione.
2) La norma di cui al precedente capoverso non si applica nel caso di scioperi.

Art.9 - Flessibilita dell’orario contrattuale di lavoro

1} In considerazione di particolari situazioni dl servizio, collegate ad incrementi di attivita di carattere stagionale, &
comungue consentito alle imprese di ripartire [2 durata normale dell'orarie di lavoro su & giorni, con un limite
massimo di 48 ore settimanali da recuperare mediante corrispondente rimodulaziane dell'grario settimanale nelle
precedenti o successive settimane.

2} Pertanto, qualora dall’andamentn della prestazione giornaliera assegnata derivi che in un mese venga superato
I'orario contrattuale previsto di 173 ore e che in un altro esso non venga raggiunto, non si da luogo a compensi
aggiuntivi o detrazionl, compensandosi tra di loro te misure delle prestazioni mensili e realizzandosi la media deflle 173
ore nell'arce di un periodo di dodici mesi,

3) Peraltro le eventuali ore eccedenti 'orario mensile potranno essere accantonate e recuperate in periodi di minor
attivita senza dar lwogo a compensi aggiuntivi tramite versamento nella Banca delle ore.

4} Le ore lavorate in eccedenza a quelle previste cantrattualmente e non recuperate entro il 31 dicembre di ognd anno
saranno pagate con la maggiorazione del 10%, salvo che il Javoratore ne richieda l'utilizzo entro i) semestre successive
e I'azienda lo consenta.

2) La Messibilita dell"orario di lavoro, cosi come disciplinata dal presente articolo, deve ritenersi vincolante per tutti i
lavoratori.

3) L'azienda deve mettere a conoscenza i favoratori defla volonta di utilizzare l'istituto della flessibilita attraverso
apposita comunicazione contenente indicazioni di massima sulle modalita di esecuzione della flessibilita: inizig,
termine, orario richiesto ai lavoratori.

Art.10 - Banca delle ore

1} Le parti, riconoscendo "opportunita che i lavoratori siano messi in condizione di utilizzare i riposi compensativi di
cui all'ultimo comma dell’art.14 c.3, che sono a disposizione del singolo lavoratore, e le ore di cui allart.® c3
convengono di istituire la banca delle ore.

2} Tutte le tipologie di lavore straordinario potranno confluire nel monte ore delia Banca delle ore. o

Art.11 - Modalita di fruizione

1) )l prelievo delle ore maturate avverra con richiesta scritta (anche tramite PEC) presentata dal lavoratore almeno §
giarni prima defla fruizione.

2} Al fini del diritto di precedenza fa fede la data e 'ora della richiesta.

3) Eccetio che nei mesi di luglio, agosto e dicembre nei quali, in generale, non & consentito detto prelieva, i lavoratori
che potranno assentarsi contemporaneamente dall'unita produttiva per usufruire dei riposi compensativi, non
dovranno superare [a percentuale del 10% della forza occupata. Nella giornata del sabato o di maggiore Intensita
lavorativa neli’arco della settimana la percentuale non dovrad superare il 5% della forza occupata. Per le unita
produttive al di sotto dei 30 dipendenti, tale diritto sard goduto individualmente e a rotazione tra tutto il personale
interessate.

4} | riposi compensativi saranno normalmente goduti in gruppi di 4 o 8 ore.

5} Per rispondere a particolari esigenze aziendali, diverse modalitd potranno essere concordate in sede aziendale o a
livello individuale. i
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6} U datere di lavoro, in caso di mancata richiesta di fruizione dei riposi compensativi per le ore depositate in banca
ore potra, entro il 31 dicembre di ogni anno, individuare il periodo entro il quale il lavoratore debba comunque
pracedere alla fruizione delle ore maturate e residue relative ali'anno precedente.

7) Al 31 dicernbire di ogni anno l'azienda fornira al lavoratore |'estratio conto individuale delle ore dapositate nella
banca delle ore, con i relativi movimenti.

8) | riposi compensativi nonché i permassi retribuiti aggiuntivi di cui agli artt.14 e 15 non possono essere assorbiti da
altri trattamenti aziendali i atto in materia di riduzione, permessi e ferie.

9) | lavoratori interessati percepiranno a retribuzione relativa al'orario settimanale contrattuale, sia nei periodi di
superamento che di diminuzione dell'orario contrattuale. La suddetta compensazione del monte ore del lavoratore
deve essare disposta dall'Azienda entro un periodo massimo di 52 settimane da quando ha avuto inizio |a flessibilita
dell’'orario contrattuale; qualora tali recuperi non sfano stati disposti ovverg siano soltanto parziali, I'Azienda & tenuta
2 corrispondere al lavoratore il monte ore non utilizzate.

Art.12 - Lavoro straordinaric

1) Le prestazioni lavorative svalte oltre il normale orario settimanale di cui all’art.7 del presente contratto sono
considerate lavoro straprdinario.
2) £ Facoltd del datore di lavoro di richiedere prestazioni lavorative straordinarie nel limite massimo di 250 ore annue
per ogni lavoratore.
H ricorso a prestazioni di lavoro straordinario & sempre ammesso, anche in deroga al limite di 250 ore, in relazione a:
- casi di eccezionali esigenze tecniche e di impossibilitd di fronteggiarle attraverse |"assunzione di altri
lavoratori;
- casi di forza maggiore o ¢asi in cui l2 mancata esecuzione di prestazioni di lavero straordinario possa dare
luego a un pericolo grave e immediato ovvero a un danno alle persane o al servizio;
- eventi particolari come mostre, campagne, concorsi, progett, ecc. con termini vincofanti di scadenza.
Gli straordinari effettuati per queste cause non si computano ai fini del raggiungimento del predette limite delie 250
ore.
3) Le parti concordano che una quota pari al 50% del monte ore previsto dal superiore punto 2, possa confluire, al
netto della maggiorazione economica oraria, previe accordo con il lavoratore e sentita - ove presente - la ASA
aziendale, nella Banca delle ore. La maggiorazione oraria anzidetta, dovra comunque essere liquidata al lavoratore.
4) I lavoratore non pud prestare iavoro straordinario eve non sia stato espressamente autorizzato dal datore di
lavoro.
S} Per le prestazioni lavorative straordinarie song previste le seguenti maggiorazioni sulla quota oraria della normale
retribuzione del presente contratto:

a}{avoro stracrdinario diurno feriale {fino ad 8 ore settimanali) 15%
b} lavoro straordinario diurno feriale {oltre all'ottava ora settimanale) ..20%
¢) lavorop straordinario nottueno (fino ad B ore settimanali} ...... 20%
d} lavoro straordinario notturno (oltre all’ottava ora settimanale) cererers 30%
e) lavoro stragrdinario festivo .30%
f}lavoro straordinario festivo notturno 50%

6) Le ore di lavoro prestate nei giorni di riposo settimanale, dovranno essere retribuite con 2 sola maggiorazione del
25% sulla quota oraria della normale retribuzione, ai sensi deil'art.18 ¢.2 del presente CCNL.

7} Resta salvo #l diritto del lavoratore di godere del ripaso compensativo nel giorno suctessive, ai sensi delle
disposizioni di legge vigenti.

B) Le maggiorazioni per il lavoro straordinario verranno calcolate sulla quota oraria della normale retribuzione di cui
all'art.24 del presente contratto.

Art.13 - Lavoro notturno

1} Sempre che non si tratti di tueni regolari di lavoro, @ considerato favoro notturno quello prestato tra le 22.00 e le
6.00.

2) 1l lavoro erdinario notturno & compensato applicando una maggicrazione pari al 15% alla aliquota oraria della
normale retribuzione di cui all’art.24. .

3) La maggiorazione di cul al presente articolo & assorbita, fino a concorrenza, da eventuali trattamenti aziendaki in
atto aventi la. redesima funzione ed & comunque esclusa dalla retribuzione di fatto di cui all’art.25 del presente
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Art.14 - Riposi settimanali, festivita, riposi compensativi e riposi retribuiti

1} Il riposo settimanale cade normalmente di domenica. Ai sensi degli artt.2 e 3 Legge n.370/1934 e Art.9 ¢.2 e 3 del
D.lgs.n.66/2003, si prevede per le aziende di poter definire un giorng di riposo diverso dalla dormenica guando queste
svolgono attivita aventi le seguenti caratteristiche:

a) attivitd di lavoro a turni ogni volta che il lavoratore cambi squadra e non possa usufruire, tra la fine del servizio di
una squadra e Finizio di guelio della squadra successiva, di periodi di riposo glornaliero o settimanale;

b} attivith di lavoro a turni ogni volta che il lavoratore cambi turno e non passa usufruire, tra [a fine del servizio di un
turno e l'inizio del turno successivo, di geriodi di ripeso giornaliero o settimanale;

c) attivita caratterizzate da periodi di [avoro frazionati durante la giornata,

2) Il riposo di ventiquattro ore consecutive pud essere fissato in un giorno diverso dalla domenica e pud essere attuato
mediante turni per il personale interessato a modelli tecnico organizzativi di turnazione particolare ovvero addetto
alle attivita aventi le seguenti caratteristiche:

a) i servizi ed attivity il cul funzionamento domenicale corrisponda ed esigenze tecniche ovverg soddisfi interessi
rilevanti della collettivita ovvero sia di pubblica utilita;

b} attivitd che richiedano l'impiego di impianti e macchinari ad alta intensita di capitali o ad alta tecnologia;

c} attivith di cui all'art.7 della Legge n.370/1934, fermo restando che, ai sensi dell’arti.1 della stessa Legge n.370/1934,
questa non si applica:

- alla moglie, ai parenti ed agli affini non oltre il terzo grado del datore di lavoro, con lui conviventi ed a suo carico;

- ai favoranti af proprio domicilio;

- al personsle preposto alla direzione tecnica od amministrativa di un’azienda ed avente diretta responsabilita
nell'andamento dei servizi;

d} attivitd indicate agli artt.11, 12 e 13 D.1gs.n.114/1998 (riforma dela disciplina refativa al settore del commercio), e
di cui alt'art.2 Legge n.323/2000 (stabilimenti termati).

3) H lavoratore straniero ovvero con esigenze religiose diverse - e solo se le esigenze organizzative lo permettano -
pud beneficiare di un riposo settimanale in un giorno diverso, concordato tra fe parti. In tal caso, al lavoratore non
verranno applicate le maggiorazioni salariali per il lavoro domenicale né le disposizioni contrattuali che prevedano
riposi compensativi.

4} Le ore di lavoro prestate nei giori di riposo settimanale di cui alla Legpe n.370/1934 davranno essere retribuite con
una maggiorazione pari al 25% sulla quota oraria della normale retribuzione di cut all’art.24, fermo restando il diritto
del iavoratore di godere del riposo compensative nel giorno successivo, avuto riguardo alle disposizioni legislative
vigenti in materia. Tale maggiorazione & omnicomprensiva e non cumulabile,

5) Qualora una delle festivitd elencate allfart.18 dovesse cadere di domenica ovvero nel giorno concordato con i
lavoratore straniero in relazione al punto n.2 del presente articolo, al lavoratore verra corrisposta una uiteriore
giornata di retribuzione di cui all’art.25 unitamente alla retribuzlone mensile.

Art.15 - Permessi retribuiti

1} In alternativa al pagamento delle festivitd sappresse di cui alla Legge n.54/1977 e al DPR n.792/1985, i favoratori
usufruiranno di 32 ore di permessi retribuiti che dovranno essere utilizzati entro I'anne solare.

2} 1 lavoratori fruiranno inoltre di ulteriori permessi retribuiti, salvo [‘assorbimento fino a concorrenza di eventuall
trattamenti non previstt nel presente contratto in materia di riduzione, permessi e ferie, per complessive 16 ore
annue,

3} | parmessi non feuiti entro I'anna di maturazione decadono e devono essere pagati con {a retribuzione di fatto di cui
alfart.25 del presente contratto in atto a) momento della scadenza, ove non sia possibile fruirne entso if 30 giugno
delt'anno successivo,

4) In caso di rapporti di lavoro iniziati /o conclusi nel corso dell’anno, al lavoratore verrd corrisposto un dodicesimo
dei permessi per ogni mese intero di servizio prestato.

5) 1 permessi di cui sopra non maturane per i periodi di assenza del favoratore senza diritto alla retribuzione.

6} Previo specifico accordo aziendale, V' Azienda potra erogare mensilmente una indennitd sostitutiva dei permessi.

Art.16 - Permessi per decesso e gravi infermita di familiari

1} In applicazione dell'art.4 della Legge n.53/2000 e degli artt.1 e 3 del Regolamento d'attuazione di cui al Decreto
Interministeriale n.278/2000, il lavoratore o la lavoratrice hanno diritto a tre giorni complessivi di permesso retribuito
all'anno in caso di decesso o di documentata grave infermita del coniuge, anche legalmente separato, o di un parente
entro il secondo grade, anche non convivente, o di un soggetto componente la famiglia anagrafica della lavoratrice o
del lavoratore medesimi, Per fruj el permesso, Finteressato & tenuto a comunicare previamente all"azienda
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Ievento che da titolo al permesso medesimo ed i giorni nei quali esso sara vtilizzato.

2} La suddetta disciplina si applica anche a favore di persona convivente con il laveratore o la lavoratrice, qualora il
rapporto risulti da certificazione anagrafica.

3} Alla ripresa del servizio, il Javoratore @ tenuto, entro il termine 7 giorni, a presentare idonea certificazione rilasciata
da un medico del Servizio Sanitario Nazionale o ad esse convenzionato o, in caso di ricovero o di intervente chirurgico,
della struttura ospedaliera o della clinica, presso la guale it famitiare o il convivente & stato ricoverato. In mancanza di
tale attestazione, i giorni di permesso saranno detratti dalle ferie o dal monte ore permessi.

4} Un congedo straordinario, non retribuita, della durata strettamente rapportata alla natura dell'evento, pud essere
richiesto in caso di gravi calamita nelle zone di residenza del lavoratore stesso o def suoi familiari.

S} In ogni caso, tra it lavoratore e il datore di lavoro, possono essere concordate diverse modalita di espletamento
dell’attivita lavorativa, in alternativa all’utilizzo del giorni di permesso.

6} Nell'accordo, stipulato in forma scritta sulla base della proposta del lavoratore, sono indicati i giorni di permesseo
che sono sostituiti dalle diverse modalita di espletamento dell‘attivita lavarativa.

7} Qualora venga accertato il venire meno delle circostanze che avevano determinato la concessione del permesso, il
lavoratore & tenuto a riprendere |'attivita lavorativa secondo le modalita ordinarie.

Art.17 - Congedi per gravi motivi famitiari

1} Ai sensi dell’art.4 c.2 della Legge n.53/2000, il lavoratore puo richiedere un periodo di congedo per gravi motivi,
espressamente indicati dal Decreto Interministeriale n.278/2000, relativi alla situazione personale, della propria
famiglia anagrafica, del soggetti di cui alf'art.433 del Codice Civile anche se non conviventi, nonché dei portatori di
handicop, parenti o affini entro il terzo grado, anche se non conviventi.

2} Tale congedo, utilizzabile in modo continuative o frazionato, non potra essere superiore a due anni.

3} ) laveratore dovrd presentare richiesta scritta specificando | motivi e la durata del periodo di cengedo - di norma
con la precisazione della durata minima dello stesso - e documentando, anche attraverso dichiarazione sostitutiva nei
casi consentiti, il grado di parentela, affinita o di famiglia anagrafica con i soggetti sopra indicati.

4) Il lavoratore dovrd altresi assolvere agli obblighi di documentazione previsti dall’art.3 del citato Decreto
Interministeriale,

Art.18 (Ex Articolo 113) - Lavoro festivo

1} £ considerato lavore festivo quello prestato il:

a. 1° gennaio (Capodanno);

b, & gennaio (Epifania);

¢. lunedt di Pasqua;

d. 25 aprile

€. 1 maggio (Festa del lavorg);

f. 2 giugno {Festa della Repubblica);

2. 15 agosto (Assunzione);

h. 1 novembre {Ognissanti)

i. & dicembre (Immacolata Concezione);

j. 25 dicembre (S. Natale);

k. 26 dicembre (S.Stefano};

I. giorno del S, Patrono del luoga di lavoro.
2} Le ore di lavoro, a qualsiasi titolo richieste, prestate nel giorni festivi elencati nel punto precedente, saranno
compensate con la maggiorazione del 25% della normale retribuzione .
3) Resta salvo quante disposto dall’art.14.

Art.19 - Ferie

1) Il persanale ha diritto ad un periodo di ferie annuali nella misura di 26 giorni lavorativi se presta ia propria attivita
per sei giorni la settimana.

2) Il personale ha diritto ad un periodo di ferie annuali nella misura di 22 glarnt laverativi s& presta la progria attivita
per cinque giorni la settimana

3) Compatibilmente con le asigenze aziendali e quelle dei lavoratori, & facolta del datore di lavoro stabilire un periodo
di ferie, parl a due settimane, nei periodi di minor lavoro.

4) Le ferie sonp interrotte in caso di sopeaggiunta malattia o infortunio non sul lavoro di durata superiore a cinque
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giorni, in presenza di tempestiva comunicazione al datore di lavoro e adeguata giustificazione; salvo diverse
disposizioni del datore di lavoro il [avoratore @ tenuto a rientrare al lavoro alla scadenza del periodo di ferie previsto,
dovendost concordare le modalita di recupera dei giorni di ferie non goduti a seguito dell'interruzione.

5) Durante il periodo di ferie decorre la normale retribuziene di fatto di cui all'art.25 del presente contratto.

6} Per ragioni di servizio, i} datore di lavoro pud richiamare il lavoratore dalle ferie, fermo restando il diritto del
lavoratore a completare successivamente, nei termini che saranno concordati, il periodo di ferie nonché ad ottenere il
rimborso defle spese sostenute per it rientro in sede e per Peventuale ritarno nel luogo dove trascorreva le ferie,

7} In caso di risoluzione del rappaorto di lavore, Findennita sastitutiva delle ferie deve essere calcolata dividendao per 26
la retribuzione mensile di fatto di cui alf’art.25 del presente CCNL.

Art.20 - Diritto allo studio

1} Al fine di contribuire al miglioramento culturale e professionale dei favoratosi del settore, le Aziende concederanno,
nei casi e alle condizioni di cui ai successivi commi, permessi retribuiti ai lavoratori non in prova che intendono
frequentare corsi di studio compresi nell'ordinamenteo scolastico, svolti presso istituti pubblici costitulti in kase alla
legge 31 dicembre 1962 n.1859, o riconosciuti in base alla legge 19 gennaio 1942 n.B6, nonché corsi regolari di studio
per il conseguimento del diploma di scucla sacondaria supersiore e per il conseguimento di diplomi universitari o di
laurea.

2) Hlavoratori patranno richiedere permessi cetribuiti per un massimo di 150 ore pro capite in un triennio e nei limiti di
un monte ore globale per tutti i dipendenti dell'unitd produttiva che sard determinato all’inizio di ogni triennia
moltiplicando le 150 ore per un fattore pari al decimo del numero totale dei dipendenti occupati nella unita produttiva
a tale data.

3) Le ore di permesso, da utilizzare nell'arco del triennio, sone usufruibili anche in un solo anno.,

2} | lavoratori che potranno assentarsi contemporaneamente dall'unita produttiva per frequentare i corsi di studic
non dovranna superare il due per cento delta forza occupata.

5} Nelle Aziende che occupano fino a 15 dipendenti | permassi di cui al prasente articolo sono comungue riconosciuti
ad un solo lavoratore nel corso dell’anno.

6} A livello aziendale possono essere definiti modi e condizioni per la concessione di periodi sabbatici per
I'aggiornamento prafessionale,

Art.21 - Congedi per formazione

Ai sensi dell’'art.S della Legge n.53/2000, il lavoratore con almeno 5 anni di anzianita di sarvizio, pud richiedere una
sospensione del rapporto di lavaro per congedi formativi per un periodo pari ad un massima di 11 mesi, continuativo
o frazionato, finalizzato at completamento della scuola dell’obbligo, al conseguimento del titolo di studic di secondo
grado, del diploma universitario o di laurea, alla partecipazione ad attivita formative diverse da quelle poste in essere
o finanziate dal datore di lavora.

2) Tale periodo non & computabile nel’anzianiti di servizie e non & cumulablie con le ferie, con Ia malattia e con altri
congedi.

3) Una grave e documentata infermita, intervenuta durante il periodo di congedo, previa comunicazione seritta al
datore di lavoro, comporta Vinterruzione del congedo medesimo.

Art.22 - Disciplina della richiesta di congedo

1} 1l lavoratare & tenuto a presentare richiesta scritta all’azienda almeno 30 giorni prima per 1 congedi di durata fino a
10 giarni e almeno 60 giorni prima per i congedi di durata superiore a 10 giorni, precisando i motivi della richiesta ed
allegando lIa relativa documentazione.

2) L'azienda & tenuta ad aeffettuare una valutazione defla richiesta di tongedo, entrol0 giorni dalla presentazione, e 2
comunicarne I'esito al dipendente. Ueventuale non accoglimento, la proposta di rinvio ad un periodo successivo e
determinato, |z concessione parziale del congedo devono essere motivati, in retazione alle condizioni previste per la
richiesta del congedo, da comprovate ragioni organizzative e produttive che non consentano la sostituzione del
dipendente. Su richiesta del lavoratore, la domanda deve essere riesaminata nei successivi 20 giorni,

3) ( lavoratori che contemporaneamente potranno assentarsi dall’azienda o dall’'unita produttiva per 'esercizio di tale
diritto non dovranno superare I'uno per cente (1%} del totale della forza occupata, dovendo comungue essere
garantito in ogni reparto lo svolgimente defla normale attivitd produttiva, mediante accordi aziendali.

4) Nella aziende finop a 200 dipendenti gli eventuall valori frazionari risultanti dalfapplicazione della suddetta
percentuale saranno arrotondati all'unita superiore.

5) Nel caso di rapporti 3 tempo deter iffato, I'azienda pud negare il congedo per incompatibifita con i3 durata del
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rapport, in relazione al periodo di congedo richiesto, o quando il rapporto € stato instaurato in ragione della
sostituzione di altro dipendente in congedo ai sensi della presente disposizione.

Art.23 - Conservazione del posto di lavoro

Durante il periodo di congedo, il lavaratore conserva il posto di lavoro, non ha diritte alla retribuzione né alla
decorrenza dell’anzianita per nessun istituto & non pud svolgere alcun tipo di attivita lavorativa, anche non retribuita,
diversa da quella integrativa della formazione.

Art.24 - Normale retribuzione

La normale retribuzione del lavoratore & costituita dalle seguenti voci:
a. paga base nazignale conglobata
b. aumenti di merito;
¢. premialita di risultato;
d. altre voci derivanti dalfa contrattazione decentrata.

Art.25 - Tipologie di retribuzione

1) La retribuzione di fatto & costituita dalle voci di cui all’art.24 del presente CCNL nonché da tutti ghi altri elementi
retributivi aventi carattere continuativo. Restano esclusi dalla retrihuzione di fatto i rimborsi di spase, i compensi per
lavore straordinario, le gratificazioni straordinarie una tentum, il welfore aziendale e ogni elemento espressamente
escluso dalle parti dal calcolo di singeli istituti contrattuali ovvero esclusi dalf¥imponibile contributive a norma di tegge.
2} La retribuzione mensile, normale o di fatto, viene calcolata - ad eccezione delle prestazioni occasionali ovvero
saftuarie - in misura fissa non variabile in rapporto alle festivita, ai permessi retribuiti, aF giorni di ripuso settimanale di
tegge che cadono nel periodo di paga e alla distribuzione dell’orario settimanale, fatte salve le condizioni di miglior
favare. Tale retribuzione ricomprende pertanto tutti i giorni di calendario che costituiscono il mese al quale fa
riferimento.

3) La quota giornaliera defta retribuzione, normale ovvero di fatto, si ottiene dividends Fimporto mensile per il
divisore convenzionale “26".

4] La quota oraria della retribuzione si ottiene dividendo I'importo mensile per “173",

5) In caso di sospensione del lavoro per fatto dipendente dat datore di lavoro e indipendente dalla volonts del
lavoratore, questi ha diritto alla retribuzione di fatto di cui al presente articolo per tutto il periedo debla sospensione,
salve In caso di pubbliche calamita, eventi atmosferici straordinari e altri casi di forza maggiore.

6} Per le azienda di nuova costituzlone o in fase di avvio di una nuova attivith e per un massimo di due anni, le parti
prevedono la possibilita di corrispondere ai lavoratori dipendenti retribuzioni ridotte del 20% rispetto a quelle indicate
nella tabella allegata al presente CCNL.

7} Le aziende, al fine dl poter utilizzare la riduzione retributiva di cui al punto &}, devono darne preventiva
comunicazione scritta alle 00.55. firmatarie del presente CCNL tramite raccomandata con awviso di ricevimento o PEC,
specificando 1a causale e fornendo idonea documentazione essenziale.

8) Lazienda perde il diritto alla condizione di start up nel caso che proceda al licenziamento per giustificato maotivo
oggettivo del personale interessato entro i 24 mesi di avvio.

g) Quanto previsto al precedente punto &) & applicabile, in base a specifico accordo sindacale, anche in caso di
adozione del presente CCNL in sastituzione di altre contratto; it suddetto accordo disciplinera le eventuali differenze
retributive in eccedenza rispetto afle retribuzioni previste dal presente CCNL con I"attivazione delle pidl opportune
premialita di risultato e/o attivando il welfare aziendale.

Art.26 - Minimi di paga
La determinazione delle paghe base nazionali & contenuta nella tabeila allegata al presente CCNL.

Art.27 — Assorbimenti

Gl aumenti non di merito precedentemente corrisposti, 0 non dispost! sulla base di contratti collettivi aziendali,
possono essere assorbiti In tutto o in parte dagli aumenti_dei minimi tabellari, a meno che cid non sia stato
espressamente escluso all’atto della toro concessio
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Art.28 - Trattamento personale a provvigione

1) tn caso di personale addetto alla vendita, cetribuito in tutto o in parte a provvigione, spettera al datore di lavoro
determinare quale sia la parte fissa della retribuzione e quale il tasse di provvigione sulla base media annuale delle
vendite, Tale decisione dovra risultare per iscritto.

2) Resta salvo che al suddetto personale dovra essere garantita una media mensile superiore almeno del 5% alla paga
base nazionale conglobata di cui all'art.26 del presente CCNL. Tale media dovra essere riferita ad un periodo di tempo
non eccedente I'anno.

3) Qualora non venga raggiunto il suddette minimo tra stipendio e retribuzione, il datore di {avoro verserd
mensilmente tale importo al lavoratore, salvo eventuali conguagli alla fine dell’anne.

Art.29 - Tredicesima mensilita

1} In coincidenza con il periodo natalizio, i'azienda corrispondera al personale dipendente a titolo di tredicesima un
importo pari ad 1 mensilita della retribuzione di fatto,

2} Nel caso d'inizio o cessazione del rapporto di lavoro durante il corso dell'anno, il lavoratore avra diritto a tanti
dodicesimi del'ammontare defla 13" mensilita per quanti sono | mesl interi di servizio prestati. Per i periodi d'assenza
obbligatoria per gravidanza e puerperio la lavoratrice ha diritto a percepire dal datore di Javoro i ratei della 13°
mensilita limitatamente alla alinuota corrispondente al 80% della retribuzione.

3) Previo specifico accordo con le 00.55, firmatarie del presente contratto, pud essere prevista la possibilita di erogare
la 13" mensilita in ratei mensili, unitamente alla retribuzione corrente.

Art.30 - Premio di risultato

1} In sede aziendale sar3 negoziato un premio di risultato variabile in funzione dei parametsi di produttivita, redditivita,
qualita, efficienza e inngvazione, che siang stati concordati e che possano essere misurati obbiettivamente, anche attraverso
gli eventuali, opportuni comitati paritetici.

2) It premio di risultato, par consentire le predette misurazioni, sara corrisposto di narma nell'anne successivo a quelle di
riferimento, salve eventuali anticipazioni, basate sugli andamenti tendenziali, che saranno soggette a conguaglio.

Dichiorazione o verbale

Le Parti concordano sulla opportunitd che, in sede di negoziazione del premio di risultato, sia awviato un confronto sulla
eventuale attivazione di programmi di welfore aziendale che, oltre ad essere particolarmente agevolati sia dal lato dei
lavoratori che dal lato delie aziende, pud rafforzare i legami collaborativi che, oggi pilt che mai, rappresentano un elemento
strategico di tompetitivith delle aziende per la salvaguardia dellfoccupazione e, possibiimente, il suo sviluppo.

Art.31 - Anzianita di servizio e aumenti di merito }é .

1) Lanzianitd di servizio decorre dal giorno di assunzione, indipendentemente dallz tipologia di contratto di Javoro
subordinato instavrato. Fermao restando che fe norme centrattuali relative all'anzianita di servizio non si riferiscono,
comunque, 2 TFR che trova regolamentazione specifica nel presente CCNL nonché nelle disposizioni della Legge
n.297/1982.

2} Gli aumenti di merito legati alla anzianita saranno riconosciuti in funzione della maturazione, della affidabilita, della
fedeltd del collaboratore nella posizione organizzativa e sono mantenuti, continuando a maturare, anche in caso di
mutamento delfa posizione organizzativa e, in tal caso, quando scatteranno, avianno |3 misura prevista per la diversa
posizione organizzativa, come indicato nel successivo punto 3). In casi particolari & possibile I'attribuzione di una
anzianita convenzionale ai soli effetti degli aumenti di merito.

3) Le misure degli aumenti di merito, che decorrono daf primo giorno def mese successivo al riconoscimento, di
triennio in triennio, per un massimo di cingue aumenti triennali, sono le seguenti: T
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POSIZION] DRGANIZZATIVE EURO
QUADRO 100
Al - CAPQ UFFICIO 70
A2 - IMPIEGATO DI CONCETTO SPECIALISTA 50
A3 - IMPIEGATO DI CONCETTO GENERICO 30
A A4 - AVVENTIZIO
{1 ANNOC}
B1 - CAPO UFFICIO 60
B2 -~ IMPIEGATO D'ORDINE  SPECIALISTA E 49
B3 — IMPIEGATO D’ORDINE  GENERICO 20
B 84 - AVVENTIZIO
{6 MESI}
o PRIMO INGRESSO
{BMESI)

Art.32 - Indennita di cassa e maneggio di denaro

1} Al personale adibito con carattere di continuita ad operazioni di cassa & riconosciuta un‘indennitd di cassa e di
maneggio di denaro nella misura del 5% delfa paga base nazionale conglobata di cui all’art.26 del presente CCNL.

2) L'indennita di cui sopra & dovuta soltanto nel casa in cui il tavoratore abbia la plena e completa responsabilita della
gestione di tassa con il connesso obbligo di accollo delle eventuali differenze.

3} In relazione alle operazioni di maneggio denaro il datore di favoro pud manlevare il dipendente da ogni
responsabilitd e da ogni eventuale mancanza che si dovesse verificare nell'incasso giornaliero e nella resa periodica
dei conti ad eccezione di comprovati e riscontrati casi di dolo e/o colpa grave. In tal caso non sara dovuta al lavoratore
alcuna maggiorazione, pur restando confermati tutti gli obblight di diligenza del lavoratore nell’ incasso e nel
versamento delle somme e di versamento delle stesse nei termini fissati dalla Direzione.

Art.33 - Assenze

1) L'eventuale assenza per grave impedimento va tempestivamente comunicata all'azienda al fine di consentire [a
sostituzione del lavoratore assente e it normale svolgimento dell’attivitd aziendale.

2) L'assenza va comunque documentata entro il giorno successivo I'evento.

3) Vinosservanza delle prescrizioni sancite dal punto 1 del presente articolo sara sanzionata nei modi e nelle forme
previste in materia di provvedimenti disciplinari di cui all'art.48, fatta salva la facolta del datore di lavoro di procedere
alfa trattenuta di tante quote giornaliere della retribuzione di fatto di cui all’art.25 corrispondenti alle giornate di
assenza ingiustificata.

Art.34 - Malattia

1) in caso di malattia o di Infartunio non sul lavore, il lavoratore - al fine di consentire gli adeguamenti organizzativi
necessar - deve avvertire | preposti aziendali tramite chiamata telefonica, emoif ¢ fax diretiamente ovvero tramite
interposta persona, prima dell’inizlo det suo normale orario di lavaro def giorno in cui si verifica I'assenza fatti salvi i
cast di giustificato e documentato impedimento o accertata forza maggiore - inviando all'azienda, entro il secondo
giorno di assenza, il certificato medico attestante la malattia o Vinfortunio non sul lavoro ovvero it numera di
certificato emesso dal medico curante. Quanto sopra si applica anche in ¢aso di continuazione ovvero di insargenza di
una nuova malattia senza soluzione di continuita.

2} In mancanza di ciascuna delle comunicazioni suddette, salvo il caso di giustificato impedimento, Vassenza verra
considerata ingiustificata e potranno essere applicati i provvedimenti disciplinari di cui all’art.49.
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Art.35 - Obblighi del lavoratore

1) Al fine di consentire le visite mediche di controllo domiciliari secondo quanto stabilito dalla normativa vigente, il
{avoratore deve rendersi reperibile nel proprio domicilio, fin dal primo giorno di assenza e per tutto il periodo di
malattia, secondo gli orari prescritti dalle vigenti disposiziond. Ogni mutamento di indirizze durante il periodo di
malattia o infortunio non sul lavgra deve essere tempestivamente comunicato 2ll’azienda.

2) Eventuali necessitd di assentarsi daf recapito comunicato per motivi inerenti la malattia o per gravi eccezionali
mativi familiari, devona essere preventivamente comunicati all’Azienda e successivamente documentati.

3) Il lavoratore che, durante le fasce orarie sopra definite, senza giustificato mativo non venga reperito dal personale
incaricato dalle competenti strutture pubbliche pressa il recapite comunicato, perdera parzialmente o totalmente il
trattamento economice, a carico dell’Azienda, esclusi i giorni di ricovero ospedaliero o gia accertatl da precedenti
visite di controllo. I lavoratore che abbia impedito, senza giustificala ragione sanitaria, il tempestivo accertamento
delle stata di infermitd, & obbligato al rientro immediato in azienda. Tale comportamento sard perseguibile con i
provvedimenti disciplinari di cui all’art.49. Costituisce, aliresi, grave inadempimento contrattuale lo svolgimento di
attivitd lavorativa anche a titolo gratuito durante I'assenza, che incida sulle possibilita di efficace cura e pronta
guarigione.

Art.36 - Periodo di comporto

1) Il lavoratore non in prova, che debba interrompere il servizio a causa di malattia o infortunio non sul lavoro, che
comporti inabilitd temporanea al servizio stessq, avra diritto alla conservazione del posto, con riconoscimento
dell’anzianita relativa a tutti gh effetti, per i seguenti perjodi:
a. 180 giorni di calendario in un anno {decorrente dal 1° gennaio al 31 dicembre successivo);
b. per la malattie di particolari gravita {oncologiche, sclerosi multipla, cirrosi epatica) la conservazione del
posto pud, su richiesta del lavoratore, essere estesa fino a 24 mesi.
2) La conservazione del posto di lavoro di cui alla lettera a. decorre nuovamente a seguito di una ripresa dell’attivita
lavorativa per almeno 90 giorni continuativi.
3) L'obblige della conservazione del posto e del trattamento economico cessa qualora il lavoratore raggiunga, durante
i 17 mesi antecedenti, i limiti snassimi previsti dalla suddetta lettera a. e, durante i 30 mesi antecedenti, i limiti
massimi previsti dalla lettera b., anche sommando diverse malattie, salva 12 decorrenza dell’aspettativa di cui ai
successivo art.40.
4} Eguale diritto alla conservazione del posto spettera al lavoratose nel periodo di preavviso, fino aila scadenza del
periodo di preavviso stesso, salvo quanto previsto dail'art.7 della Legge n.604/1966.
S} Alla scadenza dei termini sopra indicati Vazienda, ove proceda al licenziamento, corrispondera al lavoratore il
trattamento di licenziamento ivi compresa lindennita sostitutiva del preawviso,
) Qve Vazienda non proceda al licenziamento, il rapporto rimane saspeso e non decarre alcun istituto contrattuale.
711l periodo di malattia di cui al precedente punto 1) & considerato utile agli effetti dell’anzianita di servizio.
8) La conservazione del posto, per i lavoratori assunti con contratto a tempo determinatg, € limitata al periodo di tre
mesi e, comunque, non oltre it termine di scadenza apposto al contratto medesimo. ‘ﬂ

Art.37 - Trattamento economico per malattia

1) Durante if periodo di malattia i lavorator avranne diritto alle prestazioni a carico dell'INPS,
2} Durante il periodo di malattia il lavoratore avra diritto a percepire la retribuzione comprensiva dell'indennitd
erogata dall'INPS come di seguito indicato:
a. per | prirmi tre giorni di malattia, imitatamente a quattro eventi morhost in ragione d'anno di calendario (1°
gennaio - 31 dicembre), ad un'indennita pari al 60% della retribuzione lorda gui avrebbe avulte diritto in caso
di normale svolgimento del rapporto;
b. al 75% della retribuzione giornaliera lorda a cui il lavoratore avrebbe avuto diritto in caso di normale
svolgimento del rapporta per | giorni di malattia dal 4* al 45° giorno;
c. I'azienda & tenuta a indennizzare fino ad un massimo di 45 giorni di malattia nel corso di un anno di
calendario {1* gennaio - 31 dicembre};
d. in caso di patologie certificate da documentazione medico-ospedaliera, 'azienda integrerd fine al 100%
della retribuzione giornaliera globale di fatto per un massimo di 180 giosni dl calendario in un anng;
e. nel caso di assenza per malattia causata da terzi, I'azienda non dovra corrispondere alcuna indennita
integrativa al lavoratore per i giorni interessati dal evento. f
3} Per retribuzione giornaliera & da intendere 1a_quota giornaliera della retribuzione di fatto di cui all'art.25 del
presente CCNL.
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4} L'importo anticipato dal datore di lavore € posto a conguaglio con i contributi dovuti ail'tNPS secondo le modalita di
cui agli artt.1 e 2 della Legge n.33/1980.

S) Il trattamento economico e normativo previsto dal presente articalo si applica, nelfambito del pesiado contrattuale
di conservazione del posto, anche in caso di TAC fino a concorrenza del trattamento INPS.

6) At lavoratori assunti con contratto a termine spetta lo stesso trattamento dei favoratori a tempo indeterminato
fino la termine di scadenza det contratto stesso.

Art.38 — Infortunio

1) Ai sensi dell’art.73 del DPR n.1124/1965, a copertura della giornata nella quale awvviene l'infortunio, & previsto a
carico del datore di lavoro la corresponsione a favore del lavoratore infortunato di un’intera quota giornaliera della
retribuzione di fatto di cui all’art.25 det presente CCNL,

2} Uindennita a carico azienda, a decorrere dal primo giorne successivo a guello dell'infortunio, in caso di assenza per
inabilitd temporanea assoluta, deve essere tale da permettere al lavoratore di raggiungere il 100% della retribuziong
di fatto.

3] Uindennitd a carico del datere di lavore non & dovuta se 'INAIL non riconosce per qualsiasi motiva 'infortunia.

4] Quatora I'infortunio in itinere sia ascrivibile a responsabilita di terzi, I'azienda non 2 tenuta a corrispondere alcuna
indennita al lavoratore,

Art.39 - Astensione obbligatoria per maternita

1) Durante 'intero periodo di astensione obbligatoria per maternita, alla lavoratrice verra corrisposta I'indennita INPS.
Resta salva [a facolta del datore di lavoro di corrispondere alia tavoratrice una integrazione al 100% della retribuzione
giornaliera globale di fatto.

2) In riferimento alla Legge n.20/1954, in riferimento alle festivith che cadono nel periodo di assenza obbligatoria
owvero facoltativa, alla favoratrice deve essere corrisposta un’indennita integrativa di quella a carico dellINPS che il
datore di lavoro dovra versare fino al raggiungimento del 100% della quota giornaliera dellta retribuzione di fatto.

Art.40 - Aspettativa non retribuita per malattia

1) Almena 24 ore prima che siano superati i limiti alla conservazione det posto di lavoro, il lavoratore a tempo
indeterminato, perdurando lo stato di malattia, potra chiedere, con lettera raccomandata con avviso di ricevimento ¢
PEC, di fruire di un periodo di aspettativa debitamente certificato di durata non superiore a 6 mesi, durante il quale
non decorrera retribuzione né sl avra decorrenza di anzianita a nessun effetto.

2} A tal fine la direzione azlendale, su richiesta del dipendente o dei suoi familiari, fornira lo stato di applicaziane della
norma contratiuale.

3} Qualora il protrarsi dell’assenza dal lavore sia connessa ad una patologia grave e continuativa per la quale si
rendano necessarie terapie salvavita periodicamente documentate da personale medico specialistico del Servizio
Sanitario Nazionale, al lavoratore & siconosciute I diritto di richiedere, tramite istanza critta, di poter beneficiare diun
ulteriore perioda di aspettativa nen retribuito fing alla guzrigione clinica o per un periedo non supesiore a3 12 mesi.

4) |l datore di lavoro & tenuto a dare riscontro alla suddet$a istanza, trasmettendo al lavoratore comunicazione scritta
contenente indicazioni in ordine alfa durata e ai termini del periodo di aspettativa.

5} Qualora i suddetti termini spirino senza che il Javoratore rientri in servizio, il datore di lavoro ha facolta di procedere
al licenziamento del favoratore per superamento dei limiti previsti per il periodo di comporto, come previsto dal punto
5) del precedente art.36.

Art.41 - Aspettativa

1] Qltre a quelli gia previsti dalla normativa vigente, I'azienda pud concedere al lavoratere che ne faccia richiesta e che
abbia almeno quattro anni di anzianita, periodi di aspettativa per comprovate e riconosciute necessita personali o
familiari, per un periodo massimo di sei mesi.

2} L'aspettativa non da diritto ad alcuna retribuzione, né alla maturazione di alcun istituto contrattuale.

Art.42 (Ex Articolo 119} - Congedi parentali

1} Ai sensi dell’art.32 del D.Lgs.n,151/2001, clascun genitore, per ogni bambing, nei primi dodici anni di vita del
minore, ha diritto di astenersi dal lavoro per un periode massimo non eccedente complessivamente 10 mesl,
2} Nell’ambito del suddetto limite, | relativi congedi parentali spe
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a, alla madre lavoratrice, trascorso il periodo di congedo obbligatorio di maternitd, per un periodo
continuativo o frazionato non superiore a sel mesi;
. al padre lavoratore, dalla nascita del figlio, per un periodo continuativo o frazionato non superiore a sei
mesi, elevabile a sette nel caso in cui eserciti il diritto di astenersi dal javoro per un periodo continuative o
frazionato non inferiore a tre mesi {in quest'ultimo caso il periodo massimo, per entrambi i genitori, & di
undici mesi);
¢. gualora vi sia un solo genitore, per un periedo continuativo o frazionato nen superiore a dieci mesi.
in riferimento alle modalita di fruizione del congedo parentale su base oraria, Le parti decidona di applicare
quanto previsto dall’art.32 ¢.1ter del D.Lgs.n.151/2001.
3} Al fini dell’ esercizio del diritto, il genitore & tenuto a presentare, almeno 15 giorni prirma, richiesta scritta al datore
dl javoro, indicanda la durata del pericdo di congedo richiesto {di norma, con la precisazione defla durata minima dello
stesso) ed allegando il certificato di nascita ovvero [a dichiarazione sostitutiva.
4) Nel caso in cui il favoratere sia oggettivamente impossibilitate a rispettare tale termine, lo stesso & tenuto a
preavvertire il datore di lavore dell’assenza e a presentare la richiesta seritta con {a relativa certificazione
tempestivamente e comunque entro due giorni dall‘inizio dell’assenza dal lavoro
5} congedo parantale spetta al genitore richiedente anche qualora I'altro genitose non ne abbia diritto.
6) Ai sensi delf’art.47 del D.Lgs.n.151/2001, entrambi i genitori, alternativamente, hanne diritto di astenersi dal lavoro
per periadi corrispondenti alle malattie di ciascun figlio di eta non superiore a tre anni.
7} | medesimi genitori, alternativamente, hanno altresi diritte di astenersi dal lavero, nel limite di cinque giorni
lavorativi all’anng, per e malattie di ogni figlio di eta compresa fra i tre e gli otto anni.
8} Per fruire dei congedi di cui al presente punto il genitore deve presentare al datore di lavoro idoneo certificato
rilasciato da un medico specialista del servizio sanitasio nazionale o con esso convenzionato.
9) Tali congedi spettano al genitore richiedente anche gualora Valtro genitore non ne abbia diritto, e sono computati
nell’anzianita di servizio, esclusi gl effetti relativi alle ferie e alla tredicesima mensilita.

Art.43 - Congedi e permessi per handicap

1} La lavoratrice madre o, in alternativa, it lavaratore padre di minore con handicap in situazione di gravita accertata ai
sensi dell’art.4 .1 della Legge n.104/1982 hanno diritto al prolungaments fino a tre anni del congede parentale a
condizione che il bambino non sia ricoverata a tempo pieno presso istituti specializzati.

2} In alternativa al prolungamento del congedo possono essere fruiti i riposi di cui ali’art.42 .1 della Legge n.53/2000.
3} Ai sensi dell’art.42 c.2 del D.Lgs.n.151/2001 cosi come modificato dalla Legge n.183/20190, dopo il compiments dei
tre anni da parte del bambino portatore di handicap, it diritto a fruire dei permessi di cui all'art.33 della Legge
n.104/1992 & riconosciuto ad entrambi i genitori, anche adattivi, in maniera alternativa, pur se continuativa,
nell'ambito del mese.

4) 1 permessi di cui al presente articelo sono cumulabili con quelli previsti per V'assistenza delle persone handicappate
dall'art.33 della Legge n.104/1992 & successive modificazioni.

Art.44 - Congedo matrimoniale

1) Ferme restande le norme di legge, in caso di matrimonio spetta al {favoratore nen in prova un periodo di congedo
retribuito di quindici giorni consecutivi di calendaric.

2) Durante il periodo di congede matrimonlale, il lavaratore & considerato ad ogni effetto in attivita di servizio,
conservando H diritto alla retribuzione di fatto di cui ali’art.25 del presente contratto.

Art.45 ~ Trasferte

1} Al lavoratore in trasferta, oltre al rimborso dell'importo delle spese di viaggio e delle altre spese eventualmente
sopportate per conto dell’Azienda, dovra essere corrisposta una diaria giornaliera il cul importo sard fissato da
regolamento aziendale.

2) Se al lavoratore verranno attribuite mansioni comportanti 'impiego di mezzi di locamozione, tali mezzi e relative
spese saranng a carico dell’azienda.

3) Al lavoratore che, senza giustificato motivo, non acceita la trasferta, |'azienda deve contestare per iscritto la
mancanza, come previsto dal successivo art.48. In caso di mancata risposia nei termini previsti o di giustificazioni
addotte non ritenute valide da parte del lavoratore, la societd pud procedere al licenziamento, come previste dallo
stesso art.49, lettera e 1V. H.lavoratore licenziate avrd diritto al trattamento di fine rapporto ed alla indennita
sostitutiva del preavviso
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Art.46 — Rimborso spese chilometrico

L'azienda corrisponde al Javoratore che usa il proprio mezzo di locomozione per servizio un'indennita chilometrica in
base alle tariffe ACl.

Art.47 - Trasfarimento

1} Il tavoratore non pud essere trasferito da una unita produttiva ad un'altra, diversa da quelie per le quali & stato
assunto, se non per comprovate ragioni tecniche, organizzative e produttive. Non si configura come trasferimento lo
spostamante del lavoratore in una unita produttiva entro 50 Km da queila ¢ da quelle per le gquali & stato assunto.

2} it trasferimento deve essere comunicato per iscritto con un preawiso di almeno dieci giorni.

3} Al lavoratore, in caso di trasferimento che comporti un cambio di residenza, deve essere corrisposto il rimborso
delle spese di viaggio, vitto e alloggio per 5é e per le persone di famiglia che lo seguono nel trasferimento, per il tempo
strettamente necessario, nanche il rimbarso delle spese di trasporto degli effetti familiari e del mobilio.

4} Per tempo Strettamente necessario al trasferimento si intende il tempo occorrente per procedere al trasloco.
Qualora cid comporti anche il trasporto di mobilio, al lavoratore saranno riconosciuth | rimbarsi o le diarie di cui al
precedenti ¢.3 e 4 fina a 5 giorni dalla sua consegna presso la nuova residenza.

5} Qualora, per effetto del irasferimento, debba corrispondere un indennizzo per anticipata risoluzione del contratio
di locazione abitativa, Il avaratore ha diritto al rimborso di tale indennizzo.

6} Il lavoratare che non accetti il trasferimento avrd diritto al trattamento di fine rapporto ed al preavviso come nel
caso di icenziamento.

Art.A8 — Distacco

1} Il distacto si configura quando il datore di lavoro, per soddisfare un proprie interesse [concreto) e al fine di evitarei
licenziamenti {art.8 Legge 19 luglio 1993 n.236} pone temporaneamente uno o piu lavoratori a disposizione di altro
soggetto per l'esecuzione di una determinata attivita lavorativa. Il lavoratare non pud rifiutarsi di andare a prestare Ja
propria attivita in distacco.

2} 1l lavoratore che non accetti il distacco avra diritto al trattamento di fine rapporto ed al preavvisoe come nel caso di
licenziamento.

3) Il distacco deve essera comunicato al lavoratore con un preavviso di 10 giorni,

Art.49 - Provvedimenti disciplinari e procedure di licenziamento

1} Le mancanze del lavoratore potranno assere punite, a seconda della loro gravita, con:

ammuonizione verbale;

ammaonizione scritia;

multa non superiore all'importo di tre ore di retribuzione;

sospensione dal lavoro e della retribuzione per un perioda non superiore a 10 giorni di effettive favoro;

. licenziamente individuale.

2) La procedura di contestazione degli addebiti verrd tempestivamente avviata entro e non oltre 3 giorni da quando il
datore di lavoro abbia avuto conascenza det fatti e/o degli inadempimenti rilevanti ai fini disciplinari.

3} 1l datore di lavoro non pud adottare provvedimenti disciplinari nei confronti del lavoratore senza avergli
preventivamente contestato per iscritio I'addebitc e senza averlo sentito a sua difesa. In tale comunicazione dovra
essere espressamente indicato I termine entro cui il lavoratore petrd presentare le proprie ghustificazioni; tale
termine non potra essere inferiore a cinque giorni lavorativi.

4} 1 provvedimenti disciplinari pilt gravi del richiameo verbale passono essere applicati non prima ¢he siano teascorsi 5
giarni dalla formale contestazione per iscritto del fatto che vi ha dato causa e, di norma, non oltre il 30" giorno dal
ricevimento delle giustificazioni.

5} L'eventuale adozione del provwedimento disciplinare dovra essere comunicata al lavoratore in farma scritta.

6) Se al termine di tale periodo nessun provvedimento & stato disposto, le giustificazioni addotte dal lavoratore si
intenderanno accolte o comungue non si terrd conto della contestazione.

7] Il datore di lavoro che intenda applicare la sanzione at lavoratore dovra motivare il provvedimento adottato.

B} Il lavoratore pud farsi assistere da un rappresentante dell’Organizzazione sindacale cui aderisce o conferisce
mandato.

9} Non si tiene conto a nessun affetto delle sanzioni disciplinari, decorsi 2 anni dalla toro applicazione.

10} 1| lavoratore che intenda impugnare il provvedimento disciplinare Inflittogli pud avvalersi delle procedure di
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conciliazione di cui ali’art.7 della legge n.300/1970 ovvero di quelle previste daghi artt.135 e ss del presente CCNL,
11} Esclusivamente in via esemplificativa si precisa, di seguito, it carattere dei provvedimenti disciplinasi e 'entita degli
stessi:
a. Ammonizlone verbale: in caso di infrazione di lieve entita #l lavoratore potra essere diffidato verbalmente;
b. Ammonizione scritta: € un provvedimento di carattere preliminare e si infligge per mancanze di gravitd
inferiore a quelle indicate nei punti successivi,
¢. Multa: vi si incorre per:
1} inosservanza delt’orario di lavoro;
) assenza ingiustificata non superiore ad un giorno;
) negligenza nell’effettuazione del servizio che non abbia creato danno;
IV} abusi, disattenzioni di natura involontaria, guando non abbiano carattere di gravita e non abbiano creato
danno.
L'importo della multa & commisurato dal datore di lavoro.
La recidiva che abbia dato luogo per due volte a provvedimenti di multa, nell'arco del biennig, da facolta - all’Azienda
di comminare al lavoratore il prowedimento di grado superiore della spspensione fino ad un massimo di 10 giorni.
Le Parti sociali stipulanti stabiliscono che il datore di lavoro & tenuto a destinare (limporto della multa applicata,
detratto dalla busta paga del lavoratore, entro il mese successive all'adozione del provvedimento disciplinare,
secondo i criteri fissati all'interno del regolamento amministrativo dell’Ente Bilaterale E.BLA.S.P.
d. Sospensione: vi si incorre per:
1} inosservanza ripetuta per oltre 2 volte dell’orario di lavoro;
It) assenza ingiustificata di durata superiare ad un giorno & non superiore a 3 giorni;
) mancata comunicazione della variazione di domicllio sia durante il servizio sia in periodi di congedo;
IV} inasservanza delle misure di prevenzione degli infortuni 2 delle retative dispasizioni emanate dall’Azienda,
quando |a mancanza possa cagionare danni lievi afle cose & nessun danno alle persone;
V) presenza al lavore in stata di alterazione, dovuto a sostanze alcooliche o stupefacenti, che determint uno
stato di pericolosith per sé e/o per gli aftri /o per gli irmpianti;
Vi} abbandono del posto di lavora senza glustificato motivo, salvo quanto previste pilt oftre;
VIl} consumazione abusiva di generi alimentari prodotti o presenti in Aziends;
VIIt} esecuzione di lavari per proprio conta nei locali aziendali, fuori dell’orario di lavora;
IX} insubordinazione verso i superiori;
X} irregolarita nelle formalita per il controllo delle presenze;
XI} atti o compoertamenti indesiderati a connotazione sessuale, anche di tipo verbale, che offendano ia dignitd
e la libertd dells persona che li subisce, comprensive del comportamento persecuiorio e vessatorio {stalking).
In caso di mancanze che abbiano dato luogo per due volte a provvedimenti di sospensione neli'arco del biennio i}
lavoratore incorre nel provvedimento del licenziamento.
. Licenziamento: il lavoratore potra incorrere nel licenziamento in tutti quei casi in cui la gravita del fatto non
consenta I'uiteriore prosecuzione del rapporto di lavorg, in particolare:
1) assenze ingiustificate oltre 3 giorni consecutivi;
i1) assenze ingiustificate ripetute 3 volte in un anno nei giorni precedenti o seguenti i festivi o le ferie;
11§} abbandono del posto di lavoro da parte del personale cui siano affidate mansionl di sorveglianza, custodia
e controllo net casi in cui possa derivare pregiudizio alla incolumita delle persone e alla sicurezza degli
imgianti;
V) grave insubordinazione verso | superiori, minacce o vle di fatto o rifiuti di obbedienza ad ordini o rifiuto
ingiustificato della trasferta;
vV} dannegglamento grave al materiale o all'immagine aziendale;
V1) inosservanza al divieto di fumare dove cid pud provocare pregiudizio alla incofumita e alla salute delle

persone a alla sicurezza degli impianti; )
VII) furto in Azienda di somme, valori, materiali od oggetti a chiunque appartenenti; ’

VIll) trafugamento o rivelazione di modelli, schizzi, documenti, disegni, formule ricette, procedimenti
panrticofari di lavgrazione, nonché marchi e hrevetti e violaziont del segreto professionale;

IX) esecuzione di laveri all'interno dell’Azienda per propric conto o di terzi effettuati durante {"orario di lavore
non preventivamente autorizzati dal Datore di Lavoro, o potenziale sviamento della clientela;

X} rissa o vie di fatto nelto stabilimento;

X1} gravi offese verso i colleghi di lavoro;

X11) manomissioni di scritturazioni aziendali o false timbratura di schede, contabili e di rilevazione di presenza;
X1} alterazioni dolose dei sistemi aziendali di controflo delie presenze, o nelle contabilita;

X1V} danneggiamento volontario o messa fuori opera di dispositivi antinfortunistici, o di video sorveglianza
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aziendale;

XV) concorrenza sleale;

XV} altri casi previsti da clausole individuali sottoscritte nelle sedi delle commissioni di certificazione ai sensi

dell’'art.70 e seguenti del D.Jgs.n.276/2003.
12} In caso di licenziamento, Vazienda potrd disporre la sospensione cautelare del lavoratore con effetto immediato,
per un perioda massimo di 10 giorni, durante i quali il favoratore potrd presentare eventuali giustificazioni, nei 5 giorni
assegnati dalla legge. | giorni di sospensione cautelare non saranno retribuili dall’azienda ove segua il licenziamento.
13) Qualora il licenziamento venga disposto, avra effetto dal momento della sospensione.
14) [l licenziamento, come sopra motivato, ovvera per casi di analoga gravita, esclude la liquidazione dellindennita
sostitutiva di preavviso,
15) Le norme su indicate, nonché quelle contenute nei regolamenti e accordi aziendali, devono essere portate a
conhoscenza dei lavoratar], mediante affissione in luogo accessibile a tuttl, o allegate al primo cedolino paga per
rendere edotti i lavoratori delle possibili conseguenze dei doro comportamenti.
16) Le parti condividono |’esigenza di poter adeguare o implementare la lista delle esemplificazioni delle mancanze dei
favoratori ogegetto di provvedimenti disciplinart in base alle esigenze delle aziende o quando esse non siano
chiaramente identificabili tra quelle richiamate dal presente articolo.
17) L'azienda che intende adeguare o implementare la lista in questione, deve fare richiesta scritta alle 00.55.
firmatarie del presente contratto a livelfo territoriale o aziendale. Entro trenta giorni dal ricevimento della richiesta
inviata dali’azienda, le 00.5%. devono fissare un incontro al fine di adeguare la regolamentazione delle mancanze
disciplinari.
Procedure in caso di licenziamento
a) In caso di licenziamentoe per giustificato motivo oggettivo si osservano le seguenti disposizioni: il licenziamento deve
essere impugnato a pena di decadenza entro sessanta giorni dalla ricezione della sua comunicazione In forma seritta,
ovvero dalla comunicazione, anch'essa in forma scritta, dei motivi, ove non contestuale, con qualsiasi atto scritto,
anche extragiudiziale, idoneo & rendere nota la volonta del lavoratore anche attraverso [lintervento
dell'organizzazione sindacale dirette ad impugnare # licenziamento stasso.
b) U'lmpugnazione & inefficace se non & seguita, entro il successivo termine di centottanta giorni, dal deposito del
ricorso nella cancelleria del tribunale in funzione di givdice del favoro o dalla comunicazione alla controparte della
richiesta di tentativo di conciliazione o arbitrato, ferma restando fa possibilitd di produrre nuovi documenti formatisi
dope it deposito del ricorse. Qualora la conciliazione o I'arbitrate richiesti siano rifiutati o non sia raggiunte {'accordo
entro sessanta gierni dal rifiuto o dal mancato accorda.
c} Ferma restando I'applicabilita, per il licenziamento per giusta causa e per giustificato motivo soggettivo, dell'art.7
della Legge 20 maggio 1970 f.300, il licenziamento per glustificato motivo oggettivo di cui all'art.3, seconda parte,
dellz Legge 15 fuglio 1966 n.604 e s.m.i., qualora disposta da un datore di lavoro avente i requisiti dimensionali di cui
all'art.18, ottavo comma, della Legge 20 maggle 1970 n.300, e successive modificazioni, nel confronti di lavoratori
assunti prima del 7 marzo 2015 deve essere preceduto da una comunicazione effettuata dal datore di lavoro alla
Direzione territoriale del lavoro del luogo dove [ lavoratore presta la sua opera, € trasmessa per conoscenza al
lavoratore.
d) Nella comunicazione, il datore di lavoro deve dichiarare Fintenzione di procedere al licenziamento per motivo
oggettivo e indicare i motivi del licenziamento medesimo nonché le eventuall misure di assistenza alla ricollocazione
del lavoratore interessato.
€) La Direzione territoriale del lavoro trasmette la convocazione al datore di lavoro e 3l lavoratore nel termine
perentorio di sette giorni dalla ricezione della richiesta: Iincantro si svolge dinanzi alla commissione pravinciale di
conciliazione di cui all'art.410 del codice di procedura civile,
f) La comunicazione contenente l'invito si considera validamente effettuata quando & recapitata al domicilio del
lavoratore indicato nel contratto di lavoro o ad altro domicilio formalmente comunicato dal lavoratore al datore di
{avoro, ovvera & consegnata al lavoratore che ne sottescrive copia per ricevuta,
g) Le parti possono essere assistite dalle organizzazioni di rappresentanza cui sona iscritte o conferiscono mandate
oppure da un componente della rappresentanza sindacale dei favoratori, ovvero da un avvocato o un eonsulente del
lavoro.
hj La procedura di cui trattasi, durante la quaie le parti, con la partecipazione attiva della commissione provinciale di
congiliazione, procedono ad esaminare anche soluzioni alternmative al recesso, si conclude entro venti giorni dal
momento in cui |2 Direzione territoriale del lavoro ha trasmesso la convocazione per l'incontro, fatta salva l'ipotesi in
cui le parti, di comune awviso, non ritenganc di proseguire la discussione finalizzata al raggiungimento di un accordo.
Se fallisce il tentativo di conciliazione e, comunque, decorso il termine di sette giorni di cui sopra, il datore di lavore
pud comunicare it licenziamento al lavoratore.
i] Se la conciliazione ha esito positivo e prevede 1a risoluzione consensuale del rapporto di lavorg, si applicano le
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disposizioni in materia di Assicurazione sociale per I'impiego (ASPI) e pud essere previsto, al fine di favorime la
ricolacazione professionale, 'affidarmento del lavoratore ad un'agenzia di cui all'art.4 c.1, lettere a}, c} ed e), del
decreto fegislativo 10 settembre 2003 n.276.

[} Il cemportamento complessivo delle parti, desumibile anche dal verbale redatto in sede di commissione provinciale
di conciliazione e dalla proposta conciliativa avanzata dalla stessa, € valutato dal giudice per la determinazione
dell'indennita risarcitoria di cui all'art,18, settimo comma, della Legge 20 maggio 1970 n.300, e successive
madificazioni, e per Mapplicazione degli artt. 91 e 92 del codice di procedura civile,

m} in caso di legittimo e documentato impedimento del lavoratore a presenziare all'incontro di cui al comma 5, {a
procedura pud essere sospesa par un massirmo di quindici giornl,

n) E' in facoltd delle parti propendere per Favvio di apposite procedure finalizzate alla definizione conciliativa del
contenzioso dinanzi le commissioni di concibiazione facenti cape all'E.BI.A.S.P., wsufruendo delle procedure dail’ente
stesso predeterminate.

Art.50 ~ Sistemi di video sorveglianza aziendale

1} in ottemperanza al disposto di ¢ui all'art.4 della Legge n.300/1970 & vietato l'uso di impianti audiovisivi e di altre
apparecchiature per finalita di controllo a distanza dell’attivita dei lavoratari.

2) Gli impianti e le apparecchiature di controllo che siano richiesti da esigenze organizzative e produttive ovvero dalla
sicurezza del lavoro, ma dai quali derivi anche {a pessibilitad di controllo a distanza dell’attivita dei lavoratori, possono
assere installati soltanto previo accordo con le rappresentanze sindacali aziendali, oppure, in mancanza di queste, con
le QO.5S. firmatarie del CCNL.

3) In difetto di accordo, su istanza del datore di laverp, provvede lispettorato del favoro, dettando, se crede, le
madalita per l'uso di tali impianti.

4) Per gli impianti e le apparecchiature esistenti afla stipula del presente CCNL entro sei mesi il Datore di Lavoro
convaca i rappresentanti delle 00,55, firmatarie del CCNL per definire I'accordo o per adeguarlo se gid esistente; in
mancanza di tale accordo, il datore di lavoro si rivolgera allispettorato del lavoro che dettera le prescrizioni per
l'adeguamento £ la modalitd di uso degli impianti suddetti. ‘
5) Fermo restando che i dati personali saranno trattati nel rispetto del d.lgs.n.196/2003 (Codice in materia di
protezione dei dati persanali), con particolare riferimento all'art,11 e 13 e alte istruzioni del Garante in proposito,
anche per quanto riguarda le preseritte notifiche.

6) L'azienda provvedera alla tempestiva informazione di tutti i lavoratori delle modalita d'uso degli impianti e degli
strumenti e delle possibilita di controllo conseguentt.

Art.51 - Preawviso

1. Clascuno dei contraenti pud recedere dal coniratto di lavoro a tempo indeterminato dando preavviso per iscritto
con raccomandata con awiso di ricevimento, PEC o altro mezzo idoneo 3 certificare 1a data di spedizione.

2. La comunicazione di recesso, senza preawiso, da parte del datore di tavoro pud avvenire per una delle cavse
elencate nel precedente art.49 lett. g) {licenziamento in tranco).

3. L termini di preavviso per ambedue le parti contraenti, sona;

livelio di Anzianita di servizio fino Anzlanitd d! servizlo Anzianita di servizia oltre
a5 anni tra 5 e 10 annl 10 anni

Inquadramento
Quadri e Capi 60 giorni a0 giorni 120 giorni
ufficio
Impiegati di 30 glorni 45 giorni 60 giorni
concekto ;
Implegati d’'ordine 20 giorni 34 giorni 45 giorni

4} | suddetti giorni di preavviso si intendono di calendario.
5} )l periodo di preavviso non pub coincidere con le ferie, salva esplicita richiesta del lavoratore accettata dal datore di
lavora, con il congedo matrimoniale e la malattia_.—,
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6] La parte che risolve il rapporto di lavoro senza termini di preavviso deve corrispondere alfaltra un'indennita pari all’
importo della retribuzione per il periodo di mancato preawviso. Peraltro la parte che riceve la comunicazione del
preavviso pud rinunciarvi senza corrispondere all'altra parte alcuna indennita.

Art.52 - Trattamento di fine rapporto

Determinazione del TFR

1} In ogni caso di risoluzione del rapporte di lavorg, 'azienda corrisponderd al favoratore un trattamento di fine
rapporta da calcolarsi secondo quanto disposto dali’art.2120 del Codice Civile e dalla Legge n.297/1982.

2} Gli istituti da prendere a base per la determinazione annua del trattamento di fine rapporto sono di seguito
tassativamente elencati, purché effettivamente riconasciuti al lavoratore:

minimo tabellare conglobato;

superminimi ¢ aumenti di merito corrisposti in modo continuative e nen occasionale;

indennita di turno torrisposta in modo continuativo e non occasionale;

indennita di maneggio denaro corrisposta in modo continuativo e non occasionale;

. tredicesima.

Richlesta di anticipazione

1) Ai sensi dell’art.2120 del Codice Civile e delfa tegge n.68/2000, la richiesta di anticipazione di un imperto non
superiore a3l 70% del TFR maturato, da parte dei lavoratori con almeno 8 anni di servizio in azienda, deve essere
giustificata dalla necessita di:
a. eventuali spese sanitarie per terapie, protesi e interventi straordinari riconosciuti dalle competenti strutture
pubbliche;
b. acquisto o costruzione della prima casa di abitazione per sé o per i figli, documentato con atto notarile;
c. spese per il matrimonio per sé o per i figli, documentato con atto pubblico,
2} Le richieste potranno essere accolte annualmente entro i limiti del cinquanta per tento del numero totale del
dipendenti. Quale condizione di miglior favore, di cui all'art.4 della Legge n.297/1982, I'anticipazione potra essere
accordata, nei limiti di cui sopra, anche per:
a. significative ristrutturazioni apportate alla prima casa di abitazione del lavoratore, purché idoneamente
documentate;
b. acquisto o costruzione della prima casa mediante partecipazione ad una cooperativa, purché il lavoratore
produca all'azienda il verbale di assegnazione ovvere, in mancanza di questo:
I) 'atto costitutivo della cooperativa;
I) {a dichiarazione dei lagale rappresentante della cooperativa, autenticata dal notaio, che il socio ha versate
o deve versare I'importo richiesto per la ¢ostruzione sociala;
1) la dichiarazione del socio dipendente di far pervenire all’azienda il verbale di assegnazione;
iv) 'impegno a restituire la somma ricevuta, anche con ritenuta sulle retribuzioni correnti, in caso di cessione
della quota;
¢. sostenere la spese durante | periodi di fruizione dei congedi di cui all'art.5 del D.tgs.n,151/2001 (astensione
obbligatoria e facoltativa) e per la formazione, di cui agli artt.5 e 6 della Legge n.68/2000 ({"anticipazione &
corrisposta unitamente alla retribuzione relativa al mese che precede la data di inizio del congede).
Corresponsione del TFR
1} # trattamento di fine rapporto deve essere corrisposto all'atto della cessazione dal servizio, dedotte gquanto
eventualmente fosse dovuta dal dipendente, non oltre i 60 giorni dalla data di cessazione del rapporto di lavoro.
2) In easo di ritarde dovuto a cause non imputablli al lavoratore, sard corrisposto dalla scadenza del termine di 60
giorni suindicato, un interesse del 2% superiore al tasso ufficiale di sconto.
3) Ulmporte cosi determinate s'intende comprensivo della rivalutazione monetaria per crediti di lavoro, relativa al
trattamento di fine rapporto.
te Partl, condividendo Pimportanza che assume listituzione di forme di previdenza integrativa a capitalizzazione e
nell'intento di conciliare le attese di tutela previdenziale dei lavoratori con Pesigenza defle imprese di contenere i costl
previdenziali, intendono attivare un sistema di previdenza complementare volontario con la costituzione di un fondo
pensione nazionale complementare a capitalizzazione in aderenza alie norme vigenti.

panow

CONTRATTAZIONE DI PROSSIMITA’, DI SECONDO UVELLO E WELFARE AZIENDALE

Art.53 - Contrattazione collettiva decentrata

1) Dall’entrata in vigore del presente contratto a livello regionale, per il tramite delle articolazioni tarritoriali dell'Ente
Bilaterale, possono essere attivate le contrattazioni reglonali
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Rientrano nell'ambito della contrattazione regionale i seguenti istituti:
a. ltrattamenti retributivi integrativi;
b. premi dirisultato;
¢. fringe benefit;
d. orario di lavoro;
@, flessibilits - Banca delle ore;
f. tutela dellavoro e dell'integrita fisica dei favoratori;
g. part opportunita;
h. individuaziane dei limiti territoriali oltre i quali & applicabile la disciplina della trasferta;
i. regolamentazione dei servizi di mensa, trasporto o indennitd sostitutiva, in relazione afle specifiche situazioni
esistenti territorialmente;
j- formazione professionale;
k. determinazione dei programmi di alta professionalita con particolare riferimento alla verifica dei percorsi
farmativi;
L disciplina di altre materie o istituti che siano espressamente demandate alla contrattazione regionale o
provinciale o aziendale dal CONL, mediante specifiche ¢lausole di rinvio;
m. specifici accordi finalizzati alfincremento della produttivitd, allo sviluppo, alla crescita, al rilancio ed alla
competitivita delle aziende nei diversi campi di attivita;
n. referendum.
2} Rientrano nell'ambito della contrattazione aziendale i seguenti istituti:
3. mensa o buoni pasto;
b. premidirsultato;
¢.  welfare aziendale;
d. tutto quanto altro possa apportare modifiche in senso migliorativo rispetto alla contrattazione nazionale e o
regionale;
specifici accordi finalizzati allo sviluppo, alla crescita, af rilancio ed alla competitivita dell’azienda;
f. la determinazione in concreto degli strumenti che permettano ['effettiva autonoma gestione
dell’organizzazione al telelavoratore dipendente o al lavoratore agile;
g. ogni eventuale restrizione riguardante I'uso di apparecchiature, strumenti, programmi informatici e alie
eventuali sanzioni applicabili in caso di violazione;
h. Vadozione di misure idonee a prevenire I' isolamento del telelavoratore;
Y'adozione di misure idopee a permettere I’ accesso alle informazioni aziendali;
Findividuazione delle eventuali fasce di reperibilita;
la disciplina relativa ad eventuali accessi presso il domicilio del telelavoratore dipendente o 2i tele centrl per il
controllo ovvaro |2 riparazione deile apparecchiature e degli strumenti dati in dotazione al teletavoratore.

©
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APPRENDISTATO

Art.54 -Tipologie di apprendistato

1) Ferme restando le disposizioni vigenti in materia di diritto-dovere d’istruzione e di formazione, il contratto di
apprendistato & definito secondo le seguenti tipologie:
a, contratto di apprendistate per la gualifica e il diploma professionale, il diploma di istruzione secondaria
superiore e H certificato di specializzazione tecnica superiore;
b. contratto di apprendistate professionalizzante;
¢. contratto di apprendistato di alta formazione e ricerca.
2) Le Parti concordano la disciplina dell'istituto dell'apprendistato definito professionalizzante, ed il contratto di
apprendistate a cicli stagionali, al fine di consentire lo sviluppo di concrete opportunita occupazionati giovanili,

Art.55 - Qualificazione del rapporto contrattuale

1) #§ Contratto di apprendistato costituisce un rapporto di lavoro a tempo indeterminato. Fermo restando che, al
termine del periode di apprendistato le parti pessonoe recedere dal contratto, ai sensi deli'articolo 2118 del codice
civile, con preavviso decorrente dal medesimo termine.

2} |l rapporto di apprendistato professionalizzante in cicll stagionali cosi come previsto dall’art.43 ¢.8 D.Lgs.n.81/2015
e come cornpiutamente disciplinato nel successivo art.73, potra essere articolato in pil periodi attraverso pid rapporti
stagionali di durata non inferiore ai 4 mesi, I'ultimo dei quali dovra comungue avere inizio entro quarantotto mesi
consecutivi dalla data di prima assunzic
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Art.56 - Apprendistato professionalizzante.

1} Le parti convengono che possono essere assunti in tutti i settori di attivitd, con contratto di apprendistato
professionalizzante per if conseguimento di una qualificazione professionale ai fini contrattuali, i soggetti di eta
compresa tra i 18 e i 29 anni. Per i soggettl in possesso di una qualifica professionale, conseguita ai sensi del
D.Lgs.n.226/2005, il contratte di apprendistato professionalizzante pud essere stipulato a partire dal 17° anno di eta.
2) 12 gualificazione professionale al cuj conseguimento & finalizzato il contratto & determinata dalle parti del contratlo
sulla base delle qualificazionl professionali previste dal sistema di inquadramento del personale di cui al presente
CCNL {ex art.44 ¢.1 D.1gs.n.81/2015}.

Art.57 - Apprendistato per la qualifica e il diploma professionale, il diploma di istruzione

secondaria superiore e il certificato di specializzazione tecnica superiore

1) L'apprendistaio per fa qualifica e il diploma professionale e # certificato di specializzazione tecnica superiore &
strutturato in modo da coniugare la formazione effettuata in azienda con Vistruzione e la formazione professionate
svolta dalle istituzioni formative che operano nel'ambito dei sistemi regionali di istruzione e formazione sulla base dei
tivelli essenziali delle prestazioni di cui al D.Lgs.n.226/2005 e di quelli di cui all'art.41 e 55 D.Lgs.n.81/2015}.

2) Possono essere assunti con il contratto di cui at ¢.1, in tutti i settori di attivits, i giovani che hanno compiuta i 15
anni di eta e fino al compimento dei 25. La durata det contratto & determinata in considerazione della qualifica o del
diploma da conseguire e non pud in ogni caso essere superiore a 3 anni o a 4 anni nel case di diploma professionale
quadriennale (art.43 ¢.2 D.Lgs.n.81/201S).

3) Per le ore di formazione svolte nella istituzione formativa il datore di lavoro & esonerato da ogni obblige retributivo.
Per le are di formazione a carico def datore di tavoro & riconosciuta al lavoratore una retribuzione pari al 10% di quella
che gli sarebbe dovuta. Sona fatte salve le diverse previsiani del contratti collettivi (art.43 c.7 D.1gs.n.B1/2015).

4} Successivamente al conseguimanto della qualifica o del diploma professionale ai sensi del D.Lgs.n.226/2005,
nonché del diploma di istruzione secondaria superiore, allo scopo di conseguire l2 qualificazione professionale ai fini
contrattuali, & possibile la trasformazione del contratto in apprendistato professionalizzante: in tal caso, la durata
massima complessiva dei due periodi di apprendistato non pud eccedere i 60 mesi.

Art.58 — Apprendistato di alta formazione e di ricerca

1) Possone essere assunti in tulti i settori di attivita, con contratto di apprendistato per attivita di ricerca, per il
conseguirnento di titoli di studio universitari e della alta formaziane, compresi i dottorati di ricerca, i diplomi refativi ai
percosrsi degli Istituti tecnici superiori di cui all'art.7 del decreto del Presidente del Consiglio det Ministri 25 gennaio
2008, nonché per il praticantato per ['accesso alle professioni ordinistiche, | soggetti di eta compresa tra i 18 e i 28
annt in possesso di diploma di istruzione secondaria superiore o di un diploma profassianale conseguito nei percorsi di
istrezione e formazione professionale integrato da un certificato di specializzazione tecnica superiore o del dipfoma di
maturitd professionale all'esito del corso annuale integrativo (art.45 c.1 D.Lgs.n.81/2015}.

2] Per le ore di formazione svolte nella istituzione formativa i datore di lavoro & esonerato da ogni obbligo retributivo.
Per [e ore di formatzione a carico del datore di lavoro & riconasciuta al lavoratore una retribuzione pari al 10% di quella
che gli sarebbe dovuta. Sono fatte salve le diverse previsioni dei contratti collettivi (art.45 c.3 D.Lgs.n.81/2015).

Art.59 - Proporzione numerica

1} In aziende in cui il numero di dipendenti & inferiore a 10 unita, le Parti convengono che il numero di apprendisti che
I'imprenditore ha facoltd di occupare nella propria azienda non pud superare if 100 per cento dei lavoratori in servizio
presso 'azienda stessa. |l datore di lavorg che non abbia alle proprie dipendenze lavoratori o che ne abbia in numero
uguale ¢ inferiore a tre, pud assumere apprenadisti in numero non superiore a tre,

2} In aziende in cui il numero di dipendenti & pari o superiore a 10 unita, le Pard convengono che il numero
complessivo di apprendisti che un datore di favoro pud assumere, direttamente o indirettamente per il tramite defle
agenzie di somministrazione autorizzate, non pud superare il rapporta di 3 a 2 rispetto ai lavoratori in servizio.

Art.60 - Disciplina del rapporto

1} Ai fini dell'assunzione di un lavoratore apprendista & necessario un contratto scritto, nel quale devono essere
indicati: la prestazione oggetto del contratto, con specifica delle mansioni affidate, il periado di prova, il livello di
inquadramento iniziale, quello intermedio { ove esistente) e quello finale, la qualificazione che potra essere acquisita
al termine del rapporto, la durata del periodo di apprendistato nonché il piano formativo individuale e il tutor
assegnato.
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2) Il parere di conformita del piano formative individuale & di competenza dell’E.BILA.S.P.
3} Contestualmente all'assunzione dovra essere consegnata all'apprendistz un libretto formativo nel guale verrad
registrato il percorso formative svolto,

Art.61 - Parere di conformita

1) Il datore di tavoro dovra richiedere, anche a mezzo PEC, entro 30 giorni dall’assunzione, I'assistenza dell’€.BILASP,
per 1l rilascio del parere di conformita del percorsa formativo secondo la modaulistica predisposta dallo stesso.

2) Ove I'ente bilaterale non si esprima nel termine di 3¢ giorni dal ricevimento della richiesta, questa si intendera
negata.

Art.62 - Periodo di prova

1) €' previsto un periodo di prova, di durata non superiore a quanto stabilito per il lavoratore inquadrato nella stessa
qualifica di “approdo” deil'apprendista, durante il quale @ reciproco il diritto tra le parti di risolvere il rapporto senza
preawviso.

2) Compiuto il periodo di prova, lassunzione dell'apprendista diviene definitiva.

Art.e3 - Riconoscimento precedenti periodi di apprendistato

1) 8 periodo di apprendistato, effettuate presso altre aziende, sard computato presso la noova al fini del
completamento del periodo prescritta dal presente accordo, purché Faddestramento si riferisca alle stesse attivita e
non sia intercorsa, tra un periodo e f'altro, una interruzione superiore ad un anno.

2} Le Parti convengonag, sulla base di quanto previsto dalla vigente legisiazione, che | periodi di apprendistato svolti
nell'ambito del diritto-dovere di istruzione e formazione si sommino con quelll dell'apprandistato professionalizzante,
fermi restando { limiti massimi di durata.

3) Il riconoscimento della qualificazione professionale sara concesso sulla base dei risvltati canseguiti alVinterno del
percarso di formazione.

4) La registrazione delle competenze acquisite sara opportunamente effettuata a cura del datore di lavoro
nell'apposito libretto formativo.

Art.64 - Obblighi dei datore di lavoro

1} In virth di quanto previsto dalla normativa vigante in tema di apprendistato, il datore di lavoro che proteda
all'assunzione di favoratari apprendisti ha 'obbligo:

a. di impartire o di far impartire nella sua azienda, all'apprendista alle sue dipendenze, l'insegnamento

necessario perché possa conseguire la capacita per diventare lavoratore qualificato;

b. di non sottoporre 'apprendista a lavorazioni retribuite a cottimo né in genere 2 quelle a incentivo;

c. di consentire all'apprendista, senza operare trattenuta alcuna sulla retribuzione, di partecipare alle

inizlative formative previste per I'acquisizione della professionalita prevista dal contratto;

d. di accordare i permessi retribuiti necessari per ghi esami relativi a) conseguimento di titoli di  studio.
2) Apli effetti di quante richiamata alla precedente lettera ¢, non sono considerati lavori di manovalanza quelli
attinenti alle attivitd nelle guali I'addestramento si effettua in aiuto 3 un lavoratore qualificato sotto la cul guida
l'apprendista & addestrato, quelti di rierdino del poste di lavoro e quelli relativi a mansioni normalmente affidate a
fattorini, sempre che lo svolgimento di tale attivita non sia prevalente e, in ogni caso, rilevante, in rapporto ai compiti
affidati all'apprendista.

Art.65 - Doveri dell'apprendista

1) L'apprendista deve:
a. seguire le istruzioni del datore di lavoro o della persona {tuter) da questi incaricata della sua formazione
professionale e seguire col massimo impegno gh insegnamenti che gli vengono impartiti;
b. prestara la sua opera con la massima diligenza;
¢. frequentare con assiduitd e diligenza i corsi di insegnamento per lo svolgimento della formatione
formale;
d. osservare le norme disciplinari generali, previste dal presente CCNL e le norme contenute negli eventuali
regolamenti interni di azienda.

2] L'apprendista & tenuto a frequentare.] corsi anche se in possesso di un titolo di studio.
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Art.66 - Trattamento normative

1} L'apprendista ha diritto, durante il periodo di apprendistato, 2l trattamento normativo previsto dal presente CONL
per la generalita dei lavoratori, salve specifiche disposizioni.
2) € vietato stabilire il compenso dell'apprendista secondo tariffe di cottimo.

Art.67 - Livelli d’'inquadramento professionale e trattamente economico

1} Il livelle dinguadramento professionale dell’apprendista sara quelle corrispondente alla qualifica di “approdo”.
2} Il trattamento economico da riconoscere all' apprendista sara pari a:

a. per il primo anng il 70% della retribuzione dovuta al termine del periodo di apprendistato;

b. per il secondo anno '80% della retribuzione dovuta al termine del periodo di apprendistato;

¢. per il terzo anno il 50% delta retribuzione dovuta al termine del periedo di apprendistato.
3) Resta inteso che qualora le parti intendano ridimensionare 1a durata dell'apprendistata il trattamento economico
sara commisurato alle percentuali di cui sopra nella misura pit favorevole per I'apprendista.
4} Alla fine dell’apprendistato il livello d'inquadramento sara quello corrispondente alla qualifica di cui sia stata
conseguita la formazione, se non si da luogo al recessa.
S} Per I'apprendista ai finl della qualifica e per il diploma professionale & riconosciuta una retribuzione che tenga conto
delle ore di formazione nella misura del 35% del relativo monte ore complessivo.

Art.68 - Malattia

1) Durante il periodn di malattia I'apprendista non in prova avra diritto per i primi tre giorni di malattia, limitatamente
a guattro eventi morbosi in ragione d'anno di calendario (1° geanaic = 31 dicembre), ad un'indennita pari al 50% della
retribuzione lorda cui avrebbe avuto diritte in caso di normale svolgimento del rapporto; rimane intesa che il numero
massimo di giornate indennizzate al 50% dal datore di lavoro & pari a 45 giorni.

2) Nel caso di ricovero ospedaliero, e per tutta la durata dello stesso, entro i limiti del periodo di comparto previsto
dal presente CCNL, Vapprendista avra diritto ad una integrazione, a carico del datore di lavoro, tale da rageiungere i
50% delia retribuzione lorda cui avrebbe avuto diritto in caso di normale svolgimento del rapporto.

3) Durante il ricovero ospedaliero, per gli apprendisti senza familiari a carico, I'indennita di malatiia spetta nela
misura di 2/5 di quella ordinaria.

4) In caso di malattie di durata superiore al mese il periodo di apprendistato & corrispondentemente prolungato previa
comunicazione agli istituti competenti e ali’ E.BL.A.5.P.

Art.69 - Inforturiio

1) Durante il pericdo d’infortunio 'apprendista non in prova avra diritto alla conservazione del posto di tavaro, per un
perindo di 180 giorni, dal verificarsi dell'infortunio.
2} A decorrere dal primo giorno successivo a quello dellinfortunio, in caso di assenza per inabilita temporanea
assoluta derivante da infortunio sul lavoro, gli verrd corrisposta un’indennita integrativa rispetto a quelia dell'INAIL
fino al raggiungimento complessivo delle seguenti misure:

a. 60% per i primi 3 giorni;

b. 85% dal 4° af 20" giornp;

¢. 70% dal 21" giorno in poi.
4) Nel caso di infortunio in itinere, laddove la responsabilita dovesse essere di terzi, azienda non dovrd corrispondere
alcuna indennita integrativa.
5) In caso di infortuni di durata superiore al mese i) periodo di apprendistato & corrispondentemente prolungato
previa comunicazione agli istituti competenti e all’ E.BI.A.S.P.

Art.70 - Durata del contratto di apprendistato

Il rapporto di apprendistato si esaurisce in relazlone alle qualificazioni da conseguire secondo le scadenze di segulte
indicate:

Livello d° inqguadramentae/posiziane organizzativa prestazione effettiva
a. impiegato d'ordine e di concetto generico 24 mesi
b. impiegato d'ordine e di concetta specialista 36 mesi
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Art.71 - Obblighi di comunicazione

1) ! datore di lavoro & tenuto a comunicare entro 5 giorni al competente Centro per limpiego di cui al
D.lgs.n.469/1997, anche a mezzo PEC, | nominativi degli apprendisti di cui sia stata riconosciuta Ja qualificazicone.

2) Il datore di lavoro & tenuto altresl 2 comunicare al competente Centro per l'impiego i nominativi degli apprendisti, il
cui il rapporto di lavoro sia cessato per gualungque motivo, entro il termine di einque giorni dalla cessazione stessa.

Art.72 - Formazione

A) Durata

1} L'impegnao formative dell’apprendista per 'apprendistato professionalizzante é determinato in un monte ore annuo
di formazione interna e/o esterna all'Azienda non inferiore ad B0 ore, sia per gli impiegati di concetto che per gli
impiegati d’ordine, per ogni anna &t durata del rapporto di apprendistato.

2} Le attivita Formative svolte presse pil datori di lavoro, cosl come quelle svolte presso gli Enti di formazione avvero
ghi Enti Bilaterali, si cumulano a1 fini dell'assolvimento degli obblighi formativi.

3) £ facolta det datore di lavere anticipare in tutto o in parte Je ore di formazione previste per gli anni successivi.

4} Vattivita formativa potra essere di Yipo teorico, pratico e teorico/pratico anche tramite utitizzo di fFormazione a
distanza.

B} Contenuti

1) Per la formazione degli apprendisti le aziende in prima istanza dovranno fare riferimento ai Profili Formativi
elaborati dali’'Ente Bilaterale E.BI.A.5.P., che terranno conto dei profili formativi predisposti e pubblicati dall' INAPP.
2) E’ prevista fa presenza di un Tutor o referente aziendale, quale figura di riferimento dellapprendista. Il tutor
aziendale deve essere una persona, interna o esterna alla struttura ma specificamente delegata dalla Qirezione ¢
indicata nel piano formativo, che sia in possesso di gualificazione professionaie e di competenze adeguate al percorso
professionalizzante, nonché disponibile ad un approccic maleutico non soltante dal lato tecnico-professionale, ma
anche da quello umano-relazionale.
3) Uofferta formativa di tipo professionalizzante e di mestiere sara integrata nei imiti delle risorse annualmente
disponibili, dalf'offerta formativa pubbilca, interna o esterna ali'azienda, finalizzata alla acquisizione di competenze di
base e trasversali per un mante ore complessivo non superiore a 120 ore nel triennio.
4} Le attivitd formative a carattere trasversale di base dovranno essere effettuate, in coerenza con le previsionl
normative regionali in cinque aree al fine di perseguire gli obiettivi farmativi articolati nei seguenti ambiti:

a. accoglienza, valutazione def livello di ingresso e definizione del patto formativo;

b. competenze relazionali;

¢. organizzazione ed economia;

d. disciplina del rapportao di lavoro;

€. sicurezza sul lavoro,
5} I contenuti e le competenze tecnico-professionali da conseguire mediante esperienza di lavoro dovranno essere
definite sulla base dei seguenti obisttivi formativi:

a. conoscere § prodotti e servizi di settore e contesto aziendale;

b. conoscere e saper applicare le basi tecniche e scientifiche defla professionalita;

¢. conoscere e saper utilizzare tecniche e metodi di lavoro;

d. conoscere e saper utilizzare strumenti e tecnologie di lavoro [attrezzature, macchinari e strumenti di

lavoro);

e. conoscere ed utilizzare misure di sicurezza individuale e tutela ambientale;

£, conoscere le innovazioni di prodotto, di procaesse e di contesto;
&) i recupero eventuale di conoscenze linguistiche/matematiche sara effettvato ali'interno dei moduli trasversali di
base e tecnico-professionali.
7) Le Parti firmatarie del presente accordo, considerano altresl valide ai find della sperimentazione, le eventuali offerte
formative realizzate tra Regioni/Province autonome ed associazioni territoriali datoriali e sindacali.
8} L’attivita formativa potra anche essere svolta con modalita FAD efo e-fearning.
9} Ogni altro tipo di attivita formativa sara invece compresa nel normale orarlo di lavora,

Art.73 - Apprendistato in cicli stagionali

1} Per apprendistato in cicli stagionali s'intende quel contratto di apprendistato la cui durata & temporalmente lagata
al ciclo delle stagioni produttive.
2) Per tutti i datori di lavoro che svolgono (a_propria attivitd in cicli stagionali & prevista la possibilita di assumere
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apprendisti con contratti di lavoro a termine.

3) In tali casi la durata del percorso formativo delfapprendista stagionale, che il precedente art.72 lettera A
regofamenta con riferimento all'anno, dovra essere proporzionato rispetto alla effettiva durata del rapperto
contrattuale instaurato con I'apprendista.

4) 1l datore di |lavoro potrd assumere pid volte, 3 tempo determinato, 'apprendista nel corso di complessivi 48 mesi
dalla data delia prima assunzione; ai fini del computo della durata dell'apprendistato stagignale sone utili anche le
brevi attivita lavorative svolte nell'intervallo tra una stagione e Valtra.

5} L'apprendista, che ha gid svolto un periodo di apprendistato presso un’azienda che opera in cicli stagionali, ha
diritto di precedenza, per un anng, nell’assunzione presso [a stessa impresa per {a stagione successiva, rispetto ad altri
apprendisti,

€) Tale diritto non spetta ai [avoratori licenziati dalt’azienda per giusta causa.

Art.74 - Finanziamento della formazione dell"apprendistato

La formazione degli apprendisti potrd essere finanziata attraverso l'intervents del fondo Interprofessionale da
costituire o comungue prescelto dalle 00.55 stipulanti.

Art.75 - Rinvio alla legge

1) Per quanto nan disciplinato dal presente contratto in materia di apprendistato e diistruzione professionaie, le Parti
fanno espresso riferimento alle disposizioni di legge e regolamentari vigenti in materia.

2] Le parti convengono che, al fine di adeguare le regale del presente titolo ai futuri interventi normativi in materia,
verranne definiti gli opportuni accordi a livello contrattuale o interconfederale.

CONTRATT] FLESSIBILI

LAVORO PART TIME

Art.76 - Tipologie di lavoro a tempo parziale

1} Le Parti convengone di regolare come di seguito if rapporto di lavoro a ternpo parziale.
2} Il rapporto a tempa parziale pud essere di tipo:
a. "prizzontale”, come riduzione dell’orarin di lavoro giornaliero rispetto at tempo pieno;
b. “verticale”, come orario a tempo pieno ma limitato a pericdi predeterminati nel corse della settimana, del
mese o dell'anng;
€. “misto”, come combinaziene del tempo parziale "orizzontale” e “verticale”.

Art.77 - Disciplina del rapporto di lavore a tempo parziale

1) Uinstaurazione del rapporto di favoro a tempo parziale, a tempo determinato o indeterminato, deve avvenire con il
consenso dell’azienda e del lavoratore, risultante da atto scritto. Tale requisito @ necessario anche per il passaggio del
rapporto a tempa pieno a quello a tempo parziale e viceversa, salve diverse prescriztoni dl legge.

2) Il rapporto a tempo parziale potrd riguardare sia i lavoratori in forza che ne facciano esplicita richiesta con atto
scritto avente data certa, sia | nuovi assunti, compatibilmente con le esigenze tecnico produttive aziendali.

3} Nel caso di passaggio dal tempo pieno al tempo parziale e viceversa, potranno essere concordate tra le Parti, salvo
diverse disposizioni di legge, all’atto del passaggio stesso, le possibilita e le condizioni per I'eventuate rientro al tempo
pieno e Vazienda, per completare il narmale orario di lavoro giornaliero, settimanale, mensile 0 annuale, potrd
assumere altro personale fino al termine del periodo cancordato con il lavoratore sostituite.

4} In caso di passaggio dal rapporto a tempo parziale al rapporto a tempo pieno e viceversa, nel relativo anno solare i
ratei di retribuzione globate mensili relativi a tutti gh istituti legali e contrattuali sono calcolati in misura proporzionaie
alteffattiva durata della prestazione favorativa nei due distinti periodi.

Art.78 - Assunzione

1} | contratto di lavore a tempo parziale o di trasformazione del rapporto da tempo pieno 3 tempo parziale, deve
essere stipulato per iscritto.

2) Nel contratto di lavoro a tempo parziale &contenuta puntuale indicazione della durata della prestazione lavorativa
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e della collocazione temporale dell’orario con riferimento al giorno, afla settimana, al mese e ali'anno nonché, in caso
di nuova assunzione con contratto a tempo parziale, gl altri elementi previstt dall’art.1 del presente CCNL.

3) Quando 'organizzazione del lavoro & articolata in turni, Uindicazione di cui al comma precedente pud avvenire
anche mediante rinvio a turni programmati di lavora articolati su fasce orarie prestabilite.

Art.79 - Obblighi di comunicazione

1) Il datore di lavoro & tenuto ad informare Ja RSA, ove esistente, con cadenza annuaile, sull'andamento dell’utilizzo
delle assunzioni a tempo parziate e sulla relativa tipologia.

2) In mancanza di rappresentanza sindacale, tale comunicazione sara effettuata ali'Ente Bilaterale territoriale di
riferimento, ove esistente, per e finalitd statistiche dello strumento negaziale.

Art.80 - Clausole di flessibilita ed elastiche

1} In applicazione di quanto previsto dall’art.6 ¢.4 del D.Lgs.n.B1/2015, le parti interessate, con specifico patto scritto,
potranno prevedera I'inserzione nel contratto di lavoro a tempo parziale, anche neile ipotesi di contratto a termine, di
clausole elastiche che passono prevedere:
a. |z dislocazione temporale della prestazione lavorativa, anche determinando il passaggio da un pari-time
orizzontale a verticale o viceversa, ovvere al sistema misto;
b. la variazione in aumento della durata della prestazione lavorativa;
c. la attivazione di una flassibilita parallela a quellz prevista per i lavoratori a tempao pieno.
2) La disponibilita allo svoigimento del rapporto di lavoro a tempo parziale con clausole elastiche richiede il consenso
del lavoratore, formalizzato attravesso uno specifico patto scritto, anche contestuale al contratto di lavero.
3) L'eventuale rifiuto dello stesso non integra in nessun caso gli estreml def giustificato motivo di licenziamento.
4) Per la sottoscrizione di tale patte il lavoratore pud richiedere |assistenza delta RSA, ove costituita.
5) E' siconosciuta I'unilaterale facoltd di revocare 1| predetto consenso, esclusivamente, al ricorrere ad una delle
condizioni di cui alt'zrt.8, commi da 3 a 5, ovvero in quelle di cui ali’art.10, primo comma, della legge 20 maggio 1970
n.300.
6) Nel caso di nuove assunzioni a tempo parziale, 1a disponibilita a tale variabilita dell’orario potra essere inserita nella
lettera di assunziene e, in tal caso, espressamente accettata dal lavoratore.
7} Qualora i datore di lavero modifichi per un periodo predeterminata o predeterminabile la collocazione temporale
dell’orario di lavero adottande clausole elastiche, in presenza di particolari esigenze di carattere tecnice,
organizzativo, produttivo o sostitutivo, & tenute a darne comunicazione al lavoratore con preavviso di atmeno 2 giorni
lavorativi.
8} Le ore di lavaro ordinarie richieste a seguito dell’applicazione di clausole elastiche debbono essere retribuite,
refativamente alle sole ore in cui la suddetta variazione viene disposta, con una maggiorazione non inferiore at 5%
dells retribuzione di fatto; tale percentuale @ comprensiva dell'incidenza di tutti gli istituti contrattuzli e di legge.
9) Le suddette magglorazioni non si applicano:
a. in caso di riassetto complessiva dell'orario di lavoro, che interessi I'intera azienda o unitd organizzative
autonome della stessa;
b. qualora la modifica sia richiesta dsl lavoratore e accettata dat datore dilavoro;
c. qualora 1a modifica dell’articolazione dell’orario di lavoro sia stata accettata dal lavoratore ed abbia
carattere di modifica strutturale;
d. gualora si inserisca in una dimensione di flessibilita generale ex art.0 del presente CCNL.
10} Nel caso in cui le clausole elastiche permettano di aumentare la durata della prestazione lavorativa, I'orario di
favoro non puG superare il limite delle 40 ore settimanali, a mene che non si versi in una dimensione di flessibilitd
generale.

Art,81 - Prestazioni supplementari e straordinarie
1} in considerazione delle specifiche esigenze arganizzative e produttive occorrenti, il datore di lavoro, in attuazione
dell’art.6 c.2 del D.lgs.n.81/2015, ha facolta di richiedere, anche in caso di rapporti a tempo determinato, lo
svolgimento di:
a. prestazioni supplementari al lavoratori assunti con contratto a tempo parziale;
b. prestazioni straordinarie ai lavoratori a tempo parziale per le stesse causali e con le medesime modalita
previste per | |avoratori a tempo pieno dal presente CCNL.
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2} §i intendono per prestaziont di lavore supplementare quelle eccedenti 1a prestazione gia concardata fino alle 8 ore
giornaliere, owvero quelle svolte oltre 'orario concordato fra le parti ai sensi dell’art.5 ¢.2 del D.Lgs.n.81/2015,

3] !l lavoratore pud rifiutarsi di prestare favoro supplementare soltanto in base a comprovate esigenze lavarative, di
salute, familiari o di formazione professicnale.

4] L'eventuale rifiuto del lavoratore all'espletamento di lavoro straordinario, in base a comprovate esigenze lavorative,
di salute, familiari o di formazione professionale, nen pud integrare in alcun caso gli estremi del giustificato motivo di
ficenziamento e/o altro provvedimento disciplinare.

5} Nessuna maggiorazione & dovuta per le ore supplementari effettuate dal lavoratore nei limiti del 50% dell'orario
contrattuale parziale, concordato al momento deli’assunzione o successivamente, mentre per le ore eccedanti si
applichera una magglorazione gmnicomprensiva del 10%.

€) Per prestazioni lavorative svalte in regime di lavaro straordinario valgono le normali maggiorazioni di cui all'art.12
¢.5 del presente CCNL,

Art.82 - Retribuzione

1) Al lavoratore deve essere riconosciuto un trattamento retributive, economica e normativo, non meno favarevale
rispetto a quelli corrisposti al dipendente di pari livello e posizione organizzativa.
2) n tal senso il lavoratore a tempo parziale beneficia dei medesimi diritti di un lavoratore a tempo pieno comparabile
in particolare per guanto riguarda:

a. l'importo della retribuzione oraria;

b. Ia durata del periodo di prova e delle ferle annualj;

¢. la maternita;

d. Ia durata del periodo di conservazione del posto di lavoro a fronte di malattia, infortuni sul lavoro, malattie

professionali;

e, "applicazione delle norme di tutela della salute e sicurezza del lavoratori nei luoght di lavore;

f. Faccesso ai servizi aziendali;

g. i criteri di calcolo delle competenze indirette e differite previste dal presente CCNL;

h. i diritti sindacali, ivi compresi quelli di cui al titalo 1 della Legge n.300/1970 e successive modificazioni.
3) Il trattamento del lavoratore a tempo parziale & riproporzionato in ragione delia ridotta entita della prestazione
lavorativa in particolare per quanto riguarda l'importo della retribuzione globate e delle singole componenti di essa,
Yimporto delia retribuzione feriale, I'importo dei trattamenti economici per malattia, infortunio sul lavero, malattia
professionale e maternita.

Art.83 - Periodo di comporto per malattia

Qualora Vassunzione avvenga con contratto di lavoro a tempo parziale di tipo verticale, 1a durata del periodo di
conservazione del pasto di lavoro in caso di malattia si intende di 180 giorni continuativi

Art.84 - Consistenza dell’organico aziendale

In tutte i casi in cui, per disposizione di legge, si renda necessario Yaccertamento della consistenza defi’organico, §
lavoratori a tempo parziale sono computati nel complesso del numero dei favoratori dipendenti in proporzione
all'orario svolto, rapportato al tempo pieno; ab fini di cui sopra I'arrotondamento opera per le frazioni di orario
eccedentf la somma degli orari individuati a tempo parziale corrispandente a units intere di orario a tempo piena.

Art.85 - Diritto di precedenza K

1) Il personale a tempo pienc in servizic a tempo indeterminato pud fare richiesta di passare a tempo parziale,
L'azienda si riserva di accogliere tali domande compatibilmente con le esigenze aziendali, salvo diverse disposizioni di
legge.

2) 1 tavorator| affetti da patologie oncologiche nonché da gravi patologie cronico-degenerative ingravescenti, per i
quali residui una ridotta capacita lavorativa, eventualmente anche a causa degh effetti invalidanti di terapie salvavita,
accertata da una commissione medica istituita presso I'azienda unitd sanitaria locale territorialmente competente,
hanno diritto alla trasformazione del rapporto di favoro a tempo pieno in lavorg a tempo parziate. A richiesta del
lavoratore il rapporto di lavora a tempo parziale & trasformato nuovamente in rapporto di lavoro a tempo pienc,

3} 1n caso di patologie oncologiche o gravi patologie cronico-degenerative ingravescenti riguardanti ! coniuge, i figli o
genitor} del lavoratore o della lavoratrice, nonché nel caso in cut il lavoratore o la lavoratrice assista una persona
convivente con totale e permanente inabilita lavorativa con connotazione di gravita ai senst dell’art.3 ¢.3 della legge S
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febbraio 1992 n.104, che abbia necessita di assistenza continua in quanto non in grade di compiere gli atti quotidiani
della vita, & riconosciuta fa prioritd nella trasformazione del contratto di lavaro da tempo pieno a tempo parziale,

4) in caso di richiesta del lavoratore o della Javoratrice, con figlio convivente di eta non superiore a tredici anni o con
figlio convivente portatore di hondicap ai sensi dell’art.3 della Legge n.104/1992, & riconosciuta la prioritd nella
trasformazione del contratto di lavoro da tempo pienc a tempo parziale.

5} It lavoratore il cui rapporto sia trasformato da tempo pieno in tempo parziale ha diritto di precedenza nelle
assunzioni con contratto a tempo pieno per I'espietamento delle stesse mansioni o di mansioni di pari livello e
categoria legale rispetto a quelle oggetto del rapporto di lavoro a tempa parziale.

6) Il lavoratore pud chiedere, per una sola volta, in luogo del congedo parentale o entro i limiti del congedo ancora
spettante ai sensi del Capo V del d.lgs.n.151/2001, 1a trasformazione del rapparte di lavoro a tempo pieno in rapporto
a tempo parziale, purché con una riduzione d'orario non superiore al 50 per cento. |l datore di lavoro & tenuto a dar
corso alla trasformazione entro quindici giorni dalfa richiesta.

7} In caso di assunzione di personale a termnpo parziale il datore di lavoro & tenuto a darne tempestiva informazione al
personale gid dipendente con rapperto a tempo pieno occupato in unita produttive site nello stesso ambito comunale,
anche mediante comunicazione scritta in luogo accessibile a tutti, nei locali dellimpresa, ed a prendere in
considerazione le richieste; sia la domanda del dipendente di passaggio a tempo parziale sla faccoglimento della
stessa da parte dell’azienda dovranno risultare da atto scritto.

8) In caso di assunzione di personale a tempao pieno, & previsto un diritto di precedenza in favore dei lavoratori assunti
a tempo parziale, in attivita presso unitd produttive site nello stesso ambito comunale, adibiti alle stesse mansionl efo
a mansioni equivalenti, rispetto a quelle per cui si assume. Tale diritto si estingue con il diniego espresso del lavaratori
con le suddette caratteristiche al passaggio a tempo pieno.

LAVORO INTERMITTENTE

Art.86 - Definizione contratto di lavoro intermittente

Ai sensi dell'art.13 ¢.1 del D.Lgs.n.81/2015, il contratte di lavare intermittente, che pud essere stipulato anche a
tempo determinato, € il contratte mediante il quale un lavoratore si pone a disposizione deli’azienda, che ne pud
utilizzare la prestazione lavorativa nei casi ed alle condizioni di seguito riportati. Fermo restando che, con ['eccezione
dei settori del turismo, dei pubblici esercizi e dello spettacola, il contratto di lavoro intermittente & ammesso, salvo
diverse disposizioni di legge, per ciascun lavoratore con ¥ medesimo datore di lavoro, per un periodo
complessivamente non superiore a quattrocento giornate di effettivo lavoro nellarco di tre anni solarl,

Art.87 - Disciplina del rapporto di lavoro intermittente

1} Il contratto di lavoro intermittente pud essere stipulato per lo sveigimento di prestazioni di carattere discontinuo o
intermittente, per esigenze tecniche, produttive, organizzative o sostitutive, per le quali non siano predeterminabili i
tempi della prestazione {averativa,
2} Salvo diverse disposiziont di legge, il contratto di lavoro intermittente pud essere concluso con soggetti con pit di
cinquantacingue anni di etd e con soggetti con meno di ventiquattro anni di eta, fermo restando in tale caso che le
prestazionl contrattuali devono essere svolte entro il venticinquesimo anno di eta.
3) if contratto di lavoro intermittente deve concludersi per periodi predeterminati e deve necessariamente riferirst ad
un periodo predeterminato allinterno del contenitare/anno. Ne consegue che non fisulta possibile prevedere che il
periodo predeterminato sia riferito all'intera anna, ma occorre una precisa declinazione temporale. Per quanto
concerne i periodi predeterminati allinterno del contenitore/anno, questi saranno definiti per iscritto al momento
dell’assunzione e pattuiti di comune accordo fra Fazienda e H lavoratore intermittente.
Ai soli fini dell'applicabilitd del contratto Intermittente si intende per periodi predeterminati:

a. week-end: il periodo che va dal venerdi mattina, depo le ore 8,09, finc alle ore 6,00 del lunedi mattina;

b. vacanze natakizie: il pericdo che va dal 1° dicembre 2l 15 gennain;

¢. vacanze pasquali: It periode che va dalta domenica delle Palme al martedi successive il Lunedi dell'Angelo;

d. periodo estive: | giorni compresi dal 1° giugno al 30 settembre,

€. un massimo di tre mensilitd in quei periodi caratterizzati da picchi di lavoro efo awio di nuove attivita che

sang individuati di comune accordo fra |'azienda e la RSA.
f. qualsiasi altro periodo settimanale, mensile ¢ annuate individuabile dal contratto individuale sottoscritto fra
le parti.

4) Il ricorso al lavoro intermittente, invece, & vietato:

a. per la sostituzione di lavoratori che esercitano il diritto di sciopero;

35



LCML3TUD) PROFESSIONALI

b. presso unitd produttive nelle quali si & proceduto, entro 1 sei mesi precedenti, a licenziamenti collettivi a
norma degli artt.4 e 24 della legge 23 luglio 1991 n.223, che hanno riguardato lavoratori adibiti alle stesse
mansioni cui si riferisce il contratto di lavoro intermittente, ovvero presso unitd produttive nelle quali sono
operanti una sospensione del lavoro o una riduzione dell’orario in regime di cassa integrazione guadagni, che
interessano lavoratari adibiti alle mansioni cui si riferisce #l contratte di lavoro intermittente;

¢. ai datori di lavoro che non hanng effettuato la valutazione dei rischi in applicatione della normativa di tutela
defla salute e della sicurezza dei lavoratori.

Art.88 - Assunzione
1} Il contratto di lavoro intermittente deve essere stipulato in forma scritta e contenere i seguenti elementi:

a. indicazione della durata e delle ipotesi, oggettive o soggettive, in presenza delle quali & consentita la
stipulazione del contratto;
b, luogo e medalits delia disponibilita, eventualmente garantita dal lavoratore, e del relative preavviso di
chiamata del lavoratore, che in ogni caso non pud essere inferiore a un giorao lavorative;
¢. il trattamento econemico e normativo spettante al lavoratore per la prestazione eseguita e |3 relativa
indennitad di disponibilita, ove pattuita, net limiti di quante previsto all’articolo successivo (indennita di
disponibilita);
d. indicazione delle forme e modalitd, con cui il datore di lavoro & legittimato a richiedere I'esecuzione della
prestazione di lavore, nonché delle modalita di rilevazione della prestazione;
e. itempie e modalita di pagamento della retribuzione e della indennit3 di disponibilita, ove presente;
f. te eventuali misure di sicurezza specifiche necessarie in relazione al tipo di attivita dedotta in contratto;
g. i rinvio alle norme del presente articolo.
2) Prima dell'inizio della prestazione lavorativa o di un ciclo integrato di prestazioni di durata non superiore a trenta
giornl, il datore di lavoro & tenuto a comunicarne la durata con modalita semplificate alla Direzione territoriale del
lavore competente per territorio nonché allEnte Bilaterale territoriale mediante sms, fax o posta elettronica.

Art.89 - Indennita di disponibilita
1) Net contratto di lavoro intermittente & stabilita {a misura dell’indennita mensile di disponibilita, divisibile in quote
orarie, che deve essere corrisposta al lavoratore per i periodi nei quali il lavoratore stesso garantisce fa propria
disponibilita all'szienda, restando in attesa di utilizzazione.
2} Per i periodi nei quali il lavoratore garantisce al datore di lavore la prapria disponibilitd in attesa di utilizzazione,
I'impaorto del‘indennitad mensile df disponibilita & determinato nel 20% delta retribuzione prevista dal contratto.
3} La retribuzione mensile, da prendere a base di riferimento per [a determinazione dell'indennita, & costituita da:

a. minimo tabellara;

b. ratei di tredicesima.
4) L'indennitd di disponibilita & omnicomprensiva e, pertanto, & esciusa dal computoe di ogni istituto di legge e di
contratto.
S) In caso di malattia o di altro evento indipendente dalla velontd del lavoratore, che renda temporaneamenie
impossibile rispondere alla chiamata, il lavoratore & tenuto a informare tempestivamente I'azienda, specificando ia
durata presunta dell'impedimento e, successivamente, documentandone [a motivazione.
6} Nel periodo di inabilith temporanea non matura il diritto alla indennita di disponibilita.
7} Ove it lavoratore non provveda ali‘adempimento di cui al punto 5}, perde il diritto alla indennita di disponibilita per
un periodo di quindici giorni, salva diversa previslone del contratto individuale di lavaro,
8) te disposizioni di cui ai precedenti punti si applicano soltanto nei casi in cui il lavoratore si sia obbligato
contrattualmente a rispondere alfa chiamata dell’azienda.
9} In tal caso, il rifiute ingiustificato di rispondere alla chiamata autorizza I"azienda a risolvere H contratto, con
restituzione delfa quota di indennitd di disponibilita eventualmente gia corrisposta € riferita al periodo successivo
all'ingiustificato rifiuto, salvo il caso di maggior danno da risarcire.
10) Nel casa di lavoro intermittente per prestazioni da rendersi il fine settimana, nonché nei periodi delle ferie estive o
delie vacanze natalizie e pasquali ovvero negli altri periodi indicati nei contratti territoriali o aziendali, Vindennita di
disponibilita & corrisposta al prestatore di lavoro sole in caso di effettiva risposta alla chiamata dell’azienda.

Art.90 - Retribuzione
1) Fermi restando | divieti di discriminazione_diretta e indiretta previsti dalla legislazione vigente, il lavoratore
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intermittente non deve ricevere, per i periodi lavorati, un trattamento economico e normativo complessivamente
menga favorevole rispetto al lavoratore di pari livello, a paritd di mansioni svolte.

2} I trattamento economico, normativa e previdenziale del lavoratore intermittente & riproporzionato, in ragione
della prestazione lavorativa effettivamente eseguita, in particolare per quanto riguarda l'importo della retribuzione
globale e delle singole componenti di essa, nonché delle ferie e dei trattamenti per malattia, infortunio sul lavoro,
malattia professionale, maternita, congedi parentali,

3} Per tutto it periodo durante il guale it lavoratare sesta disponibile a rispondere alla chiamata dell’azienda non &
titolare di alcun diritto riconosciuto ai lavoratori subordinati né matura alcun trattamento economico e normativo,
salvo la suddetta indennita di disponibilita.

Art.91 - Consistenza organico aziendale

(| prestatore di lavoro intermittente & computato nell'organico dell'impresa, ai fini defla applicazione di normative di
legge, in proporzione ail’orario di lavoro effettivamente svolto nell’arco di ciascun semestre precedente {gennaio-
givgno; luglio-dicembre].

LAVORO A TEMPO DETERMINATO

Art.92 - Requisiti di applicabilita

1} 1l contratto di lavoro a tempo determinato é destinato a soddisfare le esigenze variabili sia dei datori di lavoro, a cui
necessita impiegare per un periodo di tempo determinata dei lavoratori per svolgere determinate tipologie di attivita,
sia dei lavaratori interessati a svalgere tale attivita,

2} Le assunzioni con contratto a tempo determinato sono disciplinate dalle norme del presente articolo e sono
effettuate secondo le stesse norme previste per ‘assunzione a tempo indeterminato.

3) Ai sensi deff’art.19 c. 2 del D.Lgs.n.81/2015, la durata dei rapporti di lavoro a tempo determinate intercorsi tra lo
stesso datore di lavoro e lo stesso lavoratore, per effetto di una successione di contratti, conclusi per lo svolgimento di
mansioni di pari livello e categoria legale & indipendentemente dai persiodi di interruzione tra un contratto e I‘altro,
salvo diverse disposizioni di legge, non pud superare i trentasel mesi.

4} Ai fini del computo di tale periodo si tiene altresl conto dei periodi di missione aventi ad oggetto mansioni di pari
livello e categoria legale, svoiti tra i medesimi soggett], nell'ambite di somministrazioni di lavore a tempo determinato.
S} L'assunzione a tempo determinato finalizzata afla sostituzione di un lavoratore/lavoratrice pud essere anticipata
fino a tre mesi sia nel casi di assenze dal lavoro programmate ai fine di assicurare l'affiancamento della
lavoratrice/lavoratore che si deve assentare sia rispetto al periodo di inizio dell'astensione obbligatoria al sensi del
D.lg5.n.151/2001.

&} L'azienda fornird aji lavoratori con contratto a tempo determinato, direttamente o per il tramite della RSA
informazioni in merito ai posti vacanti a tempo indeterminato, relativi alle mansioni svolte dai favoratori a tempo
determinato, che si rendessero disponibili.

Art.93 - Apposizione del termine

1) Con l'eccezione dei rapporti di lavoro di durata non superiore a dodici giorni, apposizione del termine al contratto
& priva di effetto se non risulta, direttamente o indirettamente, da atto scritto, una copla del quale deve essere
consegnata dal datore di lavoro al favoratore entro cinque giorni lavorativi dall'inizio delia prestazione,

2) Ai sensi deli'art.23 ¢.1 del D.Lgs.n.81/2015 le parti stabiliscono che non possenc essere assunti lavoratori a tempo
determinato in misura superiore 3l $0% del numero dei lavoratori 2 tempo indeterminato, salvo quanto previsto al
sutcessivo art.96.

3} Se il rapporto di lavero continua dopo la scadenza del termine intzialmente fissato o successivamente prorogato, il
datore di lavoro & tenuto a corrispondere al lavoratore una maggioraziane del 20% della retribuzione globale per ogni
giorna di continuazione del rapporto fino al decimo giorno successivo e del 40% per ciascun giorno ulteriore.

4) Se il rapporto di lavaro continua oltre il trentesimo giorno in caso di contratto di durata inferiore a sei mesi, gvvero
oltre il cinguantesimo giorno negll altri casi, il contratto si considera a tempo indeterminato dalla scadenza dei
predetti termini.

Art.94 - Periodo di Prova
E’ prevista la possibilita di applicare un periodo di prova al rapporta di lavoro 2 termine 13 cui durata sara pari & guella
prevista dall'art.2 per  medesimo livello di inquadramento assegnato. Nel caso di rapporti infertori all’anno, [a durata
del periodo di prova non potra essere sugeri I'75% della durata del rapporto di lavoro.
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Art.95 - Durata e proroghe

1) Il termine del contratio a tempo determinato pud essere prorogato, con il consenso del laveratore, solo quando la
durata iniziale del contratto sia inferiore a trentasei mesi e, comungue, per un massimo di cinque volte nell’arco di
trantasei mesi a prescindere dal numero dei contratti. Qualora il numero delle proraghe sia superiore, il contratto si
trasforma in contratto a tempo indeterminato dalla data di decorrenza della sesta proroga.

2} Un ulteriore contratto a tempo determinato fra gli stessi soggetti, della durata massima di dodici mesi, pud essere
stipulato presso la direzione territoriale del lavoro competente per territorio. In caso di mancato rispetto delia
descritta procedura, nonché di superamento del tesmine stabilito net medesimo contratto, o stesso si trasforma in
contratto a tempa indeterminato dalla data della stipulazione.

3) Le parti stabiliscono che il termine dei 36 mesi non si applica rel caso di contratto a tempo determinato stipulato
per la sostituzione di lavoratori assenti che hanno diritto alla conservazione del posto. Tuttavia nel contratto
individuale consegnate al dipendente assunto a termine deve essere indicato obbligatoriamente il nominativo del
lavoratore sostituito. ) contratti di lavoro a tempo determinato che hanno ad oggetto in via esclusiva to svelgimento di
attivita di ricerca scientifica possono avere durata pari a quella del progette di ricerca al quale si riferiscono.

Art.96 - Proporzione numerica
1) Le Parti convengono che il limite numerico entro il quale possono essere stipulati contratti di lavoro a tempo

determinato & stabilito nella misura pari al 50% dei lavoratori a tempo indeterminato in forza al momento
dell"assunzione. A seguito di accordg sindacale sara possibile aurnentare o diminuire il limite di cui sopra.

2} Assunzioni esenti da limitazioni numeriche:

Sono in ogni caso esenti da limitazioni guantitative i contratti a tempo determinato effettuati per le casistiche:

a. nella fase di avvio di nuove attivitd per i periodi che saranno definiti dai contratti collettivi nazionali di lavoro
anche in misura non uniforme con riferimento ad aree geografiche e/o comparti merceologici;

b. da imprese start-up innovative i cui all'art.25 ¢.2 ¢ 3 del decreto-legge n.179/2012, convertito con
modificazioni, dalla Legge n.221/2012, per il periodo di quattro anni dalla costituzione della socleta ovvero
per il pil limitato periodo previsto dal comma 3 del suddetto art.25 per le socleta gia costituite;

¢. perlo svolgimento delle attivita stagionali di cui al'art.21 ¢.2 del d.Igs.n.81/2015;

d. per specifici spettacali owero specifici programmi radiofonici o televisivi;

e. per sostituzione di lavoratori assenti;

f. con laveratori di etd superiore a 50 anni.

3) Resta salva la facolta di assumere con contratto a tempo determinato n.1 lavoratori nelle singole unita produttive
con meno di 5 dipendentl.

4} in caso di violazione del limite percentuale di cui al comma 1, restando esclusa fa trasformazione dei contratti
interessati in contratti a tempo indeterminato, per ciascun tavoratore si applica una sanzione amministrativa di
importo pari:

a. al 20 per cento della retribuzione, per ciascun mese o frazione di mese superiore a quindici giorni di durata
det rapporto di lavoro, se il numero dei lavoratari assunti in violazione del limite percentuale non & superiore
auno;

b. al S0 per cento della retribuzione, per ciascun mese o frazione di mese superiore a quindici giorni di durata
del rapparto di lavoro, se il numero dei lavoratori assunti in violazione det limite percentuale & superiore a
ung.

5) Annualmente I'azienda fornira alla RSA indicazioni in merito al numerg totale dei lavaratori assunti con contraito 2
tempo determinato, distinti per causale, ¢ il numero totale delle ore di lavoro rispettivamente prestate,

Art.97 - Diritto di precedenza JQ/

1) Il lavoratose che, nellesecuzione di uno o pil contratti a termine presso Ja stessa azienda, abbia prestato attivita
lavorativa per un periodo superiore a sei mesi non ha diritto di precedenza nelle assunzioni a tempo indeterminato
effettuate dal datore di lavoro entro | successivi dodici mesi, con riferimento alle mansioni gia espletate in esecuzione
tleil rapporti a termine, $alvo espressa richiesta in tal senso.

2) Il lavoratore assunto 2 termine per lo svolgimento di attivita stagionali ha diritto di precedenza, rispetto a nuove
assunzioni a termine da parte dello stesso datore di lavoro per le medesime attivita stagionali

3} 11 diritto di precedenza di cui ai punti precedenti puo essere esercitato soltanto se il lavoratore manifesti in tal senso
fa propria volonta al datore di lavero entro rispettivamente sei mesi @ tre mesl dalla data di cessazione del rapporto
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stesso e si estingue al termine di un anno dalla data di cessazione del rapporto di lavoro. |l diritte di precedenza di cui
ai precedenti punti 1) & 2) deve essere espressamente richiamato neli'atto scritto di cui al'art.1 ¢.2 Legge n.78/2014.
4} Fermi restando i suddetti termini di sei e tre masi, a paritd di richieste di assunzione per (3 medesima qualifica,
prevale I'anzianita di servizio maturata presso fa stessa azienda attraverso precedenti contratti a tempo determinato.
in caso di ulteriore parita, prevale la maggiore anzianita anagrafica.

S5} In caso di passaggio da contratto a tempo determinato a contratto a tempe indeterminato, it periede di servizio
prestato a tempo determinato & utile ai fini del computo della anzianitd di servizio,

Art.98 - Retribuzione
esimt

1} Per i rapporti di lavoro a tempo determinato, le ferie e |a tredicesima saranno corrisposte e frazionate per 385,
sulla base di quanti sone i giorni di durata del rapporto a termine.
2) Alla scadenza del contratio a tempo determinato verra corrisposto al lavoratore Il TFR previsto dal presente CONL.

Art,99 - Risoluzione del rapporto di lavoro e impugnazione
In caso di risoluzione del rapporto di lavoro prima del termine, si rinvia alla normativa vigente.

SOMMINISTRAZIONE

Art.100 - Sfera di applicabkilita

1) 1l contratte di sormministrazione di lavoro & il contratto, a tempo indeterminato o determinato, con il quale
un'agenzla di somministrazione autorizzata, ai sensi del 0.1gs.n.276/2003, mette a disposizione di un ufilizzatore uno
o pil lavoratori suoi dipendenti, i quali, per tutta {a durata defla missione, svolgono la progria attivitd nell'interesse e
sotto la direzione e il controllo dell’ utilizzatore.
2) Il contratto di somministrazione di lavoro & vietato:
a. per la sostituzione di lavoratori che esercitano it diritto di sciopero;
b. presso unita produttive nelle quali si @ proceduto, entro i sel mesi precedenti, a licenziamenti collettivi ai
sensi degli artt.4 & 24 della Legge n.223/1991, che hanno riguardato lavoratori adibiti alle stesse mansioni cui
si riferisce il contratte di somministrazione di lavoro, salvo che il contratto sia concluso per provvedere alla
sostituzione di lavoratori assenti o abhia una durata iniziale non superiore a tre mesi;
€. presso unitd produttive nelle quali sono eperanti una saspensione del lavore o una riduzione delf’ orario in
regime di cassa integrazione guadagni, che interessano lavoratori adibiti alle stesse ransioni cui si riferisce il
contratto di somministrazione di lavoro;
d. da parte di datori di lavoro che non abbiano effettuato la valutazione dei rischi in applicazione della
norimativa di tutela della salute e della sicurezza dei favoratori.

Art.101 - Proporzione numerica

Le Parti convengono che Fimprenditore ha facolta di occupare contemporaneamente nelfa propria azienda un nurnero
massimo di lavoratori con contratto di somministrazione & tempo determinato non superiare al 50% annuo dei
lavoratori dipendenti a tempo indeterminato in servizio presso Vazienda stessa, ad eselusione dei contratti conclusi
per la fase di awio di nuove attivita ovvero per la sostituzione di lavoratori assenti con diritto alla conservazione del
posto,

Art.102 —Tutela del lavoratore, esercizio del potere disciplinare

1) Il somministratore informa i lavoratori sul rischl per 1a sicurezza e la salute connessi alle attivita produttive e [i
forma e addestra alluso delle altrezzature di Javoro necessarie allo svolgimento dell’attivita lavorativa per Ja quale
essi vengono assunti, in conformita al d.lgs.n.81/2008. I contratto di somministrazione pud prevedere che tale obblige
sia adempiuto dall'utilizzatore. L'utilizzatore osserva nei confronti dei lavoratori somministrati gli obblighi di
prevenzione e protezione cui & tenuto, per legge e per contratto, nei confronti dei propri dipendenti,

2) Nel caso in cui adibisca il lavoratore a mansioni di livello superiore o inferivre a quelle dedotte in contratto,
Futilizzatore deve darne immediata comunicazione scritta al somministratore consegnandene copia al lavoratore
medesimo. Ove non abbia adempiuto all’obhligo di informazione, I'utilizzatore risponde in via esclusiva per (e
differenze retributive spettanti al lavoratore occupato in mansionl superiori e per ¥eventuale risarcimento del danneo
derivanie dall’assegnazione a mansioni inferiori.
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3} Ai fini delfesercizio del potere disciplinare, ¢he & riservato al somministratore, Vutilizzatore comunica al
somministratore gli elementi che formeranno oggetto della contestazione ai sensi dell’art.7 della Legge n.300/1370.
4} Uutilizzatore rispande nei confronti dei terzi dei danni a essi arrecati dal lavoratore nello svolgimento deile sue
mansioni.

s} E nulla ogni clausola diretta a limitare, anche indirettamente, la facolta dell'utilizzatore di assumere il lavoratore al
termine della sua missione, fatta salva lipotesi in cui al lavoratore sia corrisposta una adeguata indennita, secondo
quanto stabilito dal contratto collettivo applicabife al somministratore.

Art.103 - Retribuzione

1} Per tutta la durata defla missione presso I'utilizzatore, i lavoratori del somministratore hanno diritto, a parita di
mansioni svolte, a condizioni econamiche e normative complessivamente non inferiori a quelle dei dipendenti di pari
livello delf’utilizzatore.

2} L'utilizzatore é obbligato in solido con il somministratore a corrispondere ai lavoratorl i trattamenti retributivi e 2
versare i relativi contributi previdenziali, salvo il diritto di rivalsa verso il somministratore.

3} t contratti collettivi applicati dall’utilizzatore stabiliscono modalita e eriteri per la determinazione e corresponsione
delle erogazioni econpmiche correlate ai risultati conseguiti netla realizzarione di programmi concordati tra le parti o
collegati allandamento economico delfimpresa. t lavoratori somministrati hanno altresi disitto a fruire dei servizi
sociali e assistenziali di cui godona i dipendenti dell'utilizzatore addetti alla stessa unitd produttiva, esclusi quelli il cui
godimento sia condizionato alla iscrizione ad associazioni o societd cooperative o al conseguimento di una
determinata anzianitd di servizio.

Art.104 - Disposizioni comuni ai contratti di lavoro a tempo determinato e di somministrazione

1) In caso di sostituzione di lavoratori assenti per maternita, aspettative e servizio militare, it numera di lavoratori con
contratto a tempo determinato o di somministrazione di lavore a tempo determinato non pud superare Il numero di
lavoratori in forza con contratto a tempo indeterminato presso Fimpresa utilizzatrice. In caso di part-time tale numero
si intende proporzionalmente adeguato.

2) Al di fuori dei casi previsti dal punto precedente, fatte salve le esclusioni esplicitamente previste, I"impresa
utilizzatrice nom potra utilizzare, separatamente per ciascuno dei due istituti, rispetto al monte ore complessivo annuo
del lavoratori in forza con contratto a tempo indeterminato, un numere di ore annue superiori all'80% delle ore svolte
compiessivamente dal personale assunto a tempo indeterminato, con qualsiast tipologia contrattuale,

Art. 105 - Limiti al ricorso complessive del contratto di favors a tempo determinato e di somministrazione

1) Nel corsa di un anno solare, le assunzioni con contratti a tempo determinato e con contratti di somministrazione a
tempo determinato non possono superare complessivamente in limite massimo del 50% dell’organico a tempo
indeterminate in forza nelfunita produttiva, fatto salvo quanto previsto dal precedente art.96,1 e fatto salvo che
suddetti cantratti vengano stipulati durante la fase di awio di nuove attivita ovvere in caso sostituzione di lavoratori
assenti con diritto aila conservazione del posto.

2} Qualora ricorrano particolari evenienze in relazione alle quali F'azienda abbia necessita di superare il suddetto
limite, questa dovra presentare apposita istanza scritta di autorizzazione, da inviarsi a2 mezzo PEC, al’Ente Bilaterale
Territoriale competente che valutera se sicorrono i presupposti per [a concessione di una deroga, in base agli elementi
forniti dall’istante a supporto della richiesta. Tale decisione dovra essere comunicata per iscritto entro it termine di 20
giorni dal momento del ricevimento della richiesta di deroga. Nel silenzio la richiesta si intende accolta.

3) UEnte Bilaterale Territoriale comunichera con cadenza annuale allfEnte Bilaterale Nazionale le decisioni adottate ai
sensi del presente articolo.

TELELAVORO E LAVORO AGILE

Art.106 - Dafinizione

1} Il telelaveoro & Pattivita favorativa svolta dal lavoratore dipendente senza {a sua presenza fisica all'interno dei locali
aziendali, in quanto consiste in una forma di organizzazione a distanza resa possibile dall'utilizzo di sistemi informatici
e dal’esistenza di una rete di comunicazione fra Il luoge In cui il telelavoratore opera e la sua azienda. Il lavoro agile &
Iattivita lavorativa svolta dal lavoratore dipendente in parte con presenza fisica all'interno dei locall aziendali e in
parte all'asterno, ovvero in formea remotizzate.

2} Non possonn pertanto essere svolte con modalita di telelavoro quelle mansioni che richiedono, per loro intrinseca
natura, la presenza costante o prevalente del lavpratore fuori dai locali aziendali, quali ad esempio:
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a. autisti;
b. operatori di vendita;
c. lavoratori comandanti presso altre ditte o presso cantieri e/o appalti;
d. ogni alira mansiene che preveda, per il suo svolgimento, una presenza fisica in un determinato luogo
estraneo ai locali aziendali.
3} It Telelavoro pud essere di tre tipi:
a. domicifiare: svolto nell’abitazione del telelavoratore;
b, mobile: attraverso 'utilizzo di apparecchiature portatili;
¢. rernotizzato o a distanza: svoito presso uffici attrezzati ubicati in appositi tefecentri che non coincidono né
con "abitazione del telefavoratore né con gli uffici aziendali,
4} Yl centro di telelavoro o 1a singola postazione presso il domicilio del telelavoratore non configurano una unita
produttiva autonoma dell’azienda.
S} Per il lavoro agile, fatte salve le evoluzioni normative, valgana le stesse tipizzazioni del precedente punito 3).

Art.107 - Sfera di applicabilita

1} I telelavoro e il iavoro agile hanno carattere volontario sia per I'azienda sia per il lavoratore dipendente e pertanto
Ia concessione come Faccettazione della modalita di telelavoro o lavoro agile non pud in alcun medo essere pratesa —
salvo sia stata espressamente concordata alt’atto della assunzione - e il sua rifiuto da parte del lavoratore non
costituisce maotivo legittimo per l'interruzione del rapporto di lavaro.

2) L'accordo tra V'azienda e il lavoratore sul telelavoro o sul lavoro agile deve risultare da apposito atto scritto nel
quale deve essere espressamente indicata la durata del telelavoro o del telelavoro, a tempo determinato,
indeterminato o intermittente.

3) Nel caso di accorda per il tempo indeterminato, ciascuna delle parti potra, con preavvise di almeno 60 giorni, dare
disdetta detl'accordo e chiedere il ritorno allo svolgimento stabile dell'attivita lavorativa presso Vazienda.

4) Nel caso di accordo per il tempo determinato, il telelavoro o il lavora agile potra essere disdeitato, prima della
scadenza del termine, da parte dell'azienda soltanto in caso di comprovate esigenze funzionali/organizzative.

S) Il telelavore o il lavero agile pud essere concesso dal datore di lavoro owvero richiesto dal lavoratore per tutte
quelle mansioni che non richiedano il contatto con il pubblico/clientela ovverg attivita di controlio sul lavoro di altri
dipendenti o Vaccessa a materiali e/o informazioni che per natura o per logistica non possono essere posti fuori
dall'azienda stessa.

6) Gli accordi di telelavoro o di lavoro agile sottoscritti dai lavoratori ai sensi della legislazione vigente, per il periodo
successivo al rientro in servizio dopo l'astensione obbligatoria per maternita e con durata prefissata sino al
compimente di 1 anno di vita del bambino, non potranno essere disdettati dall'azienda.

Art.108 - Disciplina del rapporto

1] Il telelavoro o lavore agile con modalitd domiciliare o remaotizzata pud essere concesso o richiesto esclusivamente
dai lavoratori subordinati. Tali modalita non possong pertanto trovare applicazione rispetto al lavoratori occasionali
né a quelli autonormi.

2} Il telelavoro o 1f [avoro agile pud svolgersi anche con contratto part-time o a tempo determinato, qualungue sia il
maodo in cui si espleta.

3} It telelavaro e il lavaro agile sono semplicemente una modalita di svolgimento della prestazione lavorativa e non un
particolare status fegale, # telelavoratore e il lavoratose agile fanna infatti parte a pienc titolo dell’organizzazione
delfa azienda, anche se if luogo di svolgimento della prestazione &, in tutto o in parte, esterno all'azienda.

Art.109 - Diritti e doveri del telelavoratore

1} Al telelavaratare e al lavoratore agile sono riconosciuti gli stessi di diritti legali e contrattuali previsti per il
lavoratore dipendente, di pari livello e mansione, impiegato presso i locali dell’azienda ed & assoggettato al potere
direttivo, organizzativo e di controllo dell'azienda.

2} Il telelavoratore e il lavoratore agile devono essere messl nella condizioni di fruire delle medesime opportunitd di
accesso alla formazione e di sviluppo della carriera previste per gli altri Javoratori dipendenti comparabili ed hanno
diritte ad una formazione specifica mirata sugli strumenti tecnici di lavoro di cui dispongona, in correlazione con la
strumentazione aziendale, e sulle tecniche di tale forma di organizzazione de! lavoro.

3) Il lavoratore dipendente che passa al telelavoro © avoro agile ne! corso del rapporte di lavoro conserva
integralmente lo stotus precedentemente acquisito.

41




CCMLSTUDT PROFESSIONALI

4) La respensabitita in materia di rispetto della normativa relativa alia pretezione dei dati, & in capo al telelavarstore o
al lavoratore agile.

5) Al telelavoratore e al lavoratore agile & posto I'obbligo di aver cura degli strumenti di lavore e di informare
tempestivamente il datore di lavora in caso di guasti o malfunzionamenti delle attrezzature fornitegli.

Art.110 - Poteri e obblighi del datore di lavoro

1} La postazione del telelavoratore o del lavoratore agile e i collegamenti telematici necessari per Peffettuazione della
prestazione, cosi come l'installazione, la manutenzione e le spese di gestione, incluse quelle relative alla realizzazione
e al mantenimento dei sistemi di sicurezza della postazione di lavoro, nonché alla copertura assicurativa della stessa,
song a carico del datore dilavoro, salvo diversi accordi.

2} Il datore di lavoro & tenuto ad adottare tutte le misure appropriate, in particolare per quanto riguarda i softwore,
atte a garantire la protezione dei dati utilizzati ed elaborati dal telelavoratore o dal lavoratore agile per fini
professionali.

3) Il datore di lavoro & inoltre tenuto ad informare prontamente it telelavoratare e il [avoratore agile in ordine a tutte
le norme di legge e regole aziendali applicabili, retative alla protezione dei dati, a cui debba attenerst.

4} I datore di lavoro pud instaurare strumenti di controllo, nel rispetto delle vigenti normative nazionali e comunitarie
relativa ai videoterminali & fermo restando il divieto dell’utilizzo di dispositivi ovvero del controllo quantitativo o
qualitativo, tramite software, all'insaputa del telelavoratore o del lavoratore agile.

5) In ogni caso, il datore di lavoro & tenuto a farsi carico dei costi per 1a protezione {antivirus), la salvaguardia {backup),
fa perdita {crash) dei dati gestiti dal telelavoratore o dal lavoratore agite, nonché dei costi derivanti dal
danneggiamento degli strumenti di lavoro, indipendentemente dalla proprieta degli stessi.

6) It datore di lavoro @ tenuto ad adottare tutte le misure opportune per prevenire I'isolamento del telelavoratore
del lavoratore agile, tutelarne la salute, la sicurezza professionale e la riservatezza, ai sensi delfa vigente normativa
nazignale e comunitaria.

7} L'azienda dovra farsi rilasciare dal lavoratore, prima dell'inizio della prestazione con modalitd di telelavore o di
lavore agile, una dichiarazione in cui lo stesso comunica di essere stato infermato e di conoscere le prescrizioni di
sicurezza e igiene connesse con lo svolgimento del lavoro e con ghi strumenti che dovra utllizzare.

Art.111 - Dotazioni strumentali e utenze

1) Le eventuali dotazioni strumentali necessarie allo svolgimento del lavoro con modalita di telelavoro o lavera agile,
salvo diverse intese, dovranno essere fornite al lavoratare dall'azienda e resteranno di proprieta aziendale.

2} G oneri derivanti dall'uso delle stesse, come ad esempic i consumi telefonici efo elettrici, saranno oggetto di
specifici accordi scritti da raggiungersi al momento della instaurazione del telelavoro o del lavoro agile.

3} In caso di danneggiamento involontario o di guasto delle dotazioni strumentali fornite al lavoratore, o stesso dovra
darne pronta comunlicazione al datore di tavoro che potra inviare presso il domicilio del lavoratore, dopo aver
concordato un orario, un proprio tecnico ovvero un tecnico di una ditta specializzata per verificare il guasto e operare
le necessarie riparazioni/sostituzioni. Il rifiuto senza giustificato motivo di far accedere I tecnico, owve non
configuri comportamenti pill gravi, comportera I'automatica estinzione del rapporto di telefavoro e il ripristine della
normale attivita presso |a sede aziendale.

4} in caso di furto delte dotazionl strumentali, il telelavoratore o il lavoratore agile dovranno darne immediata
comunicazione all'azienda, tramite invio telematico della copia della denuncia di furto presentata presso {'autorita di
Polizia giudiziaria territorialmente competente. ta denuncia ¢ la relativa comunicazione devono essere effettuate
entra il giorno stesso della scoperta del furto.

Art.112 - Orario di lavaro

1) Il telelavoratore & libero di gestire autonomamente il proprio orario di lavaro, fermo restando che i carichi di favor:
assegnati devono essere equivalenti a quelli dei prestatori presenti nei locali dell'azienda.

2} Con riferimento alt'orario di lavoro non sono applicabili al telelavoratore FFart.3 {orario normale di lavoro}, art4
{durata massima dell’crario di lavoro), art.5 {lavoro straordinario), art.7 {riposo giornaliero), art.B (pause), artt.12 e 13
{organizzazione e durata del lavoro notturno) del 0.1gs.n.66/2003.

3) Il lavoratore agile seguird, salvo le intese modificative anche occasionali, lo schema di tavoro, in alternanza tra
presenza nel o nei luoghi di lavoro e assenza dagli stessl, previsto dagli accordi

L
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Art.112 - Contrattazione aziendale

1} Alla contraitazione aziendale & demandata:
a. la determinazione in concreto degli strumenti che permettono la effettiva autonoma gestione
dell’organizzazione del Javoro al telelavoratore e al lavoratore agile;
b. ogni eventuale restrizione riguardante Fuso di apparecchiature, strumenti, programmi informatici e alle
eventuali sanzioni applicabili in caso di violaziong;
¢. adorione di misure idonee a prevenire 'isolamento del telefavoratore;
d. I'adozione di misure idonee a permettere accesso alle informazioni dell’azienda;
e. I'individuazione deli’eventuale fascia di reperibilita fisica o telematica;
f. la disciplina relativa ad eventuali accessi presso il domicilio del telelavoratore o del lavoratore agile per il
controllo ovvero la riparazione delle apparecchiature e degli strumenti dati in dotazione agli stessi.
In mancanza di contrattazione aziendale varranne gli accardi tra ¥ azienda e il singolo lavoratare.
2} Ogni questione in materia di strumenti di Javoro e di responsabilitd, dovrd essere definita con #a contrattazione
aziendale o individuale prima detlinizio del contratto di telelavoro o di lavero agile.

Art.114 Collaborazioni Coordinate e Continuative

Le parti stabiliscono, ai sensi dell'art.2 ¢.2 del D.Lgs.n.81/2015, che possa essere stipulate un contratto di
collaborazione per tutte quelle mansioni previste dal presente contratto rientranti netla competenza del quadro e
degli specialisti, sia impiegati di concetto che impiegati dordine.

ISTITUTI SINDACALI

Art.115 - Rappresentanze Sindacali

1) Agli effetti di quanto stabilito nei seguenti paragrafi, sono da considerarsi dirigenti sindacali i lavoratori che fanno
parte:
a. di RSA costitulte ai sensi delf’art.19 della Legge n.300/1970 e appartenenti alle 00.55. stipulanti il presente
contratto, nelle imprese che nell'ambito dello stesso comune gccupano pit di 15 dipendenti, i quali risultino
regolarmente eletti o nominati in base alle norme statutarie delle Organizzazioni stesse.
b. di Consigli o Comitati direttivi nazionali e periferici della Organizzazione Sindacale dei lavoratori stipulante
il presente CONL;
2} U'Organizzazione Sindacale di appartenenza & tenuta a comunicare 'elezione o la nomina dei lavoratori a Dirigenti
Sindacali Aziendali allimpresa ed alla rispettiva Organizzazione dei datori di favoro. La comunicazione per 'elezione di
eui 3l punto n.1 lett. a} e b} deve avvenire tramite comunicazione scritta a data certa.
3) Le Parti stipulanti demandano alla contrattazione di secondo livello |3 definizione di accordi finalizzati a individuare
modalitd di Fruizione dei suddetti permass| che consenta la razionalizzazione dei costi sia attraverso la individuazione
di un monte are complessivo che attraverso una gestione compatibile con le esigenze tacnico-produttive dell’azienda.
4) | Dirigenti Sindacali hanno diritto a pecmessi retribuiti per la partecipazione a trattative sindacali o a congressi
convegni di natura sindacale, in misura non inferiore a otto giorni all’'anno. | lavoratari che intendano esercitare tale
dirittc devono darne comunicazione scritta al datore di favero di regola cingque giorni prima, per i tramite dei
competenti organismi delle rispettive Organizzazioni Sindacali.
5} 1l licenziamento o il trasferimento da un’unity produttiva ad un‘altra dei lavoratori con qualifica di Dirigenti
Sindacali, per tutto il periode in cuf essi ricoprong la carica, deve essera motivato 2 non pud essere originato da
ragioni inerenti all’esercizio della carica ricoperta.
&) Il mandato di Dirigente Sindacale conferito ai dipendenti assunti a tempo determinato non influisce sulla spacialitd
del rapporto di lavero e pertanto si esaurisce con lo scadere del contratto a termine.
7) Ferme restando che, ove richiesto, la data dl svolgimento delle elezioni dovra essere concordata tra direzione
aziendale e il comitato eletiorale, possono essere candidati per Velezione delle RSA i lavoratori stagionali il cui
contratto di assunzione preveda, alla data di svolzgimento delle elezioni, una durata residuz del rapporte di lavero non
inferiore a tre mesi.

Art.116 - Rappresentanze Sindacali Aziendali
1) | romponenti delle Rappresentanze Sindacali Aziendali-B5A hanno diritto, per Pespletamento del loro mandata, a
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permessi retribuiti, Tale diritto & riconosciuto, sulla base delle seguenti disposiziani:

a. fino a n.1 dirigenti per ciascuna RSA nelle aziende che occupano da 16 a 50 dipendenti;

b, fino a n.2 dirigenti per ciascuna RSA nelle aziende che occupano da 51 & 200 dipendenti;

¢. fino a n.3 dirigenti per ciascuna RSA nelle aziende che occupano pilt di 200 dipendenti.
2} A tal fine i lavoratori con contratto parl-time saranno computati come unita intere.
3} Il lavoratore che intende esercitare il diritto di cui al punto 1 deve darne comunicazione scritta al datore di lavoro di
regola 24 ore prima tramite la RSA.
4] Le RSA hanna diritto di affiggere comunicazioni riguardanti argomentazioni sindacali attinenti al rapporto di laverg,
nell'ambito di appaositi spazt all'interno dell’unitd aziendale messi a disposizione dal datore di favoro in luoghi
accessibili a tutti i lavoratori,
5) Le sole Organizzazioni Sindacali stipulanti il presente CCNL, in aggiunta ai permessi delle RSA, fruiranno di un monte
ore annuo aziendale di permessi ratribuiti pari ad 1 ora e 3¢ minuti complessive, moltiplicato per # numero dei
dipendenti in forza presso ciascuna azienda al 31 dicembre dell’anno precadente a gguello di riferimento.
6) Le ore di permesse risultanti dal suddetto monte, vanno ripartite tra le Organizzazioni Sindacali di cui al precedente
punto 5, in misura proporzionale al numero degli iscritti aziendali a ciascuna di esse, risultante alla stessa data del 31
dicembre dell’anno precedente a guello di riferimenta.
7) Nel monte ore rientra tutta {'attivitd sindacale, compresa quella riguardante la partecipazione a riunioni e a
Commissioni comuengue denaminate, restando pertanto escluse quelfe convocate dalle Aziende. Tale monte are cost
determinato costituisce un tetto invalicabile annuale.
B) Non & consentita né la fruizione di eventuali residui in anni successivi a quello di competenza.
9) | monte ore di permessi sopra determinato non assorbe, per e Organizzazioni stipulanti il presente accorde,
quanto previsto agli artt.23 e 30 della Legge n.300/1970 e pertanto, ogni e qualsiasi livella di istanza sindacale, vi
comprese le convocazioni degii organi direttivi confederali, nazionad, regionali, provinciali 0 comprensoriali, etc.
10} Le 00.55. stipulanti il presente CCNL, atiraverso le proprie arficolazioni, si impegnano a comunicare alle singole
aziende, entro il mese di dicembre di ciascun anno precedente guello di riferimento, i nominativi dei dipendenti
dell’azienda che hanno diritto a fruire del monte cre dei permessi aziendali, in quanto dirigenti delle rappresentanze
sindacali contrattualmente previste e degli organismi direttivi nazionali, regionali, provinciali, comprensoriali ed
aziendall, nei limiti previsti dai rispettivi Statuti.
11) Tutti i permessi vengono accordati a richiesta scritta delle 00,55, stlpulanti il CCNL ed avanzata con un preavviso di
almeno 24 ore lavorative, salvo casi di particofare urgenza. Le richieste di permesso devong essere controfirmate dal
responsabile dell’organo direttive di appartenenza del laveratore interessato e quelle relative alla partecipazione alte
riunioni degli organt direttivi devono essere corredate dalla copia della lettera di convacazione dello stesso organo.
12) AlNinfuori di quante previsto dalle presenti norme, potranno essere concessi, altresi, permessi sindacali non
retribuivi, compatibilmente con le esigenze di servizio.

Art.117 — Assemblea

1) Nelle unita aziendali, i lavaratori in farza nell'unitd medesima hanno diritto di riunirsi fuori del’orario di lavero in
assemblee indette dalle Organizzazioni aderenti o facenti capo alle 00.55. stipulanti, singolarmente o
congiuntamente, su materie di interesse sindacale e del lavora. Le riunioni si terranno presso Funita aziendale
interessata, in Incale messo a disposizione dal datore di lavoreo.

2) La convocazione doyra essere comunicata abla direzione dell’impresa con tre giorni di anticipo.

3) Al lavaratort & inoltre riconosciute it diritto a partecipare ad Assemblee sindacali, indette dalle 00.S5. stipulanti i
presente CCNL, durante Forano di lavora fino ad un massime di dieci ore alfanno rormalmente retribuite.

4) Lo svolgimento delle assemblee durante Porario di lavoro dovra essere concardato in sede aziendale, tenendo
conto dell’esigenza di garantire in ogni caso la regolare funzionalita delle aziende, Devono altres) essere assicurate la
sicurezza dei presenti, Ia salvaguardia degli impianti e delle attrezzature e I'eventuale servizlo di vendita al pubblico.

5) Le riunioni possono riguardare la generalita dei lavoratori ovvero gruppi di essi,

) Ad asse possono prendere parte dirigentl esterni dei sindacati stipulanti il CCNL indicati nelta convocazione.

7) Le riunioni hon potranno superare, singolarmente, e due ore e trenta minuti di durata.

Art.118 - Referendum

1} Nelle aziende, it datore di lavero deve consentire lo svolgimento fuori dell’erario di lavore, di referendum, sia
generali che per categorie, su materie inerenti attivita sindacale.

2} t referendum sono indetti dalla RSA, con diritto di partecipazione di tutti i laveratori appartenenti all'unita aziendale
e alla categoria particolarmente Interessata.
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3) Ukteriori modalita per lo svolgimento del referendum saranno stabilite nei contratti collettivi decentrati.

Art.119 - Trattenute sindacali

1) 1 datori di lavoro provvederanno alla trattenuta sindacale, a favore delle 00.55. firmatarie del presente contratio,
nei confronti dei lavoratori che ne effettueranno richiesta scritta.

2} La suddetta guota sara trasmessa alle 00.55. da parte del datore di lavoro, previa sottoscrizione, da parte del
lavoratore della leitera di delega nefla quale si indica I'Organizzazlone Sindacale destinataria del contributo
assaciativo,

RAPPORTI TRA LE PARTI SINDACALI

Art. 120 - Ente Bilaterale autonomo del settore privato E.BLA.S.P.

1) Le Parti concordano che I'Ente Bilaterate Autonamo del Settore Privato, in sigfa E.BL.A.S.P. costituisce o strumento
per lo svolgimento delle attivita individuate delle Parti stipulanti il CCNL in materia di occupazione, mercato del lavorg,
formazione, qualificazione professionale & sostegno al reddito.
Quest’ultima attivitd sard concretizzata con I'ausilio del fondo di solidarietad eventualmente costituito dalle ©OQ.SS.
firmatarie dal presente CCNL.
2) E.BLAS.P. é costituita e strutturato in base alle modalita organizzative e funzionali tassativamente definite con
apposito Statuto e Regolamento.
3} A tal fine E.B1.A.S.P Nazionale attua ogni utile iniziativa e in particolare;
3, programma e organizza refazioni sul quadro economico e produttivo del settore e dei comparti e le relative
prospettive di sviluppo, sulle stato e sulle revisioni otcupazionall, anche coordinando indagini e rilevazioni,
elaborando stime e proiezioni finalizzate, tra altro, a fornire alle parti il supporto tecnico necessario alla
realizzazione degli incontri di informazione;
b. provvede al monitoraggio # rilevazione permanente dei fabbisogni professionali e formativi dei settosi;
c. provvede al monitoraggio delle attivita formative e allo sviluppo dei sistemi di riconoscimento delle
competenze per gli addettj;
d. elabora, progetta e gestisce - direttamente o attraverso convenziont - praposte & iniziative in materie di
formazione continua, formazione e qualificazione professionale, anche in relazione a disposizioni legislative e
programmi nazionali e comunitari, anche in collaborazione con le Regioni e con altri Enti competent,
finalizzate altres] a creare le condizioni pidi opportune per 1a koro pratica realizzazione a livello territoriale;
e. attiva una speclfica funzione di formazione dei lavoratori appartenenti alla categoria dei Quadri;
f. riceve dalle Orpanizzazioni Territoriali, gli accordi collettivi territoriali ed aziendali curandone le raccoite e
provvedendo, a richiesta, alta loro trasmissione al CNEL agli effetti di quanto previsto dala Legge n.936/1986;
g. istituisce e gestisce I"Osservatorio Nazionale e pli Osservatori Territoriali di cui agli artt.121, 131 e 132 del
presente CCNL, e ne coordina le attivitd;
h, riceve ed elabora, ai fini statisticl, i dati forniti dagli Osservatori Territoriali sullz realizzazione degli accordi
in materia apprendistato e dei contratti a terming; '
i. svolge i compiti allo stesso demandati dalla contrattazione collettiva in materia di tutela della salute e della
sicurezza dei lavoratori net lueghi di lavore;
j- svolge | compiti allo stesso demandati dalla contrattazione collettiva in materia di sostegno al reddito;
k. svolge la funzione di certificazione dei contratti previsti dalla narmativa di rifarma del mercato del lavoro,
delle rinunce e transazioni di cui all’art.2113 cod. civ. e def contenuto dei regolamenti delle secieta
cooperative concernentila tipologia dei rapporti di lavoro;
I. svolge, in materia di apprendistato, le funzioni eventualmente ad esso affidate da nuave disposizioni di
legge in materia;
m. svolge le funzioni di ente promotore delle convenzioni per ia realizzazione dei tirocini formativi ai sensi
della normativa vigente;
n. attua ogni azione utile al raggiungimento degli scopi previsti dal CCNL che ad esso fanno riferimento;
0. attua I sistema di ammortizzatori sociati con il sistema di autofinanziamento;
p. pud promuovere lo svolgimento di piani formativi settoriali e\o territoriati volti a favorire "'appreadimento
defla lingua italiana da parte dei lavoratort stranier], per 1 quali potrad essere richiesto il cofinanziamento det
fondo interprofessionale di formaziene continua, per i dipendenti delle aziende che applicano il presente
CCNL.
4) E.BLA.S.P. svalge inoltre, attraverso apposite Commissioni di Indirizzo Settoriale, in sigla €IS, composte dai
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rappresentanti delle QC.8S, stipulanti il presente contratto, tutte le attivita funzionali alla esecuzione della normativa
legislativa @ conteattuale in materia di apprendistato, contratti a tempo determinato, part-time, lavoro ripartito e
lavoro intermittente, nonché 12 gestione delle problematiche settoriali per tutte le materie demandate alla Bilateralita
dalla contrattazione collettiva.

5) Per fa certificazione dei contratti di lavoro, E.BILAS.P. dispone un'apposita Commissione Nazionale di Certificazione.
6} Su istanza di una delle Parti Sociali stipulanti, £.B1.AS.P. Nazionale pud essere ficonosciuto mandato circa la
ricognizione di problemi sorti a livello di singoli settori compresi nella sfera di applicazione del presante CCNL e relativi
agli effetti derivanti dall’attuazione delle norme contrattuali,

7} E.BLAS.P. potrd essere chiamato a pronunciarsi con riferimento alla classificazione e ai sistemi di flessibilita
dell'arario di lavora, anche per la sopravvenienza di nuove modalitd di svolgimento dell’attivitd settoriale ovvero in
materia di riallineamento retributivo, di organizzazione del lavoro, di innovazioni tecnelogiche ovvero tutte quelle
materie che gli verranno espressamente affidate dalle Parti. L'istruttoria avviene attraverso Fistituzione di un’apposita
{a CI5 Narionale. Un apposlto accordo siglato in seno alla Commissione raccogliera le risultanze del lavore svolto che
confluiranno ad integrare # presente CCNL.

8} Per il miglior raggiungimento dei propri scopi E.BLA.S.P. potra avvlare, partecipare o contribuire ad ogni iniziativa
che in modo diretto permetta o faciliti il raggiungimento dei propri fini istituzionali, anche costituendo o partecipando
ad Istituti, Societd, Associazioni od Enti, previa apposita delibera det Consiglio di Amministrazione.

9) Gii organi di gestione E.BI.A.S.P. saranno composti su base paritetica tra 'Organizzazione Sindacale dei lavoratori e
dei datori di lavoro,

10) La costituzione degli E.BL.A.5.P. Regionali e Territariali & deliberata dal Consiglio di Amministrazione dellE.BLA.S.P.
nazionale che ne regala il funzionamento con appuosito regolamento.

Art.121 - Enti Bilaterali Territoriali

1) E.BLA.S.P, Territoriale costituisce lo strumento per lo svolgimento delle attivita individuate dalle Parti stipuianti in
materia di accupazione, mercato del lavoro 2 a tal fine promuove:
a. la formazione e la gualificazione professionale anche in collaborazione con le Regioni e altrl Enti
competenti, anche finalizzate alfavviamento al lavoro dei Javoratori che vi abblano proficuamente
partecipato;
b. il finanziamento di corsi di riqualificazione per il personale interessato in processi di ristrutturazione e
riorganizzazione che comportino la cessazione efo la sospensione dei repporti di lavorg a tempo
indeterminato;
c. gli interventi per il sostegno del reddito dei Javoratori stagionali che partecipano ai corsi di formazione
predisposti dall'Ente stesso, nonché altri interventi di carattere sociale in favore dei lavoratori;
d. il coordinamento, la vigilanza ed il monitoraggio dell'attivita det Centri di Servizio;
e. l'istituzione di una banca dati per l'incantro tra la domanda e "offerta di lavoro ed il monitoraggio del
mercato del lavoro e delle forme di impiego, in collegamento con E.BLA.S.P. Nazionale e con la rete degli
£.BI.AS.P. Territoriali € con | servizi locali per |'impiego;
f. e azioni piti opportune affinché dagli Qrganismi competenti siano predisposti corsi di studio che,
garantendao le finalitd di contribuire al miglioramento culturale e professionale dei lavoratori, favoriscano
iacquisizione di pil elevati valori professionali e stano appropriati alle caratteristiche detle attivitd del
comparto;
g. i compiti allo stesso demandati dalla contrattazione collettiva in materia di tutela della salute e della
sicurezza dei lavoratori nei luoghi di lavoro;
h. le funzionl in materla di riailineamento retributive ad esso affidate dagli accordi territoriali in materia.
i. per i dipendenti delle aziende che applicano il presente CCNL pud promuovere lo svolgimento di piani
formativi settoriali efo territoriali volti a Favorire |'apprendimento della lingua italiana da parte dei lavoratori
stranieri, per i quali potra essere richiesto il cofinanziamento det fondo di formazione continua da costituire;
j. per 1 dipendanti delle aziende che applicano il presente CCNL pud svolgere attivita di assistenza ai lavoratori
stranieri ai fini del disbrigo delle pratiche wtili al rinnovo del permesso di sogglorno.
2) E.BLA.S.P. Territoriale, svolge inoltre, tutte fe attivitd funzionall alla esecuzione a livello territoriale della normativa
legislativa e contrattuale in materia di apprendistato, contratti di inserimento, contratti a tempo determinata, part-
time e lavoro intermittente.
3) Per la certificazione det contratti di lavoro, 'E.BILA.S.P. Territoriale si avvale di apposite commissioni di certificazione
presenti su tutto il territorio, sustituite all'uopo dalla Commissione Nazionale di Certificazione, in caso di ridotta
presenza a livello locale.
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4} E.BLAS.P. Territoriale, inoftre, promuove e gestisce iniziative in materia di formazione e qualificazione
prafessionale anche in collaboraziohe con le Regioni e altri Enti competenti. In Particolare, svolge le azioni pil
opportune affinché dagli organismi competenti siano predisposti corsi di studio che, garantendo le finalltd di
contribuire al miglioramento culturale e professionale dei lavoratori, favoriscano I'acquisizione di pid elevati valori
professionali e siano appropriati alle caratteristiche delle attivita def comparto.

Art. 122 — Assistenza Sanitaria Integrativa

1} Le Parti concordano suila opportunita di attivare I'assistenza sanitaria integrativa del S5N, in conformita alle norme
vigenti previste all'art.51 ¢.2 lett. A del TUIR e s.m.i., in tutti i settori a cui si rivalgono | CONL stipulati dalle stesse,
tramite 'E.BLA.S.P. che, a tal fine, stabilisce ie opportune intese cton una Societd di mutuo soccorso, gid attiva ed
operante.

2) La Societd di mutuo soccorso, con la quale E.BILA.S.P, stabilisce le seddette intase, viene individuata dalle Parti a
seguito di una adeguata analisi costi-benefici, condotta considerando le proposte di varie Societa e Fandi sanitari
integrativi presenti sul mercato.

3} Per il inanziamento di detto istituto & previsto il solo contributo a carico def datori di tavoro, il cul Importo sara di
euro 150,00 annuali per ciascun lavoratare da versare in rate mensili ovvero nei modi e tempi definiti dalle intese tra
VE.BLAS.P. e Ja Societa di mutuo soccorso.

4) Olre a quanto previsto al punto precedente, nessun altro costo diretto ed indiretto per F'attivazione e gestione
dell'istituto, pud essere previsto a carico del datore di lavoro.

5) Nella parte normativa/economica del presente CCNL, si & tenuto conto dell'incidenza delfe quote {euro 150,00
alf'anno per Javoratore e relativo confributo di solidarieta al 10%) per il finanziamento della mutualita,

&) Pertanto l'azienda che ometta il versamento dei contributi suddetti & responsabile verse i favoratori non iscritti alla
Mutua deMa perdita delle relative prestazioni, con if conseguente, eventuale risarcimento danni.

7} Sono fatti salvi | contratti o accordi collettivi in essere, aventi lo stesso scopo, fino alla prima scadenza utile, dopo di
the si dovrd procedere alla iscriziane di tutti i lavoratori afla Mutua indicata dall'E.BI.A.S.P., seguendo le istruzioni
dell’E.BILA.S.P. stessa.

Art.123 - Commissione di Conciliazione Paritetica Nazionale

1} Le Parti Intendono adottare ogni strumento idoneo a favorire appropriati momenti di confronto atti a prevenire
conflittualith ed eventuali contenziosi, anche in sede giudiziaria, e convengono di attenersi alle procedure indicate agh
articoli seguenti.

2} A tal fine, Je Parti intendono costituire una Commissione di Conciliazione Mazionale con il compito di verificare con
attivita di costante monitoraggio, 1a corretta attuazione dei dowveri Incombenti sulle Parti anche attraverso
"inteepretazione autentica del CCNL owvero delle singole clausole contrattuatl oggetto di eventuali controversie o
interventi diretti su problematiche /o situazioni di rilievo.

3} In pendenza di un procedimento instaurato presso la Commissione di Conciliazione Nazionale, & precluso alle
00.55. e alle parti interessate la facolta di porre in atto ulteriori iniziative sindacali o legali fino alta conclusione del
procedimento,

Art.124 - Composizione e sede della Cornmissione Nazionale

La Commissione di Conciliazione Nazionale & composta da un numevo pari di membri scelti in egual numera tra le
organizzazioni datoriali e dei laveratari fino ad un massime di 4 per organizzazione.

Art.125 - Convocazione della Commissione Nazionale

1) Per tutte le attivitd Inerenti la convocazione, V'organizzazione delle riunioni e la verbalizzazione delle decisioni
assunte in sede di Commissione di Conciliazione Nazionale, viene istituita una Segreteria tra le Parti Sociali stipulanti.
2) La convocazione della Commissione di Cenciliazione Nazionale viene disposta a seguito della presentazione di
un’‘apposita istanza presentata alla Segreteria da parte dalle Organizzazioni stipulanti il presente contratto ovvero da
parte dei loro Rappresentanti a livelio locale, autonomamente o per conto di un lavoratore o di un datore di lavoro a
loro aderente, tramite le Associazioni focali o nazionali di categoria.

3) L'Organizzazione procedente & tenuta a presentare l'istanza per mezzo di PEC, lettera raccomandata con awviso di
ricevimante ovvero consegna a mano in duplice copia o ogni altro me220 equipailente idoneo,

4} La richiesta deve contenere gli elementi essenziali utili all’esame della controversia, Vindicazione delle eventuali
parti, 'elenco degli eventuali documenti aliegati, I'indicazione dell'Organizzazione Sindacale o Associazione Datoriale
che rappresenta 'istante in caso di domanda presentata su interesse di una par
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S) su accordo delle parti, la data di convocatione della Commissione verra fissata non oltre i 20 giorni dalla data di
ricevimento dell'istanza e Vintera procedura dovra esaurirsi entro i 30 giarni successivi. Ove la controversia presenti
particolare camnplessita sul piano istruttario, d'intesa con le parti, il termine patra essere prorogato datla Commissione
fino ad un massime di ulteriori 30 giorni,

Art.126 - Istruttoria e decisione della Commissione Nazionale

1) Al fine di acquisire ulteriori elementi e circostanze utili per I'esame e per la definizione della controversia, la
Commissione pud convocare le parti prima di conciudere ta fase istruttoria.

2} La decisione assunta dalla Commissione di Conciliazione Nazionale, sottoscritta dai suoi componenti, viene
trasmessa per mezzo della sua Segreteria in copia alle parti interessate.

3} Queste sono tenute ad uniformarvisi e, ove ne ricorrano gli estrerni, a darvi attuazione, trasferendone | contenuti in
un apposito verbale di conciliazione, redatto ai senst della normativa vigente.

4} Qualara la controversia verta su questioni attinenti al sistema di refazioni sindacali e dalla defiberazione assunta
dalla Commissione rlsulti leso un diritto di organizzazione sindacale di parte, previo confronto tra le Organizzazioni
stipulati da esaurirsi entro il terenine di 30 giorni, la parte interessata, sulla base di riscontri oggettivi, pud decidere di
non attenersi a quanto disposta dalla Commissione ovvero di non avviare le pracedure prescritte dalla Commissione
stessa, Tale facoltd della parte interessata le & riconosciuta anche qualora non vi sia stata alcuna deliberazione da
parte della Commissione.

Art.127 -~ Commissione di Conciliazione Regionale e/o territoriale

La Commissione di Conciliazione Regionale interviene, per risolvere tutte le problematiche inerenti la contratfazione
decentrata per le quali non s debba ricorrere allintervento della Commissione di Conciliaziene Nazionale.

Art.128 - Composizione e sede della Commissione Regionale efo Territoriale

1) Ciascuna Commissione di Conciliazione Regionale e/o territoriale & composta da un numero pari di membri scelti in
egual numero tra le organizzazioni datoriali e quelle sindacali dei lavoratori fino ad un massimo di 4 per
Organizzazione.

2} La Commissione si riunisce presso la sede dai Rappresentanti dei datori di lavoro regionali ogni semestre al fine di
ottemperare al suo mandato ovvero su richiesta di una delle parti, a fronte di esigenze di natura specificamente
territoriale ovvero aziendale.

Art.129 - Convocazione della Commissione Regionale e/o Territoriale

1) ta convocazione della Commissione di Conciliazione Regionale viene disposta a seguito di formale richiesta
presentata alla Segreteria della Commissione da parte dell’Organizzazione sindacale ovvero dell’Associazione
imprenditoriate a livello locale, autonomamente o in rappresentanza dei propri assistiti.

2) UOrganizzazione procedente & tenuta a presentare l'istanza per mezzo di PEC, lettera raccomandata con awiso di
ricevimento ovvero consegna a mang in duplice copia od ogni altro mezzo equipcliente idoneo.

3) La richiesta deve contenere gli elermenti essenziali utili all’esame delia controversia, l'indicazione delle eventuali
partl, I'elenco degli eventuali documenti allegati, I'indicazione dell'Organizzazione Sindacale o Associazione Datoriale
che rappresenta l'istante in caso di domanda presentata su interesse di una parte.

4} Su accordo delle parti, la data di convocazione della Commissione verra fissata non oltre 1 20 giorni dalla data di
ricevimento del’istanza e Vintera pracedura dovra esaurirsi entro i 30 giorni successivi. Ove la controversia presenti
particolare complessita sul piano istruttorio, d'intesa con le parti, i termine potra essere prorogato dalla Commissione
fina ad un massimo di ulteriori 30 giorni.

Art.130 - Istruttoria e decisione della Commissione Regionale /o Territariale

1} Al fine di acquisire ulteriori elementi e circostanze utili per Fesame e per la definizione della controversia, ta
Commissione pud convocare le parti prima di concludere Ja fase istruttoria.

2) La Commissiane, acquisiti gli elementi def caso, progede alla deliberazione e redige il verbale che sara sottoscritto
dai suol membri,

3 In caso di mancato accordo, su istanza di entrambe le parti
Commissione Nazionale per un secondo tentativa di conciliazi

ontraversia verra ineltrata alla Segreteria della
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Art.131 - Osservatorio Nazionale

1) L'Csservatorio Nazionale € o strumento che 'Ente Bilaterale Autonomo del settore privato - E.BLA.S.P, pud istituire
per fo studio e la realizzazione di tutte le iniziative ad esso demandate sullz base di accordi tra le Parti Sociali in
materia di occupazione, mercato del tavoro, formazione e qualificazione professionale.
2) A tal fine, I'Osservatorio attua ogni utile iniziativa e, in particolare:
a. programma ed organizza relazioni sul quadro economico e produttive del comparte e le relative
prospettive di sviluppo, sullo stato e sulle previsiont occupazionali, anche coordinando indagini e rilevazioni,
elaborando stime e proieziani;
b. riceve ed organizza le relazioni sulle materie oggetto di analisi del’Ente Bilaterale Nazionale — E.BL.A5.P.
inviando a quest’ultimo, con cadenza semestrale, i risultati trasmessipli dagli E.B1.A.5.P. Territoriali;
c. elabora proposte in materia di formazione e gualificazione professionale, anche in relazione a disposizioni
legistative nazionali e comunitarie, &, in collaborazione con le Regioni e ghi altri Enti competenti, finalizzate
anche a creare e condizioni pill opportune per una loro pratica realizzazione a tivello tarritoriale;
d. riceve gd elabora, anche a fini statistici, i dati fornitt dagl Osservatori Territoriali sulla realizzazione e
Futllizzo degli accordi in materia di contratti d’inserimento e apprendistato nanché dei contratti a termine
inviandone [ risultati, di norma a cadenza annuale, al’E.BL.A.S.P. Nazionale;
e. riceve dalle Organizzazioni Territoriali gli accordi realizzati a livello territoriale o aziendale curandone
i"analisi e |a registrazione;
f, predispone | progetti formativi per singole figure professionali, al fine del migliore utilizzo dei contratti
d'inserimento.

Art.132 - Osservatori Territoriali

1) E.BLAS.P. Nazionale pud istituire un proprio Osservatorio Territoriale che svoiga, a livello locale, Je medesime
funzioni dell'Osservatorio Nazionale realizzando una fase d"esame e di studio, idonea a cogliere gli aspetti peculiari
delle diverse realta presenti nel territorio e a consentire la stima dei fabbisogni occupazionali.
2} A tal fine, i'Osservatorio Territoriale:
a. programima ed organizza, al livello di competenza, le relazioni sulle materie oggetto di analisi, inviandone i
risultati, di norma a cadenza trimestrale, all'Osservatorio Nazionale, anche sulla base di rilevazioni realizzate
dall' Associazioni imprenditoriale in ottemperanza alle disposizioni di cui all'art.9 della Legge n.56/1987;
restano ferme, ger le imprese, le garanzie previste dalf’art.4 c.4 della Legge n.628/1961,
b. ricerca ed elabora, anche a fini statistici, i dati relativi alla realizzazione ed all’utifizzo degli accordi in
materia di contratti di formazione di apprendistato, inviandone i risultati, di norma a cadenza trimestrale,
allOsservatorio Nazionale;
c. predispone i progetti formativi per le singole figure professienali, al fine del migliore utilizzo dei conteatti di
formazione e lavoro;
¢d. promuove iniziative di studio, analisi e ricerche sul mercato del lavoro al fine di orientare e favorire
Fincontra tra domanda # offerta di lavaro - anche rispetto ai lavoratori extracomunitari — nonché di verificare
le esigenze di formazione e di qualificazione reclamate dalle diverse esigenze territoriali, settoriali efo di
comparto;
e. cura la raccolta e Pinvio degli accordi di secondo livello all’Osservatorio Nazionale, di norma con cadenza
annuale.

Art.133 - Finanziamento Ente Bilaterale Autonomo del settore privato

1) H contributo mensile da destinare in favore dell’E.BLA.5.P. Nazionale & stabilito nella misura di euro 3,00 leuro
tre/00) suddivisi in eurn 2,00 mensili a carico dell'azienda (per 12 mensilita) e euro 1,00 a carico del dipendente {per
12 mensilita).
2) La quota relativa all"assistenza contrattuale a carico dell’azienda per ogni lavoratore alatto dell’adesione al
presente CCNL & di € 10,00
3} L'azienda che ometta il versamenta dalle suddette quote & tenuta a corrispondere al lavoratore un E.D.R. d'importo
mensile pari ad eurc 40,00 lardi.
4} L’ E.D.R. di cui 3l comma precedente, viene corrisposto per 13 mensilita e non & utile ai fini del computo di qualsiasi
istituto legale e contrattuale, ivi compreso il trattamento di fine rapporto.
5} le quate vanno versate sul Conto corrente intestato a E.BLA.S.P. attraverso bonifico bancario all'IBAN:

(T 74 W 06230 03233 0000 4648 7433
6) Uazienda che non aderisce a CONFLAVORO PMI, e/o che ometta il versamento defle quote all’Ente Bilaterale -
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E.BLAS.P. non put avvalersi def presente contratto,

7} Le quote riscosse dall’E.BLA.S.P. Nazionale e fnuele attualmente accantonate, dedotto quanto di competenza
dell’ente stesso, saranno trasferite agii Enti Bilaterali Territorlali regolarmente costituiti e conformi a quanto stabilito
dal presente CCNL.

8) E.BLAS.P. Nazionale potrad sospendere erogazione delle somme di cui al punto n.7 qualora non venga posto in
condizione di accertare e compensare i crediti vantati nel confronti degli E.BILA.S.P. Regionali e Territoriali in relaziane
alle quote riscosse direttamente dagli stessi.

9} Le parti concordane di rivedere | criteri di finanziamento dell’Ente Bilaterale Autonomo del settore privato -
E.BLAS.P. alfoccorrenza.

Art.134 - Fondi

Fondo interprofessionale per 1a formazione continua

Per tutta la materia della formazione continua, le Parti decidono di costituire apposito fonde in attuazione dell’art.118
della Legge n.388/2000, in mancanza le parti convengeno di aderire ai fondi gia esistenti di emanazione Confsal.

Fondo di Solidarieta

Le Confederazioni concordano di costituire il Fondo di Solidarieta Settoriale e/o Intersettoriale, cosi come previsto
dalla Legge n.92/2012 e di regolamentarne le funzioni con successivo accordo,

Art.135 - Conciliazione delle controversie in sede sindacale

1} Le Parti concordano che qualora nell’interpretazione e nell’applicazione del presente contratte e nello svolgimento
del rapporto di lavoro sorgano controversie individuafi o plurime, queste dovranno essere sottoposte, prima
dellazione giudiziaria, ad un tentativo di conciliazione in sede sindacale, ai sensi della riforma introdotta dala Legge
n.183/2010. Restano escluse le controversie inerenti | provvedimenti disciplinari e e relative sanzioni,

2} Il tentative di conciliazione sindacale pud essere previsto egualmente in caso di controversie relative ai
licenziamenti individuali di cui alla Legge n.604/1966, Legge n.300/1970 e successiva Legge n.108/1990, non derivanti
da provvedimento disciplinare, ferma restando I'abbligatorieta della procedura ex art.7 della Legge n.604/1966.

3) Le suddette controversie potranng essere devglute alla Cammissione di Cenciliazione Territoriale dell’E.BILAS.P.
Territoriale. In assenza di Enti Bilateralt Regionali, la parte interessata potrd ricorrere alla Commissione di
Conciliazione Nazionale istituita presso I'Ente Bilaterale Autonomo settore privato - E.BLLA.S.P. Resta salva la facolta
deli‘ente bilaterale, qualora ricorrano le circostanze di cui al comma precedente, di procedere alla costituzione di
Commissioni Territorialt di Conciliazione alle quali sara devoluta la risoluzione delle controversie sorte nel territorio
rientrante nel loro ambite di competenza.

4) La comunicazione della richiesta di espletamento del tentativo di conciliazione interrompe la prescrizione e
sospende, per la durata del tentativo di conciliazicne & per i venti giorni successivi alla sua conclusione, it decorso di
ognl termine di decadenza.

Art.136 - Composizione e sede delle Commissioni di Conciliazione

La Commissione di Conciliazione Territoriale & istituita presso T'Ente Bilaterale - E.BLA.S.P. territorialmente
competente ed @ composta da rappresentanti delle 0Q.85. stipulanti. La composiziong & la medesima della
Commissione di Conciliazione Nazionale istituita presso E.BI.A.5.P. Nazionale.

Art.137 - Attivazione della procedura di conciliazicne

1} If tentativo di conciliazione in sede sindacale viene instaurate a cura della parte interessata personalmente o
tramite "Organizzazione Sindacale firmataria del presente CCNL alla quale sia iscritta o abbia conferito mandate,
presentando apposita richiesta alia Commissione di Conciliazione mediante PEC, lettera raccomandata con awviso di
ricevimento ovvero consegna a mani in duplice copia o ogni altro mezzo equipollente idoneo.

2} A carico della parte procedente speita I'onere di trasmettere prontamente copia della richiesta del tentativo di
conciliazione alla controparte.

Art.138 - Richiesta del tentativo di conciliazione

La richiesta deve contenere Findicazione delle parti {se in caso di persona giuridica, assaciaziong non riconosciuta o
comitato, I'istanza deve indicare la denominazione o la ditta nonché la sede), Iindicazione dell’'Organizzazione
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Sindacale o Associazione Datoriale firmataria del presente CCNL che rappresenta listante, il luogo dove & sorto il
rapporto ovvero dove st trova I'azienda o sua dipendenza alla quaie & addetto #l lavoratore ¢ presso la quale egli
prestava |a sua opera al momento della fine del rapporto, I"'esposizione dei fatti e delle ragioni posti a fandamento
delta pretesa, I'elenco degli eventuali documenti allegati, il luogo in cui devono essere fatte le comunicazioni inerenti
alla procedura.

Art.139 - Convocazioni delle parti

1} La Commissione di Conciliazione deve provvedere alfa convocatione delle parti indicando il luogo, il giorno e Fora in
cui si terra il tentativo di conciliazione.

2} In caso di mancata e ingiustificata comparizione di una delle parti, la Segreteria rilascera alla parte interessata la
relativa attestazione.

Art.140 - istruttoria

1) La Commissione di Conciliazione dovra esperire il tentativo di conciliazione, con liberta di farme e, laddove fosse
necessario, anche con pid rivnioni,

2} Ali*esito della convocazione delle parti e dell'istruttoria, il procedimento si conclude con (2 definizione di un accordo
tra le parti, anche parziale, ovvero con {a constatazione da parte delia Commissione di Conciliazione del mancato
raggiungimento in tale sede di un accordo ovvere di un rinvio qualora le panti necessitine di ulterlori riflessioni.

Art.141 - Processo verbale di conciliazione o mancato accordo

1) Il processo verbale di conciliazione, anche parziale, ovvero di mancato accordo deve contenere:
a. il richiamo al contratto o accordo collettivo che disciplina il rapporto di lavoro al quale fa riferimento la
controversia considerata;
b. il richiamo alla presenza delle part], di persona ovvero attraverso i loro rappresentanti.
2) La sottoscrizione del verbale di avvenuta conciliazione ad opera delle parti e di tutti | componenti della
Commissione, rende inoppugnabile 1a conciliazione che acquista efficacia di titolo esecutivo, ai sensi dell’art.411 c.p.c.
3) Se il tentativo di conciliazione riesce, la Commissione forma un verbale di conciliazione che, debitamente
sottoscritto, verra depositato, a cura delte parti o per il {ramite dell"Organizzazione sindacale di rappresentanza,
presso la Dirazione Territoriale del Lavoro territorialmente competente,
4) 5u istanza di parte, 'esecutivita di tale accordo sara sancita con decreto emesso dal giudice del lavoro pressa il
suddetto Tribunale, previo accertamento delta regolarita formale del verbale di conciliazione.
S} Nef caso di mancata conciliazione, le parii sono tenute a riportare nell’apposito verbale le rispettive ragioni circa il
mancato accordo. Resta salva la facelta della Commissione di Conciliazione adita di formulare una proposta per la
bonaria definizione della controversia.

Art.142 - Risoluzione honaria della controversia

Qualora le parti, anteriormente alla conclusione della procedura di conciliazione in sede sindacale, siano comungue
addivenute ad un accordo, possona richiedere, attraverso spontanea comparizione, di conciliare la controversia stessa
ai fini e per gli effetti del combinato disposto degli art.2113 c.4 del Cadice Civile e art1.410 e 411 c.p.c..

Art.143 - Decisioni

Le decisioni assunte dalla Commissione di Conciliazione Regionale efo Territoriale non costituiscono interpretazione
autentica del presente CCNL che resta demandata alla commissione di conciliazlone paritetica nazionale di cui a
precedente art. 123,

Art.144 - )l tentativo ohbligatorio di conciliazione

1} Le Parti ricordano che il tentativo di conciliazione & obbligatorio e pertanto preclusivo all’ammissibilita del ricorso in
via giudiziale per le controversie relative a contratti di lavoro certificati dalle apposite Comemissioni di Certificazione di
cui ali‘art.80 c.4 del D.Lgs.n.276/2003 e successive modifiche,

2} li tentativo obbligatorio di conciliazione dovra avere ad oggetto I'erronea qualificazione del contratto ovvera il vizio
del consenso o la difformita tra it programma negoziale certificato e la sua successiva attuazione.

3) H tentativo obbligatorio di conciliazione dovra essere esperito dinnanzi alla medesima Commissione ¢he ha emesso
Iatto di certificazione.
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Art.145 - Risoluzione dellfa lite in via arbitrale

1) Ai sensi dell'art.412 cp.c. cosi come modificato dalla Legge n.183/2010, in qualunque fase del tentativo di
conciliazione, o al suo termine, in caso di mancato accordo, le parti possono indicare la soluzione, anche parziate, sulla
quale concordano, riconoscendo, quando & possibile, il credito che spetta al lavoratore e possono rimettese
volantariamente alla Commissione di Conciliazione adita il mandato per % risoluzione della lite in via arbitrale,
indicando:
a. il termine per 'emanazione del lodo che, in ogni caso, non potra superare i 60 giorni, trascorsi i quall
Fincarico s'intende revocato, salve accordo delle parti a concedere un ulteriore termine;
b. Je norme invocate a sostegno delle rispettive posizioni;
c. l'eventuale richiesta dl decidere secondo equita, pur nel rispetto dei principi generali dell’ordinamento,
anche derivanti da obblighi comunitari. Le parti possono inoltre indicare le forme e i modi per Fespletamento
dell’attivita istruttoria,
2) Tale mandato comporta 'instaurazione di un arbitrato irrituale, con forza di contratto tra le parti, e pertanto non
impugnabile, anche qualora deroghi a disposizioni di legge o contratti collettivi,
3} It lodo emanato a conclusione defl’arbitrate, sottoscritto dagli arbitel e autenticato, ha forza di legge tra le parti {ai
sensi dell'art.1372 cod. civ.), ¢ inoppugnabile {ai sensi art.2113 c.4 cod. clv.) salvo quanto disposto dalart.808ter
c.p.c. e ha efficacia di titolo esecutivo (ai sensi del'art.474 c.p.c.), su istanza della parte presso il Giudice def Lavoro del
Tribunale nella cui circoscrizione si & svolto arbitrato. il giudice, accertata la regolarita formale del lodo, o dichiara
esecutivo, con proprio decreto.

Art.146 - Controversie collettive

1. Al fine di migliorare le relazlont sindacali in azienda, le Parti assumono 'impegno, anche in relazione agli accordi
interconfederali, di favorire, in caso di controversie collettive, tentativi idonel per una possibile soluzione conciliativa
delle stesse attraverso un esame congiunto tra Direzione Aziendale e RSA assistite dalle rispettive Organizzazioni
Sindacali.

2. Qualora Ja controversia collettiva abbia come opgetto I'applicazione o linterpretazione di norme contrattuali o di
lepge e del sistema di Informazioni di cui al presente CONL, le partl potranno avvalersi del supporto della Commissione
di Conciliazione Paritetica Territoriale ovvero, qualora ancora non istituita, della Commissione di Conciliazione
Paritetica Nazionale, di cui a! precedente art. 123,
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Art.147 - Classificazione del personale
Premessa

Incoerenza con le premesse del presente CCNL le Parti hanne convenuto di definire la Classificazione del personale
in una forma innovativa,

Infatti le Parti considerano che i processi di trasformazicne ed innovazione tecnologica ed organizzativa, da un lto, e
evoluzione delle dinamiche farmative e professionali, dail'altro, hanno comportato & presenza nel comparto di
sempre nuovi e pib articolati profili professionali, per i qualisi rende necessario lasciare la piti ampia liberts ai soggetti
contrattuali di organizzarsi.

Pertanto, in una ottica di modernita, le Parti hanno convenuto di definire un inquadramento deibvoratariacuisi
applica il presente CCNL in una classificazione anticolata, comprendendo i Quadri, su 4 livelli di retribuzione, con
mmaggiorazioni legate alla Posizione organizzativa e minoraziont legate all'avventiziato; lasciando le specifiche
professionali, articolate nelle cinqueAree del campo di applicazione contrattuale (Area professionale
Ecanomico-Amministrativa, Areo Professioncle Giuridico, Area professionale Tecnica, Area professionole
Medico-Sanitarioc e Odontoilatrice, Altre ottivitd professionali inteffettuali) come semplice indicazione
arientativa.

CATEGORIE QUALIFICHE POSIZIONI ORGANIZZATIVE
QUADRI QUADRO QUADRO

Al - CAPD UFFICIO

A2 - IMPIEGATO DI CONCETTO SPECIALISTA

IMPIEGATI DI CONCETTO A
A3 — IMPIEGATO Ul CONCETTO GENERICO

A4 - AVVENTIZIO
{1 ANNO)

B1 - CAPQ UFFICIO

B2 ~ WMPIEGATO D'ORDINE SPECIALISTA

MPIEGATI IYORDINE B B3 - IMPIEGATO D'ORDINE GENERICO

B4 ~ AVVENTIZIO
{6 MESH)

WIPIEGATI 1° IMPIEGO c C -PRIMO INGRESS0
{6 MESH)
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Tutte le aree

Quadri

Aisensi e per glieffetti dicui alla legge 13 maggio 1985 n. 190, appartengono alla categoria "Quadri” i lavoratori
che svolgeno mansioni direttive o di elevata responsabilitd, con carattere continuativo, in assoluta autonomia
operativa e con poteri di discrezionalitd decisionale e responsabilitd gestionale anche nella conduzione e nel
coordinamentodirisorseumane ed economiche, prevalentementein studi professionalidi notevoli dimensioni,
inkoro sedidecentrate, oinlorocomparti di particolare complessita operativa. Appartengono alla stessa categoria
anche i lavoratori che, per competenze personali e conoscenze acquisite, siano ingrado digarantire Fattuazione
diprogettidirilevante importanzaperlosviluppoel'attuazionedegli obiettividellostudioprofessionale.

Capl ufficio

Sono quegli impiegati che, essendo in possesso di tutti i requisiti dell'impiegato di concetto o dellimpiegato d'ordine,
guida e coordina un gruppo di impiegati di concetto (A1} o di implegati d'ordine {B1), ove esisiente, e risponde
dell'operato complessivo del gruppo nei confronti del titolare efa quadro; si occupa dell’addestramento e della
formazione continua dei componenti del gruppo e svolge le funzioni di tutor degli avventizi.

A - Implegati di concette

Sono quegli impiegati che, essendo in possesso di laurea o di qualsiast altro attestato di alta formazione © meno
svolgono, concretamente e continuativamente, attivith per cui é richiesta una competenza generale o specialistica
richiesta nel campo di attivita dello studio professionale o altra struttura rlentrante nel campo di applicazione del
CCNL, collaborando direttamente con i titolari efo i Quadri e gestendo in autonomia tecnico-funzionale pratiche
complesse, di cui siana responsabili anche nel rapporto con it ciente/utente dello studio professionale o altra
struttura del genere.

B - Implegati d'ordine

Sono quegli impiegati che, essendo in possesso di diploma di scuola media superiore o di qualsiasi altro attestato di
formazione 0 meno svolgono, concretamente e continuativamente, attivita per cui & richiesta una competenza
generlca o specifica richiesta nel campo di attivita delfo studio professionale o altra struttura rientrante nel campo di
applicazione del CCNL, collaborando diretiamente con gli impiegati di concetto e gestende in autonomia vincol
pratiche semplici, di cui possano essere responsabili anche nel rapporto con 1l clientefutente dello stuffio

professionale o altra steuttura del genere.

C - Avventizi

Sono quegli impiegati che, essendo in possesso di un qualsiasi titolo di studio o meno, non hanno mai lavorato
precedentemente, in assoluto o nel campo di attivita dello studio professionale o altra struttura rientrante nel campo
di applicazione del CCNL, e debbano essere resi edotti delle modalitd operative della struttura, deliz filosofia e dello
stile aziendate, attraverso lo studio di manuali (gestione della qualita o altro) & Pintervento di un tutor, il capo ufficio,
ove esista, o Vimpiegato di concetto o d'ordine assegrato a tale funzione, sulla scorta della esperienza e/o della
specifica formazione. Questi Avventizi restano nella descritta condizione per un periodo di & mesi, dopo di che, se
mantenuti in servizio e ammessl a proseguire la prova, la cul durata varierd a seconda dell’assegnazione al gruppo A o
8, divengono Avventizi BA o A4, a seconda della loro formazione professionale spacifica e dell'impegno dimostrato e
riconosciuto dai titolari efo quadri.

Gli Avventizi B4 restano in tale posizione organizzativa per il tempo necessario al raggiungimento della maturita
necessaria all’espletamento delle funzioni di impiegato d'ordine e, comunque, per non pill di 6 mesi, dopo di che, se
mantenut! in servizio, passano alla posizione organizzativa B3.

Gli Avventizi A4 restano in tale posizione organizzativa per il tempo necessario al raggiungimento della maturlta




CONLSTUDI PROFESSIONAL

necessaria all’espletamento delle funzioni di impiegate di concetto e, comunque, per non pil di 12 mesi, dopo di che,
se mantenuti in servizio, passano alla posizione organizzativa A3.

A titolo esemplificativo

Quadri

Area professionnle Economico-Amministrotive, Area Professionale Gluridica

Responsabile CED (Centro elaborazione dati); responsabile sedi decentrate dello studio professionale;
responsabile di un settore specifico dello studio professionale.

Area professionole Tecnica

Responsabile di cantiere; responsabile di cantiere di restauro architettonico; responsabile sedi decentrate dello
studio professionate; diagnosta del patrimonlo geologice che, attraverso fuso delle ukime tecnologie, studia la
sua composizione marfologica e concarda con altri tecnici e strategie di intervento; diagnosta del patrimonio
culturale che, attraverso l'uso delle ultime tecnologie, studia la composizione morfologica del bene da
restaurare e concorda con altri tecnici e strategie di intervento; responsabilitecnici e commaerciali, responsabiti
amministrativi e del personale di sedi distaccate, di sezioni specialstiche; responsabili tecnici con autonomia
economica di progetti completi infase di progettazione e di esecuzione; responsabilidella stesura dei contratti
e della ligusidazione dei bvori.

Area professionole Medico-Sanitaria e Odontoiatrica

Direttore sanitarioc nele strutture polispecialistiche; Direttore Bboratorio analisi collegate allo studio
professionale; Direttoresanitariodistruttura monospecialistica; Direttore tecnico di brancasanitaria - Direttore
amrinistrativo (Affari generali - Organizzazione interna-Organizzazione sviluppo e marketing); Responsabile
CED {Centro elaborazione dati); Responsabile sedi decentrate dello studio professionale o del laboratorio;
Responsabile di un settore specifico dello studio professionale o del laboratorio. Pneumologo - Angiologo -
Neurologo - Urologe - Cardioclogo - Oculista - Ortopedica  Gastroenterologo - Dietologo -~ Otolatra -
Allergologo - Radiologo - Biologo specialista — Ematologo - Ginerolegn- Derrrataopo - Endocrinciogo-
Geriatra - Irfettacgo - Medico dello spart - Medico del lavero - Medico fisico e rabilitatore — Medicao
internista - Medico Legale e delle assicurazioni ~ Medico nucleare - Microbiologo e Virologo - Nefrologo -
Oncologeo - Patologo clinice - Pediatra-  Psichlatra - Reumatologo - Radioterapista - Endoscopista - Anatomo
Patologo - Odontoiatra Medico dentista -Genetica medica - Chiropratico - Psicologo.

Aftre attivitd professionall lntellettuall

Responsabile CED (Centro elaborazione dati); responsabile sedi decentrate  delle  studio professionale;
responsabile di un settore specifico delio studio professionale; professionista in possesso di specializzaziane
deputato alla gestione in autonomia di un determinate camparto dello studio professionate o di un settore
parallelo e sussidiario all'attivitd espletata dal titolare deflo studio; manager dl area; Coordinatore operativita e
processi hellambito della tutela del credito.

A-IMPIEGAT? Dt CONCETTO

Area professionole Economico-Amministrativa

Responsabile servizio amministrativo e cantahile; esperto di sviluppo organizzativo; analista CED {Centro
elaborazione dati); Analista di costi aziendali; Responsabile dell'ufficio; Collaboratore di studio addetto alla
redazione dei bilanci {Javoratore che dal bilancio di verifica compie autonomamente tutte le rettifiche necessarie
per la redazione del bilancio di esercizio civilistico e fiscale e relative relazioni illustrative} Office manager;
Addetto a pratiche doganali e valutarie; Contablle/impiegato amministrative preposto allo svolgimento di
mansicni quali; rilevare, riscontrare, imputare, contabilizzare dati e chiudere conti - elaborare situazionl contabili
ed effettuare operazioni anche funzionali a bilanci preventivi o consuntivi - evidenziare posizioni irregoiari e
gestire i conseguenti interventi aperativi; Addetto al settore paghe preposto allo svoigimento di mansioni quali:
rilevare, riscontrare, imputare, contahilizzare dati ed effettuare chiusure e denunce periodiche - elaborare lg,
relative dichiarazioni annuali; Addetto alla gestione hardware e software; Contabile di concetto; Segretasio di
concetto, eventualmente addetto ai rapporti con la clientela o alla amministrazione del personale interno in
forma autonoma e completa; Collaboratore indagini e ricerche documenti presso pubblici Uffici; Assistente di
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direzione;

Area Professionale Glurldica

Responsabile e coordinatore team di segreteria; Esperto di sviluppo organizzativo. Assistente addetto alla
gestione, organizzazione e pianificazione delle udienze; Responsabile della pianificazione e gestione dell'agenda
e delle trasferte; Responsabile dei rapporti con sedl distaccate ed Autorita estere, con buona conoscenza diuna
o pib lingue straniere. Segretario di concetto con ottima conoscenza degli strumenti informatici e gestionali
aziendali unita alla capacits di tettura ed analisi della documentazione giuridica o contabile.

Aren professionale Tecnica

Referente di progetto; Coordinatore cape commessa; Tecnico della conservazione e manutenzione degli edificl storici,
che studia i dati relativi ai materiali costitutivi, alle tecniche di esecuzione e allo stato di conservazione degli edifici
storici; referente capo cantiere di qualunque ambito specialistico; Progettista; Progettista disegnatore anche su
CAD; Capo verificatore impianti, installaziani e manufatti; Responsabile della prevenzione; Responsabile della
contrattual stica; Responsabile hardware e software ; Collaudatore - Certificatore; Preparatore e docente dei
corsi di formazione del personale aziendale e dei clienti anche in materia di sicurezza del lavoro; Esperto di
servizi educativi defle itituzioni culturali e del territorie, con incarico di organizzare corsi di aggiornamento e
seminari sull’arte e tenere contatti con le Istituzieni per la valarizzazione dei beni culturali; Capo bboratorio
settore geologico; Capo missione geologica; Rilkevatare settore geologico; Responsabike di cantiere di indagini e
prospezioni geologiche; Analista di materiali geologici; Rilevatore topografico anche con metodologie GIS
{Geogrophic Information System); Analista CED; Analista costi aziendali; Responsabile della gestione degli
adempimenti per s certificazione delfa qualita e della documentazione di supporto; Capo ufficio tecnico o
amministrativo; Responsabile economato; Tecnico responsabile sistemi di prevenzione e sicurezza sul lavoro;
responsabile software ed hardwore;

Area professionale Medico-Sanitario e Odontoiatrico

Coordinatore team di lkboratorio; Esperto di svilbppo ergangzativo, Responsabile e Coordinatore team di
segreteria - Analista C.E.D. {Centro elaborazione dati}, Professionista in possesso di specializzazione deputato alla
gestione in autonomia esecutiva di undeterminato compario dello studio professionale o di un settore paralieio
& sussidiario allattivitd espletata dal titolare dello studio; Responsabile servizio amministrativo; Esperto di
sviluppo osganizzativo. Segreteria di direzione; programmatore informatico; operatore tecnico-sanitario con
diploma di laurea ¢ rientrante nelle disposizioni emanate in forza delfAccordo Conferenza Stato-Regioni del 16
febbraio 2004 e del 10 febbraio 2011 sulla applicazione dell'art.4 ¢.2, della lkegge n.42/1999 e rientranti nelle
seguentl classi di lauree:

Ciasse deffe lauree In Professioni saniturie Infermieristiche eprofessione sonitaria Ostetrico

Ostetrica Infermiere, Infermiere generale, nfermiere generate pediatrico - Infermiere pediatrico Ostetrica/o
sanitario;

Clusse delle lauree In professionl sanitarie delio riabilitazione

Educatore professionale, Fisioterapista, Logopedista, Podologo, Ortottista assistente di oftalmologia, Tecnico
della riabikazione psichiatrica, Terapista della Neuro e Psicomotricitd della eta evohtiva, Terapista
occupazionale,

Classidelle lauree In professioni sanitorie tecniche

gienista dentale, dietista, Tecnico diagnostico per laboratorio biomedico, Tecnice audioprotesista, Tecnico
Audiometrista, Tecnico delteducazione e della riabilitazione psichiatrica e sociale, Tecnico di fisiopatologia
circolatoria e perfusione cardiovascolare, tecnico di neuro e psicomotrkita del’eta evolutiva, Tecnico di newro
fisiopatologia, Tecnico crtopedico, Tecnico sanitario di lsboratorio biomedico, Tecnico sanitario di radiologia
rmedica, Tecnico sanitario diradiologiamedica perimmagini e radioterapista, Tecnico sanitario dietista.

Clussi delle louree In professfoni sanitario delia prevenzione

Assistente sanitario, Tecnico della prevenzione nell'ambiente e nei luoghi di lavoro. Assistented|studiomedicodi
famiglia, con funzioni di coordinamento dell'attivitd di altri lavoratori e con esperienza Bvorativa almeno
triennate nello svolgimento delle mansioni indicate nel profilo professionale retativo al livello quarto super;
tecnico veterinario con esperienza bvorativa almeno triennale; Puericultrice; Coadiutore amministrativo
esperto; Addetto al marketing ed ai rapporti con fornitori ed Enti; Operatore professionale sanitario; Tecnico
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ortopedico, Odontotecnico, Ottico; Massaggiatore, Educaiore professionale; Personale dell'assistenza sociale;
Capo ufficio tecnico o amministrativo; Assistente di studio medico di famiglia con esperienza bvorativa di almeno
diciotto mesi nello svolgimento delle mansioni indicate nel profilo professionale relativo al livello quarto super;
Tecnico veterinario con esperienza lavorativa di almeno diciotto mesi; Assistente di studio odontoiatrico {AS0);
Segretario unico che svolga, in piena autonomia e sulla scarta di particolari esperienze, mansioni promiscue di
concetto e d'ordine; Contabile di concetto; Segretaric di concetto; Segretario unico eventualmente addetto ai
rapporticon la clientela o alla amministrazione del personale informa autonoma e completa.

Altre attivita professionoll inteliettualf
Responsablile servizio amministrativo e contabile; Esperto di sviluppo organizzativo; Responsabile e coordinatore

teamn disegreteria; Responsabike di prodotto nel settore della tutela del credito; Responsablle di area, di settore,
difikale nel settore della tutela del credito; Coordinatore di business analysis nel settore della tutela de) credito;
Responsabile di linea, coordinatore di area produttiva di phone collection e di home collection; Coordinatore
d'area gestione incassi. Analista CED (Centro elaborazione dati}; Responsabile della pianificazione e gestione
delfagenda g delle trasferte; Programmatore informatico; Responsabile dei rapporti con sedi distaccate ed
Autorita estere, con buonra conoscenza di una o pil lingue stranere; Operatore professionale sanitario; Personale
infermieristico; Coordinatore di settore di phone collection e di home coflection; Coordinatore gestione incassi;
Supervisore business analisys nell'ambito defla tutela del credito. Contahile di concetto; Segretario di coneetto,
gventualmente addetto ai rapporti con 1a clientela o slla amministrazione del personale interno in forma
autonoma e completa; Collaboratore indagini e ricerche documenti presso pubblici Uffici; Segretario addetto alla
predisposizione e controllo di parcelle e pagamenti;Addatto alla tenuta e contrello pratiche ed agli
adempimenti in materia di privacy e/0 antiriciclaggio; Segretario con conoscenza di una o pil Engue stranjiere
addetto alla redazione e traduzione di lettere e docurmnenti; Segretario di concetto con ottima conoscenza degli
strumenti informatici e gestionali aziendali e/o di studio professionale unita alla capacita di lettura ed analisi
della documentazione giuridicaoeontablle; Assistente docente dicorsidiformazione del personaleaziendalee
deiclienti,anche in materiadi sicurezzasullavoro; Addettogestione prodottanelsettoredellatuteladelcredito;
Addettogestione incassi; Supervisareinphone edhomecoilection.

B - IMPIEGATI D'ORDINE

Area professionale Economico-Amministrativa

Addetto alla compilazione di libd unici del lavoro, calcolo del contribut, predisposizione e invio della relativa
modulistica; Addetto a scritture contahbiliin partita doppia; Segretario con cumulo di mansioni esclusivamente
d'ordine, anche con incarico di curare i rapporti con la clientela, Operatore informatico; Segretario d'ordine;
Contabile d'ordine; Archivista - schedarista; Addetto alla compilazione discritture elementari /o semplificate;
Centralinista; Autista; Addetto al disbrigodiordinarie ed elementari commissioni presso Enti e UFficisia pubblic
che privati. Addetto alle pulizie; Fattorino;Usciere; Custode.

Area Professionale Giuridico
Segretario addetto alla predisposizione e controlio di parcelle e pagament], nonché alla gestione del report

pericdico della attivitd di billing; Addetto alle ricerche ipotecarie e catastali; Addetto alla tenuta e cantrolla
pratiche ed agli adempimenti in materia di privacy e/o antiriciclaggio; Segretario con conoscenza di una o pit
lingue straniere addetto alla redazione e traduzione di letiere e atti legafi; Segretario unico con cumulo di
mansioni esclusivamentad’ordine, conconoscenzadei principalistrumentiinformatici, addetto allagestione dei
rapportl con la clientels; Segretario addetto in maniera prevalente o esclusiva alle attivita di cancelleria e di
notifica presso uffici giudiziarl; Addetto alla attivita telematica delto studio {es. visure catastali — spezioni
Ipotecarie -spedizioni telematiche); Contabile d'ordine; Segretario d'ordine. Centralinista; Addetto di segreteria
con mansioni di redazione di documenti e lettere con contenuti standard sulla base di modelli predisposti,
accoglienza clienti e fikro chiamate; Archivista-schedarista; Addetto al disbrigo di ordinarie ed elementari
commissioni presso Enti ed Uffici, sia pubblici (Tribunale - Archivio Notarile - Comune — Agenzia delle enirate
che privati; autista; addetto di segreteria. Addetto alle pulizie; Fattorino; Usciere; Custode.
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Area professionale Tecnica

Addetic al’elaborazione di computi tecnica estimativi, capitolati e contratti d'appalto; Assistente alla
progettazione e di cantiere in tutti gli ambiti specialistici; Tecnico di laboratorio; Tecnico prospettore, esperto
nell'utiizzo di strumentazioni geologiche; Addetto all'organizzazione della movimentazione ed alla catalogazione
delle opere d'arte. Disegnatore, anche su CAD, non progettista, con mansioni di rilevamento efo sviluppo di
particolari esecutivi; Programmatore e/o sistemnista meccanografico ed informatico; Assistente verificatare di
impianti, installazioni e manufatti; Assistente collaudatore; Assistente di cantiere; Gestore rete dati e CED;
Contabile di concetto; Segretario di concetto; Segretario di concatto, cor mansioni di traduzione infda lingue
straniere testi tecnici e corrispondenza; Segretario unico con cumulo di mansioni di concetto e d'ordine
eventualmente addetto ai rapporti con la clientela o alla amministrazione del personale in forma autonoma e
completa; Assistente docente di corsi di Formazione del personale aziendale e dei clienti, anche in materia di
sicurezza sul Bvoro. Segretario unico con cumulo di mansioni esclusivamente d'ordine, con buona conoscenza
dei principali strumenti informatici € con incarice di curare i rapporti con la clientela; Addetto alla attivitd
telematica dello studio (es. visure catastali - ispezioniipotecarie - spedizioni telematiche); Contabiled'ordine
concumulodimansioni; Addetto al controllo della qualita. Operatore informatico; segretario d’ordine; Contabile
d’ordine; Verificatore schede; Centralinista; disegnatore anche su CAD, non progettista con mansioni di aiuto,
ritevamento efo disegno di particolari esecutivi; Archivista-schedarista; Addetto alla compilazione di scritture
elementari e/o semplificate di registri e repertori abbligatori; Autista; Addetto al disbrigo di ordinarie ed
elementari commissioni presse Enti e Uffici sia pubblici che privati, Addetto atle pulizie; Fattorino; Usciers;
Custode; Portastadia; Addetto alle fotocople.

Areg professionale Medico-Sonitaria e Odontolatrica
Assistente di studio medico di famiglia ¢he in base a percorsi formativi specifici svolge abilmente ke seguenti

mansioni: ricezione ed accoglienza dei pazienti - gestione e trattamento dei dati amministrativo-contabiki,
rapporto conifornitori, approwigionamento controllo 2 manutenzione attrezzature e materiali da consumo -
pulizia e sanificazione deghi ambienti di lavoro -gestione, trattamento ed elaborazione dei dati clinici anche con
tecnologia informatica - gestione agende,appuntamenti e sala di attesa - prenotazione visite ed esami,
creazione liste e gestione richlami dei pazienti - assistenza al medico nella emissione e invio di ricette e nella
predisposizione ed ivio di certificati e dati ai soggetti interessati - assistenza alle attivita valutative, educative e
clniche del medico, anche con somministrazione di scale di valutazione, rilievo dl parametri biologici ed
esecuzione sotto supesvisione di esami strumentali non invasivi; Assistente di studio odontaiatrico {ASQO);
Infermiere generico; tecnico veterinario; segretario con cumulo di mansioni esclusivamente d'ordine che cura i
contatti informativi con la clientela. Addetto alla accettazione clienti, registrazione dati,consegna referti clinici;
Collaboratore di studio che svolge attivita di supporto materiale alf'esecuzione defla prestazione propria del
professionista; Assistente di studio odontoiatrico {ASO}); Centralinsta; Segretario d'ordine; Contabile d'ordine;
Archivista - schedarista; Addetto alla compilazione di scritture elamentari efo semplificate di registri e repertori
obbligatori; Addetto al disbrigo di ordinarie ed elermentari commissioni presso Enti e Uffici sia pubblici che privati;
Tosatore; Autista; Personale auvsiliario addetto alla gestione dei rifiuti speciali e magazzinaggio. Addetto alle
pulizie; Fattoring; Usciere; Custode.

Altre attivita professionoll intelfettucli
Searetario con cumulo di mansioni esclusivamente d'ordine, con conoscenza dei principali strumenti informatici,

anche cen incarico di curare i rapporti con la clientela; Contabile d’ardine; Segretario d'ordine; Addetto al
controlio della qualita; Addetto gestione mandati nel settore della tutela del credito; Addetto inbound nel settore
della tutela del credito; Qperatare di back gffice nel settore delia tutela del credito; oparatore gestione incassi.
Addetto di segreteriz con mansioni di redazione di documenti e lettere, accoglienza clienti e fitro chiamate;
Operatore informatico; Centralinista; Segretario d'ordine; Contabile d'ordine; Operatore inbound per la tutela
delcredito; Assistente gestione mandati; Archivista - schedarista; Addetto alla accettazione clienti, registrazion
dati, consegna documenti; Autista; Addetto al dishrigo di ordinarie ed elementari commissioni presso Entie Uffici
sia pubblici che privati. Addetto alle pulizie; Fattoring;Usciere; Custode.

v 58



CONL 5TUD! PROFESSIONAL]

APPENDICE

Settore Cooperative
Premessa

La cooperazione e caratterizzato dal rapporto mutualistico del socio che & regolato & regofato daila legge 3 aprile 2001
n.142,

La Legge ha previsto che 'apporto lavorativo del sacio possa andare oltre fe semplici mansioni di amministrazioae e
gestione del sopgetto giuridico di cui & parte, prevedendo per questi esplicitamente l'instaurazione di un rapporto di
lavoro che potra variare a seconda della previsione statutaria dal lavoro digendente a quelto autonomo.

In virtd di quanto sopra, pare necessario alle parti definire la materia , che disciplina #l rapporto di lavaro fra il socio e
{a cooperativa, in ottemperanza alla Legge n.142/2001 e senza porre vincoli contrattuali che ledano Fautonomia
decisionale dell’Assemblea dei Soch.

te parti si danno reciprocamente atto deif'opportunita della promozione di nugve cooperative nel comparto da
avviarsi nell'ambito di quanto previsto dall'art.6 lettera f) delia Legge n.142/2001.

Campo di applicazione

Le Parti concordano che la presente sezione si applica, ai sensi della Legge n.142/2001 e successive modifiche, a tutti
gli organismi economici cooperativi che abbiano ad oggetto la prestazione di attivita lavorative rientranti nel campo di
applicazione def presente contratto,

Disposizioni generall

Tutte 1a materia contratiuale prevista dal presente coniratte pué essere disciplinata dal Regolamento interao
approvato dall’Assemblea dei Soci ai sensi dell’art.6 della Legge n.142/2001 e depositato alla DTL entro 30 giorni dalla
5ua approvazione.

Lz materia contrattuale prevista dal presente CCNL, se non disciplinata dal Regolamento interno o regolata sema il
rispetto di quanto previsto dalla normativa italiana, diventa obbligatoria nei confronti di tutti i soci lavoratori con
rapporto di lavoro dipendente.

Le societa cooperative sono tenute a corrispondere al socio lavoratore un trattamento economico complessive
proporzionato alla quantith e qualita del lavoro prestato, ai sensi dell’art. 3 della Legge n.242/2001, che non pud
essere inferiore ai minimi previsti dal presente contratto.

L'art.6 lettera d) della Legge n.142/2001 prevede |'attribuzione all’assemblea della facolta di deliberare, all'occorrenia,
un piano di crisi aztendale, nel quale siano salvaguardati, per quanto possibile, i livelli accupazionali e siano aliresi
previsti: la possibilita di riduzione temporanea dei trattamenti economici integrativi di cul al comma 2, lettera b},
dell'art.3; il divieto, per l'intera durata del piano, di distribuzione di eventuali utili. L'art. & lettera e} prevede
I'attribuzione atl'assemblea della facoltd di deliberare, nell’'ambito del piano di crisi aziendale di cui alla lettera d),
forme di apporto anche economico, da parte dei soci lavoratori, alla soluzione della crisi, in proporzione alle
disponibility e capacita finanziarie.

Le Parti definiscono di comune accordo che il periodo di tempo della durata del piano di crisi ai sensi dell’art.6 lettera
d) e e} della Legge n.142/2001 sia stabilito nel numero massimo di due anni e cha pud essere rinnovato alla scadenza
per un s0lo anno, Pertanto, nel caso in cul I'Assemblea non preveda la durata del piano di crisi si da tacita la sua
volonta di voler applicare quella Individuata dal presente CONL.

L'art.6 lettera f) della Legge n.142/2001 stabilisce al fine di promucvere nuova imprenditorialitd, nelle cooperative di
nuova costituzione, la facoltd per l'assemblea della cooperativa di deliberare un piano d'avviamentoe alle condizioni e
secondo le modalita stabilite in accordi collettivi tra le associazioni nazignah del movimento cooperativo e le
organizzazioni sindacall comparativamente pit: rappresentative.

Anche in questo caso le Parti definiscono di comune accordo che il periodo di tempo della durata del piano di stort up
ai sensi dell'art.6 lettera f) della Legge n.142/2001 sia stabilito nel numero massimo di due anni e che puo essere
rinnovate alla scadenza per un solo anng.

Pertanto, nel caso in cui PAssemblea non preveda Ja durata de! piano di start up si da tacita |a sua volonta di voler
applicare quella individuata dal presente CCNL.

Salvo quanto previsto dalla Legge n.142/2001 alle lettere d}, e} ed f) del c.1 nonché art.3, .2 bis, il regolamento non
pud contenere disposizioni derogatorie in pejus rispetio a) solo trattamento economico minimo di cui all'art.3, ¢.1.

Nel caso in cui viali |a disposizione di cui al primo periodo, | clausola & nulla.

Le cooperative di cui all'art.1, c.1, lettera b} della legge 8 novembre 1991 n.381, possono definire accordl territoriali
con le organizzazioni sindacali comparativamente pit rappresentative per rendere compatibile I'apphcazuone del
contratto collettive di lavoro nazionale di riferimento all'attivita svolta. -
Tale accordo deve essere depositato presse la direzione provinclale del lavore competente per territorio
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TABELLA
Paga base conglobata di cui ali’art.24 lett.a del CCNL
CATEGORIE QUALIFICHE POSIZIONI ORGANIZZATIVE IMPORTO EURD
QUADRI QUADRO QUADRO 2.135,00
Al - CAPO UFFICIO 1.931,00
A2 = IMPIEGATO DI CONCETTO SPECIALISTA
1.747,00
IMPIEGATI DI CONCETTO A ;

: A3 ~ IMPIEGATO DI CONCETTO GENERICO 1.636,00
Ad - AVVENTIZIO 1.353,00

{1 ANNO)
B1 - CAPO UFFICIO 1.512,00

B2 - IMPIEGATO IYORDINE SPECIALISTA
1.440,00
MPIEGATI D’ORDINE B B3 - IMPIEGATO D'ORDINE GENERICO

i 1.315,00
‘ B84 ~ AVVENTIZIO 1.040,00

(6 MES1)
IMPIEGATI 1° IMPIEGD C C -PRIMO INGRESSO 300,00

{6 MESH

N.B. Ai sensi del’Art.25, punto 6 del CCNL
6) Per e aziende di nuova costituzione o in fase di avvio di una nuova attivita e per un massimo di due anni, e parti

prevedono la possibilita di corrispondere al lavoratori dipendenti retribuzioni ridotte def 20% rispetto a quelle indicate
nellz tabella allegata al presente CCNL".
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