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CONTRATTO COLLETTIVO NAZIONALE
Acconciatura, Estetica, Tricologia non curativa, Tatuaggio,
Piercing e Centri Benessere.

In vigore dal 01/08/2016 al 31/07/2019

L'anno 2016 il giomo 29 def mese di luglio, in Roma presso la sede della FESICA CONFSAL in P.zza d! Villa

Carpegnan. 58
TRA

CONFLAVORO PMI, Confederazione Nazionale delle Piccole e Medie Imprese con sede legale in Lucca alia Via del
Brennero n, 1040 BH, - Cod. Fisc. 92051450465 rappresentata dal Presidente Nazionale Roberto Capobianco, con
una delegazione composta dal Alsssandro Maftesini, Vito Frifla, Sandro Susini, Marco P%Zp/alia, Pullara Giuseppe,

Mario Ara e Glangrazio Ceglia 4 4’%’ g
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Premessa

li prasente Coniratio Coflettivo Nazionale di Lavoro Acconciafura, Estetica, Trlcologia non curativa,
Tatuagglo, Plercing e Centri Benessere disciplina in maniera unitaria, per tutto il territorio nazionale, i rapporti
di favoro tra le Aziende, del settore dell'acconciatura, estetica, tricologia non curativa; - tatuaggio, plercing,
centri benessere, toelettalura di animali ove Ja stessa sia attivita prevalente,

Le singole tipologie negoziali disciplinate negli articoli che seguone rappresentano i momento pil afto di
confronto necessario fra le parti e rispondono alla conlugazione dei contrapposti interesst in un bllanciamento
di tutele frutto degli sforzi e della volonta conciliativa dei firmatari del presente CCNL.

H presente CCNLL. Acconclatura, Estetica, Tricologia non curatlva, Tatuaggio, Piercing e Centri
Benessere ha dalo I'avio ad una nuova stagione di refazioni attraverso fa costruzione di un moderno sistema
di conlrattazione in grado di fomire risposte mirate in relazione alle diverse realta imprenditoriali e territoriali del
Paese, per la qualila e quantita dell'occupazione assicurata) Ne consegue un medelio di relazioni sindacali e dij
contrattazione ispirato ai princlpi dells sussidiarieta territoriale, defla bilateralita e della partecipazione, Un
modetio che aiuta lo sviluppo, migliora le condizioni dei lavoratori allinterno ed alfesterno dei luoghi di lavoro,
aumenta la compelilivitd defle Imprese e la migliore tutela dei iavoratori, favorisce Finnovazione ed una
formazione di qualith nell'arco dell'intera vita lavorativa, & in grado di fornire risposte adeguate alla questione

salariale,

ifpresente sistema di relazioni sihdacali pué infatti concorrere a creare le condizioni, attraverso la valorizzazione
della contrattazione teritoriale e deila bilateralita, per incrementare I3 produttivita, migliorare la competitivita
delle imprese, offrire risposte piu funzionali alle condizioni produttive e professionali delle differenti realta
presenti nel Paese, sostenere le parti sociali nefla ricerca di soluzioni che consentano dj governare i fattori di
crascita defle imprese e di migliorare fe condizioni economiche, sociali e professionali dei lavoratori

Le parti riconoscono Ja centralita della bilateralita, guale elemento fondamentale per offrire risposte concrele ed
efficaci ai nuovi bisogni manifestati daj lavoratori e dalle imprase, nel'ambito di un modelio di refazion di tipo
partecipalivo,

In tal senso, gia In passato | compart! hanno dimostrato di saper rispondere alle sfide imposte dal camblamenti

economico-produttivi, altraverso ia realizzazione di strumenti e percorsi innovalivi, basati sulla valorizzazione

del territorio, sul forte coinvolgimento e sulla responsabilizzazione delle parti sociali, nelt'ottica di un confronto
partecipato, costruttivo e condivizo,

L'attuale situazione economica itallana, caratterizzata da rischi di recessione, da bassi tassi di occlipazione
sopraftutto dei giovani e delle donne, da un divario crescente fra il nord ed il sud del Paese, dalla perdita ds

"
'3

competitivith delle imprese, da una bassa produltivita del lavoro e, nel contempo, dalla perdita del potere X\

d'acquisto dei salari medi, richiede interventi significativi anche sul fronte del sistemi di relazioni sindacali,
Occorre pertanto che I'attuale disciplina legistativa in materia di agevolazioni contributive e fiscali a favore delle
erogazion! salariali di i fivello venga implementata, resa strutturale e certa, superando sia lattuale aleatorieta
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del'ammissione alla finizione del beneficio, sia la sperequazione nelia ripartizione delle risorse tra
comtraltazione aziendale e territoriale,

Inoltre, gli obieftivi di elevato valore sociale che persegue la bilateralita, I'assistenza integrativa sanitaria e la
previdenza complementars in materia di welfare ed ammorlizzatori social, attraverso if percerso virtuose di
integrazione fra risorse pubbliche e private, rendono contestualmente prioritaria la necessitd che venga
garantita la piena applicazione ed effeltivitz della conlrattazione collettiva e del sistema della bilateralits nei
confronli di tutti i soggetti tenuti alfapplicazione dei CCNLL,,

Tutto cib premesso, sl & addivenuli alla stipula del presente Conlratto Colleftivo Nazionale Acconciatura,
Estetica, Tricologla non curativa, Tatuagglo, Piercing e Centri Benessere che qui di seguito si riporta.

TITOLO ) - RELAZION! SINDACALJ
Articolo 1 - Rappresentanze Sindacali
1) Agli effetti di quanto stabliito nel seguentl paragrafi, sono da considerarsi dirigenti sindacali | lavoratori che

fanno parte:

a) di R.S.A) costituite ai sensi dell'Articolo 19 della Legge n. 300/1970 ¢ appartenenti alle Q0.SS. stiputanti il
presente contralto, nelle imprese che nellambito dello stesso Comune occupano piil di 16 dipendenti, i quali
tisuitino regofarmente elelti in base afle nonme statutarie delle Organizzazioni stesse,

b} di Consigli 0 Comitati direttivi nazionali e periferici della Organizzazione Sindacale dei lavoratori stipulante i
presente CONLL.;

2) L'Organizzazione Sindacale di appartenenza & tenuta a comunicare Felezione ¢ la nomina dai Javorateri a
Dirigenti Sindacali Aziendali all'impresa ed alla rispettiva Organizzazione dei datori di lavoro. La comunicazion
per I'elezione di cui al punto n. 1 lett. a) e b) deve avvenire tramite comunicazione sciitta con ficevuta a validita

certa.

3) Le Parti stipulanti demandano alfa contrattaziene di secondo livello la definizione di accordi finalizzali a
individuare modalita di fruizione dei suddelti permessi che consenta la razionalizzazione dei cosli alfraverso Ja
individuazione di un monte ore complessivo,

4) 1 Dirigenti Sindacali Aziendall hanno diritio a permessi retribuili per la partecipazione a trattative sindacali o
a congressi ¢ convagni di natura sindacale, in misura non inferiore a ofto giorni all'anno. | laveratori che
intendano esercitare tale diritto devone dame comunicazione scritta i datore di lavore di regola cinque giomi
prima, per il tramite dei competenti organismi delie rispettive Organizzazioni Sindacali.

5} Il licenziamento o il trasfarimento da un'unita produttiva ad un'alira dei lavoratori con qualifica di Dirigenti
Sindacali, per tutto il periodo in cuf essi ficoprono fa carica, deve essere motivaio e non hud essare originato

da ragioni inerenti all'esercizio della carica ricoperta.

6) It mandato di Dirigente Sindacale conferito ai dipendenti assunti a tempo determinato n nXﬂuisce sulla

-
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specialita del rapporto dl lavoro e pertanto si esaurisce con Jo scadere def contralto a termine.

7) Fermo restando che la data di svolgimento defle elezioni dovra essere concordata tra direzione aziendale e
il comitato elettorale, possono essere candidati per I'elezione delle RSA i lavoratori stagionat! il cul contratto di
assunzione preveda, afla data di svolgimento defle elezioni, una durata residua del rapporto di lavoro non

inferiore a fre mesi.

Articolo 2 - Rappresentanze Sindacali Aziendali

1} t componenti delle Rappresentanze Sindacali Aziendali hanno diritto, per I'espletamento del loro mandato, a
permessi reltribuiti. Tale diritto & riconosciuto, sulla base delle seguenti disposizioni:

a) fino a n. 1 dirigenti per clascuna Rappresentanza Sindacale Aziendale nelie aziende che occupano da 16 a
50 dipendenti;

b) fino a n. 2 dirigenti per clascuna Rappresentanza Sindacale Aziendale nelle aziende che occupano da 51 a
200 dipendenti;

¢) fino a n. 3 dirigenti per ciaseuna Rappresentanza Sindacale Aziendale nelle aziende che occupano pilt di
200 dipendenti.

2} A tal fine i lavoratori con contratto part-fime saranno computali come unita infere,

3) W tavoratore che intende esercitare il diritto di cui al punto n. 1 deve darne comunicazione scritta al datore di
lavore di regola 24 ore prima tramile la R.5.A.

4) Le Rappresentanze Sindacali Aziendali hanno diritto di affiggere comunicazioni tiguardanti argomentazioni
sindacali altinenti al rapporto di lavoro, nell'lambito di appositi spazi alfinterno dell'unitd aziendale messi a
disposizione dal datore di lavoro in luoghi accessibili a tutti i lavoratori..

5) Le sole Organizzazioni Sindacali stiputanti il presente CCNL, in aggiunta ai permessi defle R.S.A., fruiranno
di un monte ore annuo aziendale di permessi retribuiti pari ad 1 ora e 30 minufi cemplessive, moltiplicato per il
numero dei dipendenti in forza presso ciascuna azienda al 3t dicembre dell'anno precadente a quello di

riferimento.

6) Le ore di permesso risultanti dal suddetfo monte, vanno ripartite tra le Organizzazioni Sindacali di cui af
precedente punto 5, in misura proporzionale al numero degli iscritti aziendali a clascuna di esse, risultante alla
stessa dala del 31 Dicembre dellanno precedents a quello di riferimento.

7) Nel monte ore risnira tutta Iattivita sindacale, compresa quella riguardante la partecipazione a riunioni e a
Commissioni comunque denominate, restando perianto escluse quelle convacate dalle Aziende, Tale monte
ore cosl determinale coslituisce un tetto invalicabile annuale,

8) Non & consentita né fa fruizione di eventuall residui in anni successivi a quello di competenza,. Vengono
concessi aventuall sforamenti nefla misura massima del 20% del monte ore annuo Z;/dovranno assore
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recuperati entro il 31 dicembre dell’anno successivo.

9) i monte ore di permessi sopra delerminate costituisce un limite invalicabile e non assorbe per le
Organizzazioni stipulanti il presente accordo quanto previsto agli artt. 23 e 30 della Legge n. 300/1970 e
pettanto, ogni e qualsiasi livello di istanza sindacale, ivi comprese le convecazioni degli organi diretlivi
confederali, nazionali, regionali, provinciali 0 comprensoriali, ete,

10) Le QO.5S. slipulanti il presente CCNL, attraverso Ja proprie articolazion, s impegnano a comunicare alle
singole aziende, entro it mese di dicembre di clascun anno precedente queflo di riferimento, i nominativi del
dipendenti del'azienda che hanno diritto a fruire de! monte ore dei permessi aziendali, in quanto dirigenti defle
rappresentanze sindacali contraltualmente previste e degli organismi direttivi nazionali, regicnali, provinciai,
comprensoriall ed aziendali, nel fimili previsti dai rispeftivi Stafuti.

11) Tulli i permessi vengono accordali a richlesta scrilta delle federazioni sindacali stipulanti it CCNL ed
avanzata con un preavviso di almeno 24 ore lavorative, salvo casi di particolare urgenza) Le richiesle dij
permesso devono essere controfimate dal responsabile dell'organo direltivo di appartenenza dal lavoratore
interessato e quelle relative affa partacipazione alle runioni degli organi direttivi devono essere corredate dalla
copia della lelera di convocazione dello slesso organo.

12) Alfinfuori di quanto previsto dalle presenti norme, potranno essere concessi, altresi, parmessi sindacali non
relribuili, compatibilmente con Je esigenze di servizio.

Arifcolo 3 - Assembliaa \A
1) Nelle unita aziendali, i lavoratori in forza nell'unita medesima hanno diritto di riunirsi fuori dell'orario di Iavoro\

in assemblee indette dafle Organizzazion! aderenti o facenti capo alle Associazioni Nazionali stipulanti,
singolarmente o congiuntamente, su materie di interesse sindacale e del lavoro, Le riunioni si terranno presso
f'unita aziendale interessata, in locale messo a disposizione dal datore di lavoro.

2) La convacagzione dovra essere comunicata alla direzione dellimpresa con tre giomi di anticipo.

3) Al lavoratori & inollre ticonosciuto il dirillo a partecipare ad Assemblee sindacali , indelte dalle 00.88.
stipulanti il presente CCNL, durante FPoraric di lavoro fino ad un massimo di diecl ore alfanno normalmente
refribuite.

4) Lo svolgimento delle assemblee durante l'crario di lavore dovra essere concordato in sede aziendale,
tenendo conto dell'esigenza di garantire in ogni caso la regolare funzionalita delle aziende. Devono altresi
essere assicurale la sicurezza dei present, la salvaguardia degli impianti e delle atirezzature e leventuale
servizio di vendita al pubblico.

W

4

o
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5} Le riunioni possono riguardare la generalita dei lavoratori ovvero gruppi di essl.

%
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6) Ad asse possono prendere parte dirigenti esterni dei sindacati stipulanti if CCNL, .

7} L.e riunioni non potranno superare, singolarmente, le due ore e frenta minuti di durala,

Articolo 4 - Referendum
1) Nelle aziende, it datore di lavore deve consentire fo svolgimento fuori delforario di lavore, di referendum, sia

generali che per catagorie, su materie inerenti I'altivita sindacale.

2) | referendum sono indetti dalla RSA, con diritto di partecipazione di tutti i lavoratori appartenenti all'unita

aziendale e alla categoria particolarmente interessata,

3) Ulteriori modalita per lo svolgimento del referendum saranno stabilite nei contratfi collattivi decentrati,

Artlcolo § - Trattenute sindacall
1) 1 datori di lavero provvederanno alla trafteniita sindacale, a favore della O. S. firmataria def presenie contratio,

nei confronti del lavaratori che ne effetfueranno richiesta scrifta,

2) La suddetia quota sara trasmessa alfe 00. S8S. da parte del datore df lavoro, previa softoscrizione, da patte
del lavoratore della lettera df delege nella quale si indica POrganizzazione Sindacale destinalaria del contribiito

associalivo,

3) L’Azienda trasmettera 'importo della traftenuta al Sindacato di spettanza.

Articolo 6 - Contrattazione collettiva decenfrata
1) Dall'entrata in vigore del presente conlratto a livello regionale, per it tramite delie articolazioni territoriali =

dell'Ente Bilaterale, possono essere aftivale le contrattazioni regional,
Rientrano nellambito della contraftazione regionale | seguenti istituti:
a) traftamenti retributivi integrativi; }(/{'
b) premi di produzione; fringe benefit; (/ :
¢) orario di lavoro; %

d) Flessibilita - Banca ore;

e} tutela del lavoro e dellintegrita fisica dei lavoratori;

f) pari opportunita;

g) individuazione dej limifi tervitoriali oltre | quali & applicabila la disciplina della trasferta;

h} regolamentazione dei servizi di mensa, trasporto o indennita sostitutiva, in refazione alle specifiche
sifuazioni esistenti territorialmente;

i) formazione professionale; A\

I} determinazione del programmi di alta professionalith con parficolare riferimento alia verifica dei percorsi ‘s&
formativi; ' 1’\“
m} determinazione degli inadempimentt contratfuali rilevanti ai fini disciplinari ed applicazione dei y

provvedimenti secondo un principio di proporzionalita tra fatti commessi rilevanza degli stesst e sanzioni ai fini
delle previsioni di cui alf'art. 18 I. 300/70;
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n) disciplina di altre materie o istituti che siano espressamente demandale alla contrattazione regionale o
provinciale o aziendale dal CCNLL., mediante specifiche clausole dj rinvio;

o) specifici accordi finalizzati all'incremento della produttivita, allo sviluppo, alla crescita, al rilancio ed alla
competitivitd delle aziende;

p) referendum.

2) Rientrano nell'ambito defla contrattazione Aziendale i seguenti istituti:

a) mensa o buoni pasto;

b} tutto quanto altro possa apportare modifiche in senso migliorativo rispetto alla contrattazione nazionals e o
regionale;

c) specifici accordi finalizzati allo sviluppo, alla crescita, al ritancio ed alla competitivita dell’ aziende;

d) fa determinazions in concreto degli strumenti che permettano I'effeltiva autonoma gestione
deli'organizzazione al telslavoratore dipendente;

) ogni eventuale restrizione riguardante I'uso di apparecchiature, strumenti, programmi informatici e alle
evenluall sanzioni applicabili in caso di violazione;

f) fadozione di misure idonee a prevenire I' isalamento del telelavoratore;

@) I'adozione di misure idonee a permettere " accesso alle informazioni aziendait;

h) le modalita per 'assegnazione del carico di lavoro;

i} I individuazione deil' eventuale fascia di reperibilita;

i)ta disciplina refaliva ad evenltuali accessi presso il domicilio del telelavoratore dipendente o ai tele centri per
it controllo ovvero {a riparazione delle apparecchiature e degli strumenti dali in dotazione al telelavoratore.

TITOLO It - ENTE BILATERALE

Articole 7 - Ente Bilaterale autonomo del setfore privato

E.BLA.S.P.

1) Le Parti concardano che IEnte Bilaterale Autonomo del Settore Privato , in sigla E.BI.A.S.P..costiluisce lo
strumento per lo svolgimento delle attivita individuate delle Parti slipulanti il CCNLL. in materia dj occupazione,
mercato del lavoro, formazione, qualificazione professionale e sostegno al reddito,

Quest'ulima allivit sard concretizzata con l'ausilio del fondo di solidarieta eventualmente costituite dalie
confederazioni firmatarie dal presente CCNLL.

2} E.BLA.S.P. é costiluito e strutturalo in base alle modalits organizzative e funzionali tassativamente definite 1 L
con apposito Statuto e Regolamento, il

3) A tal fine E.BI.A.S.P Nazionale attua ognf utile iniziativa e in particolare:;

a) programma e organizza relazioni sul quadro economico e produttivo del setiore e dej comparii e le relative
prospettive di sviluppo, sullo stato e sulle revisioni occupazionali, anche coordinando indagini e rilevazioni, r\
elaborando stime e proiezioni finalizzate, tra I'altro, a fornire alle parti il supporto tecnico necessario alla ag\‘ i
realizzazione degli incontri di Informazione;

b) provvede al monitoraggio e rilevazione permanente de fabbisogni professionali e formativi dei settori; \
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c) provvede al monitoraggio delle attivith formative e allo sviluppo def sistemi di riconoscimento delle
competenze per gli addetti;

d) elabora, progetta e gestisce — direttamente o altraverso convenzioni - proposte e iniziative in materie di
formazione continua, formaziene e qualificazione professionale anche in relazione a disposizioni legisiative e
programmi nazionali e comunitari e in collaborazione con le Regioni e gli altri Enti compstenti, finalizzate aliresi
a creare le condizioni piti opporiune per ia loro pratica realizzazione a livello ferritoriate;

e} attiva una specffica funzione di formazione dei lavoratori appartenenti alla categoria dei quadri;

f} riceve dalle Organizzazion Territoriali, gli accordi coflettivi territoriali ed aziendali curandone Je raccolte e
provvedendo, a richiesta, alla Joro frasmissione al CNEL agli effettl ) quanto previsto dalla legge n. 936/1988;
g) istituisce o gestisce 'Osservatorio Nazionale e gli Osservatori Territoriali di cui agli arit. 8, 17 e 18 del presente
CCNLL.,, nonché ne coordina e attivita;

h} riceve ed elabora, ai fini statistici, i dali forniti dagli Osservatori Territoriali sulla realizzazione degli accordi in
materia apprendistato nonché dei contratli a termine;

i) svolge | compiti allo stesso demandali dalia contratiazione colleftiva in materia di tulela delia salute e della
sicurezza dei Javoratori nel iuoghi di lavaro;

§) svolge i compiti aflo stesso demandati dalla contrattazione collettiva in maleria di soslegno al reddito;

k) svolge fa funzione di certificazione dei contratti previsti dalla normativa di riforma del mercato del favoro,
delle rinunce e transazioni di cui all'Articolo 2113 cod} civ. e def contenuto def regolamenti delle societa
cooperative concernenti la tipologia dei rapporti di lavoro attuati o che si

I) svolge, in materia di apprendistato, le funzioni evenlualmente ad esso affidate da nuove disposizioni di
legge in materia;

m) svoige le funzieni di ente promotore delle convenzioni per Ia realizzazione del tirocini formativi ai sensi
delia normativa vigente;

n) aftua ogni azione ulile al raggiungimento degli scopi previsti dal CCNLL. che ad esso fanno riferimento;

o} attua il sistema di ammortizzatori soclali con il sistema di autofinanziamento,

p} per i dipendenti delle aziende che applicano il presente CCNLL. pud promuovere lo svolgimento di piani
formalivi settoriali elo ferritoriali volti a favorire Fapprendimento defla lingua italiana da parte dei lavoralori / %
sltranieni, per 1 quali potra essere richiesto il cofinanziamento del fondo interprofessionale di formazione V ;

continua.

4) E.BL.A.S.P. svolge inollre, aftraverso apposite Commission! di Indirizzo Selloriale, in sigla C.1.8., composte
dai rappresentanti delle Organizzazioni stipulanti il presente contratto, futte le attivita funzionali alla esecuzione
della normativa legislativa e confratiuale in materia di apprendistato, contratti a tempo determinato, part-time,
lavora ripartito e Javoro intermittente, nonché Ja gestione delle probleinatiche seftoriali per tutte le materie
demandate alla Bifateralith dalla confraltazione cofleftiva,

5) Per la certificazione del contratti di lavore, £.BI.A.8.P. dispone un'apposita Commissione Nazionale di

Certificazfone.

6) Su istanza di una delle Parti Sociali stipulanti, £.BI.A.S.P. Nazionale pud essere riconosciuto mandato circa
la ricognizione di probiemi sorli a livello di singoli settorl compresi nefla sfera di 7;:-Iicazione del presenie

2
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CCHNLL. e relativi agli effefti derivanti dall'altuazione delle norme contrattuali.

7) E.BI.A.8.P. poira essere chiamato a pronunciarsi con riferimento alla classificazione e ai sistemi di flessibilita
dell'orario di kavoro, anche per la sopravvenienza di nuove modalita di svolgimento dell’attivita settoriale ovvero
in materia di riallineamento retributivo, di organizzazione del lavoro, di innovazieni tecnologiche ovvero tutte
quaile materie che gl verranno espressamente affidate dalle Parti. L'istruttoria avviene attravarso listituzione
di un'apposita la CIS Nazionale, Un apposito accordo sighato in seno alla Commissione raccogliera le risultanze
del lavoro svolto che conflulranno ad integrare il presente CONLL.

8) Per il miglior raggiungimento dei propti scopi E.BLA.S.P. potra avviare, partecipare o contribuire ad ogni
iniZiativa che in modo diretto permetta o faciliti il raggiungimento dei prapsi fini istituzionali, anche costituendo o
partecipando ad Istituti, Socletd, Associazioni od Enfi, previa apposita delibera del Consiglio di Amministrazione.
9} Gli organi di gestione E.BI.A.S.P. saranno composli su base paritetica tra I' Organizzazione Sindacale dei
lavoratori e del datord di lavoro,

10} La costituzione degli E.BJ.A.S.P. Regionali e Teyritoriali & deliberata dal Consiglio di Amministrazione deil’
E.BI.A.S.P. nazionale che ne regola il funzionamento con apposito regofamento.

Articolo 8 - Enti Bilaterall Temitoriali
1) EBLA.S.P. Territoriale cosfituisce lo strumenta per lo svolgimento delle attivita individuate dalle Parti
stiputanti in materia di occupazione, mercato del lavoro e a tal fine promuove:

a) la formazione e la qualificazione professionale anche in coflaborazione con lo Regiont e gii altri Enti
competenti, anche finalizzate airavviamento dei lavoratori che vi abbiano proficiamente partecipato;

b} il finanziamento di corsi di riqualificazione per i personale Interessato in processi di ﬂstruﬁuraz?ontN-.

riorganizzazione che comportino fa cessazione e/o la sospensione dei rapporti di lavoro a tempo indeterminato:

c) gli interventi per il sostegno del reddito dei lavoralori stagionali che partecipano ai corsf di formazione

predisposti dal’Ente stesso, nonché altri interventi di carattere sociale in favore dei lavoratori;
d) il coordinamento, la vigilanza ed it monitoraggio dell'attivita dei Centri di Servizio;

o) I'istituzione di una banca dati per l'incontro tra fa domanda e l'offerta di favoro ed il monitoraggio dal mercato
del lavoro e defle forme di impiego, in colegamenio con E.BI.A.S.P. Nazionale e con Ia rete degli E.B/.A.8.P.
Territoriali e con i servizi locali per limpiege;

f) Ie azioni piis opportune affinché dagli Organismi competenti sianoc predisposti corsi di studio che, garantendo
le finalita di conlribuire al miglioramento culturale e professionale def lavoratori,

favoriscano l'acquisizione di pitl elevati valori professionali e siano appropriali alle caralteristiche delle attivita
del comparto;

g) i compiti affo stesso demandati daila contrattazione coflettiva in materia di tutela defla salute e della sicurezza
Conflavoro Pmij —~ Confsal /
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dei tavaratori nei Juoghi di lavoro;

h) le funzioni in materia i riallineamento retribufivo ad esso affidate dagli accordi temitoriali in materia,

i) per i dipendenti defle aziende che applicano il presente CCNLL. pubd promuovere fo svoigimento di piani
formaltivi settoriali e\o territoriali volti a faverire Fapprendimento della lingua iteliana da pare dei lavoralori
stranieri, per i quali potra assere richiesto il cofinanziamenio def fondo di formazione continua da costituire;

j) per i dipendenti delle aziende che applicano il presente CCNLL. pud svolgere altivita di assistenza at lavorator
stranieri al fini del disbrigo delle pratiche utili al rinnove del permesso di soggiorno.

2) L’ E.BLA.S.P. Tenritoriale, svolge inoltre, tutte le attivith funzionali alla esecuzione a livello territoriale della
normativa legislativa e conlraftuale in materia di apprendistato, contratti di inserimento, contratti a tempo

determinate, pari-ime, lavore ripastito e lavoro intermittente,

3) Per la certificazione dei contratti di lavoro, I'E.BLA,S.P, Territoriale si avvsle df apposite commissioni di
certificazione presenti su tutto il territorio, soslituite all'uopo dalla Commissione Nazionale di Certificazione in

caso di ridofta presenza a livelio locale.

4) L’ E.BLA.S.P. Territoriale, inolire, promuove & gestisce iniziative in materia di formazione e qualificazione
professionale anche in collaborazione con le Regioni e gli allri Enti competenti. In Particolare, svolge Je azioni
pitt opportune affinché dagii organismi competenti siano predisposti corsi di studio che, garantendo le finalita di
contribuire al miglioramento culturale e professionale dei lavoratori, favoriscana 'acquisizione di piis efevali

valori professionali e siano appropriati alle caratteristiche delle atiivita del comparto.

Articolo 8 bis — Assistenza Sanitaria Integrativa
Le Parti concordano sulla opportunita di istituire, in seno all’ Enle Bilaterale EBIASP, un Fondo Sanitario
Integrativo def seftore cul si rivalge il presente CCNL ad integrazione del 8.8.N. in conformita aife norme .

vigenti previste all'art. 51, comma 2, lett. A del T.U.LR. e s.m.i. %‘
Per il finanziamento di detto istituto & previsto # contributo a carico dei datori di lavoro, il cui importo sara di

eura 150.00 annuali per ciascun lavoralore da versare in rale mensili ovvero nei modi e tempi che saranno
definiti dal Consiglio Direttico dell' Ente Biallerale EBIASP a e da un conlribulo a carico dei lavoratori pariad €
1.00 mensili trattenuti & versati dall' azienda. La guota per I' assistenza sanitaria integrativa va versata sull’
Iban dell’ Ente Bilaterale EBIASP al momento del recepimento del coniratto con I3 specifica
causale”Assistenza Sanitaria Integrativa” .

&

J
Y

H
.

Oltre a quanio previsto al punto precedente, nessun altro costo diretto ed indiretto per i'attivazicne e gestions g’é

7N

dell'istituto, pud essere previsto a carico def datore di lavoro,

e

Nelia parte normativa/economica del presente CCNL, sf & tenuto conto dellincidenza delfe quote {euro 150.00 <
affanno per iavoratore e relativo contributo di sofidariets al 10%) per it finanziamento deliistituenda assistenza
sanitaria infegrativa,

Pertanto i'azienda che ometia il versamento dei contribuli suddetti & responsabie verso i lavoratori non iscritti
alla Cassa Sanitarfa della perdila delle relative prestazioni sanitaria, salvo il risarcimento de! danno subito. o

Sono fatti salvi i contrati o accordi colleltivi in essere, relativi ad assistenza sanitaria integrativa aventi 1 !
condizioni di migliore favore, che non sono da conslderarsi aggiuntivi alla presente intesa, negoziando ’
successivamente le condizioni di adesione alla costituenda Cassa Saniiaria circa ali importi definiti dalla

contrattazione di secondo tivello.
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Articolo 9 - Commissione df Concillazions Paritetica Nazionale
1) Le Parti intendono adottare ogni striamento idoneo a favorire appropriati momenti di confronto atli a prevenire
conflittualitd ed eventuali contenziosi, anche In sede giudiziaria, e canvengono di atienersi alle procedure

indicate agli articolf seguenti,

2) A tal fine, le Parii intendono costituire una Commissione di Concitiazione Nazionale con il compito di verificare
con altivita di costante monitoraggio, la corrstta attuazione dei doveri incombenti sulle Parti anche aliraverso
linterpretazione autentica del CCNLL. owvero delie singole clausole contrativali oggetto di eventuali

conlroversie o interventi diretti su problematiche efo situazioni di rilieve.

3) In pendenza di un procedimento instaurato presso la Commissione di Conciliazione Nazionale, & precluso
alle O0. $S. e alle parti interessate la facolta di adoftare ulteriori iniziative sindacali ovvero legali fino alla

definizione della controversia.

Articolo 10 - Composizione e sede deila Commissione
1) La Commisslone di Conciliazfone Nazionale & composta da un numero pari di membi scelti in egual numero
tra le organizzazioni datoriali e guelle sindacali dei lavoratori fino ad un massimo di 4 per organizzazione.

Articolo 11 - Convocazione della Commissions
1) Per tuite le aftivitd inerenti la convocazione, I'organizzazione delle riunioni e la verbalizzazione delle decisicni

assunte in sede di Commissione di Conciliazione Nazionale, viene Istituita una Segreteria tra le Partf Sociaii
stipulanti,

2) La convoeazione della Commissione di Conciliazione Nazionale viene disposta a seguilo della presentazione

di un'apposita istanza presentata alla Segreteria da parte daile Organizzazioni stipulanti il presente contra :
ovvero da parte dei loro Rappresentanti a livello locale, autonomamente o per conto di un lavoratore o di un - .

dalore di Javoro a loro aderente, tramite fe Associazioni locali o nazionali di categoria,

3) L'Organizzazione procedente & tenuta a presentare l'istanza per mezzo di PEC, lettera raccomandata A/R
ovvero consegna a mano in duplice copla o ogni altro mezzo equipollente idoneo.

a\_ _
4) La richiesta deve contenere gli elementi essenziali utili all'esame della controversia, Ilindicazione delle 3’&
eventuali parti, 'elenco degli eventuali documenti allegati, I'indicazione dell’'Organizzazione Sindacale o
Assoclazione Daloriale che rappresenta listante in caso di domanda presentata su interesse di una parte.

5) Su accordo delle parti, la data di convocazione della Commissione verra fissata non oltre i 20 giorni dalia
dala di ricevimento dell'istanza e l'intera procedura dovra ssaurirsi entro i 30 giorni successivi.

Ove ia controversia presenti particolare complessita sul piano istruttorio, d'intesa con le parti, il termine potra
essere prorogato dalla Commissjone fino ad un massimo di ulteriori 30 giorni, AN
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Ariicolo 12 - Istrutioria ¢ decistone
1) Al fine di acquisire ulteriori elementi e circostanze utili per Yesame e per ia definizione della controversia, la
Commissione pud convocare le parti prima di concludere la fase istruttoria.

2} La decisione assunta dalla Commissione di Conciliazione Nazionale, sottoscritta dai suof componenti, viene
trasmessa per mezzo della sua Segreteria in copia alle parii interessate.

3) Queste sono tenute ad uniformarvisi e, ove ne ricoirano gfi eslremi, a darvi attuazione, frasferendone i
contenuti In un apposito verbale di concliiazione, redatto ai sensi della normativa vigente,

4) Qualora fa controversia verta su questioni aftinenti al sistema di relazioni sindacali e dalla deliberazione
assunta dalla Commissiong risulti leso un diritto di organizzazione sindacale di parte, previo confronto tra le
Organizzazioni stipulati da esaurirsi entro il termine di 30 giomi, Ja parte interessalta, sulla base di riscontri
oggettivi, pud decidere di non attenersi a quanto disposto dalfa Cormmissione ovvero dinon avviara le procedure
presuilte dalla Commissione slessa) Tale facolta della parte inferessata le & riconosciuta anche gualora non vi

sia stata alcuna deltberazione da parte della Commissione,
Articolo 13 - Commissiong di Conciliazione Regionale efo territoriale
1) La Commissione di Conclliazione Reglonale interviens, per risolvere tulte le problematiche inerenti ia

conlrattazione decentrata per le guall non si debba ricorrere alfintervento della Commissione di Conciliazione

Nazionale.

Articolo 14 - Compasizione e sede della Commissione1) Ciascuna Commissione di Concillazione Regionale

quelle sindacali dei favoratori fino ad un massimo di 4 per organizzazione.

8 /o territoriale & composlta da un numero pari di membri scelti in egual numero tra le organizzazioni datoriaiih\g§§;(hk

2) La Commissione si runisce presso la sede dei Rappresentanti dei datori di lavoro regionali ogni semestre al
fine di ottemperare al suo mandato dj cui al punto n. 2 def paragrafo precedente ovvero su richiesta di una delle
parti a fronte di esigenze di natura specificamente leritosiale ovvero aziendale,

Articolo 15 - Convocazione della Commisslona
1) La convocazione della Commissione di Conciliazione Regionale viene disposta a seguito di formale richiesta
presentata alla Segreteria della Commissione da parte dell'Organizzazione sindacale ovvero dell’Associazione

imprenditoriale a livello locale, autonomamente o in rappresentanza dei propri assistiti,

2) L'Organizzazione procedente & tenuta a presentare l'istanza per mezzo di PEC, lettera raccomandata A/R
ovvero consegna a mano in duplice copia od ogni aliro mezzo equipollente idoneo.

3) La richiesta deve contenere gli elementi essenziali utili all'esame della controversia, Findicazione delie
evantuali parti, 'elenco degli eventuali documenti allegati, lindicazione del’Organizzazione Sindacale o
Assoclazione Datoriale che rappresenta l'istante in caso di domanda presentata su interesse di una parte.
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4y Su accordo delle parti, ia data di convocazione della Commissione verra fissata non oltre | 20 glormi dalla
data di ricevimento deifistanza e [lintera procedura dovrad esaurirsi entro ¢ 30 giomi successivi. Ove la
controversia presenti parlicolare complessita sul piano istruttorio, d'intesa con le parti, il termine potrd essere

prorogato dalla Commissione fino ad un massimo di ullerfori 30 giomi.

Articolo 16 - Istruttoria e decisione
1) Al fine di acquisire ulteriori elementi e circostanze uliti per 'esame e per ia definizione della controversia, la
Commissione pud convocare fe parti prima di concludere fa fase jstruttoria)

2) L.a Commissione, acquisiti gli elementi def caso, procede alla deliberazione e redige il verbale che sara
sottoscritto dai suoi membri,

3) In caso di mancato accordo, su Istanza di entrambe le parti, {a controversia verra inolirata alla Segreteria

delta Cominissione Nazionale per un secondo tentalivo di conciliazione.

Arileolo 17 - Osservatoric Nazionale
1} L'Osservatorio Nazienale & {o strumento che 'Ente BHaterale Autonome del seftore privato - E.BLA.S.P. pud
istituire per lo studio e la realizzazione di tutte le Iniziative ad esso demandate sulla base di accordi tra e Parti

Scciali in materia di occupazione, mercato del davoro, formazione e qualificazione professionale.
2) A tal fine, I'Osservatorio aftua ogni utile iniziativa e, in particolare:

a) programma ed organizza refazioni sul guadro economico e produttivo del comparto ¢ ie relative prospetiive
di svifuppo, sullo stato e sulle previsioni occupazionali, anche coordinando indagini e rilevazioni, etaborando
stime e proiezioni;

b) riceve ed organizza le relazioni sulle materie oggetto di anaiisi dellEnte Bilaterale Nazionale — E.BILA.S.P.
inviando a quest'ulimo, con cadenza semestrele, i risultati trasmessigli dagli E.BLA.S.P. Tenftoriali; .

¢} elabora proposte in materia di formazione e quallficazione professionale, anche in relazione a disposizioni X\
legislative nazionali @ comunitarie, 8, in collaborazione con fe Regioni e gli aliri Enti competenti, finalizzate
anche a creare le condizioni pily opportune per una foro pratica realizzazione a livello territoriafe;

d} riceve ed elabora, anche a fini statiskici, i dati forniti dagli Osservatori Territoriali sulla realizzazione e Futilizzo
degli accordi in materia di contratti d'inssrimento e apprendistato nonchd dei contratti a temine inviandone i
risultati, di norma a cadenza annuale, E.BLA.S.P. Naziohale;

e} ricave dalle Organizzazioni Territoriali gli accordi realizzati a livello territorizle o aziendale curandone I'analisi

e la registrazione;

T

f} predisponie i progetti formativi per singole figure professionali, al fine del migliore ulilizzo dei contratli b

d'inserimento;

Articolo 18 - Osservatori Territorfali
1) E.BLAS.P. Nazionale pud Istituire un proprio Osservalorio Territoriale che svolge, a livelio locale, le
medesime funzioni del'Csservatoric Mazionale realizzando una fase d'esame e di studio, idonea a cogliere gfi &1\
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aspetti peculiari delle diverse realta presenti nel territorio ¢ a consentire la stima dei fabbisogni occupazionali,

2) A tatfine, I'Osservatorio Territoriate:

a) programma ed organizza, al Hvello di competenza, le refazioni sulle materie oggetto di analisi, inviandone |
risultati, di norma a cadenza trimestrale, all'Osservatorio Nazionale, anche sulla base di rilevazioni realizzate
dall' Associazioni imprenditoriale in ottemperanza alle disposizioni of cui alfArticolo § della Legge n. 56/1987;
restano ferme, per le imprese, le garanzie previste dall'Articolo 4 comma 4 delia Legge n. 628/1951;

b} ricerca ed elabora, anche a fini statistici, i dati relativi aila realizzazione ed all'utilizzo dagli accordi in materia
di contratti di formazione di apprendistato, inviandane i risultati, di norma a cadenza trimestrale, al’Osservatorio
Nazionale;

¢) predispone i progetti formativi per fe singole figure professionali, & fine del migliore utilizzo dei contratti di
formazione e lavoro;

d) promuova iniziative di studio, analisi e ricerche sul mercato del lavoro al fine di orientare e favorire l'incontro
tra domanda e offerta di lavoro - anche rispetlo ai lavoratori extracomunitari — nonché di verificare fe esigenze
di formazione e di qualificazione reclamate dalle diverse esigenze territoriali, settoriali efo di comparto;

) cura la raccolta e Pinvio degli accordi di secondo livelio ail'Osservatorio Nazionale, di norma con cadenza

annuale.

Articolo 19 - Finanziamento Ente Bilaterale Autonomo del seitore privato
1) Il contribute mensile da destinare in favore dell’ E.BI.A.S.P. Nazionale & stabilito nella misura di € 3.00 cui

euro 2,00 mensile a carfco azienda (per 12 mensilita) e euro 1,00 a carico del dipendente (per 12 mensflita) .

2) La quota relativa all assistenza contrattuale a carico de!l'azienda per ogni lavoratore all'atto del'adesione al
presente CCNL & di € 10,00

3) L'azienda che ometia il versamento delle suddetlle quote & tenuta a corrispondere al lavoratore un E.D.R.

d'importe mensile pari ad euro 40,00 lordi, X
4} L'E.D.R. di cui al comma precedente, viene corrisposto per 13 mensilita e non & ulile ai fin de! computo di -

qualsiasi istituto legale e contrattuale, ivi compreso il trattamento di fine rapporto.

5) le quote vanno versate sul Conto corrente intestato a E.BLA.S.P. altraverse bonifico bancario al’IBAN iT

74W06230 03233 0000 4648 7433
6) L'azienda che non aderisce a CONFLAVORO PM| , efc che ometia il versamento delle quote al’Ents

Bitaterale — E.BL.A.S.P. non pud avvalersi def presente contratto, {’)\il\]

%

™ 1

.,

7} Le quote riscosse dall’' E.BLA.S.P. Nazionale e quelle aftuaimente accantonate, dadotto quanto di
competenza dellente stesso, saranna trasferile agli Enti Bilaterali Territeriali regolarmente costituiti e conformi
a quanto stabilifo dal presente CCNL

8) E.Bl.A.S.P. Nazionale polrd sospendere l'srogazione delle somme di cui al punto n, 8 gualera non venga
posto in condizione di accertare e compensare i credili vantati nei confront! degli E.BLA.S.P. Regionali e
Tenitoriali in relazione affe quote riscosse direftamente dagli stessi,

J—

9) Le parti concordane di rivedere i criteri di finanzlamento del’Ente Bilaterale Autonome del setiore privato -
E.BLA.S.P. , alloccorranza.
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Articolo 20 - Fondo interprofessionale per la formazlone continua

1) Per tulta la maleria della formazione continua, le Parti decidono di voler costituire apposito fondo in attuazione
deli'art. $18 della Legge n. 388/2000, in manecanza le parti convengono di aderire ai fondi gia esistenti di
emanazione CONFSAL.,

TITOLO il - CONTROVERSBIE

Articolo 21 - Conclliazione controversie in sede sindacale

1)} Le Parli concordano che qualora nellinterpretazione e nell’applicazione del presente contratio e nello
svolgimento del rapporto di lavoro sorgano controversie individuall o plurime, queste dovranno essere
sottoposte, prima delf'azione giudiziaria, ad un tentativo di conciliazione facoltativa in sede sindacale, at senst
della riforma intradofta dalia Legge n. 183/2010. Restano escluse e controversie inerenti i provvedimenti
disciplinari & le relative sanzioni.

2) Il tentativo di conciliazione sindacale pud essere previste egualmente in caso di coniroversig relative ai
licenziamenti individuatf di cud alla Legge n, 604/1866, Legge n. 300/1970 e successiva Legge n. 108/1980, non
derivanti da provvedimento disciplinare, ferma restando l'abbligatorieta della procedura ex art. 7 della . 604/66.

3) Le suddette controversie potranno essere devolute alla Commissione di Conciliazione Territoriale dell
E.BLA.S.P. Temitoriale. In assenza di Enti Bilaterali Regionafi, la parte interessala polra ricorrere alla
Commissione di Conciliazione Nazionale istituita presso I'Ente Bilaterale Autonomo seftore privato -
E.BLA.S.P.. Resta salva fa facclta deli'ente blialerale, qualora ricorrano le circostanze di cui al comma
precedente, di procedere alla costituzione df Commissioni Territoriali di Conciliazione alle quali sara devoluta la
risoluzione delle confroversie sorte nel territorio rientrante nel loro ambito di competenza

4) La comunicazione della richiesta di espletamento del tentativo di conclliazione facoltativo interromps la
prescrizione e sospende, per la durata del tentativo di conciliazione e per i venti giorni successivi alia sua
conclusione, it decorso di ognf termine dj decadenza,

Articolo 22 - Composlzione e sede delle Commissioni di Conclliazione
1) La Commissione di Conciliazione Territoriale & istituita presso 'Ente Bilaterale - E.B1.A.S.P. territorialmente
competente ed & composta da rappresentanti delle 00.SS. stipulanti. La medesima composizione é prevista
per fa Commissione di Concliliazione Nazionale istituita presso E.BI.A.S.P. Nazionals.

Articolo 23 - Attivazione delia procedura di concillazione

1) I tentativo facoltativo di conciliazions in sede sindacale vieng instaurate a cura della parte interessala
personalmente o framite 'Organizzazione Sindacale firmataria del presente CCNLL. alla quale sia iscritta o
abbia conferito mandato, presentando apposita richiesta alla Commissione di Conciliaziona mediante PEC,
lettera raccomandata A/R ovvero consegna a mani.

2} A carico della parte procedente speita I'onere di trasmetiere prontamente copja della richiesta de tentativo
di conciliazione alta confroparte.
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Articolo 24 - Richlesta del tentativo di conclliazione

1} La richiesta deve contenere lindicazione delle parti (se in caso di persona giuridica, associaziong non
riconosciuta o comilato, lisianza deve indicare la denominazione o la ditta nonché la sede)}, lindicazione
dell'Organizzazicne Sindacale o Associazione Datoriale firmataria del presente CCNLL. che rappresenta
Vistante, il luogo dove € serto il rapporto ovvero dove si lrova 'azienda o sua dipendenza afla quale & addetto i
lavoratore o presso la quale egli prestava la sua opera al momento delia fine del rapporto, Fesposizicne dej fatli
& delle ragioni posti a fondamento della pretesa, I'elenco degli eventuali documenti allegati, ii luvogo dove devono
essere fatte le comunicazioni inerenti alla procedura,

Articolo 25 - Convocazioni delle parti
1} La Commissione di Conciliazione deve provvedere alla convocazione delle parti indicando il luoge, il giomo

e ['ora in cui si terra j} tentalivo di conciliazione.

2)In caso di mancala e ingiustificata comparizione di una delle parti, la Segreteria rilascera alla parteinteressata

la refativa attestazions,

Articolo 26 - [atrutioria
1) La Commissione di Conciliazione dovra esperire il tentativo di conciliazione, con liberta di forme e, laddove
fosse necessario, anche con pil riunioni,

2} All'esito della convocazione delle parti e dellistrutioria, il procadimento si conclude can la definizione di un
accordo tra le parti, anche parziale, ovvero con la constatazione da parte della Commissione di Conciliazione
del mancato raggiungimento in tale sede di un accordo ovvero di un finvio qualora le parti necessitino di ulteriori
riflessloni.

Articolo 27 - Processo verbale di conclliazione o mancato accordo

1) W processo verbale di conciliazione, anche parziale, ovvero di mancato accordo deve conltenere:

a} il richiamo al conlralio o accordo collettivo che disciplina il rapporto di lavoro al quale fa riferimento la
conlroversia conciliata;

b} il richiamo alla presenza delle part, di persona ovvero altraverso | loro rappresentanti;

2) La sottoscrizione del verbale di avvenuta conciliazione ad opera delle parii e di tuiti i componenti della
Commissione, rende inoppugnabile la conclliazione che acquista efficacia di titolo esecutivo, ai sens

dell'Articolo 411 ¢.p.¢)

3) Se il tentativo di conefliazione riesce, 1a Commissione forma un verbale di conciliazione che, debitamente
softascritto, verra depositato, a cura dells parti o per il tramite del'Organizzazione sindacale di rappresentanza,

0

presso fa Direzione Territorale def Lavaro territoriaimente competente,
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4) Su istanza di parte, 'esecttivita di tale accordo sard sancita con decreto emesso dal giudice del lavoro presso
il suddetto Tribunale, previo accertamento della regolarith formale del verbale di conciliazione.

5) Nel caso di mancata conciliazione, le parti sono tenute a riportare nell'apposito verbale le rispettive ragioni
circa il mancato accordo, Resta salva la facolth della Commissions di Conciliazione adita di formulare una

proposta per la bonaifa definizione deila controversia.

Articolo 2B - Risoluzione bonaria deafla controversia

1) Qualcra le parli, anteriormente alla conclusione della procedura di concliiazione in sede sindacale, siano
comunque addivenute ad un accordo, possono richiedere, attraverso spontanea comparizione, di conciliare la
controversia stessa al fini e per gfi effeiti del comblnate disposte degli Articoli 2113 comma 4 del Codice Civile
eartt. 410 e 411 ¢c.p.c.

Articolo 28 = Decigion]
Le decisioni assunle dalla Commissione di Conciliazione Territoriale ovvero Nazionale non coslituiscono
interpretazione autentica del presente CCNLL. che resta demandala afla commissione di conciliazione

paritetica nazionale di cul al precedente art, 9,

Articolo 30 - I tentativo obbligatorio di conciilazione

1) Le Parli ricordano che il tentativo di conciliazione & obbligatorio e pertanto preciusivo all'ammissibilita del
ricorso in via giudiziale per le controversle relative a contratti di lavoro certificafi dalle apposile Commissioni di
Certificazicne di cui all'Articolo 80 comima 4 de! D,igs. n, 276/2003 e successive modifiche,

2) Il tentativo obbligatorio di conciliazione dovra avere ad oggetto ferronea qualificazione def contratto ovvero
i vizio def consenso o la difformita tra il programma negoziale certificato e la sua successiva ativazione.

3}  tentativo obbligatorio di conciliazione dovra essere esperito dinnanzi afla medesima Commissione che b }
amasso l'alto di certificazione. &

Articolo 31 - RiIsoluzione della lite in via arblitrale

1) Ai sensi dell'Articolo 412 ¢.p.¢) cosi come modificato dalla Legge n. 183/2010, in qualungue fase del tentativo
di conciliazione, o al suo termine, in caso di mancato accordo, le parti possono indicare la soluzione, anche
parziale, sulla quafe concordano, riconoscendo, quando & possibile, il credito che spelta al lavoratore e possono
rimettere volontariamente afla Commissfone di Concllfazione adita if mandate per Ia risoluzicne delia fite in via
arbitrale, Indicando:

a} il termine per 'emanazione del lodo che, in ogni caso, non potra superare i 60 giorni, trascorsi i quali Fincarico
s'intende revacato, saivo accordo delle parti a concedere un ulteriore termine;

b} Ie norme invocate a sostegno defle rispetiive posizioni;

¢} l'eventuale richiesta di decidere secondo equitd, pur nel rispstio dei principi generali dell'ordinamento, enche
derivanti da obblighi comunitari. Le parti possono inoltre indicare le forma e i modi per 'espletamento dellatiivita

istruftoria. /5
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2) Tale mandato comporta finstaurazione di un arbitrato irrituale, con forza di coniratto fra e parti, e perfanto
non impugnabile, anche qualora deroghi a disposizioni di legge o conltrafti collettivi.

3) Il ledo emanato a conclusione dell'arbitrato, sottoscrilto dagli arbitri e autenticato, ha forza dilegge tra le
parti {ai sensi dell'Articolo 1372 cod) civ.), & inoppugnabiie (ai sensi Articofo 2113 comma 4 cod) civ.) salvo
quanto disposto dal’Articola 808-ter c.p.c} € ha efficacia di fitolo esecutivo (ai sensi dell’Articolo 474 c.p.c.), su
istanza della parte presso il Giudice del Lavoro del Tribunale nella cui circoscrizione si & svoito l'arbitrato. 1)
giudice, accertala la regofarita formale del fodo, lo dichiara esecutivo, con proprio decreto,

Articolo 32 - Confrovarsle colletiive

1) Al fine di migliorare le relazioni sindacali in azienda, le Parli assumono I'impegno, anche in refazione agli
accordi interconfederali, di favorire, in easo di controversie collettive, tentativi idonei per una possibile soluzione
conciliativa delle stesse atfraverse un esame congiunto tra Direzione Azlendale e RSA assistite dalle rispettive

Organizzazioni Sindacali,

2) Qualora Iz confroversia colleftiva abbia come oggetio I'applicazione o linterpretazione di norme contraftuali
o dilegge e del sistema di informazioni di cui al presente CCNLL,, le parii potranno avvalersi def supporto
della Commissione di Conciliazione Paritetica Tenritoriale ovvero, qualora ancora non fstituita, della
Commissione di Conciliazione Paritetica Nazionale, di cui al precedente art.

9.Articolo 32 bis - Sistemi di video sorvegiianza aziendale

In ottemperanza al disposto di cui allArt. 4 della Legge 300 del 1970 @& vietalo l'uso di impianti audiovisivi e di
altre apparecchiature per finalita di controllo a distanza dell'attivita dei lavoratori. Gli impianti e le
apparecchiature di controflo che siano richiesti da esigenze organizzative e produttive ovvero dalla sicurezza
del lavoro, ma dai guali derivi anche la possibilita di conlrollo a distanza defl'attivita dei lavoralori, possono
essere installati soltanto previo accordo con le rappresentanze sindacall aziendali, oppure, In mancanza di

lavoro, provvede |'lspettorato dej lavoro, dettando, ove occorra, le modalita per l'uso di fali impianti. Per gli
impianti e le apparecchiature esislenti alla stipula de! CCNL entro sei mesi if Datore di Lavoro convoca |
rappresentanti delle Organizzazioni Sindacali firmatarie del CCNL per radigere I'accordo; in mancanza di tale
accordo, il datore di tavoro si rivolgera all'ispeftorato del lavore che delterd all‘occorrenza le prescriziont per

queste, con le Organizzazioni Sindacali firmatarie del CCNL. In difetto di accordo, su istanza del dalore di N\

l'adeguamento e le modalité di uso degli impianti suddetti. Confro i provvedimenti deli'lspettorato del lavoro il

datore di lavoro, le rappresentanze sindacalf aziendali oppure i sindacati dei lavoratori firmatari del CCNL / f _
possono ricorrers, entro 30 giorni dalla comunicazione del provvedimento, al Ministro per i lavoro e la ¢ 7?2!'
previdenza sociale, ) :-'f”'fi}

Articolo 32 ter - Tutela delia salute e dell'integriti fisica dei lavoratori

In oftemperanza al disposto di cui al’Art 9 della Legge 300 del 1970 i favoratori, mediante loro rappresentanze
aziendali, ovvero, in mancanza di queste, mediante [ rappresentanti defle Organizzazioni Sindacal; firmatarie

del CCNL hanno diritto di conlroflare 'applicazione delle norme per la prevenzione degli infortuni e delle

malattie professionali e di promuovere la ricerca, 'elaborazione e 'attuazione di tutle le misure idonee a % \
tutelare Ia loro salute e fa loro integrita fisica, 1! E'
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TITOLO IV - CAMPO APPLICAZIONE

CAPQ 1 - Acconciatura, Estetica, Tricologia non curativa, Tatuaggio, Pisrcing e Centri Benessere
Arficolo 33 - Campo di applicazione

il presente Contratto Collettivo Nazionale di Lavoro (CCNLL.) si applica ai dipendenti delle aziende
del'acconciatura, estetica, tricologia non curativa; - tatuaggio, piercing, centri benessere, toelettatura di
animali ove la stessa sia attivita prevalente.

Articolo 34 - Ciasslficazione del personale
Impresa di acconclature:
Prirmo Livello
Appartengono a questo livelio
- iavoralori professionalmente in grado di proporre alla clientela le prestazioni pii conformi e funzionali alle
caratteristiche dell'aspelto, secondo i canoni delle mode e def coslume e funzionali affe esigenze igieniche;
- i favoratori in grada di eseguire permanenti sui capelli corti e lunghi con diversi sistemi in uso, applicazione di
tinture nelle varie gamme di colore e decolorazioni la cuf miscela da foro slessi preparata deve corrispondere
alle necessita occorrenti a quella determinata qualita fisica dif capelii, meches, pettinature fantasia eseguite sui
capelli di diversa lunghezza, acconciatura da modelo, disegno, stampa e fotografia, ondulazioniaferro e a
phon su capeli lunghi e cortl, lavatura della festa, e frattamento igienizzato del cuoio capefiuto, massaggio
drenante e con mezzi meccanici deffa cute, tulte le tecniche di taglio, preparazione di toupé e parrueche e loro
applicazione previo adattamento del cuoio capeflulo, pettinatura sui manichini,
- | laveratori che sanno eseguire if taglio delia barba intera con la sola forbice in tulte le forme, il tagho dei
capelli in qualungue foggia compreso il taglio scolpito a rasoio con acconclatura ad aria calda nelle varie
fogge, il massaggio drenante e con mezzi meccanici della cute, acconciatura a ferro, permanente, colorazioni .
e decolorazioni, preparazione dij toupé e parrucche e loro applicazione previo adattamento al cuoio capefiuto, ’
- i lavoratori con mansicni impiegatizie di congetto, responsabili della conduzione amministrativa deli'azienda.

Le Parti convengono, in via sperimentale, sofo per Ja durata del presente CCNL, che in caso di assunzione di
un lavoratore a tempo indelerminato da adibire allo svolgimento di profili professionali inguadrabili nel 1°
livello, qualora quest'ultime non abkia alcuna esperienza professionale pregressa nelle aftivita per te quali
viene impiegato, al datore di lavoro & riconosciula la facolta di assumere il suddetto Javoratore
riconoscendogli, per i primi due anni, una “retribuzione di primo ingresso” ridotta rispetto a! livello ordinario di
inguadramento {Allegato A Tabelia b). W

S

o

Secondo Livelle
Appartengono a quesio livefio;
- i lavoratori che sappiano eseguire permanenti su capellj lunghi e corti, nei diversi sistemi di uso, applicazione

di tinture e decolorazioni, meches, pettinalure fantasia su capelli lunghi e corli, ondulazioni a ferro e ad acqua,
acconciature a phon, piega fissa, messa in piega, ricci piatti, su capelii di diversa lunghezza, lavatura dei

capelli, massaggio normale della cute, tagiio e frizione;

- Havoratosi che sappiano eseguire comrettamente if taglio def capelli @ defla barba con rasatura ai lati e con fe
sole forbici sul mento, e con perfezione Ja rasatura delia barba, taglio dej capefti a rasoio, cachet e massagio
normale deffa cule, 3 ;\

i
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- gli impiegati con mansioni amministrative, non inquadrati nef fivello superiore, if cassiere e I'addelto/addeita

alla receplionfvendita di prodolfi cosmelici.

Le Parti convengono, in via sperimentale, solo per {a durata del presente CCNL, che in caso di assunzione di
un favoratore a tempo indeterminato da adibire allo svolgimento di profili professionali inquadrabili nel Secondo
Livello, qualora quest'ultino non abbia alcuna esperienza professionaie pregressa nelle aftivita per le quali
viene impiegato, al datore di lavoro & riconosciuta la facoltd di assumere il suddetto lavoratore riconoscendogli,

per i primi due anni, una “retribuzione di primo ingresgo” ridotta rispetto al livello ordinario di inquadramento

{Allegato A Tabella b).

Terzo Livelio

Appartengono a questo livello:

- i lavoratori in grado di offrire completa assistenza ed eventualmente di eseguire permanent, tiniure e
decolorazioni, ondulazioni a femo e ad acqua, plega fissa, messa in piega e ricel piatti, su capelli lunghi e corti,
taglio e sfumatura dei capelli lunghi e corli, lavatura del capelli, frizione, che abblano nozioni di carattere
generale, prestazioni semplici di manicure e pedicure esclusivanente eslatico.

- i lavoratori che sappiano eseguire il taglio semplice dei capelli, le frizioni, la rasatura della barba, pettinatura
ad aria calda)

|e Parti convengono, in via sperimentale, solo per la durata del presente CCNL, che In caso di assunzione di
un laveratore a tempo indeterminato da adibire alfo svelgimento di profilt professionali inquadrabill nel Terzo
Livello, qualora quest'ultimo non abbia alcuna esperienza professionals pregressa nelle attivita per le gual
viene impiegato, al datore di lavoro & riconosciuta la facolta di assumere il suddetto lavoratore
riconoscendogli, per i primi due anni, una “retribuziona di primo ingresso” ridotta rispetto ai livello ordinario di

inguadramento {Allegato A Tabeila b).

Quarto Livello \ _
Appartengono a questo livello:

- { lavoratari che non hanno compiuto I'apprendistafo nel seftore o perché hanno superato 'etd o perché
provenienti da altri settori ed in ogni caso privi di attestato professionale.

- i tavoratori adibiti alle alfivita voile all'acquisizione della capacitd lavorativa espressa al Terzo Livello.

- ilavoratori adibiti alle scle mansfoni di pulizia dei locali e degli arredi.

Imprese di estetica

Primo Liveflo

Appartengono a questo fivello
-  lavoratori 1a cui capacita professionale perimette lo svolgimento autonomo di tulti i trattamenti defi'estelica
specializzata, ivi compreso {'uso delle apparecchiature elettromeccaniche per l'estetica o 'esetcizio delle
attivitd di truceo specializzalo tipo teatrale, scenico, televisivo,

- | lavoratorl che sono professionalimente in grado di proporre alla clisntela i trattamenti pit conformi e
funzionali alle caralteristiche defi'aspelto.
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- i favoratori che sono fn grado di svolgere Iraitamenti di estelica specializzata al viso e al corpo di qualsiasi
grado di difficoftd con Iutilizzo defle fecniche pil avanzate. favorator] che gestiscono | servizi di sauna e
palestra)

- [ Havoratori con mansioni impiegatizie di concetto, responsabili della conduzione amministrativa deli'azisnda,
L.e Parti convengono, in via spesimentale, solo per la durata del presente CCNL., che in caso di assunzione di
un lavoralore a tempo indeterminato da adibire allo svolgimento di profiii professionali inquadrabili nel 1° livello,
qualora quest'ullimo non abbia alcuna esperienza professionale pregressa nelle atlivita per le quali viene |
impiegato, al dalore di lavare & riconoscittta Ia facolta di assumere it suddetio lavoratore riconoscendogli, per i
primi due anni, una "retribuzione di primo ingresso” ridotta rispetto al livello ordinario di inquadramento (Allegato

A Tabelia b).

Secornido Livello
Appartengeno a questo livello:
- | tavoraltori che solto ta guida del fitolare o di altro lavoratore inquadrato al Primo Livello siano in grado di

aseguire fulli i rattamenti deli'estetica compreso il trucco giomao-sera, in grado inoffre di avvalersi delle
apparecchiature elettromeccaniche idones ad ogni trattamento, cassiere, addefto alla vendita del prodotti

cosmelici;
- gli impiegati con mansione amministrativa non inquadrabili al livello superiore.

Le Parti convengono, in via sperimentale, solo per la durata del presente CCNL, che in caso di assunzione di
un lavoratare a tempo indeterminalo da adibire allo svolgimente di profili professionall inquadrabiii nel Secondo
Livello, qualora quest'ultimo non abbia alcuna esperienza professionale pregressa nelle attivita per le quali '

viene implegato, al datore di lavoro & riconosciuta Ia facolth di assumere il suddetto lavoratere riconoscendogli,
per i primi due anni, una “retribuzione di primo ingresso” ridotta rispetto &l livelio ordinario di inquadramento

(Allagato A Tabella b),
Terzo Livello

Appartengono a queslo livello:

- i lavoratori che, anche utiizzando elementari atirezzature elettromeccaniche, siane in grado di eseguire Je
mansioni di manicure, pedicure esletico, depilazions, traltamenti al viso, massaggio al corpo, tnicco di base
con f'applicazione di prodotti specifici a gradi di difficolta sempiici,

Le Parti convengono, in via sperimentals, solo per la durata del presente CCNL, che in caso di assunzione di
un lavoratore a tempo indeterminato da adibire allo svolgimento di profiii professionali inquadrabili nel Terzo
Livelio, qualora quest'ultimo non abbia alcuna esperienza professionale pregressa nelle aftivita per e quali
viene impiegato, al datore dj lavoro & ricoposciuta fa facolla di assumere il suddetto javoratore riconoscendogl,
per i primi due anni, una "retribuzione di primo ingresso” ridotta rispelto al livello ordinario di inquadramento

(Allegato A Tabella b). ,g\
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Quarto Livallo

Appariengono a quesio fivello:
- | favoratori che nan hanno compiuto 'apprendistato nel settore o perché hanno superato Petd o perché

provenienti da aftri settori ed in ognf caso privi di atteslato professionale:
- i laveratori adibili afle attivita volte all'acquisizione della capacita lavorativa indicate a al Terzo Livelio,
- i lavorator adibili alle sole mansioni di pulizia dei locali e degli arredi.

Imprese di tricologla
1° Liveilo

Appartengono a guesto livello:

- i lavoratori che coordinano Patiivita dei singoli centri, provvedono alie interviste per it trattamento dei capeli,
determinando le relalive formule e, in caso di necessita, assegnando | tipi di protesi o di parrucchini da
applicare, Intervengono per il buon andamento del centro curando in particolare i rapporti con | client],
Contrallano i vari clientl in relazione all'andamento dei tratlamenti e creazioni delle protesi, curano gli inventari

det prodofti e prolesi.

Le Parti convengono, in via sperimentale, solo per la durata del presente CCNL, che in caso di assunzipne di
un iavoratore a tempo indeterminato da adibire allo svolgimento di profili professionali inquadrabili net 1° livello,
qualora questultimo non abbia alcuna esperienza profassionale pragressa nelle alfivita per le quali viene

primi due anni, una “retribuzione di primo ingresso” ridolta rispetto al livello ordinario di inquadramento (Allegato
A Tabella b).

implegato, al datore di lavore @ riconosciulta fa facolta di assumere il suddetto favoratore riconoscendoghi, per i %

Secondo Livello y
Appartengono a questo livello:

- 1 lavoratori che cooperano con il responsabile del centro nell'aftivita da guesto svolta e eventualmente a loro
delegata dal responsabile. Svolgeno mansioni che richiedono autenomia di iniziativa nell'ambito delle
Istruzioni a loro impartite e, comungue, con specifica capacita le attivita assegnate.

- Havoratori che su istruzion del responsabile def centro, curano la corrispondenza e la contabilita, curano fa Qi)

e

compilazione dej rapporti giomalieri, fissano gli appuntamenti con la clientela, ed in genere svolgono lulte

EAY
£

|
J

ri

queste funzioni di natura esecutiva necessarie.

Le Parti convengono, in via sperimenlale, sofo per fa durata dgl presente CCNL, che in caso di assunzione di
un laveratore a tempo indstenminato da adibire allo svolgimento di profili professionali inquadrabili net Secondo
Livello, qualora questultimo non abbia alcuna esperienza professionale pregressa nelle attivita per le quali
viene impiegato, al datore dj lavoro & riconosciuta ia facolta di assumere il suddefto lavoratore riconoscendogli,
per i primi due anni, una “refribuzione di primo ingresso” ridotta rispetto al livello ordinario di inquadramento
(Aflegato A Taballa b),
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Terzo Livallo }

Appartengono a questo livelio: ‘
- i lavoratori che eseguono massagql ed applicazioni al cucfo capeliuto, rimesse in tensione, confezionamento |

protesi, approntamento delle trame, righe, shampooing, tinte su protesi, in base alle istruzioni ricevule dal
rasponsabile del centro;

- i lavoratori addetii alla produzione dei prodolti tricologici e lavorazione dei capelli,

- i lavoratori che svolgono mansioni amministrative non inquadrate nel livello superiore.

Le Parti convengono, in via sperimentale, solo per Ia durata def presente GCNL, che in caso di assunzione di
un lavoratore a tempo indeterminato da adibire aflo svolgimento di profili professionali inquadrabii nel Terzo
Livello, qualora questultimo non abbia alcuna esperienza professionale pregressa nelle attivita per le quali
viene impiegalo, al datore di favoro & riconosciuta la facolta di assumere il suddetto favoratore riconoscendogh,
per i primi due anni, una “retribuzione di primo ingresso” ridotta rispetto al fivello ordinario di inquadramento
{Allegatc A Tabella b).

Quarto Livello

Appartengono a questo livello:
- i lavoratori che non hanno compiuto 'apprendistato nel setiore o perché hanno superalo l'aeta o perché
provenienti da altri seftori. Essi sono adibili alle attivita volte alfacquisizione della capacita javoraliva espressa

al Terzo Livello,

- | lavoratori adibili alle sole mansioni di pulizia dei locali e degli arredi;

imprese esercenti Iattivita di tatuaggio, micropigmentazione (trucco permanente e camoufiage) ¢ '
plercing

1* livello N\
Appartengono a questo livallo:

- i lavaratori in possesso del relativo aftestato professionale 8guando richiesto) che coordinanc le attivith
{eseculive, approvvigionamento imagazzino, manutenzione strufture e macchinari, gestione clienti, rapporti

con aulgrita e amministrazioni, conduzione amministrativa deil azienda} dei singoli centri & provvadono alla
gestione della Hinea di condotta professionale e arlistica dell'attivita coordinando il lavoro dei tatuatorifplercers (

e del personale addetto alle relazioni coi ¢lienti. \Z-/

Le Parti convengono, in via sperimeniale, solo per ta durata del presente CCNL, che in cago di assunzione di
un lavoratore a tempo indeteiminato da adibire allo svolgimento di profiti professionali inquadrabili net 1° ivello,
qualora gquasfultimo non abbia alcuna esperienza professlionale pregressa nelle attivitd per le quall viene
impiegalto, af datore di lavoro & riconosciuta Ia facolta di assumere il suddetto lavoratore riconoscendogh, peri
primi due anni, una “retribuzione di primo ingresso” ridotta rispetto al livello ordinario di inquradramento (Allegato

A Tabella h).
Y
-.ﬁ: \i

)
h
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Secondo Livelio

Appartengono a questo livello:
- | lavoratori in possesso del relafivo attestato professionale (quando richiesto) che, sotfo la guida del titofare o

di altro lavoratore inguadrato nel 1° livello, siano n grado di eseguire tuttt i trattamenti di tatuaggio,
micropigmentazione o piercing secondo ta propria competenza comprovala dal responsabile dal centro.

Le Parli convengono, in via sperimentale, solo per 1a durala de! presenfe CCNL, che in caso di assunzione di
un lavoratore a tempe indeterminato da adibire alo svolgimento di profili professionali inquadrabili nel Secondo
Livello, qualera quest'ulimo non abbia alcuna esperienza professionale pregressa nelle attivita per e quali
viene implegato, al datore di lavoro & riconosciuta la facoltd di assumere il suddetto Javoratore riconoscendogli,

per i primi due anni, una “retribuzione di primo ingresso” ridotta rispetio al livelfo ordinario di inquadramento

{Allegato A Tabeila b),

Terzo Livelio

Appartengono a questo livello,

- ilavoratori in possesso del relativo aitestato professionale (quando richiesto) le cui mansioni, allinterno del
centro, siano limitate alle atlivita di segreleria, refazione cof clienti, vendita di evenluale merchandise,
casslere, attivita di pulizie e disinfezione e sterilizzazione degli strumenti, pulizia e disinfezione degli arredi e
dei focali, preparazione det cliente al trattamento, aliestimento del campo di lavoro e pulizia e disinfezione

della zona di lavoro dopo il rattamento, assistenza alia poltrona.

Le Parti convengono, in via spsrimentale, solo per la durata del presente CCNL, che in caso di assunzione di
un lavoratore a tempo indeterminalo da adibire allo svolgimento di profifi professionali inquadrabili ne! Terzo
Livello, qualora questultime non abbia alcuna esperienza professionale pregressa nelle attivita per le quali
viene Implegato, al datore di lavoro & riconosciuta Ja facolta di assumere il suddetto lavoratore riconoscendogli;
per i primi due anni, una “ratribuzione di primo ingresso” ridolta rispetto al livello ordinario di inquadramento
{Allegato A Tabelia b).

Quarto Livello

Appartengono a questo flivelio:

- Havoratori che non hanno compiuto I'apprendistato nel seltore perché hanno superato I'eta o perché
provenienti da altri seltoii ed in ogni caso privi di attestato professionale.

- Havoratori adibili alle sole mansioni di pulizia def locali, e degli arredi sono inquadrali permanentemente al
Quarto Livellp refributivo,

Dichiarazione conglunta

Le parfi_condividendo [esigenza di adequare fa regolamentazione dei profili professionali di cui al precedente
articoli 34 e in tutti quei casf in cul le mansionf svolte daf favoratori non sone chiaramente identificabyli in giielle
elancate nel presente CCONL. L'azienda che intende adeguare o definire miovi profili professionali ne deve fare

richiesta scritta alla Q.S firmataria del presente contratto a fivelio ferritoriale o aziendale (se presente). Entrs |
dieci giomi dal ricevimento dafla_richissta inviata dali'azienda, la 0.8.. deve fissare un incontro al fine di

offemperare alla reqolamentazione def prolill professionali,

g3
R
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TITOLO V - DISCIPLINA DEL RAPPORTO DI LAVORO

Articolo 35 - Provvediment! disciplinari

1) Le mancanze def [avoratore potranno essere punite, a seconda defla loro gravita, con:

a} ammonizione verbale;

by ammaonizione scritta;

<) multa non superiore allimporto di tre ore di retribuzions;

d) sospensione dal lavoro e della retribuzione per un periodo non superiore a 10 giorni di effeltivo favoro;

e} licenziamenito individuale,

2) La procedura di contestazione degli addebili verra tempestivamente avviata entro e non cltre giomi 15 da
quando it datore di lavoro abbla avuto conoscenza dei fatti efo degli inadempimenti rilevanti ai fini discipfinari,

3) 1l datore di lavoro non pub adottare provvedimenti disciplinari nel confronti de) lavoratore senza avergli
preventivamente contestato per iscritto Yaddebito e senza averlo sentito a sua difesa) In tale comunicazione
dowra essere espressamente indicato il termine entro cui if lavoratore potra presentare le proprie giusltificazioni;
taie termine non polra essere Inferiore a cinque giorni lavorativi,

4) | provvedimenti disciplinari pilt gravi del richiamo verbale possono essere applicati non prima che sian

o
trascorsi 5 giomi dalfa formale contestazione per iscritto del fatto che vi ha dato causa e, di horma, non oltre@

30° giomo dal ricevimento defle giustificazioni.

5) L'eventuale adozione del provvedimento disciplinare dovra essere comunicata al lavoratore in forma seritta,

6) Se al termine di tale periodo nessun provvedimento & stato comminato, le giustificazioni addotte da :
lavoratore si intenderanno accolte o comungue non sf terrd conto defla contestazione.

7) Il datore di lavoro che intenda applicare Ja sanzione at lavoratore dovra motivare il provvedimento adottato,

8) il lavoratore puo farsi assistere da un rappresentante delfGrganizzazione sindacale cul aderisce o conferisce
mandato, W

(g

;’

i

%,
™,

ol

.,

9) Non si tlene conto a nessun effelto delle sanzioni disciplinari, decorsi 2 anni dalla foro applicazione,

10) ii lavoratore che intenda impugnare il provvedimento disciplinare inflittog|f puo avvalersi delle procedure di
conciliazione di cui allarticolo 7 della lagge n. 300/1970 owvero di quelie previste dagli Articoio 21 e s del
presente CCNLL,

11) Esclusivamente in via esemplificaliva si precisa, di seguito, il caraltere dei provvedimenti disciplinari e Yentita
degli stessi:

a) Ammonlzione verbale: in caso di infrazione di lleve entita il lavoratore poira essere diffidato verbalments;
b) Ammonizione scritta: & un prowedimento di carattere prefiminare e s infl; ge per mancanze di gravita
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inferiore a quelle indicate nei punti successivi.

¢) Multa: vi si incorre per:

1) inosservanza dell'orasio di lavoro;

I) assenza ingiustificata non supericre ad un giormo;

It} negligenza nell'effettuazione del servizio che non abbia creato danno;

IV) abusi, disattenzioni di natura involontaria, quande non abbiano carattere di gravitd e non abbiano creato
danno.

- Llmporto della multa & comminato dal datore di lavoro,

- La recidiva che abbia dato luogo per due volte a provvedimenti di mulia, non prescritti, d4 facoita - alfAzienda
di comminare al javoratore il provvedimento di grado supericre della sospensione fino ad un massimo di 10
glormi.

- Le Parti sociali stipulanti statuiscono che il datore di Javoro é tenuto a destinare imporio della multa
comminata, defratto dalla busta paga del lavoratore, entro it mese successivo all'adozione del prowedimento
disciplinare, secondo i criteri fissati allinterno del regolamento amministralivo dell'Ente Bilaterale E.BLA.S.P.,
d) Sespensione; vi si incorre per.

I) inossarvanza ripetuta per oltre 2 volte dell'orario di lavoro;

1) assenza ingiustificata di durata superiore ad un giorno e non superiore 2 3 giorni;

Iif} mancata comunicazione della variazione di domicilio sia durante il servizio sia in periodi di

congedo;

IV) inosservanza delle misure di prevenzione degli infortuni e delle relative disposizioni emanate dall'Azienda,
quando la mancanza possa cagionare danni lievi alle cose e nessun danno alle persone;

V) presenza al favoro in stato di allerazione, dovulo a soslanze alcooliche o stupefacenti, che determini uno
stato di pericolosita per sé efo per gii allri efo per gli implanti,

VI) abbandono def posto di lavoro senza giustificato motivo, salvo quanfo previsto pil ofire;

VIl consumazione abusiva di generi alimentari predotti o presenti in Azienda;

VIll) esecuzione di lavori per proprio conte nei locali aziendali, fuori dell’orario di lavoro;

IX) insubordinazione varso i superiori;

X} irregolarita nelle formalit per il controllo defie presenze;

X[) atti o comportamenti indesiderali a connotazione sessuale, anche di tipo verbate, che offendano fa dignita
8 la liberta della persona che li subisce, comprensivo del comportamento persecutorio e vessatorio (stalking);
X1} La recidiva che abbla dato tuogo per due volte a provvedimenti di sospensione non prescritti fa incorrere if
laveratore nel provvedimento del licenziamento

e} Licenzlamento: il lavoratore potra incorrere al licenziamento, restando salva ogni altra azione legale, in tutli
quei casi in cui la gravita del fatto non consente Fulteriore prosecuzione del rapporto di lavoro, in particolare: (f“

I} assenze ingiustificate ofire 3 giorni conseculivi;

Il) assenze ingiustificate ripetufe 3 volte it un anno nei giomi precedenti o sequenti | festivi o le ferie;

Ii) abbandeno de! posto di lavoro da parte del personala cul siano affidate mansionf di sorveglianza, custodia
e controllo nei casi in cui possa derivare pregiudizio alla incolumita delle persone e alla sicurezza degli impianti; q
W) grave insubordinazione verso | superiori, minacce o vie di fatto o rifiuti di obbedienza ad ordini; a
V) danneggiamento grave al materjale aziendale;

Vi) inosservanza al divieto di fumare dove cid pud provocare pregiudizio alla incolumita, alla salute e alla
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sicurezza degli impianti;

Vil} furfo in Azienda di somme, valori, materiali od oggetti a chiunque appartenenti;

Vill) trafugamento o rivelazione di modelli, schizzi, documenti, disegni, formule ricette, procedimenti particolar
di lavorazions, nonché marchi e brevetti;

IX) esecuzione di lavori all'interno dell'Azienda per proprio conto o di terzi effettuati durante Porarie di tavoro
non preventivamente auvtorizzali dal Datore di Lavoro,;

X} rissa o vie di falto neflo stabilimento;

X1} gravi offese verso i colleght di lavoro;

XI1) manomissioni di scritturazioni aziendali o false timbratura di schede, contablli e di ritevazione di presenza;
Xlil) alterazioni dolose dei sistemi aziendali di controllo deila presenza;

XiV) dannegglamento volontario o messa fuori opera di dispositivi antinforfunistici, o di video sorveglianza
aziendale;

XV} concoirenza sleals;

XV} altri casi previsti da clausole individuali softoscritte nelle sedi delle commissioni di cerlificazione ai sensi
dell'art. 70 e seguenti del D.lgs. 276/03.

- In caso di licenziamento, I'azienda potra disporre la sospensione cautelare del lavoratore con effetto
immediato, per un periodo massimo di 10 giorni, durante | quall il lavoratore potrd presentare eventuali
giustificazioni, nei 5 giomi assegnati dalla legge. | giomi di sospensione cautelare non saranno retribuiti
dall'azienda,

- Qualora il licenziamento venga comminato, avra effetto dal momento della sospensione,

- lllicenziamento, come sopra motivato, ovvero per casi di analoga gravil3, esclude la liquidazione dellindennita
sostitutiva di preavvisa,

- Le norme su indicate, nonché guelle contenute nei regolamenti e accord aziendali, devono essere portate a
conoscenza def lavoratori, mediante affissione in luogo accessibile a tulli, ovvero allegate al primo cedolino
paga per conoscere le conseguenze dei loro comportamenti,

Le parti condivideno I'esigenza di poter adeguare o implementare le mancanze dei lavoratori oggetto di
provvedimenti disciplinari in base alle esigenze aziendali e se non chiaramente identificabili in quelle elencate
dal presente articolo.

L'azienda che intende adeguare o implementare le meancanze dei favoratori oggetto di provvedimenti
disciplinani, deve fare richiesta scrifta alla 0.8, firmataria def presente contratta a livello teritoriale o aziendale.
Entro trenta giomi dal ricevimento della richlesta inviata dall'azienda, fa O.S., deve fissare un incontro al fine di
oftemperare alla regolamentazione delle mancanze disciplinar,

Articolo 36 - Assunzione — requisit! per Paccesso
1) L’assunzione del lavoratore sara effeltuata secondo le leggi in vigore.

2) Essa dovra risultare da atto scritto contenente: X

a) la data di assunzions; . "y
b) Ia tipologla e durata de! rapporto; / A \1\\\
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¢) la durata del periode di prova,

d) la qualifica di inquadramento,

@) la mansione specifica di Inquadramento;

f) la tipologia confrattuale;

g} il trattamento economico;

h} la sede di assegnazione;

i) findicazione dell'applicazione del presente contratlo collettivo di lavoro;

3) Coniestualmente alla leftera di assunzione, 'azienda dovia consegnare al lavoratore copia del presente
contratto o indicare una forma di consultazione dello stesso attraverso sistemi informatici con possibilitd di

accesso per i [avoratori.

4} All'alto dell'assunzione, il lavoratore dovra presentare o in allernativa dichiarare:

a) Cettificalo di residenza;

b) Permesso di soggiomo ove obbligatorio;

c) Currlculim Vitae,

d) Altra documentazione che I'Azisnda riterra opportuno richiedere in relazione all'aflivita che i lavoralore é

chiamato a svolgere,

Articofo 37 - Periodo di prova .
1} L'esistenza del patto di prova dovid risultare da atto scritte e dowvra essere acceltato dal lavoratore con

apposita soltoscrizione deflo stesso.

2) La durata massima de! perfodo di prova non potra superare i seguent limiti:
a) primo livello: 105 giomni;

b) secondo livello: 90 giomi;

c) terzo livallo: 75 giomi;

d} quarto livelle: 40 giomi.

3) t gioml indicati per i rispettivi livelli devono intendersi di effeftivo favoro, escludendosi tutti | periodi di agsenza
anche con diritto alfa conservazione del posto di lavero.

4) 1l periodo di prova non polrd avere comungue una durata effeftiva inferiore al 256% della durata de! periodo
di prova convenuto fra le parii,

5) Nel corso del perfodo di prova, it rapporto potra essere risolto in qualsiasi momento, da entrambi le parti, .
senza preavviso, con diritto al T.F.R., ai ratei di tredicesima e premio presenza e all'indennitd sostitutiva delle
ferie nel rispetto di quanto stabililo al precadente punto 3;

8) Per i coniratti a fermine (a durata de} periodo di prova non potra essere superiore al 50% della durata del
primo confratto di bavoro.
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7) Qualora entro fa scadenza del periodo di prova l'azienda non proceda alia disdetta del rapporto, il lavoratore
si intendera confermato in servizio ed il periodo stesso sard computato agli effetti dell'anzianita.

Articalo 38 - Sospenslone del lavoro
1) In caso di sospensione dal Javoro per fatto dipendente dal datore di lavoro ed indipendente dalla volonta del

lavaralore, il lavoratore ha diritto alla retribuzione globale di fatto per tutto il periodo della sospensione.

2) La norma di cui a! precedente capoverso non si applica nef caso di scioperi.

Articofo 39 - Anzianita di servizio e passaggl di livello

1) L'anzianith di servizio decorre dal giomo di assunzione, indipendentemente dalla tipologia di contralto di
lavoro subordinato instaurato, Per i contratti a termine prorogati con sospenslonl di lavoro inferiori a 180 giorni
di calendario Panzianita di servizio decorre dal giorno del primo confratto di assunzione.

2) Sono fatli salvi criteri diversi di decorrenza dell'anzianita espressamente previsti per singoli istituti contrattual,

al fini della maturazione del relativi diritti,

3) In proposito le Parti chiariscono che le norme contrattuali relative alfanzianita di servizio non si riferiscono,
comunqgue, al T.F.R. che trova regalamentazione specifica nel presente CCNLL. honché nelle disposizioni della
Legge n. 207/1982

4) If tavoratore appartenente a qualifica non impiegatizia ai sensi di legge, in caso di passaggio a categoria
impiegatizia, conserva I'anzianitd maturata nelle rispettive qualifiche di provenienza)

5) Gli aumenli periodici degli scatii di anzianita sono pari alf' 1,5% della retribuzione mensile e decorrono dai
primo giorne de! mese successivo, rispetio al compimento del terzo anno di anzianité di servizio, per un

massimo di cinque scatli friennali.

Articolo 40 - Mansieni lavorative e passapgi di livello

il lavoratore deve essere adibito alle mansioni per le quali & stato assunto o a quelle corrispondenti

allinquadramento superiore che abbia successivamente acquisito ovvero a mansioni riconducihili allo stegso

fivefio e categoria Jegale di inguadramento delfle ultime effeftivamente svolte.In caso di modifica degli assefti

organizzativi aziendali che incide sulla posizione del lavoratore, lo stesso pud essere assegnato a mansioni

appartenenti al livello di inquadramento inferiore purché rientranti nella medesima categoria legale.

It mutamento di mansiont &€ accompagnato, ove hecessario, dall’assolvimento dell'obbligo formativo, il cui

mancato adempimento non detenmina comunque fa nullitd dell’atto di assegnazione delle nuove mansioni. \Q
v

Ulteriori ipotesi di assegnazione di mansioni apparienanti al livelfo di inquadramento inferiore, purché
rientranti nella medesima calegoria Jegale, sono le seguenti:

- Al fine di evilare il licenziamento sia dovuto per giusta causa che per giustificato motivo,

Vi
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- Quando il lavoratore non risuili idoneo a svolgere le mansioni per le quali & state assunto a seguito di visita
medica,

Nelle ipotes! di cui al secondo e al quarto comma, il mutamento di mansioni € comunicato per iscritto, a pena di
nuliita, e il lavoratore ha diritto alla conservazione de} livello di Inguadramento e del trattamento retributivo in !
godimento, fafta eccezione per gli elementi refributivi collegati a particolari modalitd di svolgimento della

precedente prestaziene lavorativa.
Nelle sedi di cui alVarlicolo 2113, quarto comma, o avanti alie commissioni di certificazione, possono assere

stipulati accordi individuall di modifica delle mansioni, della categoria legale e def livello di inguadramento e
della relativa retribuzione, nell'interesse del lavoratore alla conservazione dell'occupazione, all'acquisizione di
una diversa professionalita o al miglioramento delle condizioni di vita) |l Javoratore pud farsi assistere da un
rappresentaite dell'associazione sindacale cul aderisce o conferisce mandato o da un avvocato o da un

consulente del lavoro,
Nel caso di assegnazione & mansioni superiori il levoratore ha diritto al trattamento corrispondente allattivita

svolta e l'assegnazione diviene definitiva, salvo diversa volontd del lavoratore, ove la medesima non abbia :
avulo luoga per ragloni sostitulive di aflro lavoratore in servizio, dopo il periodo fissato dai contralti collettivi o,
in mancanza, dopo sei mesi continuativi,

Il tavoratore non pud essere trasferito da un'unita produttiva ad un‘altra se non per comprovate ragioni tecniche,

organizzative e produttive. |
Salvo che ricorrano fe condizioni di cui al secondo e al quarto comma e fermo quanto disposto al sesto comma,
ogii patto contrarip & nullo,

1) Mansion] promiscue
a) It favoratore inquadrato in un livello potrd essere adibito a mansioni parzialmente diverse da guelle per le
quali é stato assunto, funzionalmente ricollegabili ma comunque appartenenti al medesimo fivello,

2) Mutamento di mansioni
a) Allavoratore che viene lemporaneamente adibito a mansioni rientranti in un livello superiore a quello del sto

inquadramento, deve essere corrisposta una retribuzione mensile di importo non inferiore alla differenza tra il
trattamento economico da lui goduto e if minimo tabellare previsto per it livello superiore nel caso di svolgimento
della mansione superiore per aimeno 16 giomi nel mess,

b) Qualora l'esercizio delle suddette mansioni si prolunght per olire nove mesi consecutivi nellanna solare il
lavoratore acquisisce il diritto ad essere inquadrato in via definitiva al livelio superiore, salvo che lincarico
affidatogii non sia slato disposto per Ja sostituzione di un iavoratore assente con diritio alla conservazione del
posto di lavoro,

c) i suddetto passaggio di Jivello & riconosciuto al lavoralore quando ie mansioni di livello supericre sono state 3\ "r\ |
ricoperte con caraitere continuativa, /

3) Passaggt di livello
a) La promozione ad un livello supesriore, comporta per il lavoratore it diritto a percepire la retribuzione

contratiuale fissata per il nuovo livello, ' !
2 :
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b) Qualora lo stesso percepisca ulteriori elementi retributivi di importo superiore rispetto all'aumento del
minimo tabsHare previsto per il nuovo livello, al lavoratore potranno essere assorbife le relative eccedenze
fino a concorrenza dei nuovi minimi tabellari in relazione al maggior livello attribuito.

¢} Non sono assorbibili gli scalti di apnzianita.

TITOLO Vi - APPRENDISTATO

Art 41 - Tipologle contratio d apprendlsiato

1)} Ferme restando le disposizioni vigenti in materia di diritto-dovere diistruzione e di formazione, il contratto di
apprendistato & definito secondo le seguenti tipofogie:

a) contratto di apprendistato per fa qualifica e il diploma professionale, il diploma di istruzione secondaria
superiore e il cerdificalo di specializzazione tecnica superiore;

b) contraito di apprendistato professionalizzante;

c) contratfo di apprendistato di alta formazione e ricerca.

2} Le Parii concordano la disciplina dell'istituto deil'apprendistalo definito professionalizzante, ed il contratto di
apprendistato a cicli stagionali, al fine di consentire lo sviluppo di concrete opporfunitd occupazionali giovanili,

3) A tal fine le Parti, condividendo la necessita di armonizzare Ia disciplina legale e ia disciplina conlratiuale,
anche in relazione alla fase formaliva, concordano di identificare l'attivazione di interventi congiunti per
affrontare i problemi defia formazione, come uno degli oblettivi prioritarl da perseguire per fornire una risposta
adeguala alle esigenze delle aziende dei setiori rappresentati e finalizzata aif'acquisizione di professionalita
conformi da paite degli apprendisti.

Articolo 42 - Durata rapporto contrafiuale
1) It Contrafto ¢i apprendistato costituisce un rapporto di lavoro a tempo indeterminato,

2) I rapporto di apprendistato professfonalizzante in cicli stagionali cosl come previsto daif'articolo 43, co. 8,
D.gs. 15.8.2015, n. 81,, potra essere articolato In pi stagioni attraverso pili rapporti stagional di durata non
inferiore ai 4 mesi, fullimo dei quali dowrd comungue avere inizio entro quarantotto mesi consecutivi di
calendario dalla data di prima assunzione.

Articolo 43 - Apprendistato professionalizzante

1) Le parti convengono che possono essere assunti in tutli i settori di attivita, pubblici o privali, con coniratto di
apprendistalo professionalizzante per il conseguimento di una qualificazione professionale af fini contratfuali, i
soggelti di eta compresa tra i 18 e | 29 annl. Per | soggetfti in possesso di una qualifica professionale,
conseguita aj sensi del D.lgs. n. 2268/2005, il contralto di apprendistato professionalizzante pud essere
stipulato a partire dal 17° anno di eta, La qualificazione professionale al cul conseguimento & finalizzato i
conlratto & determinata dalle parti def contratto sulfa base dei profili o qualificazioni professionali previsti per il
seftore di riferimento dai sistemi di inquadramento del personale di cul ai contratti coflettivi stipulati dalie
associazioni sindacali comparativamente pil rappresentativd sul piano nazionale (art. 44, co. 1, D.igs.
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15.6.2015, n. 81},

Articolo 43 bis- APPRENDISTATO PER LA QUALIFICA E IL DIPLOMA PROFESSIONALE, 1. DIPLGMA
DHSTRUZIONE SECONPARIA SUPERIORE E IL CERTIFICATO DI SPECIALIZZAZIONE TECNICA
SUPERIORE

L’apprendistato per Ja qualifica e il diploma professionale e il certificato di specializzazione tecnica superiore é
strutturato in modo da coniugare fa formazione effeffuata in azienda con l'istruzione e la formazione
professionale svolta dalle istituzioni formative che operano nelfambito dej sistemi regionali di istruzione
formazione sulla base dagi livelli essenziali delle prestazioni di cui al D.igs. 17.10.2005, n. 226 e di quelli di cui
all'articolo 46 (art. 43, co. 1, D.lgs. 15.6.2015, n. 81).

Possono essere assunti con il contratio di cui al ¢o, 1, in fulli | settori di attivita, | giovani che hanno compiuto i
15 annil di et e fino al compimento dei 25. La durata del conlratio & determinata in considerazione defla
guatifica o de! diploma da conseguire e non pud in ogni caso essere superiore a 3 anni 0 a 4 anni nel caso di
diploma professionale quadriennale {art. 43, co. 2, D.igs. 15.8.2015, n. 81).

Per le ore di formazione svolte nella istituzione formativa il dalore dilavoro & esonerato da ogni obbligo
retributivo. Per le ore di formaziong a carico del datore di lavoro & riconosciuta al lavoratore una retribuizione
paii al 10% di quella che gli sarebbe dovula) Seno falte salve le diverse previsioni dei conlratii colletlivi {art.
43, co. 7, D.lgs. 15.6.2015, n. 81).

Successivamente al conseguimento della qualifica o del diploma professionale ai sensi def D.igs. 17.10.2005,
n. 228, nonché del diploma di istruzione secondaria superiore, allo scopo di conseguire la qualificazione
professionale ai fini contrattuali, & possibile Ia trasformazione del conlratto in apprendistato
professionalizzante: in tal caso, la durata massima complessiva dei due periodi di apprendistalo nen pud
eccedere i 60 mesi. ;

Arsiicofo 43 ter — Apprendiatato di aita formazione e di ricerca)

Possono essere assunti in tutti | setlori di attivitd, pubblict o privati, con contratto di apprendistato per attivita di '
ricerca, per il conseguimento di titoli di studio universitari e della alta formazione, compres! i dottorati di E
ricerca, i diplomi relativi ai percorsi degli istituti tecnici superiori di cui alf'art. 7 del decreto del Presidente del E
Consiglio dei Ministri 25,1,2008, nonché per if praticantato per l'accesso alle professiont ordinistiche, i soggetti

di etd compresa tra i 18 e i 20 anni in possesso di diploma di istruzione secondaria superiore o di un diploma .
professionate consequito nei percorsi di istruzione e formazione professionale integrato da un certificato di \
specializzazions tecnica superiore o del dipfoma di maturita professionale ail'esito def corso annuale

integrativo (art. 45, co. 1, D.lgs. 16.8.2015, n. 81).

Per le ore di formazione svolte nella istituzione formativa il datore di lavoro & esonerato da ogni obbligo . ;’)
retribulivo. Per le ore di formazione a carico del datore di lavoro & riconosciuta al lavoratore una refribuzione ;\
pari al 10% di quelia che gii sarebbe dovuia) Sono fatte salve le diverse previsioni def contratti colleftivi (art. 45,

co, 3, D.Igs. 16.6.2015, n. 81).

Articolo 44 - Proporzlione numerica
1) In aziende in cui il numero di dipendenti & Inferiore a 10 unité, le Parff convengono che il numero di apprendisti
che Fimprenditore ha facolta di occupare nella propiia aziendg/hon pud superare it 100 per cento del lavoratort
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specializzati e qualificali in servizio presso fazienda stessa) Il datore di faveoro che non abbia alle proprie

dipendenze lavoratori qualificall o specfalizzati, o che comungue ne abbia in numero inferiore a lre, pud

assumere apprendistt in numero non superiore a fre,

2)in aziende in cui it numero di dipendenti & pari o supstiore a 10 unita, Je Parti convengono che if numero
complessivo di apprendisti che un datore di lavoro pud assumere, direttamente o indirettamente per il tramite
delle agenzie di somministrazione autorizzate, non pub superare il rapporto di 3 a 2 rispetto alle maestranze
specializzate e qualificate in servizio presso il medesimo datore di lavoro.

3) Le aziende artigiane devono rispeltare i iimiti numerici previsti daff'art. 4 L. 443/1685:

Aziende artigiane: limiti dimensionali e numero maesimo dl apprendisti (art. 4 §eage 8.8.1885, . 443)

Tipo di imprasa

Numero massimo
dipendenti e apprendisti

Elavazlone del numero massimo
dipendenti e apprendist]

impresa che non favora in serie

18 dipendent, dicui 8

22 dipendenti se 13 sono apprendisti

arlstiche, tradizionali e
delt'abbigliamento su misura

¢i cui 18 apprendisti

apprendistt
Iimpresa che lavora In setle, purché con 9 dipendenti, 12 dipendenti
Javerazione non del tutto automatizzata di cui 6 apprendisli se 8 sono apprendisti
imprasa nei settori delle lavoraziont . . 3
32 dipendenli, 40 dipendenti

se 24 sono apprendisti

Impresa di trasporto

8 dipendentt

Imprese dl costruzioni edili

10 dipendenti, di cvi 5
apprendisti

14 dipendenti se 9 sono apprendisti

Ai fini del cateolo dei limiti di cui sopra: 1} non sono computaii per un periodo di due anni gli apprendisli passati in
quatifica e mantenuti in servizio dalla stessa impresa arigiana; 2) non sono computati | favorator a domicilio ova
non superino un terzo del dipendenti non apprendistt occupati presso impresa arfigiana; 3) sone computati §
famifiari dellimprenditore, ancorché partecipanti allimpresa familiare di cui all'articofo 230 bis cod) ciy., che svolgang,
{a loro attivith dilavoro prevalentemente e professionalmente nefi'ambito delt'impresa artigiana; 4} sono computati,
ranne uno, i socl che svolgono i prevalente lavoro personale nellimpresa artigiana; 5) non sono computati i
portator di handicap, fisiel, psichici o sensoriali; 8) sono computati i dipendenti quafunque sfa Ia mansione svolla,

Articolo 45 - Disciplina del rapporto

u

1) Ai fini deli'assunzione di un lavoratore apprendista & necessario un conlratto scritto, nel guale devono essere
indicali; la prestazione oggetto def contratto, con specifica delle mansloni affidate, i periode di prava, il livelio di
inquadramento iniziale, quelio intermedio e quello finale, la gualifica che polrd essere acquisita al termine del
rapporto, la durata de! periodo di apprendistato nonché Il plano formalivo individusle.

2) 1l parere di conformita del piano formativo individuale & di com
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3) Contestualmente all'assunzione dovra essere consegnata all'apprendista un librelto formativo nef quate verra

registrato il percorso farmafivo svolto,

4) Per i datori di lavoro che occupano almeno quindict dipendenti l'assunzione df nuovi apprendisti & subordinata
alia prosecuzione, a tempo indeterminato, del rapporto di lavore al termine del periodo di apprendistato, nei
trentasei mesi precedenti la nuova assunzione, di aimeno il 20 25 per cento degli apprendisti dipendenti dallo |
stesso datore di lavero. A 1ale fine non si compultano | lavoralori che si siano dimess!, guelli licenziati per giusta
causa, quelli che, al lermine del rapporto di apprendistato, abbiano rifiutato la proposta di imanere In servizio
con rapporto di lavoro a tempo indeterminato e i rapporti di lavoro risolti nel corso o at termine del periodo di

E

prova, |
i

]

Articolo 46 - Pavere di conformits |
1) ll datore di lavoro dovréa richiedere, anche a mezzo PEC, enfro 30 giorni dall'assunzione, l'assistenza deil'Ente
bilaterale E.BLA,S.P. per il rilascio del parere di conformita de) percorso formalive secondo fa modulistica

predisposta dallo stesso,

2} Ove I'ente bilaterale non si esprima nel termine di 30 giorni dal ricevimento della richiesta, questa si intendera

negata.

Articolo 47 - Periedo di prova A
1) Compiuto if periodo di prova, f'assunzione dell'apprendista diviene definitiva,

2) E’ previsto un periodo di prova, di durata non superiore a quanto stabilito per il lavoratore quaiificato ed
inquadrato al medesimo livello iniziale di assunzione del'apprendista, durante il quale & reciproco il diritto tra e
parti di risolvere il rapporto senza preavviso. -

Articolo 48 - Riconosciiento precedenti periodi di apprendistato

1) 1l periodo di apprendistato, effettuato presso altre aziende, sara computato presso la nuova al fini del
completamento del periodo prescritto dal presente accordo, purché Faddestramento si riferfsca alle stesse / M
atlivita e non sia intercorsa, tra un pericdo e I'altro, una interruzione superiore ad un anno. / %7*}

2) Le Parti convengono, sulla base di quanto previsto dalla vigente legislazione, che § periodi di apprendistato
svolfi nell'ambito del diritto-dovere dl istruzione e formazione si sommino con guelli del'apprendistato
professionalizzante, fermi restando i iimili massimi di durata.

3) Il riconoscimenio della qualifica professionale ai fini contrattuali sarA concesso sulla base dei risultati
conseguili alfinterno del percorso di formazione,

4) La registrazione delle competenze acquisite sard opporlunamente effettuata a cura del datore di Javoro
sull'apposito libretto formativo,
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Artlcolo 49 - Obblighi del datore di favoro

1) In virtl di quanto previsto dalla normativa vigente in tema di apprendistato, il datore di lavoro che intenda
procedere al'assunzione di lavorateri apprendisti ha febbligo:

a) di impartire o di far impartire nella sua azienda, allapprendista alle sue dipendenze, linsegnamento
necessario perché possa conseguire la capacita per diventare lavoratore qualificato;

b} di non soltoporre 'apprendista a lavoraziont relribuite a cottimo né in genere a quelle a incentivo;

c) di consentire all'apprendista, senza operare Iraltenuta alcuna sulla retribuzione, di partecipare alle iniziative
formalive previsle per 'acquisizione defla professionalith prevista dat profilo;

d) di accordare i permessi retribuit! necessari per gli esami relativi al conseguimento di fitofi di studio.

2) Agli effelti di quanto richiamato alla precedente lettera ¢, non sono considerati lavori di manovalanza quelli
alfinenti alle altivita nelle quali 'addestramento si effeftua In aluto a un lavoratore quafificate softo Ja cui guida
Fapprendista & addestrato, quelli dj riordino dej posto di lavoro e quelli relativi a mansioni normalmente affidate
a fallorini, sempre che lo svoigimento di tale affivitd non sla prevalente e, in ogni easo, rilevante, in rapporto ai

compiti affidali all'apprendista,

Articolo 50 - Doveri dell'apprendlsta

1) L'apprendista deve;

a) seguire le Istruzfoni del datore di lavoro o della persona da questi incaricata defla sua formazione
professionale e seguire col massimo impegno gli insegnamenti che gli vengono impartiti;

b) prestare la sua opera con la massima diligenza;

c) frequentare con asskiuita e diligenza i corsi di insegnamento per lo svolgimento della formazione formale;
d) osservare le norme disciplinari generall, previste dal presente CCNL e le norme contenute negli eventuali
regolamenti interni di azienda, purché questi ultimi nos sjano in conlrasto con fe norme contrattuali e di legge

2) L'apprendista & tenuto a frequentare i corsi anche se in possesso di un fitolo di studio.
Artlcolo 51 - Traftamento nommative

1} L'apprendista ha diritto, durante il periodo di apprendistalo, al traltamento normativo previsto dal presente
CCNL per i lavoratori in possesso della qualifica per la quale egli compie it tirocinio,

Ariicolo 52 - Livelli d’inquadramente professionale e trattamento economico
1} I livello d’inquadramento professionale dell’apprendista sara quelio corrispondente alla mansione di

“approdo”.

2) Il trattamento econemico da riconoscere allapprendista sara cosi determinato: ot
a) per il primo anno it 60% della retribuzione dovula al termine del periodo di apprendistato; :\\
b) per it secondo anno il 70% deffa retribuzione dovuta alf termine del periodo di apprendistato; 'ﬁ’ej

c) per il terzo anno il 80% della retribuzione base dovuta al termine del pericdo di apprendistato,
d) per il quarto anno jl 80% della refribuzione base dovuta al termine def periodo di apprendistato.

) per il quinto anno il 95% della retribuzione base dovuta al termine del pgriodd di apprendistato,
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3) Resta inteso che qualora le parli intendano ridimensionare la durata dell'aspprendistato questa sara
commisurata alle percentuali di cul sopra nelfa misura pi0 favorevole per {apprendista.

4} Adla fine delfapprendistato il livelio d'inquadramento sara quello corrispondente alla qualifica eventualmente
conseguita.

§) Per I'apprendista ai fini della qualifica e per il diploma professionale é riconosciuta una retribuzione che tenga
conto delle are di formaziona nella misura del 35% del relalivo monte ore complessivo,

Articolo 53 - Malattla

1) Durante il periodo di malatiia I'apprendista avra diritto per i primi tre giorni di malatia, limitatamente a quattro
evenfi morbosi n raglone d'anno dt catendario (01 gennaio — 31 dicembyre), ad un'indennita pari al 50% defia
refribuzione lorda cui avrebbe avuto diritto In caso di nonmale svolgimento del rapporto; rimane inteso che il
numero massimo di giomate indennizzale dal datore di lavoro sono pari a 45 giomi.

2) Nel caso di ricovero ospedaliero, e per tuita la durata dello stesso, enfro | fimiti def periodo di comporto
previsto dal presente CCNL, I'apprendista avra diritto ad una integrazione, a carico def datore di lavoro, tale da !
raggiungere il 50% della refribuzione lorda cui avrebbe avuto diritto In caso di normale svolgimento del rapporto. '

3) Durante il ricovere ospedaliers, per glf apprendisti senza familiar a carico, l'indennita di malattia spatta nella

misura di 2/5 di quella ordinaria. %

4) Le disposizioni di cui af presents paragrafo s applicano a decorrere dal superamento del periodo di prova. i

Articolo 54 - Infortunio
1) Burante il periodo d'infortunio I'apprendista avra diritto alla conservazione del posto di favoro, per un periodo
di 180 giorni, dal verificarst dell'infortunio.

2} A decorrere dal primo giorno successivo a guello dell'infortunio, in caso di assenza per inabilita temporanea
assoluta derivante da infortunio sul lavora, gif verrd corrisposta un'indennitd integrativa rispetlo a quella
dell'INAIL fino al raggiungimento complessivo deile seguenti misure: .
a) 60% per | primi 3 glorn’; [ / |
b) 65% dal 4° al 20° giomo; /?)W '

s J_
¢) 70% dal 21° glomo In poi. }f/:) |

4) Nel caso di infortunio in itinere, laddove la responsablilitd dovesse essere di terzi e non del javoratore,
I'azienda non dovra corrispondere aleuna indennita integrativa, ]

3) Le disposizioni di cui al presente paragrafo sf applicano a decorrere dal superamento del periodo di prova.
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Articolo 55 - Durata confratto di apprendistato
1) It rapporto di apprendistato si estingue in refazione alle qualifiche da conseguire secondo le scadenze di

segjuito indicate:

2} Livello d' Inquadramento
a) Primo Livello6( mast

b) Secondo Livello 60 mesi
c} Terza Livello 60 mesi

Articolo 56 - Obbligh! di comunicazione
1) Il datore di Javoro & tenuto a comunicare entro 5 glorni al competente Centro per Fimplego di cui & D.igs. n.
469/1997, anche a mezzo PEC, i nominalivi degli apprendisti ai quali sia stata atiribuita la qualifica.

2) Il datore di lavoro & tenuto altresi a comunicare al competente Centro per Fimplego | nominativi degli
apprendisti, di cui per qualunque motivo sia cessato il rapporto di lavoro, entro il termine di cingue giomi datla

cessazione stessa.

Articolo 57 - Formazione

A) Durata

1) L'impegno formafivo dell'apprendista per I'apprendistato professionalizzante & determinato in un monte ore
annuo di formazione interna e/o estarna all Azienda nor inferiore ad 80 ore per i liveli 1° 2° e 70 ore per itlivello
3° per ogni anno di durata del rapporto di apprendistate,

2) Le attivita formative svolte presso pial dateri di Javoro, cosi come quelle svolte presso gli Enti di formazione
ovvero gli Enti Bilaterali, si cumulano ai fini dell'assolvimento degli obblighi formativi,

3) E facolta del datore di lavoro anticipare in tutto o in parte le ore di formazione previste per gli anni successivi

4) L'atlivita formativa potra essere di tipo tecrico, pratico e teoricofpratico anche tramite utilizzo di Formazione

a distanza.

B} Contenuti
1) Per la formazione degli apprendisti le aziende in prima istanza dovranno fare rifefimenta al Profili Formatlvi
elaborati daifEnte Bilaterale E.BJ.A.8,P. , che lerranno conto dei profili formativi predisposti e pubblicali dalf'

ISFOL. (}/// L@

2) E’ prevista [a presenza di un Tutor o referente aziendele, quale figura di riferimanto del’apprendista.

3) L'offerta formativa di tipo professionalizzante e di mestiere sara integrata nei limiti delle risorse annualmente
disponibili, dall'cfferta formativa pubblica, interna o asterna allazienda, finalizzata alla acquisizione di )

/
competenze d! base e trasversall per un monte ore complessivo non supgriore a 120 ore nel triennlo. jﬂ

1
i
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4) Le altivita formative a caraltere trasversale di base dovranno essere effetiuate, in cosrenza con le previsioni
normative regionali in cingue aree al fine di perseguire gli obletfivi formativi articolati nei seguenti ambiti

a) accoglienza, valutazione det livefto di ingresso e definizione del patto formativo;

b) competenze relazionali;

¢} organizzazione ed economia;

d) disciplina del rapporte di lavoro;

e) sicurezza sul lavora.

5) | contenuti e le competenze tecnico-professionall da consegulre mediante esperienza dl lavoro dovranno
essere definite sulla base dei seguenti oblettivi formativi:

a) conoscere i prodotti e servizi di seftore e contesto aziendale;

b) conoscere e saper applicare e basi tecniche e scientifiche della professionalita;

c) conpscere e saper ulilizzare tecniche e metodi di Javoro;

d) conoscere e saper utilizzare strumenti e tecnologie di favoro (aftrezzature, macchinari e strumenti di lavoro);
e. conoscere ed ulllizzare misure di sicurezza individuale e tutela ambientale;

1. conoscere le innovazionl di prodotto, di processo e di contesto;

6) Il recupero eventuale di conoscenze linguistiche/matemaliche sara effetiuato allinterno del moduli
trasversali di base e tecnico-professionali.

7) Le Parti firmatarie del presente accordo, considerano altresi valide al fini della sperimentazione, le eventuaf
offerte formative realizzate tra Regioni/Province autenome ed associazioni territoriali datoriali ¢ sindacali.

8) L'attivita formativa poird anche essere svolta con modafita FAD e/o e-jearning.

) Cgni altro tipo di aftivith formaliva sara invece compresa nel nonmale oranio di lavaro.

Articolo 58 - Apprendistato in cicli stagionali
1) Per apprendistato in cicli stagionali s'intende quel contratto di apprendistato la cui durata & temporalmente

legata af ciclo delle atagioni.

2) Per tutti i datori di lavoro che svolgono la propria attivita in cicli stagionali & prevista la possibilita di assumere
apprendisti con contratti di lavoro a termine.

3) In tali casi la durata del percorso formalivo dell'apprendista stagionale, che il precedente articolo 59 lettera -+, )
A regolamenta con riferimento all'anno, dovra essere proporzionato rispetto alla effettiva durata del rapporto |-

contratiuale instaurato con l'apprendista.

4) Il datore di lavoro potra assumere pia volte, & tempo determinato, l'apprendista nel corso di complessivi 48
mesi dalla data della prima assunzione; al fini def computo della durata dell'apprendistato s gionale sono utili
anche le brevi altivita lavoraltive svoite nellintervallo tra una stagione e l'altra.
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5) L'apprendista, che ha gia svolto un periodo di apprendistato presso un'azienda che opera in cicli stagionali,
ha diritto di precedenza, per un anno, nell'assunzione presso la stessa impresa per la stagione successiva,

rispetto ad atirf apprendisti.

6) Tale diritto non spetta af lavoratori licenziati dall'azienda per giusta causa,

Articolo 59 - Finanziamento della formazione dellapprendistato
1) La formazione degli apprendisti potra essere finanziata aftraverso Intervento del fondo Interprofessionale

da coslituire.

Asticolo 60 - Rinvio alia legge
1) Per quanto non disciplinato daf presente coniraito in materia di apprendistato e di istruzione professionale,
le Parti fanno espresso riferimento alle disposizioni di legge e regolamentari vigenti in materia.

2)l.e parti convengono che al fine di adeguare ie regole del presente titolo ai futuri interventi normativi in materia,
verranno previsti cpportuni adeguamenti da concordarsi con apposito verbale di accordo integrativo
contratiuale,

TITOLO VIl - CONTRATTI FLESSIBILI
Capo 1 - LAVORO A TEMPO DETERMINATO

Articolo 61 - Requisiti di applicahliita
La presente tipologia di rapporto di favoro viene incentivato al fine df soddisfare le esigenze flessibili sia dei
datori di lavoro, a cui necessita jmpiegare per un perodo di tempo deferminato dej dipendenti a svolgere

Le assunzioni con contratto a tempo determinato sono disciplinate dalje norme del presente articolo e sono
effettuate secondo le stesse norme previste per I'assunzione a tempo indeterminato.

Ai sensi del D) Lgs. 81/2015 art. 19. ¢) 2, la durata dej rapporti di Javoro a tempo determinato intercorsi tra lo
stesso datore di lavoro e lo stesso lavoratore, per effetto di una successione di contratti, conclusi per lo p
svolgimento di mansioni di paii livello e categoria legale e indipendentemente daf period; di Interruzione raun {/?/
conlratto e I'altro, non pué superare i trentasei mesi. f\i)z / 1
L'assunzione & tempe determinato pud essere anficipata fino a tre mes! sia nei casi di assenze dal lavoro ;.,/L)
pragrammaite al fine di assicurare I'afflancamento della lavoratriceflavoratore che si deve assentare sia rispetto

al periodo di inizio def'astensione obbligatoria ai sensi del D.lgs. n. 151/2001.

La durata massima del contratto & pari a un periodo complessivo di 36 mesi, comprese e eventualf proroghe

del periodo inizialmente previsto dal contratio individuaie di lavaro,

Ai fin del computo di tale periodo si tiene altres} conto dei periodi di missione aventi ad oggetto mansioni di pari

livello e categoria legale, svolli ta | medesimi soggefti, nall'ambito di sommihistraziont di lavoro a tempo
determinato, Quaiora il limite dei trentasei mesl sia superato, per effetfo di un unico contratto o di una

determinate tipclogie df altivita, sia de lavoratori  per garantire una maggiore occupazions, \L
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successione di conlrattl, il confratto si trasforma in conlratto a tempo indeterminato dalla data di tale
superamento.

Ai sensi deil’'art, 23 ¢) 1 le parti stabiliscono che non possono essere assunti lavoratori a tempo determinalo in
misura superiore al 50% del numero def taveratori a tempo indeterminato,

Se il rapporto di lavoro continua dopo la scadenza del termine iniziaimente fissato o successivamente prorogato,
it datore di lavoso & tenuto a corrispondere af lavoratore una maggiorazione def 20% delia retribuzione globale
per ogni giorno di continuazione del rapporto fino al decimo giorno successivo e del 40% per ciascun giomo

ulteriore,

Se il rapporto di favoro continua oftre il trentesimo giorno in caso di confratto di durata inferiore a sef mesi,
ovvero oltre il cihquantesimo giorno negf altr] casi, il contralto si considera a tempo indeterminato daila
scadenza def predsiti termini,

Qualora il tavoratore venga siassunto a termine entro un periodo di 10 glorni dalia data di scadenza dl un
contratto di durata fino a sei mesi, ovvero 20 giomi dalla data di scadenza di un contratio di durata superiore a
sol mes, il secondo contratto si considera a tempo indeterminato .L'azfenda fomnira ai lavoratori con conlralto
a fempo determinalo, direftamente o per if tramite defla R.3.U. o, in mancanza, delle R.S.A) aderenti alle
CO.88. stipulanti informazioni in merito ai posti vacanti a tempo indeterminato, reiativi alle mansioni svolte dal
lavoratori a tempo determinato, che si rendessero disponibili,

Articolo 62 - Apposizione del termine

Con l'eccezione dei rapporti di lavero di durata non superiore a dodici giorni, 'apposizione del termine at
contratlo & priva di effello se non risulta, direttamente o indireltamente, da atto seritto, una copia del quale
deve essere consegnata dal datore di lavoro al lavoratore entro cingue glorni lavorativi dallinizio della
prestazione.

Articolo 63 - Periodo di Prova

1) E' prevista la possibilita di applicare un periodo di prova al rapporto difavoro a termine la cui durata sara pari
a queila prevista dail’Articolo 37 per il medasimo fivelio di inquadramento assegnato. Nel caso di rapporti inferiori
alf'anno, la durata del periode di prova non polra essere superiore al 75% della durata del rapporto di lavoro.

Arilcolo 64 - Durata e proroghe Qﬁjﬁ f’%
.

1) )i termine def conlratto a tempo deferminato pud essere prorogato, con il consenso del lavoratore, sofo
quando Ja durata fniziale def contratto sia inferiore a trentasei mesi, e, comunque, per un massimo di cinque
volte nell'arco di trentasei mesi a prescindere dal numero dei contratti. Qualora il numero delle proroghe sia
superiore, fl contratto si frasforma in contratio a tempo indeterminato dalla data di decorrenza delfa sesta
proroga.

2) Un ulteriore contratto a tempo determinato fra gli stessi soggelti, della durata massima di dodici mesj, pud
essere stipulato presso la direzions territoriale del lavoro competente per territorfo. in caso di mancato rispetfo
defla descritta procedura, nonché di superamente del termine stabilito net medesimo contratto, o stesso si
trasforma in contratto a tempo indeterminato dalla data della stipulazione.
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3) Le parli stabiliscono che il termine dei 36 mesi non si applica nel caso di contratto a tempo determinato
stipulato per la sostituzione di lavoralori assenti che hanne diritto afla conservazione del posto. Deve essere
indicato obbligatorfamente il nominativo de! lavoratore sostituito ne! conlratto individuale consegnato al

dipendente assunto a fenmine.

Articole 65 - Proporzione numerica
1) Le Parli convengono che I} limite numersico eniro il quale possono essere stipulati confratii di lavoro a tempo
determinato & stabilito nella misura pari al 50% del lavoratori a tempo indeterminato in forza al momento

dell'assunzione. A seguito di accordo sindacale sara possibile aumentare o diminuire if limite di cui sopra.

2) Assunzionf esenti da limitazioni numeriche:
a) Sono in ogni caso esenti da limitazioni quaniitative i contralti a tempo determinato effettuati per le

casistiche:

b)nella fase di avvio di nuove attivita per | psriodi che saranno definiti dai contratti collettivi nazionali di lavoro
anche in miswsa non uniforme con rifetimento ad aree geografiche efo comparii merceologici:

c)da imprese start-up innovative di cul affarticolo 26, commi 2 e 3, dal decreto-fegge n, 178 del 2012,
convertito, con modificazion!, dalia legge n. 221 de! 2012, per it perioda di quattro anni dafla costituzione delia
societd ovvero per il piil limitato periodo previsto del comma 3 del suddelto articolo 25 per le socleta gia
costifuite;

d} per lo svolgimenlo defle attivitd stagionall di cui al'ariicolo 21, comma 2;

e) per specifici spettacoli ovvero specifici programmi radiofonici o televisivi;

f) per sostituzione di lavoratorf assenti;

g)con lavoraton di eta superiore a 50 annj.
3) Resta salva la facoltd di assumere con contratto a tempo determinato n, 1 Javoratori nelle singole unltfx

produttive con meno di 5 dipendent,

4) In caso di violazione de! limite percentuale di cuf al comma 1, restando asclusa la trasformazione dei contratif
interessati in contraiti a tempo indeterminato, per clascun lavoratore si applica una sanzione amministrativa di Ny
importo pari: Q

a) al 20 per cento della refribuzione, per diascun mese o frazione di mese superiore a quindici giomi di durata
del rapporio di lavoro, se il numero dej tavorateri assunti in violazlone del limite percentuale non & supetriore a
uno;

b) al 50 per cento della retribuzione, per cjascun mese o frazione di mese superiore a quindici giomi di durata
del rapporic di lavoro, se il numero dei lavoratori assunti in violazione del limite percentuale & superiore a uno.

I contratti collettivi definiscono modalita e contenuti delle informazioni da rendere alle rappresentanze sindacali
aziendall o alla rappresentanza sindacale unitaris dei lavoratori in merito allutilizzo del lavoro a tempo
determinato.

Articolo 88 - Dirltto di precedenza
1) Il tavoratore che, nellesecuzione di uno o pili contratli a termine presso la stessa azfenda, abbla prestato
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attivita lavorativa per un periodo superiore a sef mesi ha diritto di precedenza fatte salve diverse disposizion] di
contrati colleftivi stipulati a livello nazionale, territoriale o aziendale con le organizzazioni sindacali
comparativamente piti rappresentative sul piano nazionale nelie assunzioni a tempo indelerminato effettuate
dal datore di lavoro entro | successivi dodici mesi con rifeyimento afle mansioni gia espletate in esecuzione dei

rapporti a termine.

2) it lavoratore assunto a termine per lo svolgimento di atlivita stagionali ha diritto di precedenza, fispetto a
huove assunzioni a termine da parte dello stesso datore di lavoro per le medesime altivita stagionali

3) I diritto di precedenza di cui al punti precedenti pud essere esercitato a condizione che il lavoratore manifesti
in tal senso fa propria volonta al datore di lavore entro rispeliivamente sei mesi e tre mesi dalls dala di
cessazione def rapporto stesso e sf esfingue entro un anno dalla data di cessazione de} rapporto di lavoro, i
diritto di precedenza di cul al precedenti punti 1) @ 2} deve assere espressamente richiamato neli‘atto scritto di
cul allarticolo 1, comma 2. (Legge n, 78/2014),

4} Fermo restando il suddetto termine di sel mes!, a parita di richieste di assunzione per la medesima qualifica,
prevale Fanzianitd di servizic malurata presso la stessa azienda altraverso precedenti contratti a tempo
determinato. In caso di ulteriore parita, prevale la maggiore anzianita anagrafica.

5) In caso di passaggio da contratto a tempo determinato a contrafto a tempo indeterminato, i periodi di senvizio

prestato a tempo delerminato & ufile ai finf del computo delia anzianita di servizio,
4

Articole 67 - Retribuzione \

1) Per i rapporti di lavoro a tempo determinato, fe fefie, 1a tredicesima e il premio presenza saranno cenisposte
¢ frazionate per 365 esimi, sulla base di quanti sono i giori df durata del rapporto a termine.

2) Alla scadenza del conlratto a tempo determinato verra corrisposto al lavoratore if T.F.R. previsto dal presenie N
CONLL.

Articolo 68 - Risoluzione del rapporto di lavoro e impugnazione1) In caso di risoluzione del rapporto di

W

favoro prima del termine, s rinvia alla normaltiva vigents in materia di impugnazione del licenziamento,

Capo 2 - CONTRATTO DI SOMMINISTRAZIONE
Articolo 69 - Sfera di appiicabiiita

1) Il contratto di somministrazione di favoro & Il contratto, a tempo indelerminato o determinato, con it quale
un'agenzia di somministrazione autorizzata, ai sensi dei decreto legislativo n. 276 det 2003, mette a disposizione
di un utilizzatore uno o pit lavoratori suoi dipendenti, i quali, per tutta fa durata della missione, svolgono ia
propria attivith nellinteresse e solto la direzione e il controllo delf'utilizzatore

2} I contratto di somministrazione di favoro & vietato:
a) per ia sostituzione dj lavoratori che esercitano il diritto di sciopero;
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b) presso unita produtiive nelfe quali si & proceduto, entro i sei mesi precedenti, a licenziamenti colleftivi ai
sensi degli arlicoli 4 e 24 della legge n, 223 del 1981, che hanno riguardato favoratori adibiti alle stesse
mansjoni cui si riferisce if contratto di somministrazione di lavoro, salvo che it confratto sia concluso psr
provvedere alla sostituzione dj favoratori assenti o abbia una durata iniziale non superiore a tre mesi;

c) presgo unita produltive nelle quali sano operantf una sospensione del lavore o una riduzione deli'orario in
regime di cassa integrazione guadagni, che nteressano favoratori adibili alle stesse mansioni cui si riferisce il
contrafto di somministrazione di lavoro;

d} da parte di datori di favoro che non abbiano effettuato Ja valutazione dei rischi in applicazione defla
normativa di tutela della salute e della sicurezza def lavoratori.

Articolo 70 - Proporzions numerica

1) Le Parti convengono che limprenditore ha facolta di occcupare corfemporaneamente nelfa propria azienda
un humero massimo di lavoratorf con contratto di somministrazione a tempo determinato non superiore al 20%
annuo dej tavoralori dipendenti a tempo indeterminato in servizio presso 'azienda stessa, ad esclusione doi
contratt conclusi per la fase di avvio di nuove attivita ovvero per la sostituzione di lavoratori assenti con diritto
alla conservazione del posto. La percentuale di cui sopra comprende anche i lavoratern assunti con contratti a

termine causali,

Articolo 71 - Tutela del lavoratore, esercizio del potere disclpiinare

1) Il somministratore informa i lavorateri suj rischi per la sicurezza e Ja salule connessi alle attivita produttive e
li forma e addestra alfuso delle altrezzature di lavoro necessarie allo svolgimento dell'attivita lavorativa per |
quale essi vengono assunli, in conformitd al decrefo legisiativo 9 aprile 2008, n. 81. Il contratio di
somministrazione pud prevedere che fale obbligo sia adempiuto dall'utitizzatore. L'ufilizzalore osserva nei
confronti dej lavoratori somminisirati gii obblighi di prevenzione e protezione cuj & tenulo, per legge e contratio
collettivo, nei confronti dei propri dipendenti,

2) Nel caso in cui adibisca il lavoratore a mansioni dj livelio supetiore o inferiore a quelle dedotte in contratto,
futilizzatore deve dame Immediata comunicazione scritta al somministratore consegnandone copia al
lavoratore medesimo. Ove non abbia adempiulo all'obbligo di informazione, Fulilizzatore risponde in via
esclusiva per le differenze retributive spetianti al lavoratore occupato in mansion! superiori @ per l'eventuale
risarcimento def danno derivante dall'assegnazione a mansioni inferiori,

3) Al finl delf'esercizio de! potere disciplinare, che & riservalo al somministratore, I'ultifizzatore comunica al
somministratore gli elementi che formeranno oggetto della contestazione ai sensi dell'articolo 7 delia Jegge n.
300 dsl 1970,

4) L'utilizzatore risponde nej confronti dej terzi def danni a essi arrecali dal lavoratore nelip svolgimento delie
sue mansioni,

5) E nulla ogni clausola diretta a limitare, anche indireftamente, la facoltd delf'ulilizzatore di assumere
lavoratore al termine delfa sua missione, fatta salva lipotesi in cui al lavoratore sia corrisposta una adeguala
indennita, secondo quanto stabifito dal contratto collettivo applicabile al somministratore.

Conflavoro Pmi ~ Confsal / / 43

L.




CCNL Acconciatura, Estetlca, Tricologia non curativa, Tatuaggio, Piercing e Centri Benessere

Articolo 72 - Retribuzione

1) Per tutta la durata della missione presso I'utilizzatore, i lavoratori def somministralore hanno diritlo, a parita
di mansioni svolte, a condizion] economiche e normative complessivamente non infetiori a quelle del dipendenti

di pari livello dell'utilizzatore.

2) Lutilizzatore & obbligato in solido con il somministratore a corrispondere ai favoratori i trattamenti retributivi
e a versare i relativi contribuli previdenziali, salvo il diritto di rivalsa verso it somministratore.

3) | contratti colleltivi applicati dallutifizzatore stabiliscono modalitd e criteri per la determinazione e
corresponsione delle erogazioni economiche correfate al risultati conseguili nella realizzazione di programmi
concordati fra le parti o collegati all'andamento economico dellimpresa} | tavoratori somministrati hanno alfresi
diritto a fruire dei servizi sociall ¢ assistenziali di cui godono i dipendenti dell'utilizzatore addetti alla stessa unita
produttiva, esclusi guelli if cui godimento sja condiziona to alla iscrizione ad assaciazioni o societd cooperative

¢ ai conseguimento di una determinata anzianita di sesvizio.

Capo 3 - DISPOSIZIONI COMUNI
Articolo 73 - Disposizion! comuni ai contratti di lavoro a tempo determinato e di somministrazione %

1) In caso di sostituzione di lavoratori assenti per maternita, aspettative e servizio militare, Il numero di tavoratort
con contratto a tempo determinato o di somministrazione di lavoro a tempo determinato non pud superare il
numero di lavoratori in forza con contratto a tempo indeterminato presso limpresa ulilizzatrice. in caso di part-
time tale numero si intende properzionalmente adeguato.

2) Al di fueri dei casi previsti dal punto precedente, falte salve le esclusioni esplicitamente previste, Yimpresa

ulilizzatrice non potra ulllizzare, separatamente per clascuno dei due Istituti, rispetto al monte ore complessivo

anhnuo dei lavoratori in forza con contralto a tempo indeterminato, un numero di ore annue supariori all'80%

delle ore svoite complessivamente dal personale assunto a tempo indeterminalo, con qualsiasi tipologia )f M
Ve

confratiuale, §/ Y

Articolo 74 - Limitt al ricorso complessivo del contratto di favoro a tempo determinato e di

somministrazione

1) Mel corso df un anno solare, le assunzioni con confratli a tempo determinato e con contratli di

somministrazione a tempo determinato non possono superare complessivamente in limite massimo del 50%

deli'crganico & tempo indeterminato in forza nellunité produttiva, fatto salvo che i suddelti contratli vengano

stipulati durante la fase di avvio di nuove aftivita ovvero in caso sostituzione di lavoratori assenti con diritio alla ’)
”

conservazione de} poslo,
kS

2) Qualora ricorrano particolari evenienze in relazione alle quali 'azienda abbia necessita di superare il suddetio
limite, questa doviad presentare apposita istanza scritta di autorizzazigne, da inviarsi a mezzo PEC, allEnte

Confilavoro Pmi — Confsal 44




CCNL Acconciatura, Estetica, Tricclogia non curativa, Tatuaggio, Piercing e Centri Benessere

Bllaterale Territoriale competente che valutera se ricorrono | presupposti per la concassione di una deroga,
fondando 1a propria decisione su elementi forniti dalistante a supporto della richiesta) Tale decisione dovra
essere comunicata per iscritto entro il termine di 20 giorni dal momento del ricevimento della richiesta df deroga)
Nel silenzlo la richlesta si infende accolta,

3) L'Ente Bilaterale Teritariale comunichera con cadenza annuale all'Ente Bilaterale Nazionale le decisioni
adoftate ai sensi del presente paragrafo,

Capo 4 - CONTRATTO A TEMPO PARZIALE
Artlcolo 75 - Tipologia di lavoro a tempo parziale
1) Le Parti convengono di regolare come di seguito it rapporto di lavoro a iempo parziale.

2} {t rapporto a lempo parziale pud essere di fipo:

a) “orizzontale”, come riduzione dell'orario di lavoro giornaliero rispetto al tempo pieno;

b} “verticale”, come orario a tempo pieno ma limitato a periodi predeterminati nel corso della settimana, det
mese o dell'anno;

c) “misto”, come combinazione def tempo parziale “orizzontale” e "verticale”.

Ariicolo 76 - Disciplina def rapporto di Javoro a tempo parziale

1) L'instaurazione del rapporto di favoro a tempo parziale, a tempo determinato o indeterminato, deve avvenir
con il consenso del’azienda e del lavoratore, risultante da atto scritto. Tale requisito & necessario anche per il
passagglo del rapporio a tempo parziale a quello a tempo pieno e viceversa)

2) It rapporto a tempo parziale potra riguardare sia i lavoratori in forza che ne facciano esplicita richiesta con
atto scritto avenle data certa, sla | nuovi assunti, compatibilmente con le esigenze tecnico produttive aziendali

3) Ne! caso di passaggio dal tempo pieno al tempo parziale, potranno essere concordate tra fe Parti, all'atto del
passaggio, le possibilita e le condizioni per I'eventuale rientro al tempo pieno e l'azienda, per completare il
normale orario di lavoro giomaliero, setfimanale, mensile o annuale, potra assumere alfro personaie fino al
termine del periodo concordato con [l lavaratore sostituito.

AT

Articolo 77 - Assunzione 4

1) li contratto di favoro a tempo parziale o di trasformazions de! rapporto da tempo pieno a tempo parziafe, deve
essere stipulato per iscritto.

2) Nel contratio di lavoro a tempo parziale é contenuta puntuale indicazione della durata della prestazione
lavorativa e della collocazione temporale dell'orario con riferimento al giorno, alla seltimana, al mese e ali'anno
nonché, in caso di nuova assunzione con contratto a tempo parziale, gli altri elementi previsti dall'Articolo 36
del presente CCNLL..

Quando l'organizzazione del lavoro & aricolata in turni, l'indicazione di cui-al comma precedante pud avvenire
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anche mediante rinvio a fum! programmati di lavoro articolati su fasce ararie prestabilite.

Articolo 78 - Obblighi di comunicazione
1) Il datore di lavoro & tenuto ad informare le rappresentanze sindacall azlendall, ove esistenti, con cadenza
annuale, sull’andamento deifutitizzo delle assunzioni a tampo parziale, sulla relativa tipologia e sul ricorse al

favora supplementare,

2} In mancanza di rappresentanza sindacale, tale comunicazione sara effetluata all'Ente Bilaterale territoriale
di riferimento, ove esistente per le finalitd stalistiche dello strumento negoziafe.

Asticolo 79 - Clausole di fiessiblllth ed elastiche

1) In applicazione di quanto previsto dall’Aricolo 6 comma 4 del D) Lgs. 81/2015, le parti interessale, con
specifico palto scritto, potranno prevedera Finserzione nel contratto a tempo parziale, anche nelle ipotesi di
confratto di favoro a termine, di clausole efastiche che possono prevedere:

a) la collocazione temporale defla preslazione favoraliva, anche determinando il passaggio da un part-time
orizzontale a verticale o viceversa, ovvero al slstema misto;

b} fa variazione in aumento della durata della prestazione lavorativa,

2) La disponibilita allo svolgimento def rapporto di Javoro a tempo parziale con clausole elastiche richiede i
consenso del lavoratore, formalizzato atiraverso uno specifico patto scritto, anche contestuale al confratio di

lavoro,

3) L'eventuale rifiuto dello stesso non integra gli estremi de} giustificato motivo di licenziamento nemmeno per
recidiva.

4) Per la softoscrizione di tale patto il lavoratore pud richiedere Vassistenza di un componente della
rappresentanza sindacale aziendale ove costitulta, indicato da) favoratore medesimo.

5)E’ riconosciuta Funilaterale facoltd di revocare il predetto consenso, esclusivaments, al ricomrere ad una delle
condizioni di cut alfarticolo 8, commi da 3 a 5, owvero in quelle di cui ali'articolo 10, primo comma, delia legge
20 maggio 1970, n. 300.

6) Nel caso di nuove assunzion] a tempo parziale, la disponibilita a tale variabilita dell'orario polra essere inserita
nelia fettera di assunzione e, in tal caso, espressamente acceltata dal lavoratore,

7) Qualora il datore di lavoro modifichi per un periodo predeterminato o predeterminabile la coflocazione
temporale dell'orario di lavero adottando clausole elastiche, @ tenuto a darne comunicazione al favoratore con
preavviso di almeno 2 giomni lavorativi, in presenza di particolari esigenze di caratlere tecnico, organizzativo,
produttivo o sostitutivo.

8) Le ore di lavoro ordinarie richieste a seguito dell'applicazione di clausole elastiche debbonoc essere refribuite,

relativamente alle sole ore in cul la suddefta variazione viene disposta, con una maggiorazione non feriore at
2% della retribuzione di fatto ai sensi del presente CCML, predsiva dellincidenza su tutti gli istituti
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cordrattuali e di tegge.

9) Le suddette magglorazioni non si applicano:

a) in caso di riassello complessivo dell'orario di lavoro, che interessi lintera azienda o unita organizzative
autonome delia stessa;

b} qualora la madifica sia richiesla dal lavoratore, seppur acceltata dal datore di lavoro;

¢} qualora la modifica dell'articolazione deti'orario di lavoro sia stata accettata dal lavoratore ed abbia carattere

di modifica strufturale.

10) Nei contralli a tempo parziale & riconosciuta alle parti contraenti la facolta di inserire clausole elastiche che
pemmettano di avmemare la durata della prestazione iavorativa non olfre # telto massimo delle 40 ore
settimanalj.

Ariicolo 80 - Prestazioni supplementari e straordinarie

1} In considerazione delle specifiche esigenze organizzative e produllive che caratterizzano if seftore a cui si
riferisce il presente CCNLL., il datore di lavoro, in attuazione detfArticolo 6 comma 2 del D) Lgs. n. 81/2015, ha
facolta di richiedere, anche in case di rapporti a tempo determinato, o svolgimento di:

a) prestazioni supplementari ai lavoratori assunti con contraito a tempo parziale;
b) prestazioni straordinarie ai lavoratori a tempo parziale per le stesse causali e con le medasime modalita X
previste per i lavoratori a tempo pieno dal presente CCNLL,

Si intendono per prestazioni di lavoro supplementare quelle eccedenti la prestazione gia concordala fino alle 8

ore giornaliere, intendendosi per tali quelle svolte oltre F'orario concordate fra le parti ai sensi dellarticolo 5, \(
comma 2, de! D- Lgs. 81/2015. \
Le parti pravedone che fe ore supplementari non sfano facoltative.

3) L'aventuate rifiuto del lavoratore all'espletamento di lavoro supplementara efo stracrdinario non pué integrare
in alcun caso gii estremi de! glustificato motivo per feventuale licenziamento efo provvedimento disciplinare.

4) E' prevista una maggiorazione defla retribuzione per prestazioni lavorative svolte in regime di Javoro “% ;
straordinario nelfa misura massima del 5% rispetto alla paga base. ' r
Nessuna maggiorazione & prevista per le ore supplementari efo straordinarie effetfuate dal lavoratore e rientranti

nel limite def 30% dell'orario contrattuale pari-time soltoscritto al momento dell'assunzione o successivamente.

5) I lavoratore pubd sifivtare lo svolgimento del lavoro supplementare ove giustificato da comprovate esigenze
lavoralive, di salute, famiiiari o di formazione professionale.

Articolo 81 - Retribuzione
1) Al lavoratore deve essere riconosciuto un (trattamento retributivo, economico e normativo, non meno
favorevole rispetto a quefli corrisposti af dipendente di pari livello ¢ mansione. G ?\
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2) In tal senso il favoratore a tempo parziale beneficia del medesim] diritti di un favoratore a tempo pleno
comparabile in particolare per quanto riguarda;

a} limporto deiia relribuzione oraria;

b} la durata del periodo di prova e delle ferie annuali;

c) {a maternita;

d) la durala del periodo di conservazione del posto di lavoro a fronte di malaltia, infortuni sul Javoro, malatiie
professionall;

e} l'applicazione delle norme di tutela della salute e sicurezza dei lavoratori nei luoghi di lavoro;

f) i'accesso ai servizi aziendali;

g} i criteri di calcolo dejle competenze indirette e differite previste dal presente CCNLL..;

) i diritté sindacali, ivi compresi quelli dj cui 2l titolo 1l della Legge n. 300/1970 e successive modificazioni,

3) H trattamento del lavoratore a tempo parziale é siproporzionato in ragione della ridotta entita della prestazione
laverativa in particolare per quanto riguarda limporto della retribuzione giobale e delle singole component| di
essa, l'importo della retribuzione feriale, Iimporto dei trattamenti economici per malattia, infortunio sul lavoro,
malattia professionale e matermnita,

Articolo B2 - Periodo di comporto per malattial) Qualora |'assunzione avvenga con conltratto di lavoro a
tempo parziale di tipo verticale, la durata del periodo di conservazione del posto di favoro in caso di malattia s
intende di 180 giomi continuativi

Arficolo 83 - Consistenza dell’organico aziendaie

1} In tuite le ipotesi in cui, per disposizione di legge, si renda necessario 'accertamento della consistenza
dell'organico, i lavoratori a tempo parziale sonc computali nel complessoa def numero def faveoratori dipendenti
in proparzione all'orario svolto, rapportato al tempo pieno; ai fini di cui sopra I'arrotondamento opera per le

orario a tempo pieno,

frazioni di orarfo eccedenti la somma degli orari indjviduati a tempo parziale corris pondente a unita intere di \
(

Articolo 84 - Driito di precedenza

La trasformazione del rapporto dj lavoro da tempo pleno a lempo parziale e viceversa deve avvenire con il
cansenso delle parti, le quali possono stabilire le condiziont per il ripristino det rapporto ariginario
prevedendone una durata predeterminata, che di norma non sara inferiore a 6 mesi. La relativa
comunicazione all'interessato sara fomita entro 45 glorni dafla richiesta,

In caso di passaggio dal rapporto a tempo parziale al rapporto a fempo pieno e viceversa, nel relativo anno
salare i ratei di retribuzione globale mensili relativi a tulli gli istituti contratiuali e legali sono calcolati in misura
proporzionale all'effettiva durata della prestazione lavorativa nei due distinti periodi.

I personale a tempo pieno in servizio a tempo indeterminato puo fare richiesta di passare a tempo parziale,
L'azienda si riserva di accogliere tali domande compalibiimente con le esigenze aziendall.

Iavaratori del setfore pubblico e dei settore privato affetli da patologle oncologiche nonché da gravi patologie
cronico-degenerative ingravescenti, per i quali residui una ridotta capacita Javerali
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causa degli effetti invalidanti di terapie salvavita, accertata da una commissione medica istituita presso
l'azienda unita sanitaria locale territorialmente competente, hanno diritto alla trasformazione del rapporio di
lavoro a tempo pieno in lavoro a tempo parziale. A richiesta del lavoratore il rapporto di lavoro a tempo
parziale & trasformato nuovamente in rapporto di lavoro a tempo pieno. in caso di patologie oncologiche o
gravi patologie cronico-degenerative ingravescenti riguardanti if coniuge, i figh o i genitori del lavoratore o
della lavoratrice, nonché nel caso in cui il lavoratore o Ja lavoratrice assista una persona convivenle con tolale
e permanente inabflita lavorativa con connolazione di gravita ai sensi del'articolo 3, comma 3, defla legge 5
febbraio 1892, n. 104, che abbia necessita di assistenza continua in quanto non in grado di compiere gli atti
quotidiani della vita, & riconosciuta la priorita nella trasformazione del contratto di favoro da tempo pieno a
tempo parziale,

In caso di richiesta del lavoratore o delia lavoraliice, con figlio convivente di eta non superiore a tredici anni o
con figlo convivente portatore di handicap ai sensi delarticolo 3 delfa legge n. 104 del 1992, & riconosciuta la
priorité nella trasformazione de! contratto di lavoro da tempo pieno a tempo parziale.

I lavoratore it cui rapporio sia frasformato da tempo pleno in tempo parzials ha diritto di precedenza nelle
assunzion] con contratto a tempo plenc per Fespletamento delle stesse mansioni o di mansion; di pari fivello e
categoria legale rispetio a quelle oggetio del rapporto di lavoro a tempo parziale.

INavoratore pud chiedere, per una sofa volta, in Juogo del congedo parentale od entro i limiti det congedo
ancora spefilante ai sensi def Capo V del decreto legislativo 26 marzo 2001, n. 151, la trasformazione del
rapporto di lavoro a tempo pleno in rapporto a tempo parziale, purché con una riduzione d'orario non
superiore al 50 per cento, )l datore di lavore & tenuto a dar corso alfa trasformazione enfro quindici giomi dalla
richiesta,

in caso di assunzione di personale a tempo parziale if datore di lavoro & tenuto a darne tempaesiiva
informazione al personale gia dipendente con rapporto a tempo pfeno occupato In unita produttive site nello
stesso ambito comunale, anche mediante comunicazione scritta in luogo accessibile a tutti nei locali
dellimpresa, ed a prendere in considerazione sia la domanda de! dipendente di passaggio a tempo parziale

sia l'accoglimento delfa stessa dovra risultare da atto scritto. \’\

1) In casoe di assunzione di personale a tempo pieno, il contratto individuale deve prevedere un dirtio di
precedenza in favore dei lavoratori assunti a fempo parziale, in altivita presso unita produttive site nello slesso
ambito comunale, adibiti alle stesse mansfoni e/o a mansioni equivalenti, rispetto a quelle da assumere. Talo

diritto si estingue con il dinlego espresso def lavoratore al passaggio ad un rapporto di lavoro a tempo pieno, '
qualora si veyifichino Je condizioni per la suddetia frasformazione. - J/J{
Capo 5 - LAVORO INTERMITTENTE Q;/ \‘)

Articolo 85 - Definizione contratto di lavoro intermittente

1} Ai sensi dell'art. 16 comma 1 del D.Igs. n. 81/2015, if contratto di lavoro intermittente, che pud essere stipulato
anche a tempo determinato, & il contratto mediante if quale un lavoratore si pone a disposizione dell'azienda,
che ne pud utilizzare Ia prestazione Javorativa nei casi ed alle condizioni di seguito riportali. V\ﬂ
Articolo 86 - Disciplina del rapporto di lavoro intermiitente R
1) I} contratto di lavoro intermittente pud essere stipulato per lo svolgimento di prestazioni di caraltere

discontinuo o intermittente, per esigenze tecniche, produttive, organizz?ive /yostilutfve. per le quali non sia
49
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possibile stipulare contrattl a tempo parziale per limpossibilita, o comungue |z difficolta, di predeterminare i
periodi di prestazione lavarativa,

2) l contratta di favoro intermiiftente put in ogni caso essere concluso con soggetti con pili di cinguantacingue
annl di eta e con saggettl con meno di ventiquattro anni di eta’, fermo restando in lale caso che le prestazioni
confrattuali devono essere svoite entro il venticinqguesimo anno di eta.

3) 1 contratto di lavoro intermittente deve concludersi per periodi predeterminati e deve necessariamente riferirsi
ad un periodo predeterminato alt'intemo del contenilore/anno. Ne consegue che non risulta possibile prevedsre
che il periodo predeterminato sia riferilo ali'intero anno, ma occorre una precisa declinazione temporale. Per
quanto concerne i periodi predetarminati all'interno del contenitore/anno, questi saranno definiti per iscrilto al

momento deit'assunzione e paftuiti di comune accordo fra Fazienda e il tavoratore intermittente.

Ad soli fini dell'applicabifita del contratto intermitiente si intende per periodi predeterminati:

a) week-end: il periodo che va dal venerd] matiina, dopo fe ore 08:00, fino alle ore 6:00 del luned] mattina;

b) vacanze nalalizie: il periodo che va dal 1° dicembre al 15 gennaio;

c) vacanze pasquali il periodo che va dalla domenica delle Palme al martedi successivo il Lunedi dell'’Angelo;
d) periado estivo: i glorni compresi da! 1° giugno al 30 seftembre.

e} un massimo di tre mensiiith in quei periodi caratterizzati da picchi di lavoro efo avvio di nuove altivita che
sono individuati di comune accordo fra l'azienda e la O.5. dei lavoratori.

f} qualsiasi aliro periodo seftimanale, mensile o annuale individuabile dal contratlo individuale sottoscrilto fra

le parti, \

4} It ricorso al favoro intermiliente, inveca, & vietato;

a) per la sostituzione di favoratori che esercitano if diritto di sciopero;

b) presso unita produttive nelle quali si & proceduto, entro [ sei mesi precedent, a licenziamenti colleftivi a
nosma degli articoli 4 e 24 della legge 23 lugtio 1991, n. 223, che hanno riguardato lavoratori adibifi alle stesse

mansioni cui si riferisce il contratto di lavoro Intermittente, ovvero presso unita prodiuttive nelle quali sono \

operanti una sospensione def lavoro o una riduzione def'orario in regime di cassa integrazione guadagni, che
interessano lavoratori adibiti alle mansioni cuf si riferisca il contratto di favoro intermittente;

¢) al datori di favoro che non hanno effettuato la valitazione del rischi in applicazione della nommativa di tutela U{
E

defia salite o della sictrezza del lavorator,

o
Articolo 87 - Assunzione \X /
1) Il contratto di lavore intermiltente deve essere stipulato in forma scritta e contenere i seguenti elementi; “
a) indicazione della durata e delle ipotesi, oggettive o soggettive, In presenza delle quali é consentita la
stipulazione del contratio;
b) luogo e modalita defla disponibilith, eventualmente garantita dal lavoratore, e del refativo preavviso di
chiamata def lavoratore, che in ogni caso non pud essere inferiore a un gioro iavorativo;
¢} il fraltamento economico e normativo spettante al lavoratore per la prestazione eseguita e [a relativa indennita
di disponibilita, ove pattuita, nei limili di quanto previsto al paragrafo successivo (indennita di disponibifit); "\

/ i\
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d) indicazione delle forme e madalita, con cul il datore di lavoro & legittimato a richiedere Fesecuzione della

prestazione di lavoro, nonché delle modalith di rilevazione defla prestazione;

e) i tempi e le modalita di pagamento della relribuzione e della indennita di disponibilita
f} e eventuali misure di sictrezza specifiche necessarie in refazione al tipo di attivita dedofta in contratio; ;

g) il rinvio alle norme del presente articolo.

2) Prima dell'inizio della prestazione javoraliva o di un ciclo integrato di prestazioni di durata non superiore a
frenta giorni, il datore di lavoro 8’ tenufo a comunicame la durata con modalitd semplificate alla Direzione
territoriale del lavoro competente per tenriforio nonché all'Ente Bilaterale territoriale mediante sms, fax o posta

eleftronica,

Articolo 88 - indennlia di disponibilita |
1) Nal contralfo di lavoro intermittente & stabilita la misura delfindennitd mensile di disponibilita, divisibile in |

quofe oratie, che deve essere corrisposta al lavoratore per | periodi nei quali il lavoratore stesso garantisce Ia
disponibilita all'azienda in attesa di utiizzazione.
2) Per i periodi nei quali il lavoratore garantisce al datore di lavoro §a propria disponibilitd in altesa di
utifizzazione, 'importo dell'indennitad mensile di disponibilita & determinato nel 20% della refribuzione prevista
dal presente contratto, per il livello di riferimento in base alla mansione svoita)
3) La retribuzione mensile, da prendere a base di riferimento per la determinazione dell'indennita, & coslituita
da: @
a) minimo tabellare;
b)EDR,;
c) ratei di tredicesima e premio presenza.
4) L'indennita di disponibilitd & esclusa dal computo di ogni istituto di legge o del presente contratto ad il .
pagamento delle mensilita supplementari, si esaurisce con il pagamento di quanto sopra indicato. \k\
5) In caso di malattia o di altro evento indipendente dalla volonta del lavoratore, che renda temporaneamente
impossibile rispondere alla chiamata, il lavoratore & tenuto a informare l'azienda preventivamente specificando
& durata dellimpedimento, con le modalita previste dal presente CCNLL. e, successivamenie, {/Z

s

documentandone la motivazione, f ?;}y‘ i&)
6) Nel periodo di temporanea indisponibilita non matura il diritto alla indennita di disponibilita, h _N /
7) Ove il lavoratore non provveda al’adempimento di cui sopra, perde il diritto alia indennita di disponibilita per

un periodo di quindici giorni, salva diversa previsione de contratio individuale di favoro,

8) Le disposizioni di cui ai precedenti punti si applicano soltanfo nei casi in cui il lavoratore si obblighi
contratiuaimente a rispondere alla chiamata delf'azienda.

9} In tal caso, il rifiuto ingiustificato di risponders aila chiamata pud comportare i diritto del’azienda a risofvere

it contratto, con restituzione della quota di indennita di disponibiiita eventualmente gia corrisposta e riferita al {\q
periodo successivo all'ingiustificato rifiuto, nonché, in applicazione dell'Aficolo 16 comma 5 del D.igs. n. f
81/2015, un risarcimento de! danno pari allimporto corrispondente alle quote crarie di indennita di disponibilita | 4

relative al periodo df prestazione rifiutata)
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10) Nel caso di lavoro intermittente per prestazioni da rendersi i fine seitimana, nonché nei periodi delle ferie
eslive o defle vacanze natalizie e pasquali ovvero negli aitd periodi indicati nel contraiti temritoriali ¢ aziendali,
lindennita di disponibilita & corrisposta al prestatore di lavoro solo in caso di effettiva chiamala da parte

dell'azienda

Articolo 89 - Refribuziona

1) Fermi restando i divietl dl discriminazione direlta e indiretta previst! dalla leglslazione vigente, il lavoratore
intermittente non deve ricevere, per | periodi lavorati, un trattemento economico e normative complessivamente
meno favorevole rispetto al laveratore di pari livello, a paritd di mansioni svolte.

2) Il trattamento economico, nonmativo e previdenziale del Javoratore intermittente & riproporzionato, in ragione
della prestazione lavorativa effettivamente eseguita, in particoiare per quanto riguarda t'import’ della retribuzione
globale e delle singole componenti di essa, nonché defle ferie e dei trattamenti per malattia, infortunio sul Javoro,

malattia professfonale, maternild, congedi parentali,

3) Per tuito it periodo durante il quale il lavoratore resta disponibile a rispondere alla chiamata dell'azienda non
& titolare di alcun diritto riconosciuto af Javoratori subordinati né matura aloun frattamento economico e
normativo, salvo fa suddefta indennita di disponibilita.

Articolo 90 - Congistenza organico aziendale

1) II prestatore di lavoro intermittente & computate nell'organico delliimpresa, ai fini della applicazione di
normative di legge, in proporzione all'orario di lavoro effettivamente svolto nelfarco di ciascun ssmestre
precedente (gennaio-giugno; luglio-dicembre).

COLLABORAZIONI COORDINATE E CONTINUATIVE ;
Le parti stabiliscono, ai sensi delfart. 2 ¢) 3 d) del D.Igs. 81/2015, che possa essere stipulato un contatto di

collaborazione,
Le collaborazioni di cui sopra possono svolgersi in deroga a quanto previsto dafl'art. 2 ¢) 1 dei d) D.igs.
8172015,

nel! rispetto di quanto stabilito dal D.Igs. 81/15 e coinvolge tuite le professionalita individuate dal CCNL,

aftl di collaborazione coordinata e continyativa. "‘//

H contratta dl collaborazmne, redalto in forma scritta in tre copfe, tna per ciascuna delle Patti e una da inviare

al"Ente Bilaterale dovra contenere le seguenti informazioni: j\

a) Videntit delle parti contraenti: ?‘i

b} lindividuazione analitica delle tipologie di alfivith richieste al collaboralore, n;rghé i eventuali oblettivi
52
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individuati di comune accordo;

c} la durata del contrafte di collaborazione;

d} l'individuazione delle forme e delfe modalita di coordinamento tra if collaboratore e il committente
definendone anche le eventuali caratieristiche temporal;

¢} I'entitd def compenst base, rimborsi spese e loro modalita e tempi di erogazione;

f) le modalita di sospensione delia prestazione per malattia, infortunio, recupero psicofisico, maternita e
congedi parentali;

g) le modalita di cessazione o recesso del rapporto, il preavviso e Feventuale composizione defle controversie;
h} le modalita di rinnovo del cantralto di collaborazione, la clausola di prefazione, il riconoscimento
professionale;

i} le forme di godimento dei dirittl sindacali;

) le forme assicurative eventualmente previste;

m) te modaiita di utilizzo delle strumentazioni e dei mezzi in dotazione al Commiltente;

n) le clausole di salvaguardia deffa proprieta intellefluale di materiale eventuaimente prodotto da parie det
collaboralore,

Natura della prestazione
La prestazione oggefto deila collaborazione pud essere riferita afl'attivita oggefto del committente e a quelle

ad essa collegate.

L'altivita & prestata dal collaboratore senza vincolo di subordinazions.

I callaboratore gode di aulonomia nella scelta delle modalith di adempimento defla prestazione,

Per esigenze organizzative, la presenza non polra eccedere i normali orari di favoro concordati con il

committente.

Le direftive impartite al coffaboratore, ai fini del coordinamento della prestazione collaborativa, devono essere
compatibili con autonomia professionale dello stesso.

H collaboratore saré libero di prestare Ia propria attivitd anche a favore di teszi previa comunicazione scritta al
conunittents. ll Collaboratore deve indicare lo svolgimento di aftivitd compatibili con gfi impegni assunti con il
contratto ed in particofare con I'obbligo della riservatezza e non si deva porre in alcun modo in regime di \
concorrenza, \
! collaboratore @ tenuto ad osservare Je regole del segrefo d'ufficio, 2 proposito di fatt, informazioni, notizie od

altro di cui verra a conoscenza nello svolgimento de! suo incarico,

Le presenti clausole rivestono per il committente caratiere essenziale e irrinunciabile e Ia lofo violazione poira
dar luogo alla risofuzione di diritto dei contratio ai sensi e per gli effetti dell'art. 1456 del codice civile,
La prestazione del coflaboratare non pud prevedere esclusivita.

Fazienda definisce tempi, orari e modalita d'esecuzione a di utilizzo defla sede e degli strumenti tacnici messi r\
a disposizione daj] Commitiente, concordandoli con lo stesso, in coerenza con il piano delle attivith
programmate. Il collaboratare indlviduera la fascia di presenza relativa allo svolgimento della propria attivita
concordando questa seelta con il committente e con gl eventuali altri coflaboratori, in base alle carafteristiche
della prestazione ¢ in funzione degli obietlivi correlati allincarico rice\;ot i collaboratore potra altresi
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modificare periodicamente la propria disponibilitd con losservanza degli stessi criteri, Il commitiente ha facolta
di richiedere al collaboratore retazioni periodiche sull'atlivith svolta,

La durata del corratfo di collaborazicne & di norma riferita al'anno, salvo diversa pattuizione tra fe Parti,
eventualmente rinnovabile, e sara correlata alle modalith di adempimento concordate tra le Parti all'atio del

rinnove e nel rispetio del presente accordo.

Il cellaboratore presentera mensilmente il prospetto degli eventuali rimborsi dovutigli.
If compenso vera cotrisposto mensiimente, entro if giormo prefissato dalfe parti di comune accordo, sulla base
delia aftivita prestata e di quanto altro dovuto, mediante prospefio paga e sara trattato ai fini previdenziali,

assistenziali ¢ iscali, come reddito di lavoro parasubordinato.

Il corrspettive del collaboratore scatusisce dalla quantitd, dalla qualith e dal tempo delfa collaborazione
effetlivamente prestata.

Le Parii concordano che il gompenso orario minimo ron pud essere comungue inferiore at 80% della
retribuzione oraria individuata dat CCNLL. in vigore per i lavoralori subordinati inquadrati neff'equivalente
declaratoria e livello di mansione svolta,

Pesiodicamente, non eccedendo il semaslre, il Committente dovra verificare quanto corrisposto al
collaboratore e riscontrare che sia rispettato ! compenso determinato al comma precedente,

I mancato raggiungimento da parte del Collaboratore della media nel periodo dell'80% della retribuzione
oraria individuata dal CCNLL,, pud comporiare la risoluzione del rapporto per manifesta inadeguatezza allo
svolgimento della mansione assegnata.

Ai fini del recupero psicofisico, it collaboratore ha dirito nelf'arco di un anno a godere di un periodo di riposo
pari ad un mese, le cui modalitd di frufzione vengono concordate con il commiitente, senza essere vincolato a
prestazione glcunay} li periodo di riposo, pari ad un mese, é riproporzionalto per incarichi inferiori a 12 mesi.
Per tale periodo non compete al collaboralore aicun compenso,

Malattia, Inforfunio e maternitd

Nei casi in cui sl verifichino eventi quall malattia, infortunio € matemita, si applicano al collaboratore, ove
spettanti, | beneficl di cui sotto:

- alfart. 2 comma 286, .. 3356/95, che ha previsto I'stituzione di apposita gestione separata presso Fistituto
nazionale della previdenza sociale, in favore def lavoratori privi di altre forme di tutela previdenziale;

- al Decreto interministeriale 4 aprile 2002, emanato da! Minlstero del Lavoro e delle Palitiche Soclali d
concerto con il Ministero dell'Economia e Finanza, che ha aggiomnato if trattamento per fa tutela maternita,
l'assegno per il nucleo familiare;

- allart. 51 comma 1, L. 488/89; che ha previsto l'estensione della tutela contra il rischio di malattia;

- all'art. 5 del D.igs. 38/00 per la parle che ha esteso alle colfaborazioni coordinate e continuative I'obbligo ;\
assicuralivo contro gli infortuni; %Ei
- alla L. 342/00 e al D.Igs. 81/00 per le Parti che hanno regolato le disposizioni fiscali applicabili ai

collaboratori con assimilazione a quanto previsto per il Javoro dipendente. ;
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Nei casi comportanti impossibilith temporanea di esecuzione della prestazione, guafi malaftia, infortunio e
matemitd, |a prestazione stessa restera sospesa e il coltaboratore non percepira alcun compenso;

- nel caso di malattia, per un periodo massime di 30 giornf neli'anno;

- nel caso di infortunio, fino a guarigione clinica;

- nel caso di matemita, per il periodo compreso tra | due mesi precedenti la dala presunta def parto ed i
qualtro mesi successivi alla data effetiiva, per un periode complessivo di 5 mesi;

- per gravi e comprovati mofivi, per congedi parentali, per mafrimonio entro un Jimite massimo di 20 giorni
complessivi.

Nelle suddette circostanze il contratto non polra essere risolto, e riprendera vigore al termine del periedo di
interruzione salvo che quesio non super il termine di durala del contratto.

it collaboratore dowra, in generale, comunlicare prevantivamente € comunque tempestivamente al committenie
fimpossibilita di eseguire Ja prestazione, presentando entro 48 ore la relativa documentazione sanitaria, ai sofi
fini del computeo dei giorni dl cul al comma precedente.

{ periodi di sospensione suddetii, che sono riferiti a rapporti di durata di dodici mest, vengono riproporzionati

per contratfi di collaborazione di duralta inferiore.

Aggiornamento professionale e diriito di prelazisne
Il Committente st impegna a favorire la partecipazione e I'accesso del collaboratore alle stesse opportunita

formalive offerte al personale assunto con contrafto di lavoro subordinato.
Net caso di rlcorrenti incarichi conferiti afio stesso collaboratore per [a medesima professfonalita, viene

slabifito a favore di quesio ultimo un diritio di precedenza per nuovi coniratli di collaborazione della stessa
tipologia.

Risoluzione del contraito

If coniratto individuale potra essere risclta nei cast di scadenza del termine concerdato o per sopravvenuta
impossibilifa della prestazione oggetto dell'incarico salvo quanto previsto dal presente accordo.

Il contratto pud essere risclto, senza preavvisa, unilateralmente piima del termine dal committente quando si

verifichino;
- gravi inadempienze contrattuali;

- sospensione ingiustificata della prestazione superiore a 5 glorni, che rechi pregiudizio aglt obieitivi da

raggiungere;
- commissione di reali fra quelli previsti dall’art, 16 L. 55/80 e succassive maodificazioni; o { E}/
- danneggiamento o furto di beni; 5\ i?yf ;

- in caso di inosservanza da parte del collaboratore degli obblighi stabifiti,

Il contratto pud essere risolto, senza preavviso, unifateralmente prima dej temine, dal collaboratore quando s

verifichino gravi inademplenze conltrattuali da parfe del commiliente.

i collaboratore ed il committente possono risolvere unilateraimente il contratto prima del termine con

comunicazione scrilta spedita mediante raccomandata A/R, con un periodo di preavviso di 10 giorni, senza

obbligo di motivazioni. %{\
g
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Diritii sfndaeal

Al fine di regofamentare ia possibilita di esercitare ed esigere i dirilti sindacali, si definisce guanto segue;
a) | collaboratori neffambito dell'attivita glomaliera concordata hanno diritto a partecipare a  ore annue di |
assemblea, senza dectrtazion! del relativo compenso se coincidente con quello deff'ativita programmata,
previa specifica comunicazione defle Q0.58, firmalarie della presente intesa;

b) i coffaboratore ha facolta di rifasciare delega, a favore dell'organizzazione sindacale da lui prescelia, per la
riscossione di una quota mensile del compenso relativo afla prestazione, per ! pagamento dei confributi
sindacali nella misura stabilita dai competenti organt statutari. La delega & rilasciala per iscritto e rasmessa
allazienda a cura del collaboratare o delle organizzazioni sindacali interessate. La delega ha effetto dal primo
giomo del mese successivo & quelio del rilascio e, cop fa stessa decorrenza pud essere revocata in gualsiasi

momento, inoltrando la refativa comunicazione ali'amministrazione e allorganizzazione sindacale [nferessata)
1l commiftente provvedera ad operare fa trattenuta ad ogni corresponsione del compenso ed a versaria con la
slessa cadenza afle 00,88, interessale,

f) il committente si impegna affatto del rinnovo defla collaborazione a consegnare al collaboratore copia defia

presente accordo.

di conciliazions e raffreddamento

Commissione nazlonale [
Le controversie di interpretazione e di applicazicne degit istituti e delle clauscle def presente accordo &
demandato alla commissione paritelica prevista dal CONLL..

Disposizioni finall

Le Parti si impegnano, qualora intervenissero modifiche di carattere legislativo, ad incontrarsi in tempi
brevissimi per armonizzare il contenuto del presente accordo con la nuova normativa entrata In vigore,

Capo 6 - CONTRATTO DI TELELAVORO \

Articolo B1 - Definizions
1) ll telelavoro & i'altivita lavorativa svolla dal lavoratore dipendente senza la sua presenza fisica all'interno def

loceli aziendali, in quanto consiste in una forma di organizzazione a distanza resa possibile dall'utilizzo di sistemi
informatici e dall’esistenza di una rete di comunicazione fra il luogo in cui il telelavoratore opera e la sua azienda.

2) Non possono pertanto essere svolte con modalita di telelavore quelle mansiont che richiedono, per Joro
intrinseca naltura, la presenza del lavoratore fuorf dai tocali aziendali, quali ad esempio:
a) autisti;

b) operatori di vendita;

c} lavoratori comandanti presso altre ditte o presso cantierf e/o appalii;

d) ogni altra mansione che preveda, per il suo svoigimento, una presenza fisica in un determinato jungo

H
H
3 N\

estraneo ai locali aziendali,
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3) I} Telelavoro pud essere di tre tipl;

a) domicitiare: svolto nell'abitazione del telelavoratore;

b) mobile: attraverso {'utilizzo di apparecchiature portatili;

c) remolizzato o a distanza; svolto presso uffici attrezzati ubicati in appositi telecentri che non coincldono né

con l'abitazione del telelavoratore né con gli uffici aziendail,

4) It centro di Telelavoro o fa singola postazione presse if domicilio def telelavoratore nop configurano una unita

produttiva autonoma dell'azienda.

Articolo 92 - Sfera di applicabilita
1) Il telelavoro ha carattere volontatio sia per I'azienda sia per it lavoratore dipendente e perfanto la concessione

come laccettazione della modalitd di telalavoro non pud in alcun modo essere pretesa — salvo sia stafa
espressamente disposta nel contralto di assunzione - e il suo rifiuto da parte del
javoratore non costiluisce mofive legittimo per Fintersruzione del rapporto di lavoro,

2) L'accardo tra l'azienda e il lavoratore sul telelavoro deve risuitare da apposito atio scritto nel quale deve
essere espressamente indicata la durata del telelavoro, a tempo determinato ovvere a tempoe indeterminato,

3} Nel caso di accordo per il tempo indeterminato, ciascuna delle dus Parti polra, con preawviso di almeno 60
giomi, richiedere la disdelta deffaccordo e il ritomo allo svolgimento presso 'azienda dell'attivita lavorativa)
Qualora sia stalo concordato il tempao determinato, il tefelavoro polra essere disdeltato da parte delf'azienda

solo in caso di comprovate esigenze funzionalilforganizzative,

4) 1l telefavoro pud essere concesso dal datore di favoro owero richiesto dal favoratore per futte quelle mansioni .
che non richiedano il contatto con if pubblico/clientela ovvero attivita di controllo sut lavoroe di allei dipendenti o
l'accesso a materiali efo informazioni che per natura o per logistica non possono essere posti fuori dall'azienda

stessa.

5) Gli accordi di telefavoro sottoscritti da lavoralricilavoratori ai sensi della legislazione vigente, per il periodo
successivo al rienfro in senvizio dopo l'astensione obbligatoria per maternita e con durata prefissata sino al

¢

compimento di 1 anno di vita del bambino, non potranno essere disdettali dalfazienda. - % ;
\ X - o

Articolo 93 - Disciplina del rapporio
1) I telelavoro con modalitd domicitiare ovvero remotizzata pud essere concesso o Fichiesto esclusivamente

dai lavoratori subordinati, Tall modalith non posso pertanto trovare applicazione rispetto ai telelavoratori

occasionali né a quelli autonomi.
2) 1l telelavoro subordinato pud svolgersi anche con confratto part-time o a tempo determinato sia che venga

svolto con modalith domiciliare sia remofizzato,

3) Il Telefavoro & una modalita df svolgimento della prestazione lavorativa e non un particolare status legale. fi
teletavoratore fa infatti parte a pieno titolo dell'organizzazione della azienda, anche se il luego di svolgimento

della prastazione & esterno all'azienda. /
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43 1l compito di individuare le modalita per esercitare il diritto aita reversibilita sara stabifito dalfa contrattazione

aziendale.

Articolo 94 - Diriiti e doveri de} telelavoratore
1) Al telelavoratore dipendente sono riconosciuti gli stesst di diritti legali e contraftuali previsti per il lavoratore
dipendente, di pari livello e mansione, impiegato presso i locali dell'azienda ed & assoggeitato al potere direttivo,

organizzativo e di controilo dell’azienda.

2} It telelavoratore dipendente deve essere messo dal proprio datore di lavoro nella condizioni di fruire defle
medesime opportunita di accesso alfa formazione e di sviluppo della carriera previste per gli altri lavoratorl
dipendenli comparabili ed impiegali presso il medesimo datore di lavoro ed ha diritio ad una formazione
specifica mirata sugli strumenti tecnici di tavoro di cul dispone e sulle caratteristiche di tale forma di

organizzazione de! lavoro.

3) Il lavoratore dipendente che passa al telelavore nel corso del rapporio di lavoro conserva integralmente il

proprio status precedentemente acquisito.

4) La responsabilita in matesia di rispetto della normativa relaliva alla protezione dei dati, & in capo al \

telefavoratore.

5) Al telelavoratore & posto l'obbligo di aver cura degli strumenti di lavoro e di informare tempestivamente i
datore di favoro in caso i guastt o matfunzionament! delle attrezzature.

Articolo 95 - Poteri e obblighi del datore di lavaro

1) La postazione de) telelavoratore e i collegamenti felematici necessari per 'effettuazione della prestazione,
cosi ceme l'installazione, ta manufenzione e le spese di gestione, incluse quelle refative alia realizzazione e al
mantenimento dej sistemi di sicurezza defla postazione di lavoro, nonché alla coperiura assicuraliva della
stessa, sono a carico del datore dj lavoro, g%

2) li datore di favoro & tenuto ad adottare tutte fe misure appropriate, in particolare per quefio che riguarda i
software, alte a garantire la protezione def dati utilizzati ed elaborati dal telelavoratore dipendente per fini professionali.

3) E' inoltre tenulto ad informare prontamente il telelavoratore in ordine a tulte le norme di legge e regole
aziendali applicabili, relative alla prolezicne dei dati.

4) | datore di lavoro pud instaurare strumentl di controflo nel rispetto delie vigenti normative nazionali e
comunitarie relativa ai videoterminali e fermo restando il divieto dell'utilizzo di dispositivi ovvero de! controlio
quantitativo o qualitativo tramite software, all'insaputa del telelavoratore.

5) In ognt caso, if datore di lavoro & tenuto a farst carico dei costi derivanli daffa perdita e dal danneggiamento
degli strumenti di favoro nonché dei dall ulilizzati dal lelelavoratore/ /

// \
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8) Il datore di lavoro & tenuto ad adoftare futte le misure opportune per prevenire lisolamento del telelavoratore
e per tutelarne la salute, la sicurezza professionale e Ja riservatezza, al sensi della vigente normaliva nazionale

e comunitarfa,

7) Pazienda dovré farsi rilasciare dal lavoratore, prima dell'inizio defla prestazione con modalita di telelavoro,
una dichiarazione in cui In stesso comunica di essere a conoscenza delle prescrizioni di sicurezza e igiene
connesse con lo svolgimento del lavoro e can gl strumenti che dovra utifizzare.

Articolo 96 - Dotazionj strumentall e utenze
1) Le eventuali dotazion! strumentali necessarle allo svolgimento del favoro con modalit di telelavoro dovranng
essere forite al favoralore dall'azienda e resteranno di proprieta aziendale.

2) Gli onerf derivanti dali'uso delle stesse, come ad esemplo i consumi telefanici efo elettrici, saranno oggetto
di specifici accordi scritti da raggiungersi al momento defla concessione de telelavoro.

3} In caso di dahneggiamento involontario o di guasto delle dofazioni strumaentali forite al favoratore, |o stesso
dovra dame pronta comunicazione al datore di lavoro che potra inviare presso if domicilio def lavoratoere, dopo
aver concordato un orario, un proprio tecnico owvero un tecnico di una diita specializzata per verificara il guasto
e operare le necessarie riparazionifsostituzioni. Il rifiufo senza giustificatc motivo di far accedere il tecnico, ove
nen corfiguri comporiamenti pid gravi, comportera I'automatica eslinzione del rapporto ditelelavoro e il ripristino
della normale attivita presso ia sede aziendale.

4} In caso di furto delle dotazioni strumentali, il telelavoratore dovra dame immediata comunicazione all'azienda.\(\

tramite l'invio via fax o aliro mezzo idoneo equipellente della copia della denuncia di furte presentata presso
l'autorita di Pelizia giudiziaria territorialmente compelente. Tale denuncia deve essere effetfuata entro il termine
del giorno successivo rispetto a2 quello della scoperta del furto e linvio della relativa comunicazione deve

avvenire entro il giomo lavorativo successivo,

Axticolo 97 - Orario di lavoro Lo
1) Il telelavoratore & libero di gestire autonomaments il proprio orario di lavero, fermo restando che i carichi di
favoro assegnati devono essere equivalenti a quelli dei prestalori presenti nei locali delf'azienda,

2) Con riferimento alforario di lavoro nen sono applicabili al telelavoratore ['Articolo 3 (orario normale di lavoro),
Articolo 4 (durata massima dell'orario di lavoro), Articolo 5 (lavoro siraordinario), Arlicolo 7 {riposo giomaliero),
Articolo 8 (pause), artt. 12 e 13 (organizzazione e durata def favoro nottumo) del D.Igs. n. 68/2003,

Articolo 98 - Contrattazione azlendale

1) Alla conlrattazione aziendale & demandata:

a) la determinazione in concreto degli strumenti che permettono la effeftiva autonoma gestione
dell'organizzazione al telelavoratore dipendente;

b) cgni eventuale restrizione riguardante 'uso di apparecchiature, strumenti, programmi informatici e alie
eventuali sanzioni applicabiti in caso di violazione;
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c} f'adozione di misure idonee a prevenire l'isolamento del telelavoratore;

d) fadozione di misure idonee a permettere Faccesso alle informazioni dell’azienda;
e) le modalita per I'assegnazione del carico di lavoro;

f) lindividuazione dell’eventuale fascia di reperibilité;

a) la disciplina refativa ad eventuali accessi presso #) domicilio de) teletavoratore dipendente o ai telecentri per

it controllo ovvere la riparazione dejle apparecchiatire e degli strumenti dati in dotazione al telelavoratore,

2} Ogni questione in materia di strumenti di lavoro e di responsabiits, dovrs essere definita con la

contrattazione aziendale prima dell'inizio del contratto di Telelavoro.

TITOLO Vil - TRATTAMENTO ECONOMICO

Articolo 99 - Normale retribuzione

1) La nermale refribuzione del lavoratore & coslifuita dalle seguenti vock:
a) paga base nazionale conglobata (Tahella A) -

b) terzi elementi;

¢) scatii di anzianita maturati;

d} premialita produttiva

@) altre vocl derivanti dalla confrattazione decentrala,

Articolo 100 - Tipologie di refribuzione

1) La refribuzione di fatto & costituita dalle voci di cui all'Articolo 83 de! presente CCNLL. nonché da tufti gli altri

elementi retribulivi aventi carattere continuativo, Restano esclusi dalla retribuzione di fatio i imborsi di spese, |
compensi per lavoro straordinario, le gratificazioni straordinarie una tantum e ogni elemento espressamente
escluso dalle parti daf caicolo di singali istituti contrattuali ovvero esclusi dall'imponibile contributivo a norma ¢

\

legge.

2) Laretribuzione mensile, normale o di fatto, viene calcolata - ad eccezione delle prestazioni occasionali ovve
saltuarie - in misura fissa non variabile In rapporto alle festivits, al permessi retribuiti, ai glorni di riposo
seftimanale di legge che cadono nel pericdo di paga e alla distribuzione dell'orario settimanale, fatle saive le
condizioni di miglior favore. Tale retribuzione ricomprende pertanto tulti i giorni di calendario che costituiscono
it mese al quale fa riferimento.

3) La quota giornaliera della retribuzione, normale ovvero di falto, si ottiene dividendo Fimporto mensile per il
divisore convenzionale “28". Durante i periodi di malattia e infortunio, tale quota si evince sulla base dej criteri

fissati dallINPS e dallINAIL, N"%
QY

4) La quota oraria deila retribuzione si ottiens dividendo I'importo mensile per "173". gm,,/
5) In caso di sospensione def lavoro per falto dipendente daf datore di lavoro e indipendente dalla volonta del

lavoratore, quesh ha dirifo alla retribuzione di fatto di cui al precedente articolo per tutto il periodo della
sospenisione, salvo in caso di pubbliche calamit, eventi atmosferici straordinari e allri casi di forza maggiore,
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6) Per le aziende di nuova costiluzione ¢ In fase di nuove awvio di una attivitd e per un massimo di due anni,
le padi prevedono la possibititd di poter corrispondere ai propri Javoratoni dipendenti le refribuzioni salariali
previste dal presente CCNL ali*allegato B. Le aziende, al fine di poter utilizzare [a presente riduzionf
refributiva, devono darne comunicazione preventiva scritta all'Organizzazione Sindacale Terrioriale 0
Aziendale e alla Cenflavoro framite raccomandata AR,

L'azienda perde il diritto allo start up nef caso che provveda al licenziamento del personale entro 24 mesi dalla
data di sottoscrizione del verbale di accordo per giustificalo motivo oggettivo,

Le parti concordano Fopportunila, visti | contenuti di cui al precedente comma 6, di incontrarsi, entro un anno
dalla firma del presente CCNL, al fine di verificare efo meglio disciplinare le relative modalita applicative,
pravvedendo, cccorrendo, ad apportare Ia necessarie modifiche affinché le previsioni ivi contenute possana al
meglio contribuire a governare processi di mantenimento efo miglioramento dei livelli cccupazionali in zone

depresse,

Articolo 101 - Paghe base nazionall
1) La determinazione delle paghe base nazionali sono quelle allegate alle lattere A, e B,del presente CCNL.
Le patti, vista Fimportanza che riveste if presente CCHNLL., si incontreranno alla scadenza def Biennio ecanomico

per gli eventuali adeguamenti Salariali,

Articolo 102 — Assorbimenti

1} A seguito di aumenti nelle suddetie tabelle, qualora i dalori di tavoro abbiano precedentemente concesso
aumenti di merito avvero questt derfvino da scatli di anzianita, tali aumenti non sono riassorbibili, Non sono
inoltre riassorbibili gli aumenti riconosciuti unflateralmente e colleltivamente dal datore di Javoro nef semestr
precedente alla scadenza del presente CONLL.

2) Qualora gli aumenli precedentemenie comrisposti non siano di merito né legali a scatii di anzianita ovvero
non siano stali disposti dal datore di lavoro sulla base di contratti collettivi siglati a livello aziendale, in presenza
di un aumenta delle tabelle, tali aumenti possono essere fiassorbiti in tutto o in parte solo se & espressamente
previsto da eventuali accordi sindacali ovvero all'afto della loro concessione.

%

Articolo 103 - Trattamento personale di vendita a provvigione M

1) In caso di personale addetto alla vendila, retribuito in tulto o in parte a provvigione, spetterd al datore di
lavoro delerminare quale sia fa parte fissa defla relriblizione e quale il tasso di provvigione sulla base media
annuale delle vendite. Tale decisione dovra risuilare per iscritto.

2) Resta salvo che al suddetto personale dovr2 essere garantita una media mensile superiore almeno del 5%
alla paga base nazionale conglobata di cui all’Articolo 101 del presente CCNLL. Tale media dovra essere riferita

ad un periodo di tempo non eccedente I'anno.

3) Qualora non venga raggiunto 1l suddetto minimo tra stipendio e retribuzione, il datore di favoro versera
mensimente lale Importo al lavoratore, sajvo eventuali conguagl alla fine del periodo di cui af punto n.2,

//

[
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Articolo 104 - Indennita di cassa e manegpio df denaro
1} Al personale adibito con carattere di continuita ad operazioni di cassa & riconosciuta un'indennita di cassa e
di maneggio di deharo nella misura del 5% della paga base nazionaie conglobata di cui altArticolo 101 del

prasente CCNLL,

2} L'indennita di cui sopra & prevista qualora il lavoratore abbia Ja piena e complela responsabilith della
gestione di cassa con il connesso obbligo di accollo delle eventuali differenze.

3} In relazione alle operazioni di maneggio denaro, sitvazione disciptinata dal presente articolo, si ritiene e
conviene indispensablile al fine organizzativo, che il datore di lavoro possa manievare il dipendente da ognf
responsabilita e da ogni eventuale mancanza che si dovesse verificare nellincasso giornaliero e nella resa
periodica dei conti ad eccezione di comprovati e riscontrati casi di dolo e/o colpa grave, Ih questo caso, nessuna
perceniuale maggiorativa sar prevista per il lavoratore.,

Restana altresl confermali gli obblighi da parte de! laveratore:
1) del versamento deglf incassi entro jo stesso giomo del ricevimento degli stessi;

2} diincassare gli importi indicati e gravanti sulle merci movimentate, di provvedere al versamento delle
soinme da incassare lo stesso giomno della riscossione,

Articolo 105 - Tredlcesima mensilita
1) In coincidenza con {a vigilia di Natale di ogni anno, I'azienda dovra corrispondere al personale dipendente a
titolo di tredicesima un importo part ad 1 mensilita della retribuzione in atto, esclusi gli assegni famfliari.

2} Ai fini def computo della 13a mensiitd, ogni dodicesimo viene calcolato sulla base delia retribuzione di fa
di cui all'Articolo 99, spattante all'atto delia corresponsione.

3) Nel caso d'inizio o cessazione del rapperto di lavoro durante il corso dell'anno, il lavoratore avra diritto a tanti
dedicesimi del'ammontare della 13a mensilita per quanti sono | mesi di servizio prestati. Per i periodi d'assenza
obbligatoria per gravidanza e puerperio fa lavoratrice ha diritto a percepire dal datore di lavoro fa 132 mensilia
limitatamente alfa aliquota corrispondente al 80% della retribuzione,

4) Previo specifico accordo con le 00.88, firmatarie del presente contratto, pud essere prevista la possibilita di
erogare fa 13.ma mensilita in busta paga mensilmente, '

Articolo 106 - Premio produttiviia
In coincidenza con il periodo delle ferie e comungue non oltre if 31 luglio di ogni anno, potra essere corrisposto
a tutti i lavoratori, esclusi quelii disciplinati daltart. 103 del presente contralto, un premlo di produzione, it cul
importo saré definito in proporzione al maggiore impegno dsi lavoratore in Azienda) Detto premio non potra
assere comunque superiore al 100% della retribuzione lorda mensile applicata @ comunque con soglia minima
del 50%. A tal fine, a fivefio aziendale, si dovra prevedere un premio di produzione, nel guale potranno essere
presi a riferimento parametri nei quali si potranno ulilizzare la presenza, I'attivita produltiva, l'efficienza, i

provvedimenti disciplinari e la puntualita. Inoitre polranno essere utilizzali per il montante economico anche gfi
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Istituli contrattuali delle banca ore, dei rol, delle ex fostivita, Je festivita e il Santa Pafrono..

TITOLO IX - ORARIO DI LAVORO, LAVORO STRAORDINARID,

FESTIVO E NOTTURNO

Articofo 107 - Articolazione del’orario di favoro

1} La durata normale del favoro effeftivo & fissata in quaranta ore seftimanali suddivise in cinque, ovvero sei
glorni favorativi.

2) Per lavoro effattivo deve intendersi ogni lavoro che richiede un‘applicazione assidua e continualiva; non
rientra in tale accezione il tempo per recarsi al posto di lavoro, i riposi intermedi goduti sia all'interno che
all'esterno dell'azienda e le soste comprese tra l'inizio e Ia fine delorario di lavoro giornalier,

3) Le Parti stipulanti i! presente contralto, mediante specifico accordo {ra te Q0. 8S, regionali, potranno
prevedere orasi seftimanali inferiori alle quaranta ore anche mediante assorbimento di parte del permessi
relribuiti,

4) Per i lavoratori comandati fuori sede rispetto al luogo dove prestano normalmente servizio, l'orario di lavoro
inizia a decorrere al lora arrivo sul posto indicatogli.

5) Le spese relative alla trasferta sono disciplinate dall’Articolo 138 def presente contrafto.
6) Sono fatli salvi glf aceordi aziendali in tema di orario di lavoro,

7} Al personale preposto alla direzione tecnica o amministrativa det'azienda o di un reparto di essa con la diretta
responsabilitd dell'andamento dei servizi, qualora Yattivita lavorativa si svolga al di fuori del normale crario di
favoro, per il tempo streftamente necessario al regolare funzionamento de servizi, non & dovuto alcun
compenso ulteriore salvo le maggiorazioni previste ai sensi def presente CCNLL. ail'Articolo 88 puitta n. 5 jelf.
c), d), €).

8) | favori di costruzione, manutenzione, riparazione, sorveglianza, pulizia degli impianti e tutti quei servizi che
debbono essere eseguili al di fuori del normale orarjo di lavoro, per il regolare espletamento defle suddette
attivita ovvero per garantire la sicurezza degli stessi preposli, nonché le verifiche e le prove straordinarie ovvero
la realizzazione dell'inventario annuale, possono essere eseguiti oltre i limiti del normale orario giornaliero o
sellimanale,

9) Gli orari di lavoro praticati nell'azienda dovranno essere esposti in modo facile e visibile a tutti i dipendenti e

devono essere comunicati, da parte deii'azienda, aiflspetiorato det Lavoro.

10} La durata massima dellorario di lavoro & soggelta alfa disciplina legislativa vigente
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Articolo 108 - Flessibilitd dell’orario contrattuale di lavoro

1) In considerazione di particofari situazioni produfiive, collegate ad incrementi di altivita di carattere stagionale,
& comungue consertito alle imprese di ripartire fa durata normale dell'orario di lavoro su 6 gioml, con un (imite
massimo di 48 ore seftimanali da recuperare mediante corrispondente rimodulazione deff'orario settimanale
nelle precedenti o successive settimane,

Perianto, qualora dal’andamento delia prestazione giornaliera assegnata derivi che in un mese venga superato
l'orario contrattuale previsto di 168 ore e che Iy un allro esso non venga raggiunto, nen si da luogo a compensi
aggiuntivi o detrazioni, compensandosi tra di loro le misure delle prestazioni mensill e realizzandosi le 168 ore
nell'arco di un periodo df dodici mesi.

Pertanto le eventuali ore eccedenti Forario mensile potranno essere accanlonale e recuperate in periodi di
minor aftivitd senza dar luogo a compansi aggiuntivi,

Le ore lavorate In eccedenza a quelle previste contratiualmente e non recuperate entro if 31/12 di ogni anno
saranno pagate con la maggiorazione del 5% salvo che il lavorstore ne richieda l'ufilizzo e 'azlenda possa

farglicle godere.

2) La flessibilita dellorario di lavoro, cosl come disciplinata dat presente articolo, deve ritenersi vincolante

per tutti i lavoratori e non prevede il favoro domenicale,

3) L'azienda deve mettere a conoscenza i lavoratori della volonta di voler utilizzare Fistituto della Flassibilita
attraverso I'affissione o la consegna della richiesta) Una copia deve essere inviata alla O.8S. firmataria del

presente confratlo per conoscenza, :
4) Nella richiesta deveno essere indicate le modalita di esecuzione delia Flessibilita: inizip, termine, orario )

richiesto ai lavoratori.

Articolo 109 - Lavore siraordinarlo
1) Le prestazioni lavorative svolte oifre il normale orario seftimanale di cui all’Articolo 107 del presente contratto

sono considerate lavoro straordinario.

2) E facolta del datore di lavoro di richiedere prestazioni lavorative straordinarie nel limite massimo i 250 orex\\{

annue per ogni lavoratore.

it ricorso a prestazioni dl lavoro straordinario & sempre ammesso, anche in deroga al limite di 250 ore, in
relazione a.

Casi di eccezionali esigenze tecnico produttive e di impossibilita di fronteggiarle attraverso l'assunzione di altri

lavoratori; )
Cas di forza maggiore o casi in cui la mancala esecuzione di prestazioni di favoro straordinario possa dare i
luogo a un pencolo grave e fimmediato ovvero a un danno alle persone o alla produzione; / {

Eventi particolari come mosire, fiere e manifestazion collegate alla altivita produttiva, nonché allestimento di
prototipi, modelli o simill, predisposti per fe stesse, preventivamente comunicati agli uffici competentl e in

N g
i f //3
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Gli straordinari effettuati per queste cause non si computano ai finf de! raggiungimento del limite legale (250

ore) o contrattuale deflo straordinario,

3) Le parti concordano che una quota pari al 50% del monte ore previsto dal supesiore punto 2, possa confluire,
al netio della maggiorazione economica oraria, previo accardo con it lavoratore e sentita - ove presente - la
R.S.A) azlendale, nella Banca delle Ore. La maggiorazione oraria anzidetta, dovra comunque essere liquidata

al lavoratore.

4) It lavoratore non pud compiere lavoro straordinario ove non sia stato espressamente autorizzato dal datore

di lavoro.

5) Per le prestazioni lavoralive straordinarie sono previste le seguenti maggiorazioni sulla quota oraria della
normale retribuzione del presente contraito;

a) lavoro sfraordinario diurno feriate (fino ad 8 ore seltimanali} 15%

b) favoro straordinario diurno feriale (oftre ali'oftava ora seitimanale) 20%

c) lavoro straordinario notturno {fino ad 8 ore setimanali) 20%
d) lavoro straordinario noiturno (oftre alf'oftava ora settimanale) 30%

@) lavoro straordinario festive 30%
f) lavoro straordinario festivo niotturno 50%

6) Le ore di lavore prestate nel giom di riposo seltimanale, dovranno essere retribuite con la sola magglorazione
del 25% sulla quota oraria della normale retribuzione, ai sensi dell'Arlicolo 82 de! presente CCNLL. i

7) Resta salvo il diritto del Javoratore di godere del riposo compensativo ne! giormo successivo, ai sensi deflg

k

disposizioni di legge vigenti.

8) Le maggiorazioni per #l lavoro straordinario svolto da lavoratori retribuiti in tulto o in parie a provvigione
verranno calcolate sulla quota oraria della normale retribuzione di cui all'Articolo 99 def presente contratlo,
tenuto conto, per il calcolo delle provvigioni, della media dell’ultimo trimestre solare o del periodo di favoro

prestato, qualora guesto sia inferiore a 80 giomi. \L

Articolo 110 - Banca delle ore

1) Le parti, riconoscendo 'opporiunita che { lavoratorf siano messi in condizione di utilizzare i riposi compensativi
di cui all'uliimo comma dell'Articolo 114 comma 3, che sono a disposizione del singclo favoratore, convengono
di istituire 1a banca delle ore. . }
2)Tutte le tipologie di lavoro straordinario potranno confluire nel monte ore della Banca delle Ore. e

i e

Articolo 111 - Modalita di fruizlone
1} Il prelievo delle ore maturate avverrd con richiesta scritta presentata dal lavoratore entro § giorni dalla

fruizione,
2) Al fini def diritto di precedenza fa fede la data della richiesta} /
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3) | lavoratori che potranno assenlarsi conlemporaneamente dallunitd produttiva per usufruire dei riposi
compensalivi, non dovranno superare fa percentuale del 10% defla forza occupata ed escludendo dai periodi
dell'anno interessati all'ulilizzo def permessi i mesi di luglio, agosto e dicembre, Per fa giomata di sabato o quelia
di maggiore intensité lavorativa nelf'arco della settimana la percentuale non dovra superare il 5% deila forza
occupala) Per le unita produttive al di solto del 30 dipendenti, tale diritto sara goduto individualmente e a
rolazione tra tulto it personale inferessalo.

4) 1 riposi compensativi saranno normalmente goduti in gruppi di 4 o 8 ore.

5) Per rispondere a particolari esigenze aziendal), diverse modalita potranno essere concordate nell'ambito dei
confronti previsti in sede decentrata aziendale o territoriale.

6) Il datore di favoro in caso di mancata richiesta di fruizione dei riposi compensativi per le ore depositate in
banca ore potra, entro il 31 Dicembre di ogni anno, individuare il periodo entro il quale il lavoratore debba
comungue procedere alla fruizione delle ore malurate e residue relative alf'anno precedente.

7} Al 31 dicembre di ogni anno {'azienda fornird al lavoratore I'estratto conto individuale defle ore depositate

nella banca, con i refafivi movimenti.

8) | riposi compensativi nonché | permessi retribuiti aggiuntivi (banca ore) di cui agli articoli 114 e 11% pon
possono essere assarblti da allri frattamenti aziendali in atto in materta di riduzione, permessi e feria,

9) Sono fatti salvi eventuali accordi collettivi decenlrali in essere in materia di flessibilita,

10) i favoratori interessati percepiranno la retribuzione relativa all'orario sellimanale contrattuale, sia nei periodi
di superamento che di diminuzione dell'orario contrattuale. La suddetta compensazione del monte ore del
lavoralore deve essere disposta dallAzienda entro un periodo massimo di 52 settimane da quando ha avuto
inizio la flessibilita dell'orario conirattuale; qualora tali recuperi non giano stati disposti ovvero siano solo parziali,

I'Azienda & tenuta a corrispondere al iavoratore il monte ore non utllizzato,

Axticelo 112 - Lavore notturno
1) Sempre che non si tralti di turni regolari di lavoro, & considerato lavoro notturno quello prestato tra le 22.00

e le 6,00,

2) [l favoro ordinario notturno é compensato con aliquota orara della retribuzione di fatto di eui all'Articolo BfQ
applicando una maggicrazione pari al 15%. -

g

3) La maggiorazione di cui al presente articolo & assorbita, fino a concorrenza, da eventuali fraltamenti aziendali
in atto aventi la medesima funzione ed & comunque esclusa dalla retribuzione di fatto di cui all‘Articolo 100 del

presente coniratto. /
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Articolo 113 - Lavoro festivo

1) E considerato lavoro festivo quello prestato il:
a) 1° gennaio (Capodanno},

b) 6 gennalo {Epifania);

¢} lunedi di Pasqua;

d) 25 aprile

e) 1 maggio {Festa del lavoro);

f) 2 giugno (Festa della Repubblica);

a) 15 agosto (Assunzione);

h) 1 novembre {Ognissanti)

i) 8 dicembre (Immacolata Conceziona),
{} 25 dicembre (S, Natale)

k) 26 dicembre (S.Stefano)

) giorno det S, Patrono def luogo di lavore

2} Le ore di lavoro, a qualsiasi titolo richiests, prestate nel giormi festivi elencati nef punto precedente, saranno
compensate come lavoro straordinario festivo, nella misura di cui alVArticolo 109, comma 5, alle Jeltere d) ed

e} del presente contratto.

3} Resta salvo quanto disposto dal successive Articolo 114,

TITOLO X - RIFOSI, FESTIVITA, PERMESS] E CONGED!

Articolo 114 - Riposi settimanali, festivita, riposi compensativi e riposi retribuiti

1) Il riposo seftimanale cade normalmente di domenica) Al sensi delfart. 3 legge 370/34, si prevede per le
aziende di poter definire un giomo di riposo diverso dalla domenica quando queste svolgono atfivita aventi le
seguenti caratteristiche:

- operazioni industriali per le quali si abbia Fuso di forni a combustione o a energia eleftrica per Fesercizio di
processi caralterizzatl dalla continuita delia combustione e operazioni collegate, nonché ativita industriali ad ,)
alto assorbimento di energia efetirica e operazioni collegate;- aitivita industriali il cui processo richieda, in futto ?f

o in parte, lo svolgimento continuativo per ragioni tecniche; E
- industrie stagtonali per le quali si abbiano ragioni di urgenza riguardo alla maleria prima o ai prodotto dal
punto di vista del foro deterioramento ¢ della loro utilizzazione, comprese fe industrie che traftano materie
prime di facile deperimento ed it cui periodo di lavorazione si svolge in non pitl di 3 mesi all'anno, ovvero
quando nella stessa azienda e con fo stesso personale sl compiano alcune delle suddette attivitd con un

decorso complessivo di lavorazione superiore a 3 mesi;
- servizi e aftivita i cui funzionamento domenicale corrisponda a esigenze tecniche ovvero soddisfi interessi
rilevanii della collettivith ovvero sia di pubblica utitita;

- attivita che richiedano limpiego di impianti @ macchinari ad alta intensita di capitali o ad alla tecnologia;

- attivita di vendita al minuto & in genere attivila rivolte a soddisfare direttamente bisogni del pubblico;

- attivita indicate agli arft. 11, 12 e 13 D.Igs. 31,3,1998, n, 114 (siforma della disciplina relativa al settore del
commercio), e di cui affarticolo 3 L. 24,10.2000, n. 323 (stabilimenti tesmali};
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2) Il lavoratore straniero ovvero con esigenze religiose diverse - e solo se e esigenze organizzative lo
permeftano — pud benefictare di un riposo seflimanale in un glomo diverso, concordato tra le parti, In tal caso,
al lavoratore noh verranno applicate le magglorazioni salariali per il lavoro domenicale né le disposizioni

contrattuali che prevedono riposi compensativi,

3) Le ore di lavoro prestate nei giomi di riposo seftimanale di cui alla Legge n 370/1934 dovranno essere
retribuite con una maggiorazione pari al 25% sulla quota oraria della normale retribuzione di cui altArticolo 89,
fermo restando I diritto def iavoratore di godere def riposo compensativo nel giormo successlivo, avuto riguardo
alle disposizioni legislative vigenti in materia) Tale maggiorazione & omnicomprensiva e non cumuiabile.

4)Qualora una delle festivita elencate all Articolo 113 dovesse cadsre di domenica ovvero net giomo concordato
con il lavoratore straniero in relazione al punto n. 2 def presente articolo, af lavoratore verra corrisposta una
ufteriore glornata di retribuzione di cui alf'Articolo 100 unitamente alla retribuzione mensile,

Articolo 115 - Permessi retribuiti

1) In allemativa al pagamento delle festivith soppresse di cui alla Legge n. 54/1977 e al DPR n. 79211985, i
lavorator! usufruiranno di 32 ore di permessi relribuiti che dovranno essere utilizzati entro I'anno solare.

2) t favoratori fruiranno inoltre di ulteriori permessi retribuiti, salvo Fasscrbimento fino a concorrenza di eventuali
trattamenti non previsti nel presente coniratto in materia di iduzione, permessi e ferie, per complessive 16 ore@

annaue,

3) t permessi non fruiti entro Fanno di maturazione decadono e devono essere pagali con la retribuzione di fatto
di cui all’Articolc 160 def presente conlratto in atto al momento defla scadenza ovvero & possibile fruime entro

a non ofire il 30 giugno dell'anno successivo.

4) In caso di rapporti di lavoro iniziati e/fo conclusi nel corse delanno, al lavoratore verra corrisposto un
dodicesimo dei permessi per ogni mese intero di servizio prestato.

5) | permessi di cui sopra non maturano per i periodi di assenza def Javoratore senza diritte alla refribuzione.

6) Previo specifico accordo fra ie O0,88. firmatarie del presente contralto, pud essere prevista la possibilita di
eragare i permessi mensilitd in busla paga mensiimente.

Articolo 116 - Permess! per decesso e gravi infermita y\{
1) In applicazione delfArticolo 4 della Legge n. 53/2000 e degli artt. 1 e 3 del Regolamento d’attuazione di cui
al Decreto Interministeriale n. 278/2000, il lavoratore e la lavoratiice hanne diritto a tre giorni complessivi dt
permesso retribuito all'anno in case di decesso o di documentata grave infermita del coniuge, anche legalmente
separato, o di un parente entro il secondo grado, anche non convivente, o di un soggelto componente la famiglia
anagrafica defla lavoratiice o de} lavoratore medesimi. Per fruire del permesso, linteressato ¢ tenuto a
comunicare previamente all'azienda 'avento che da titolo al permesso medesimo ed i giorni net quali esso saré

ufilizzato.
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2) La suddetta disciplina s applica anche a favore di pergona conviventa con il lavoratore o ja flavoratrice qualora

i rapporto perduri da due anni e risulti da cerlificazione anagrafica.

3) Alla ripresa del servizio, il lavoratore & tenuto, entro il termine 7 giorni, a presentare idonea certificazione
rilasciata da un medico def Servizio Sanitario Nazionale ovvero ad esso convenzionato ovvero, in ¢aso di
ricovero o di intervento chirurgico, dalia struttura ospedaliera o dalla clinica presso la quale il lavoratore & stato
ricoveralo. In mancanza di tale aftestazione, | giorni di permesso saranno detratli dalle ferie o dal monte ore

permessi.

4) Un congedo straordinario pud essere richiesto dal lavoratore in casl di gravi calamith e fa durata sara

strettamente rapportala alla natura del'evento calamitoso.

5) Nel caso di grave infermita dei soggetti di cui sopra, {a taveralrice o i lavoratore possono concordare con il
datore di lavoro, in alternativa ali'utilizzo dei giorni di permesso, diverse modalita di espletamento deli’attivitd

lavorativa, anche per periodi superiori a ire giomi,

6} Nall'accordo, stipulato in forma scritta sulla base delfa proposta della lavoratrice o ded lavoratore, sono indicati
i giorni di permesso che sono sostituiti dalle diverse modalitd di espletamento deffattivita lavorativa) Defte
modalitd devono comportare una riduzione dell'orario di lavoro complessivamente non inferiore ai giorni di
permessa che vengono sostituiti. La riduzione deli'orario di lavara conseguente alle diverse modalita concordate
deve avere inizio entro sette giorni dall'accertamento dell'insorgenza deila grave infermita o della necessita o

provvedere agli interventi terapeuticl.

7) Qualora venga accertato if venire meno delle circostanze che avevano determinato fa concessione del
permesso, il lavoratore & tenuto a riprendere Vattivita lavorativa secondo le modalita ordinarie e i giorni di
permaesso non goduti potranno essere utilizzati qualora dovessero verificarsi nel corso dell'anno ulteriori

eventi che giustifichino Ja loro richiesta.

Articolo 117 - Congedi per gravi motivl famlliarl

1) Ai sensi dell'Articolo 4 comma 2 della Legge n. 53/2000, il [avoratore puo richiedere un periodo di congedo
per gravi motivi, espressamente indicali dal Dacreto Interministeriale n. 278/2000, relativi alla siluazione
personale, della propria famiglia anagrafica, dej soggetti di cui all'Articolo 433 del Codice Civile anche se non
conviventi, nonché del portatort di handicap, parenti o affini entro i terzo grado, anche se non convivenli. . /4

2} Tale congedo, utilizzabile in modo continuativo o frazionato, non potra essere superiore a due anni. o

3) It lavoratore dovra presentare richiesta scritta specificando | motivi  la durata del periodo di congedo -~ di
norma con la precisazione della durata minima defle stesso - e documentando, anche altraverso dichiarazione
sostitufiva nei casi consentiti, il grado di parentela, affinith o di famiglia anagrafica con i soggelti sopra indicali,

4) It lavoratore dovra altrest assolvere agli obblighi di documentazigne previsti dall’Articolo 3 del citato Decreto
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Interministerials.

Artlcolo 118 - Astensione obbligatoria per matemita
1) Durante lintero periodo di aslensione obbligatoria per maternitd, alla lavoratrice verra corrisposta
Pintegrazione al 80% dellindennitd INPS. Resta salva in capo a! datore di lavoro la facolta di corrispondere al

lavoratore il restante 20%.

2) In riferimento alla Legge n. 90/19854, in riferimento alle festivita che cadono nel periodo di assenza obbligatoria
ovvero facoltativa, alla favoratrice deve essere corrisposia ur'indennita integrativa di quella a carico dell'INPS
che il datore di lavoro dovi versare fino al raggiungimento del 100% della quota giornafiera della retribuzione
di fatto di cui afl'Articolo 100 del presente contratto.

Articolo 119 - Congedi parentall
1} Al sensi dell'Articolo 32 del D) Lgs. n. 151/2001, ciascun genitore, per ogni bambine, nei primi dodici anni di
vita del minore, ha dirilto di astenersi dal iavoro per un periodo massimo non eccedente complessivamente 10

mesi, \

2) Nell'ambito def suddetto limite, i relativi congedi parentaii spettano:
a) alla madre lavoratrice, trascorso ii periodo di congedo obbligatorio di matemnita, per un periodo continuativo

o frazionato non superiore a sei mesi,
b) al padre lavoratore, dalla nascita del figlio, per un periodo continuativo o frazionato non superiore a sel mesl, \\ '
elevabile a selte nel caso in cui eserciti i diritto di astenersi dal favoro per un perioda continuativo o frazionato

non infericre a tre mesi (in quest'ultimo caso il periodo massimo, per entrambi i genitori, é di undici mesi);

¢} qualora vi sia un solo genitore, per un periodo continuative o frazionato non superiore a diecl mesi.

in riferimento alle modalita di fruizione de! congedo parentale su base oraria, Le parti decidono di applicare .
quanto previsto dall'art. 32 ¢) 1 ter del D) Lgs. 151/2001. {

T it

'
!
:
i

]

3) Ai fini dell'esercizio del diritto, il genitore & tenuto a presentare, almeno 15 giorni prima, richiesta scrilta al
datore di lavoro, indicando la durata del perfodo di congedo richiesto {di norma, con la precisazicne della durata
minima delio stesso) ed allegando [l certificato di nasclta ovvero ta dichiarazione sostitutiva,

4) Net caso in cui il lavoratore sia oggettivamente impossibilitato a rispetiare tale tenmine, lo stesso & tenuto a
preavwvertire il datore di lavoro delfassenza e a presentare la richlesta scritta con la relativa certificazione
tempestivamente e comungue entro due giorni dall'inizio dell’assenza dal lavoro. Q

B) Il congedo parentale spetta al genitore richiedente anche qualora l'altro genitore non ne abhbia diritto,

8} Ai sensi dellArlicclo 47 del D) Lgs. n. 151/2001, enframbi i genitori, alternativamente, hanno dirilto di
astenersi dal lavoro per periodi corrispondentt alle malattie di clascun figlio di eta non superfore a tre anni.

7) | medesfmi genftor, alternativamente, hanno altres) diritto di astenersi dal lavoro, nel limite di cingue giomi
lavorativi ail'anno, per le malattie di ogni figlio di eta compr7a i tre e gli otto anni.
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8) Per fruire dei congadi di cui af presente punto il genitare deve presentare al datore di [avoro idoneo certificato
sitasciato da un medico specialista del senvizio sanjtario nazionale o con esso convenzionato.

9} Tali congedi spettano al genitore richiedente anche qualora Fallro genitore non ne abbia diritto, e sono
computati nel’anzianita di servizio, esclusi gli effetti relativi alle ferie e alla tradicesima mensilita o gratifica

natalizia,

Articalo 120 - Congedi e permessi per handfcap
1) La lavoratrice madre o, in altemativa, il lavoratore padre di minore con handicap in situazione di gravita

accertata al sensi dell'articolo 4 comma 1 della Legge n. 144/1$92 hanno diritto al prolungamento fino a tre anni
del congedo parentale a condizione che il bambino non sia ricoverato 2 tempo pieno presso istituti specializzati.

2} In alternativa at prolungamento del congedo possono essere fruili i riposi di cui all'articolo 42, comma 1 della
L. n. §3/2000.

3) Ai sensi delArticolo 42 comma 2 del D.igs. n. 151/2001 cosl come modificato dalfa Legge n. 183/2010, dopo
il compimento dei fre anni da parte del bambino portatore di handicap, il diritto a fruire dei permessi di cui
all'Articole 33 della Legge n. 104/1992 & riconosciuto ad entrambi i genitori, anche adottivi, in mani

alternativa, pur se continuativa, neli’ambito del mese.

4) | permessi di cui al presente articolo sono cumulabili con quelii previsti per I'assistenza delle persone
handicappate dal'Articolo 33 della Legge n. 104/19982 e successive modificazioni.

Articolo 121 - Congedo matrimoniale
1) Fermo restando e norme di legge, in caso di matrimonio spetta al lavoratore non in prova un peticdo di
congedo retribuito di quindici giomi consecutivi di calendario,

2} Durante il perfodo di cangedo matrimoniale, il lavoratore & considerato ad ogni effetto in attivita di servizio, i
conservando il diritto alla retribuzione di fatto di cul alfArticolo 100 det presente contratto, gz v

Y

Articolo 122 - Conged! per formazione

1) Ai sensi dell'Ariicolo 5 della Legge n. 53/2000, il lavoratore con almeno 5 anni di anzianité di servizio presso

la stessa azienda pué richiedere una sospensione del rapporto di favoro per congedi formativi per un perfodo

pari ad un massimo di 11 mesi, continuativo o frazionato, finalizzato al completamento della scuola delf'obbligo,

al conseguimanto del titolo di studio di secondo grado, del diploma universitario o di laurea, alla partecipazione

ad attivith formative diverse da quelle poste in essere o finanziate dal datore dj lavora, [‘ﬁi]
'

2) Il lavoratore & tenuto a presentare richiesta scritta allazienda almeno 30 giomi prima per i congedi di durata

fino a 10 glomi e almeno 80 giorf prima per i congedi di durata superiore a 10 giomi, precisando | molivi della

richiesta ed allegando fa relativa documentazione.
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3} La Direzione aziendale valutera Ja richiesia sulla base defle comprovate esigenze tecnico organizzalive e in
caso di non accoglimento o differimento del congedo, informera il lavoratore interessato del motivi chie hanno

determinato la decisione.

4) ! lavoratori che contemporansamente potranno assentarsi dall'azienda o dalfunita produltiva per Vesarcizio
di tale diritto non devranno superare l'uno per cento (1%) del totale della forza accupata, dovendo comunque
essere garantilo in ogni reparto lo svalgimento della normale attivita produttiva, mediante accordi con [a R.S.A.
5) Nella aziende fino a 200 dipendenti gli eventuali valori frazionari risultanti dall'applicazione della suddetta

percentuale saranno arrotondati al'unita superiore.

6) Durante il periodo di congedo per la formazione, il lavoratore conserva il posto di lavoro e non ha diritto alla
retribuzione. Taie periodo non & computabile nelfanzianita di servizio e non & cumulabile con le ferie, con la

malalttia e con altri congedi.

7) in presenza di una grave e documentala Infermitd intervenuta durante il perlodo di congedo, previa
comunicazione scritta al datore di favoro, questa comporta l'interruzione del congedo medesimo.

Articolo 123 - Disclplina della richiesta di congedo .
1) L'azienda & tenuta, non oltre i 10 giorni dalla richiesta del congedo, ad esprimersi sulla stessa e a@
comunicarne i'esito al dipendente. 1.’eveniuale non accoglimento, la proposta di rinvio ad un periodo successivo
e determinato, la concessione parziale del congedo devono essere motivati in refazione alle condizioni previsle
per Ia richiesta del congedo ed alle comprovate ragioni arganizzative e produttive che non consentono fa

sostituzione def dipendente. Su richiesta del lavoratore, la domanda deve essere riesaminata nel successivi 20

giomni, \x

2) Nel caso di rapporti a tempo determinato, 'azienda pud negare il congedo per incompatibilita con la durata
de! rapporto in relazione al periodo di congedo richiesto owvero quando i congedi gia concessi hanno superato
i tre glorni nel corso del rapporio ovvero guando if rapporto é stato instaurato in ragione della sostituzione di
altro dipendente in congedo aj sensl della presente disposizione.,

-
P

I
kY -
A

3) il congedo puo essere inoltre richiesto per il decesso dj uno dei soggetti di cui ali’ 116 (Permessi per decesso),

per it quale if richiedente non abbia la possibilith di utilizzare permesst retribuiti neflo stesso anno ai sensi delle
medesime disposizioni o di disposizioni previste dalla contratiazione cofleltiva) Quando la richiesta di congedo

& riferita a periodi nan superiori a tre giorni, il datore di lavoro & tenuto ad esprimersi entro 24 ore dalla stessa

8 a motivare ['eventuale dintego sulla base di eccezionali ragioni organizzative, nonché ad assicurare che il /
congedo venga fruito comungue entro | successivi seite glorni, E‘f‘)

4) It dipendente, una volta superata la durata minima def congedo specificata nella richiesta, ha dirilto a rientrare
nel posto di lavoro anche prima del termine dei congedo, previo preavviso all’azienda non inferiore a 7 giorni.
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Ariicolo 124 - Conservazione del posto di lavoro
1) Durante il petiodo di congedo, it lavoratore conserva il posto di favoro, non ha diritto alla refribuzione né alla

decorrenza del'anzianitd per nessun istiiulo e non pud svolgere alcun tipo di attivita lavorativa)

Articolo 125 - Risoluzione defle controversie

1} Qualora non sfa pacifica la sussistenza di gravi e comprovati motivi familiari che giusiifichine fa richiesta di
congedo ovvero in caso di mancato accoglimento da parte def dafore di lavoro, & riconosciuta alla parte che ne
ha interesse la facolta di adire la Commissione di Conciliazione competenti a livello territoriale

di cui agli artt. 21 e ss del presente CCNL,

Articofo 126 - Diritto alio studio

1) Al fine di contribuire al miglioramento culturale e professionale dei lavoratori del seftore, le Aziende
concedaranno, nei casi e alle condizioni di cul al successivi commi, permessi reteibuiti ai Javoratori non in prova
che intendono frequentare corsi di studio compresi nell'ordinamento scolastico, svolli presso isfitufi pubblici
costituiti in base alla legge 31 dicembre 1962, n. 1869, o riconosciuti in base alfa legge 19 gennalo 1842, n. 86,
nonché corsi regolari di studio per il conseguimento del diploma di scuola secondaria superiore e per il

conseguimento di diplomi universitari o di laurea.

2) | lavoratori pofranno richiedere permessi refribuiti per un massimo di 150 ore pro capite in un tiennio e nei
fimiti di un monte ore globale per tulli | dipendenti dell'unita produttiva che sara determinato all'inizio di ogni
triennio moltiplicando le 150 ore per un fattore pari al decimo del numero totale dei dipendentt occupati nella

unitad produttiva a tale data.
3) Le ore di permesso, da utilizzare neff'arco def triennio, sono usufruibili anche In un solo anno, .

4) | lavorateri che potranno assentarsi confemporansamentie dali'unita produltiva per frequentare i cors di studio
nosn dovranno superare il due per cento della forza occupata alla data di cul af precedente commay)

§) Nelle Aziende che occupano fino a 15 dipendenti i permessi di cui al presente articolo sono comunqgue

rconosciuti ad un solo lavoratore nel corso delfanno. { '

8) In ogni unita produttiva e neff’ ambito di quasta, per ogni singolo repario, deve essere comungue garantito lo
svolgimento della normale attivita. Il Javoratore che chiedera di assenlarsi con permessi retribuiti af sensi del
presente articolo dovra specificare il corso di studio al quale intende pariecipare che dovra comportare Peffelliva
frequenza, anche in ore non coincidenti con l'orario di lavoro, ad un numero di ore doppio di guelle chieste come |

permesso retribuito,

7) Atal fine il lavoratore interessato dovra presentare la domanda scrilta all'azienda nei termini e con le modalita
che saranno concordate con il datore di lavoro. Tali termini, di norma, nen saranno inferior al frimestre.

8) Qualera il numero dei richiedenti sia tale da eomportare it superamento della media annua del monte ore
triennale e determini comunque linsorgere di situazioni contrastanti le gondizioni di cui al terzo comma e
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guinte comma del presente articolo, la direzione aziendale, d'accordo con la Rappresentanza sindacale ove
esistente nell'azienda, e fexmo restando guanto previsto ai precedenti terzo e quinto comma, provvedera a
ridurre proporzionakmente i diritti individuall sul monte ore complessivo in base ai criteri oblettivi (quali: eta,
anzianita di servizio, caratteristiche dei corsf di studio) per la identificazione dei beneficiari del permessi e della

relativa misura di ore assegnabili a ciascuno,

9) | lavoratori dovranno fornire allazienda un certificato d' iscrizione al corso e successivamente certificafi

mensili di effettiva frequenza con identificazione delle ore relative.
10) Dei penmessi di cui al secondo comma potranno altresi usufruire i favoratori extracomunitari per Ja
partecipazione a corsi di scolarizzaziong dedicati, organizzati da istifuti e/o enti pubblici, conilimitie le imodalita

di cut ai commi precedenti.

11) £ demandato alle Organizzazioni Sindacali, conlraenti, di svolgere congiuntamente Je aziont pitt opportune
affinché dagli organismi competenti siano predisposti corsi di studio che, garantendo le finalits di cui al
capoverso del presente articolo, favoriscano Facquisizione di pill elevati valoii professionali e siano appropriati

glle caratteristiche delf'aftivita commercials,

TITOLO Xl - FERIE, ASPETTATIVE, ASSENZE, MALATTIE E @
INFORTUNI

Articolo 127 - Ferle

1) Il personate ha diritto ad un pericdo di fede annuali nefla misura di 26 giorni lavorativi se presta la propria

attivita per sei glomli fa settimana,

2) I personale ba diritto ad un periodo di ferie annuali nelia misura di 22 giomi lavoralivi se presta la propn
atlivita per cinque giorni la settimana

3) Compatibiimente con le esigenze aziendali e quefle dei favoratori, & facolta del datore di lavaro stabilire un
periodo di ferie, pari a due settimane, nei periodi di minor lavoro.

4) Le ferie sono interrotte in caso di sopraggiunta malatlia o inforiunio, in presenza di comunicazione preventiva
f 4
al datore di lavoro. gé%

5) Durante il periodo di ferie decorre la normale retribuzione di fatto di cui all'Articolo 100 del presente contratio.
6) Per ragioni di servizio, it dalore di lavoro pud richiamare il lavoratore dalle ferie fermo restando il diritto del
lavoratore a completare successivamente il periodo di ferie nonche ad ottenere i rimborso defle spese sostenute ’]

per it rientro e per it ritomo ne!l luogo dove trascorre le ferie, “,ft-‘ !
i

7} In caso di risoluzione del rapporto di lavoro, l'indennité sostitutiva delle ferie deve essere calcolata dividendo
per 26 la retribuzione mensile di fatto di cui allArticolo 160 dej pregsente CCNLL.
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Articolo 128 - Aspettativa
1} L'azienda pud concedere, olire a quelii gid previsti dalla normativa vigente, periodi di aspettativa al lavoralore

che ne faccla richiesta e che abbia almeno quattro anni di anzianita per comprovate e riconosciute hecessitd

personali o familiari per un periodo massimo di sei mesi.

2) L'aspettativa non da diritto ad alcuna retribuzions, né alla maturazione di qualsiasi altro islituto

contratiualmente previsto, sia esso corrente che differito,

Articolo 129 - Assenze
1) L'aventuale assenza per grave impedimento va tempestivamente comunicata allazienda al fine di consentire

la sostituzione del lavoratore assente e per pemettere il normale svolgimento deflaltivita e della

programmazione aziendale.

2) L’assenza va comungue documentata entro il giorno successivo f'evento.

3) L'inosservanza delle presctizioni sancite dal punto n. 1 del presente articolo sara sanzionata nei modi e nelle
forme previste in materia di provvedimenti disciplinari di cui all'Articolo 35, fatta salva la facolta de! dafore di
lavoro di procedere alla trattenuta di tante quote giornaiiere della retribuzione di fatto di cui all'Aricolo 100

corrispondenti alle giomate di assenza ingiustificata.

Articolo 130 - Malaltia
1) In caso di malattia o di infortunic non sul Javoro, it lavoratore - al fine di consentire ghi adeguamenti
organizzativi necessari - deve avvertire i preposti aziendali ramite chiamata telefonica, email o fax direttamente
ovvero tramite interposta persona, prima dell'inizio de! suo normale orario di lavoro del giorno in cui si verifica
lassenza faiti salvi | casi di giustificato e documentato impedimento o accertata forza maggiore - inviando
all'azienda, entro i secondo giorno di assenza, Il certificato medico attestante la malattia o l'infortunio non sul

tavoro owvero il numero di certificalo emesso dal medico curante, Quanto sopra si applica anche in caso d\
continuazione ovvero di insorgenza di una nitova malaftia senza soluzione di continuita.

2} in mancanza di ciascuna delle comunicazioni suddelte, salvo it caso di giustificato impedimento, l'assenza

verra considerata ingiustificata.

1) Al fine di consentire fe visite mediche di controllo domiciliari secondo quanta stabifito dalla normativa vigente,
it lavoralore deve rendersi reperibile, fin dal primo glorno di assenza e per tutto il periodo di malattia, secondo
gli orari prescritli per legge. Reslano salve diverse fasce orarie stabilite per disposizioni legislative elo
Y

W f%%
Articolo 131 - Obblighi del lavoratore {\\\% L/
\://":.

amminisirative locali o nazionali. £y
I3t
Ed

2) Evertuali necessita di assentarsi dal recapito comunicato per motivi inerenti la malaltia o per gravi eccezionali
molivi familiari, devono essere preventivamente comunicafi all'Azienda, e successivamente documentati.
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3) Il tavoratore che, durante le fasce orarie sopra definite, senza giustificato molivo non venga reperito dal
personale incaricato dalle competenti strulture pubbliche presso il recapito comunicato, perdera Iintero
trattamento economico, parziale o totale a carico dellAzienda, esclusi quelli di ricovero ospedaliero ¢ gia
accertati da precedenti visite di controllo. Nel caso in cui il lavoratore abbia impedito, senza giustificata ragione
sanitaria, il tempestivo accertamento dello stato di infermitd, lo stesso & obbligato al rientro Immediato in
azienda) In tale ipotesi lassenza sard perseguibile con | provvedimenti disciplinari di cui allArticolo 35.
Costituisce, altresi, grave inadempimento contraliuale lo svolgimento di altivita lavorativa anche a itlo gratuito
durante lassenza) Ogni mutamento di indirizzo durante i periodo di malattia o infortunio rion sul lavoro deve

essere preventivamente comunicato ail'azienda,

Arficolo 132 - Pericdo i comporio
1) Il lavoratore non In prova, che debba interrompere il servizio a causa di malatia o infortunio non suf lavoro,
avra diritto alla conservazione del posto, con riconoscimento dell'anzianita relativa a tutli gli effetti, per i seguenti

petiodi;
a) 180 giomi di calendario in un anno {decorrente dal 1 gennaio al 31 dicembre successiva) comprensivi del

periodo di malattia;
b) per la malattie di particolari gravita {oncologiche, sclerosi multipla, cirrosi epalica) la conservazione det posto

pud su richiesta del lavoratore essere estesa fino a 24 mesi, \
2) Per poter decorre nitovamente la conservazione def posto di lavoro, di cui al Ia leftera a) deve esserci ia \\>
ripresa dell’attivita lavorativa per almeno 90 giorni continuativi.

3) Cessera per fazienda Pobblige della conservazione del posto e dal trattamenio economico qualora il
lavoratore abbia raggiunto in complesso, durante i 17 mesi antecedenti, i limiti massimi previsti dalla suddetta
lettera a) e, durante i 24 mesi antecedenti, quelli previsti dalla leftera b), anche in caso di diverse malatiie.

4) | periodi di aspetativa saranno considerati neutri al finl del calcolo del periodo di comporto e del traftamento

economico.

5) Eguale diritto afla conservazione def posto spettera al lavoratore nef periodo di preavviso, fino alla scadenza
del periodo di preavviso stesso, salvo quanto previsto dali’art. 7 della |. 604/68.

8) Alla scadenza dei termini sopra indicati l'azienda, ove proceda al ficenziamento, corrispondera al lavoratore
il trattamento di licenziamento ivi compresa lindennité sostitutiva del preavviso.

7) Ove I'azienda non proceda al licenziamento, il rapporto rimane sospeso salvo la decorrenza dell'anzianita
aglt effetli del preawviso e defla indennita di anzianita, i ;"

8) Il periodo di malattia & considerato utife al fini del computo delle indennita di preavviso e di licenziamento.

9) La conservazione del posto, per i lavoratori assunti con contratto a tempo determinato, & Fmitata al periodo
di tre mesi e, comungue, non oftre fa scadenza apposto al coniratto medesimo.
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Articolo 133 - Aspettativa non retribulta per malatiia

1) Almeno 24 ore prima che siano superati i suddefti limiti alla conservazione de/ posto di Javoro, it lavoratore a
tempo Indeterminato, perdurando lo stato di malattia, potra usufruire, previa richiesta scritta, di un periodo di
aspeftativa debitamente certificato di durata non superiore a 6 mesi durante il quale non decorrera retiibuzione
né si avra decorrenza di anzianita per alcun istituto.

2) Atal fine la direzione aziendale, su richiesta del dipendente o dei suoi familiari, fornira fo stato di applicazione

della norma contratiuale,

3) Qualora il protrarsi dellassenza dal lavoro sia connessa ad una palologia grave e continuativa per Ja quale
si rendano necessarie terapie salvavita periodicamente documentata da personale medico specialistico del
Servizio Sanitario Nazionate (SSN), al lavoratore & riconosciuto il diritto di richledere tramite istanza per iscritto
di poter beneficiare di un ulteriore periodo di aspeitativa non refribuito fino afia propria guarigione ¢clinica ovvero

per un periodo non superiore a 12 mesi,

4) Il datore di favoro & tenuto a dare siscontro alla suddefta istanza, dando al Javoratore comunieazione iscrifta
relativa alla durata e ai termin del periodo di aspeftativa,

5) Qualora i suddetii termin spirino senza che if lavoratore rientd in servizio, il datore di favoro ha facolta di

procedere al licenziamento del lavoratore per superamento dei imiti di tempo massimo previsti per il periodo di _
comporto. %

6) Resta salvo che in caso di prosecuzione del rapperto di favero, il periodo di comporto dovra essere
computato ai fini dell'anzianitd di servizio del lavoratore in aspettativa,

Arficolo 134 - Trattamento economice per malaftia e retribuzione , ) W
1) Durante it periodo di malattia i lavoratori avranno diritto alle prestazioni a carico dell'INPS, [i (}/ ,b

2) Durante il periodo di malattia il iavoratore avra diritto a percepire la retribuzione comprensiva deli'indennita

eragata dalllNPS come di seguito indicato:

a) per | primi tre giomi di malaltia, §mitatamente a quatiro eventi morbosi in ragione d'anno di calendario (01

gennaio — 31 dicembre), ad un'indennitd pari al 0% della retribuzione lorda cui awrebbe avuto diritto in caso iy
normale svolgimento del rapporto. fw ?li

b) al 75% della retribuzione giomaliera lorda a cul )l lavoratore avrebbe avuto diritto in caso di normale éj
svolgimento de} rapporto per i giomi di malaltia dal 4° al 45° giorno;

¢) L'azienda & tenuta a indennizzare fino ad un massimo di 45 giomni di malaltia nel corso di un anno di

calendario (01 gennaio — 31 dicembre). \

d) In casa di patologie cerfificate da documentazione medico-ospedaliera, 'azienda Integrera fino al 100% deila \
retribuzione giornaliera globale di fatto per un massimo di 180 gforni di calendario in un anno- '

) Nel caso di assenza per maiattia causata da ferzi, 'azienda non dovra corrispondere alcuna indennita

integraliva al lavoratore per | giomi interessati dallevento.
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3} Per retribuzione giornallera & da intendere la quota giornaliera della refribuzione di fatto di cui all'Articolo 89
del presente CCNLL., .

4) L'importo anticipato dal datore di lavero & posto a conguaglio con i contributi dovuti alllNPS8 secondo fe
modalita di cui agli articoli 1 e 2 della L, n. 33/1980.

5) i trattamento economico e normativo previsto dal presente articolo si applica, nellambito de! periodo
contrattuale di conservazione del posto, anche In caso di TBC) in tale ipotesi it trattamento ha carattere

integrativo di quanto erogato dall'.N.P.S. .

6) Per 'assistanza di malattia a favore de! lavoratore o dei suoi familiar valgono le vigenti disposizioni di legge

o contrattuali.

7) Ai tavoratori assunti con contratto a termine, l'integrazione azlendale sara corrisposta per un periodo non
superiore a quello per il quale é dovuta l'indennitd economica di malatiia da parte dell’l. N.P.S. &, comungue,

neh oltre la scadenza del predetio contratto.

Articolo 135 — Infortunio
1) Ai sensi dell'Arlicolo 73 dei D.P.R. n. 1124/1985, a copertura della giomata nella quale avviene l'infortunio

che inabilita anche solo lemporaneamente il lavoratore a prestare la propria allivita lavoraliva, & previsto a
carico del datore di lavoro [a corresponsione a favore det lavoratare infortunato di un'intera quota glornaliera \
della retribuzione di fatto di cui all'Articolo 88 del presente CCNLL. .

2) L'indennita carico azienda, in caso di infortunio sul lavoro, deve essere tale da permetiore al lavoratore di
raggiungere it 100% della retribuzione lorda globale di fatto.

3} L'indennita a carico del datore di lavoro non & dovuta se I'INAIL non riconasce per gualsiasl motivo

linfortunio al lavoratore.
4) Qualora l'infortunio jn itinere sia ascrivibile a responsabilita di terzi, 'azienda non & tenuta a corrispondere

glcuna indennitd al lavoratore, - 2{

o

TITOLO Xil - SICUREZZA NE! L UOGH} DI LAVORO
Articolo 136 - Attuazione normativa b 1

1) Per l'atiuazione delie disposizioni inerenti ia sicurezza e l'igiene sut {uoghi di lavoro D.Lgs 81/08. Eﬂi
H
E

4;’23

‘,,/

2) Le Parli, in previsione degli effetli della legge 302003, riaffermano la massima importanza che le norme di
tuteta previste net D.Lgs 81/08, vada inteso a {utela della tolalith dei lavoratori presentl nel sito aziend .
indipendentemente dalta natura giuridica del rapporto che li lega alla Azienda, / \
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Articolo 137 - Rappresentanti dei Lavoratori per 1a Sicurezza — RLS
Le Parti, si impegnano, in sede di Ente Bilalerale, ad individuare ogni e qualsiasi strumento che possa
semplificare gll adempimenti connessi alla materia, medlante la delega di determinate competenze efo funzioni

a soggetti terzi che ne assumano la responsabilila.

TITOLO Xill - TRASFERTE E TRASFERIMENT]

Articolo 138 — Trasfarte
1) Al lavoratore in trasferta, oltre al rimborso dellimporto delle spese di viaggio e tielle alite spese
aventualmente sopportate per conto dell’Azienda, dovré essere corrisposta una diaria giornaliera it cui imporio

sara fissato da regolamento aziendale,

2) n luogo delia diasia di cui al comma 1, fl datere di lavaro ha facolta di disporre il imborao a pié df lista delle
spese di vitto e alfoggio, con trattamento uniforme per futto il personale.

3) Se al lavoratore verranno atribuite mansioni comportanti limpiego di mezzi di locomozione, tali mezzi e

relative spese saranno a carico dell'azienda.

4) Al lavoratore che non accetia Ia trasferta, I'azienda deve confestare per isciitto [a mancanza cosl come
previsto per i casi dj “contestazione disciplinare” dal regolamento Interno. In caso di mancata risposta nei termini
previsti o di giustificazioni addotte non sitenute valide da parte del lavoratore, la societa pud procedere al
licenziamenlo per insubordinazione nei confronti def superiori. It Javoratore licenziato avra dititto al trattamento
di fine rapporto ed al preavviso come nel caso di licenziamento.

5) il presente arlicofo non si applica alle R.8.A) ed ai dirigenti delle 00.88. firmatarie de} CCNL..

Articolo 138 bis — Rimborso spese chilometrico

L"azienda corrispondse al lavoratore che usa il proprio mezzo di locomozione per servizio unindennita giomaliera
o chilometrica da concordare fra Je parti e lo OQ.88, fimatarie del CONL e che deve risuitare da atto scritto,

Articolo 139 - Trasferimento
1) Il lavoratore non pud essere frasferito da una unitd preduttiva ad un‘allra se non per comprovate ragioni

tecniche, organizzative e produttive. Non si configura come frasferimento lo spostamento del lavoratore in una
unita produttiva entro 50 Km da quella per la quale & stato assunto. @ﬁv{a

2) l trasferimento deve essere comunicato per iscritto con up preavviso di almeno dieci giorni tenuto conto della

Ipcalita di trasferimento.

3) Al lavoratore trasferito di resldenza deve essere corrisposto i rimborso delle spese di viaggio, vitto e alloggio |
per 56 e per le persone di famiglia che lo seguono nel trasferimento, nonché il imborso delle spese di trasporto i

degli effetti familiari @ de) mobilio, per il tempo strettamente necessaric al frasferimento. \
}
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4) In luogo del rimborse delle spese di vilto e alloggio di cui al comma 3, il datore di lavoro ha facoltd di
corispondere una diaria per it javoratore e ciascuno dei suddetti familiari per il tempo streliamente necessario

al trasferimento

5) Per tempo streftamente necessatio al frasferimento sf intende il tempo occorrente per procedere al trasloco.
Qualora cid comporti anche il trasporto di mobkilio, al lavoratore saranno riconosciuti i rimborsi o le diarie di cut
ai superiori commi 3 e 4 fino a 5 giomi dalla sua consegna presso la nivova residenza)

8) Qualora, per effetto del trasferimento, il favoralore debba cormispondere un indennizzo per anficipata
risoluzione del coniratto di locazione abitativa ha diritto al rimborso di tale indennizzo,

7) 1l lavoratore che non accelti il frasferimento avra diritto al traltamento di fine rapporto ed af preavviso come

nel caso di licenziamento.
8) it presente articolo non sf applica alle R.S.A) ed ai dirigenti delle 00.85. firmatarie del CCNL.

Articolo 140 — Distacco

il distacco si configura qguando il datore di lavoro , per soddisfare un proprio interesse (concreto) e al fine di
eviiare i licenziamenti (arl. 8, .. 19.7.1993, n. 236) pone temporaneamente uno a pill lavoratori a
disposizione di altro soggetto per Pesecuzione di una determinata attivita lavorativa) If lavoratore non pud
rifiutarsi di andare a prestare la propria altivita in distacco.

a) # lavoratore che non accetli il distacco avra diritio al trattamento di fine rapporio ed al preawiso come nel
caso di licenziamenio.

b) If distacco deve essere comunicato al lavoratore con unh preavviso di 10 (dieci} giorni.

¢} il presente articoio non st applica alle R.S,A} ed ai dirigenti delle 00.55. firmatarie del CCNL.
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TITOLO XiV - RISOLUZIONE DEL RAPPORTO DI LAVORO

Articolo 141 - Preavviso
1) Ciascuno dei contraenti pud recedere dal conirafto di Javero a tempo indeterminato dando preawviso per

iscritto con raccormandala AR ¢ allre mezzo idoneo a certificare Ia data di ricevimento,

2) La comunicazione di recesso, senza preavviso, da parle del datore di lavoro pud avvenire per una delie
cause elencate nel precedente Articolo 35 left. e} (ficenziamento).

3) 1 termini di preavviso per ambedue [e parfi contraenti, sono:

livello Ingquadramento Anzianita di Anzianita di Anzianita di servizio oltre 10
servizio servizio anni
fino a § annl tra5e10 anni
1 livello 30 giomi 40 giorni 50 giomi
2° livello 20 glomi a0 giorni 40 giorni
37 livello 10 glomi 20 giomni 30 glomti
4° jivello 7 giorni 10 giorni 15 giomni

4) t suddetti giomi di preavviso si intendone di calendario.

5) it periodo di preavviso non pud coincidere con le fetie, salva esplicita richlesta del favoralore accellata dal

datore di lavoro, con il congedo matrimoniale e la malattia.

8) La parie che risolve il rapporto di lavoro senza termini di preavviso deve corrispondere all'alira un'indennita
pari ell' importo della retribuzione per Il periodo di mancato preavviso. Il periodo di preavviso sara computato
agli effetti del T.F.R.

7) In caso di ficenziamento per giustificalo motivo oggettivo si osservano le seguenti disposizioni: Ii
licenziamento deve essere impugnato a pena di decadenza entro sessanta glornl dafla ricezione della sua
comunicazione In forma scrilta, ovvero dalla comunicazione, anch'essa in forma scritia, dei motivi,ove non
contestuale, con qualsiasi atto scritio, anche extragiudiziale, idoneo a rendere nota s volonta del Javoratore
anche atiraverso intervento dellforganizzazione sindacale diretto ad impugnare il licenziamento stesso.

A/.-\"’w” s
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8) L'impaginazione & inefficace se non & eseguita, entro il successivo termine di centottanta giorni dal deposito
del ricorso nella cancelleria def fribunale in funzione di giudice del favora o dalla comunicazione alla controparie
della richiesta di {entativo di conciliazione o arbitrato, ferma restando fa possibilita di produrre niovi documenti
formatisi dopo il deposito de! ricorso. Qualora la conciliazione o l'arbitrato richiesti siano rifiutati o non sia

raggiunto I'accorde entro sessanta giorni dal rifiuto o dal mancato accerdo.,

9) Ferma l'applicabilita, per il licenziamenio per giusta causa e per giusiificato motive soggettivo, dell'ariicolo 7
delta legge 20 maggio 1970, n, 300, il licenziamento per giustificato motive oggettivo di cut all'asticolo 3, seconda
parte, della Legge 15 luglio 1866, n. 804 e s.m.i,, qualora disposto da un datore di lavoro avente i requisiti
dimensionati di cui aliarticolo 18, ottavo comma, della legge 20 maggio 1970, n. 300, e successive modificazion,
dave essere preceduto da una comunicazione effettuata dal datore di lavoro alla Direzione temritoriale dei favoro
del iuogo dove il lavoratore presta la sia opera, e trasmessa per conoscenza al lavoratore,

10) Nella comunicazione, # datore diJavoro deve dichiarare finfenzione di procedere al licenziamento per motivo
oggetlivo e indicare | motivi del licenziamento medesimo nonché Je eventuali misure di assistenza alla
ricoliocazione del lavoratore interessalo,

11} La Direzione territoriale del lavoro trasmelte la convocazione al datore di lavoro e al lavoratore nel termine
perentorio di sette giorni dalla ricezione della richiesta: Fincontro si svolge dinanzi alla commissione provinciale
di coneifliazione di cui all'ariicolo 410 del codice di procedura civile.

12) La comunicazione contenente l'invito si consldera vatidamente effettuata guando & recapltata al domicilio
def lavoratore indicato nel contratto di favore o ad aitro domicilio formalmente comunicato dal lavoratore al
datore di favoro, ovvero @' consegnata al lavoratore che ne softoscrive copia per ricevuta.

13) Le parii possono essere assistite dalle organizzazioni dj rappresentanza cui sono iscritie 0 conferiscono
mandato oppure da un componente della rappresentanza shidacale dei lavoratori, ovvero da un avvocato o un

consulente del favoro.

14) La procedura di cui al presente articolo, durante la guale fe parti, con a partecipazione aftiva della
commissione provinciale di conciliazions, procedono ad esaminare anche soluzioni altemative al recesso, si
conclude entro venti giomni dal momento in cul la Direzione teritoriale def lavoro ha trasmesso {a convocazion
per lincontro, fatta salva Iipotesi in cui le parll, di comune avviso, non ritengano di proseguire la discussione
finalizzata al raggiungimenlo di un accordo. Se fallisce jl tenlative di conciliazione e, comunque, decorso il
termine di setle glomi di cul sopra, il datore di lavore pud comunieare il licenziamento al lavoratere.

15) Se Ia conciliazione ha esito positivo e prevede la risoluzione consensuale del rapporto di lavoro, si applicano
le disposizioni in maleria di Assicurazione sociale per Fimpiego (ASP1) e pud essere previsto, al fine di favorime
ia ricollocazione professionale, Fafiidamento del laveralore ad un'agenzia di cul ali'articolo 4, comma 1, lettere

a), ¢) ed e), del decrefo iegislativo 10 seitembre 2003, n. 276.
| gii-v%%
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18) li comportamento complessivo delle parti, desumibile anche dal verbale redaito in sede di commissione
provinciale di concifiazione e dalla proposta conciliativa avanzata dalla slessa, & valutalo dal giudice per la
determinazione dell'indennita risarcitoria di cui alfarlicolo 18, settimo comma, della legge 20 maggio 1970, n.
300, e successive modificazioni, e per Fapplicazione degli articoli 91 ¢ 92 de! codice di procedura civile.

17) In caso di legittimo e documentato Impedimsnio del lavoratore a presenziare all'incontro di cui al comma 5,
la procedura puo’ essere sospesa per uin massimo di guindici giorni.

18) E’ in facoltd delle parti propendere per |'avvio di apposite procedure finalizzate alla definizione conciliativa
de! contenzinso dinanzi le comimissioni di conciliazione facenti capo alfente bilaterale EBASP, usufruendo
delle procedure dail'ente stesso predeterminate.

Articolo 142 - Trattamento di fine rapporto
1) Daterminazione de! T.F.R.

2) In ogni caso di risoluzione del rapporto di lavoro, 'azienda corrispondera al favoratore un trattamento di fine
rapporto da calcolarsi secondo quanto disposto dall'Articolo 2120 del Codice Civile e daila Legge n. 297/1982.

3) Gli istituli da prendere s base per la determinazione annua del trattamento di fine rapporto sono di seguilo
tassativamente elencati, purché effetlivamente riconosciuti at iavoratore:

a) minimo tabellare conglfobato;

b) aumenti perfedict di anzianita;

¢) superminimi e aumenti di merito corrisposti in modo eontinuative e non occasionale;

d) salario integrativo aziendale;

&) indennita di tumo corrisposta in modo continuative e non occasionale;

f) indennita di maneggio denaro corrisposta in modo conlinuativo e non occasionale;

g) tredicesima.

4) Richlesta di anticipazione

5) Al sensi delfArticolo 2120 del Codice Civile e della Legge n. 68/2000, la richiesta di anticipazione di un
importo non supsriore al 70% del T.F.R, malurato, da parte dei lavoratori con almeno 8 anni di servizio in
azienda, deve essere giustificata dafia necessita di;

a) eventuali spese sanitarie per teraple, protesi e inferventi straordinari riconosciuti dalle competentt strullure
pubbliche;

b) acquisto o costruzione della prima casa di abitazione per sé o per i figh, documentato con atio notarile.

¢) spese per it matrimonio per 88 o per i figli, documentalo con atto pubblico,

6) Le richieste potranno essere accolle annualmente entro i limiti del cinquanta per cento del numero totale del
dipendenti. Quale condizione di miglior favore, di cui all’Articolo 4 della Legge n. 297/1982, Ianticipazione potra
essare accordata, nel imiti di cui sopra, anche per;

a) significative ristrutturazioni apportate alla prima casa di abijtazione del lavoratore, purché idoneamente

documentate; / Y J{// é?;j?
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b} acquisto o costruzione della prima casa mediante partecipazione ad una cooperativa, purché Il lavoratore
produca altazienda il verbale i assegnazione owero, in mancanza di questo:

I) fatto costifutivo della cooperativa;
11} la dichlarazione del legale rappresentante defla cooperativa, autenticata dal notaio, che il soclo ha versato

o deve versare I'importo richiesto per la costruzione sociale;
"I} la dichiarazlone del socio dipendente di far pervenire alPazienda il verbale di assegnazione,
V) Mimpegno a restituire ta somma ricevuta, anche con fitenuta sulle retribuzioni correnti, in caso di cessione

della quota;

7) sostenere le spese durante i periodi di fruizione dei congedi di cul aff'articolo 5 del D) Lgs. n. 151/2001
{astensiane obbligatoria e facoltativa) e per la formazione, di cui agli artt, 5 e 6 della Legge n. 68/2000
(ranticipazione & corrisposta unitamente alla retribuzione relaliva al mese che precede la data di inizio del

congedo).

9) Il trattamento di fine rapporto deve essere coriisposto aif'alio della cessazione dal servizio, dedotlo guanto
eventualmente fosse dovuto dal dipendente, non oltre | 60 giomi dalfa data di cessazione del rapporto di lavero.

10) In caso di ritardo dovuito a cause non imputabili al Javoratore, sara corrisposto dalla scadenza del termine
di 60 giorni sulndicato, un interesse del 2% superiore al fasso ufficiale di sconto,

11) Limporto cosi deteminato s'intende compransivo della rivalutazione monetaria per crediti di favoro, relativa

al trattamento di fine rapporto.

Le Parti, condividendo Fimportanza che assume l'istituzione di forme di previdenza integrativa a capitalizzazione \
e nellintento di conciliare le attese di tutela previdenziale dei lavoratori con {'esigenza delleimprase di contenere )
i costi previdenzialj, intendono altivare un sistema di previdenza complementare volontario con la cosfituzione

di un fondo pensione nazionale complementare a capitalizzazione in aderenza alle norme vigenti.

Articolo 143 - Condizion} di miglior favore ed eventuall eccedenze tabellari
1) Restano ferme e condizioni refributive di niglior favore in atto alla data di stipulazione del presente accordo

{paga base, contingenza, 13.ma mensilita).
2) Le eventuali eccedenze tabellarf saranno conservate come “Elemento riassorbibile”.
Articolo 144 - Fondo di Solidarieta

1) Le Confederazioni concordano di costituire i} Fondo dj Sofidarieta Settoriale e/o Interseltoriale, cosi come
previsto dalia L.92/2012 e dl regolamentarne e funzioni con successivo accordo.
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Articolo 145 - Sexione Seitore Conperative

Premessa
{ a cooperazione & caratterizzato dal rapporto mutualistico del socio che & regolato & regolato dalla legge 142

del 3 aprile 2001,

La Legge ha previsto che Fapporlo lavorativo de! socio possa andare oifre le sempfici mansioni di
amministrazione e gestione del soggelto giwridico di cui & parte, prevedende per questi esplicitamente
linstauraziene di un rapporto di lavore che pofrd variare a seconda della previsione statulaiia daf Javoro

dipendente a queilo autonomo.

in virtd di quanto sopra, pare niecessario alle parti definire la materia , che disciplina it rapporio di lavoro fra it
socio e la cooperativa, in oltemperanza alla Legge 142/2001 e senza porre vincoli contrattuali che ledano
'autonomia decisionale delfAssemblsa del Soci.

L.e parti si danno reciprocamente atto dell'opportunitd deffa promozione di nuove cooperative nel compario da
avviarsi nel'ambifo di quanto previeto dall'art, 8 lettera f) della L. 142/01.

Campo di applicazione

Le Parti concordanc che [a presente sezione si applica, al senst della legge 142/01 e successive modifiche, a
futti gli organismi economicl cooperalivi che abbiano ad oggetlo [a prestazione di aftivita lavorativa individuata
alt'art. 33 del presente contratio.

Disposizioni generali

Tuite fa materia conlrattuale prevista dal presente conlratto pud essere disciplinata dal Regolamento Intemnoy

approvato dalfAssemblea del Soci ai sensi deli’art 6 della Legge 142/2001 e dspositato aila DTL entro 30 giomi
dafla sua approvazione.

La materia contrattuale prevista dal presente CCNL, se non disciplinata dal Regofamento Interno o regofata
sepza il rispetio di quanto previsto dalla nommativa italiana, diventa obbligatoria nei confronti di tutti i soci
laveratori con rapporto di lavoro dipendente

Le societa cooperalive sone tenute a corrispondete al socio lavoratore un trattamento economico complessivo
proporzienato alla quantita e qualita def lavoro prestaio, ai sensi dell'art, 3 delia Legge 142/2001, che non pud
essere inferiore ai minimi previsti dal presente contratto allart. 99,

L'art. 6 lettera d) della Legge 142/2001 prevede l'attribuzione alfassemblea della facolta di deliberare,
alloccorrenza, un piano di crsi aziendale, nel quale slano salvaguardati, per quanto possibile, i livelli
occupazionali e siano allres) previsti: la possibilitd di riduzione temporanea del trattamenti economici integrativi
di cui al comma 2, lettera b}, delfasticolo 3; it divielo, per lintera durata del piano, di distribuzione di eventuali
utili. L'art. 6 lettera o) prevede Fattribuzione all'assemblez della facolta di defiberare, nellambito del piano di
crist aziendale di cui alla lettera d), forme di apporto anche economico, da parte def soci lavoratori, alla soluzione

della crisi, in proporzione alle disponibilita e capacila finanziarie; Q} ;}
/ Q’jﬁéf '/
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Le Parti definiscono di comune accordo che il periodo di tempo delfa durata del piano di crisi ai sensi dellart. &
lettera d) e e) della Legge 142/2001 sia stabilito nel numero massimo di due anni e che pud essere rinhovaio
alla scadenza per un solo anno. Pertanto, nel caso in cui I'Assemblea non preveda la durata del piano di crisi

si da tacita [a sua volonta di voler applicare quella individuata dal presente CCNL.

L'art 6 lettera f) della Legge 142/2001 stabilisce al fine di promucvere nuova impranditorialita, nelle cooperative
di nuova costituzione, Ja facoltd per fassemblea della coaperativa di deliberare un piano d'awiamento alle
condizionl e secondo le modalita stabilite in accordi collettivi tra le associazion] nazionall dal movimento
cooperativo e le organizzazioni sindacall comparativamente pits rappresentative.

Anche in questo caso le Parti definiscono di comune accordo che il periodo di tempo della durata del piano di
start up ai sensi dell'art. 6 lettera f) defla Legge 142/2001 sia stabilito ne) numero massimo di due anni e che
pud essere rinnovato alla scadenza per un solo anno, Pertanto, nel caso in cui 'Assemblea non preveda la
durata del piano di start up si da tacita ja sua volonta di voler applicare quella individuata dal presente CCNL.,

Salvo quanto previslo dalla L. 142/2001 alle lettere d), e} ed f) de! comma 1 nonché articolo 3, comma 2 bis,
regolamento non pud contesere disposizioni derogatoriein pejus rispetto al solo traftamento economico minimo
di cui aftarticolo 3, comma 1. Nel easo in cui violi Ia disposiziene di cui af primo periodo, la clausola & nulla)

Le cooperative di cui allasticolo 1, comma 1, lettera b), della legge 8 novembre 1891, n. 381, possono definire
accordi territoriali con le organizzazioni sindaceli comparativamente piu’ rappresentative per rendere
compatibile 'applicazione de! contratto colleftivo di lavoro nazionale di riferimento alf'attivita svolta) Tale accordo
deve essere depositato presso la direzione provinciale del lavoro compefente per territorio.

Articolo 446 - Sezione Cambio Di Appalio
Rilevato che il sellore & carallerizzato dalla produzione dei servizi framite conlratti di appallo e che da questo
conseguono frequenti cambi di gestione fra le imprese Je Paitt convengono, pertanto, fa seguente disciplina.

U'Azienda cessante ne darA preventiva comunicazione, ove possibile nei 20 giorni precedenti, alla
Qrganizzazioni sindacali azienda e temiloriali compelenti, fornendo fe informazioni sulla consislenza numerica

degli addetti interessati, sul rispetiivo orario seftimanate,

L'azienda subenirante dovra incontrare la 0.8, al fine di stabilire il mantenimento def liveflo occupazionale di

tutto il personale operante sull'appalto.

In caso di cambio di appatto a parita di termini, modalitd e prestazioni contrattuali Yimpresa subentrante si

impegna a garantire assunzione degli addefti esistenti in organico sull'appalto risultanti da documentazione 1 i
probante che lo determint almeno 8 mesj prima della cessazione; \.f- 7

in caso di cambio di appallo con modiflcazioni di termini, modalith e prestazioni coniratiuali, I'mpresa
subentrante - ancorché sia Ja stessa che gia gestiva il servizio - sara convocata presso I'Associazione territoriale
cui conferisce mandato, © [n assenza pressa Ja Direzione Provinciale del Lavoro o eventuale analoga istituzione
territoriale competente, ove possibile nei 20 giomi precedenti con la rappresentanza sindacale aziendale e ie
Organizzazioni sindacall stiputanti territorialmente competenti per un esame defla situazione, al fine di .

armonizzare le mutate esigenze tecnico-organizzative deli'appalto con il mantenimentio dei livalli ocoupazionali,
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tenute conto delle condizionl professionali e di ulifizzo del personale impiegate, anche facendo ricorso a
processi di moblfita da posto di lavoro a posto di lavoro nell'ambito dellattivita dellimpresa ovvero a strumenti
quali part-time, riduzione orario di favoro, flessibilita delle giornate lavorative, mobilita,

Nelle procedure di cambio di appalto fimpresa subentrante assumera in qualita di dipendenti i favoratori
dipendenti e i soci-tavoratori con rapporto di Javoro subordinato irasferitl dal'azienda cessante.

Nellipotesi in cui siano in alto, al momento della cessazione, sospensioni dal lavere che comunque comportine
la conservazione del posto di lavoro, il rapporto continuera alle dipendenze dell'azienda cessante e f'addelto

verra assunta dall'azienda subentrante nel momento i cui venga meno la causa sospensiva,

I lavoratori in aspettativa al sensi dell'art. 31, legge n. 300/1970 saranno assunti dall'azienda subentrante con

passaggio direfto ¢ immediato,

Gli addalli assunti con confratto a termine saranno assunti dallimpresa subentrante fino alla scadenza del

rapporto originariamente determinato.

il mantenimento del livello occupazionale e il passaggio di tuttl { lavoratori non & obbligaterio nel caso in cui il
contratto di appalto sia stato rescisso dallappaltante a causa di manifesta inadeguatezza dell'appaltatore a

svolgere fe attivita oggefto del contratto.

L'impresa cessante consegna alfimpresa subentrante la seguente documentazione, refativa a clascun
lavoratore avente i requisiti previsti per Feventuale assunzione:

- hominativo e codice fiscale;

- evantuale permesso di soggiorno e sua scadenza;

- fivello di inquadramento;

- orario gettimanale;

- data di assunzione nel sellore,

- data di assimzione neli'azienda uscente;

- sifuazione individuale In materia di matattia e di infortunio sul favoro;

nonché
- I'elenco de! personale assunlo obbligatoriamente ai sensi delle legge n, 68/1989,;

- le misure adoltate af sensi det decrefo Jegisiativo n. 8172008 in materia di salute ¢ sicurezza del lavoro,

i
relativamente alla sorveglianza sanilaria ed al medico competente, ed alle inizialive di formazione e ‘\ (‘
informazione, incluso lo stalo di attuazione degli adempimenti di cuf al'Accordo 21.12.2011 tra il Minfstero def I‘Q

o

| avoro e {a Conferenza Stato/Regionl;

- le iniziative di formazione efo addestramento, ivi comprese quelle relative agli eventuali contratli di

apprendistato professionalizzante efo di inserimenio stipulati nonché quelle eventuali riguardanti il Libretto

formativo del ciftadino - di cui allart, 2, jelf. i) del decreto legistativo 10.9.2003, n. 276, e al Decreto Ministero &\
f

Lavoro 10.10.2005; 4/ :
bi
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CCNL Acconciatura, Estetica, Tricolegia non curativa, Tatuaggio, Piercing e Centri Benessere
- Piscrizione dei lavoratori ai fondi di previdenza complementare ed al fondo di assistenza sanitaria infegraliva,,

Per if personale coinvolto nel passaggio di appalto di cui al presente articolo fazienda cessante & esonerafa dal
dover corrispondere lindennita sostitutiva del preavviso,

Articolo 147 — Sezlone Crisi Aziendale

Le aziende che attraversano uno stato di cfisl, a! fine di manteners inalterato if proprio livello occupazionale,
possono softoscrivere un accorde in deroga al presente CCNL allo scopo di contenere #l costo del lavoro,

Gli istiluti contrattuali che possono essere oggelli di deroga sono i seguenti:

- Art. 39 Anzianita di Servizio e passaggi di livelio;

- Art. 108 Premio di presenza;

- Art. 109 Lavoro Straordinaric;

- At 118 Permess| Retribulti;

- At 127 Feria fino ad un minimo di guatiro seffimane all'anno (D} Lgs. n. 66/20013 art.10);
- Artl. 134 Trattamento economico per malattia,

Le aziende, al fine di poter oltenere Je deroghe degli istifuti sopra indicati, devono convocare le 0O0.88.
firmatarie del presente conlratto tramite raccomandata A/R, via fax o e.mail e indicare le motivazioni che la
inducono a richiedere un “Accordo per Stalo di Crisi”.

Entrambe le Organizzazioni Sindacali sono tenute entro 5 glomi dal ricevimento della comunicazione ad indire

un incontro con Fazienda,

Entro 15 glomi dal ricevimenta della raccomandata da parie delie Organizzazioni Sindacali, deve essere redatt
eveniuale verbale di accordo o mancalo accordo riguardo all'applicazione dello Stato di Crisi e di quelle che

sono le deroghe contrattuali concesse.

Durante il periodo di concertazione sara compito delle Q0,88 firmatarie del contratio valutare Jasistenza o
meno delle motivazioni che hanno indotlo f'azienda a richiedere un “Accordo per Stato di Crisi”. Le 00.88,
potranno chiedere una sola proraga di 15 giomi di calendario nel caso che intendano ulteriormente approfondire
la sussistenza dei motivi oggettivi della richlesta avanzata dalfazienda.

L'azienda perdera il diritto ali'applicazione dell*Accordo per Stato di Crisi” nel caso in cui provveda a licenziare

it personale per giustificato motivo oggefttivo (per ragioni inerenti ail'atlivitd preduttiva, all'organizzazione del éﬁl

lavero e al regolare funzipnamento di essa) entro 24 mesi dalla data di soltoscrizione del verbale.

AoV
By

‘i
§
Letto, approvato e sottoscrifto dal rappresentantt di tulte e Organizzazion] stipulanti,

/i
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CCNL Acconciatura, Estetica, Tricologia non curativa, Tatuaggio, Piercing e Centri Benessere

Allegato A

Settore Acconclatura, Estefica, Tricologia non curativa, Tatuagglo, Piercing ¢ Centrj Benessere, {Art.

34 CCNL)
Retribuzioni Base
Tabella a: Artt, 99 comma 1 Jelt. a e 101 del presente CCNL.

{nquadramenta retributivo | Paga Base Conglobata Indennita di funzione Totale retribuzione
Primo fivello 1.400,00 0,00 1.400,00
Secondo livello 1.300,60 0,00 1.300,00
Terzo livello 1,220,00 0,00 1.220,00
Quarto livelio 1.140,00 0,00 1.140,00

Tabella b: Ai sensi dell’articolo 34, 34 bis, 34 ter e 34 quater de! presente CCNL é prevista una
Retribuzione di primo ingresso da corispondere con le modalita e in relazione alle qualifiche di seguito

elencate,
Inquadramento retributivo Retribuzione 1% anno 2% anno
Primo livello 1.400,00 1.320,00 1.370,00
Secondo livello 1,300,00 1.230,00 1,275,00
Terzo livello 1.220,00 1.160,00 1.180,00
Quarto livelio 1.140,00

Tabella c: Ai sensi dell'articolo 52 comma 3 left. a, b, e, ¢ det presente CCNL & prevista una retribuzions in %
ridotta da calcolare sulla Retribuzione da comispondere, ai lavoratori apprendisti, come softo elencato.

Inguadramento Totale Retr. 1" anno | Retr,2° Retr. 3° Retr.4° | Reir.5° anno
retributivo retribuzione | Apprendista { anno anno anno Apprendista
Primo fiveilo 1.400,00 60% 70% 80% 0% 95%

Secondo livello 1.300,00 60% 70% 80% 0% 95%
Terzo livello 1.220,00 60% 70% 80% 90% 9594
Quarto livello 1.140,00

~ /;)/
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Allegato B

Setiore Acconclaiura, Eatetica, Tricologia non curativa, Tatuaggio, Piercing e Centri Benessere (Arf. 34

GONL)

Relribuzioni Base per aziende di nuova costituzione ¢ per un massimo di due anni,

Tabkella d: Arif. 100 comma 6 del presente CCNL.

Inquadramento retributivo

Paga Base Conglobata

Indennita di funzione

Totale retribuzione

Prime livello 1.300.00 0,00 1.300,00
Secondo livello 1,200,00 0,00 1.200,00
Terza livello 1.160,00 0,00 1.160,00
Quarto livello 1.090,00 0,00 1.090,00

Tabella e: Ai sensi deli’articolo 52 comma 3 Jelt. a,b e ¢ del presente CCNL & prevista una retribuzione

ridotta da corrispondere, ai lavoratori apprendisti, con Je modalita e tempistiche di seguito elencate,

Inguradramento Totale Retr.1° anno|  Retr.2° Retr.3" | Retr.4°{ Reir.5° anno\
retributivo retribuzione | Apprendista anno anno anno Apprendista
Primo livello 1.300,00 60% 70% 80% 90% 95%
Secondo livello 1,200,00 60% 70% 80% 90% 95%
Terzo livello 1.160,00 60% 70% 80% 90% 95%
Quarto livello 1.090,00
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